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LÔØI MÔÛ ÑAÀU 
 

 Neàn kinh teá thò tröôøng ñang hình thaønh vaø phaùt trieån roõ neùt ôû Vieät Nam. 
Vieäc nhaän thöùc nhöõng vaán ñeà troïng taâm veà kinh teá thò tröôøng laø moät trong nhöõng 
noäi dung quan troïng trong quaù trình hoïc taäp vaø nghieân cöùu cuûa sinh vieân khoái ngaønh 
kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh. Noäi dung hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc ñònh cheá taøi 
chính ngaân haøng laø moät trong nhöõng phaàn cô baûn cuûa vieäc nghieân cöùu naøy. Cuoán 
baøi giaûng "Nghieäp vuï Ngaân haøng thöông maïi" ñöôïc xaây döïng ñeå ñaùp öùng nhu caàu 
hoïc taäp vaø nghieân cöùu cuûa sinh vieân khoái ngaønh kinh teá vaø quaûn trò kinh doanh veà 
nhöõng vaán ñeà lieân quan tôùi lónh vöïc kinh doanh cuûa caùc ñònh cheá ngaân haøng taøi 
chính. 
 
 Vôùi muïc tieâu Cô baûn, Vieät Nam vaø Hieän ñaïi nhöng phaûi ngaén goïn, deã hieåu, 
cuoán saùch naøy ñöôïc trình baøy trong 8 chöông vaø taäp trung chuû yeáu vaøo nhöõng noäi 
dung cô baûn cuûa hoaït ñoäng kinh doanh ngaân haøng giuùp cho sinh vieân coù theå böôùc 
ñaàu tieáp caän ñöôïc nhöõng kieán thöùc, nghieäp vuï kinh doanh cuûa ngaân haøng, ñoàng thôøi 
taïo neàn taûng cô baûn cho vieäc hoïc taäp vaø nghieân cöùu saâu hôn veà sau naøy. Tuy nhieân, 
do coøn nhieàu khoù khaên vaø haïn cheá neân vieäc cuoán saùch naøy maéc phaûi nhöõng thieáu 
soùt, haïn cheá laø hoaøn toaøn khoâng theå traùnh khoûi. Vì vaäy, taùc giaû raát mong nhaän ñöôïc 
söï goùp yù cuûa baïn ñoïc ñeå cuoán saùch naøy ngaøy caøng ñöôïc hoaøn thieän hôn.  
  Xin caûm ôn! 

Ñaø Laït, thaùng 09 naêm 2002 
Taùc giaû    

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 
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CHÖÔNG I:  
TOÅNG QUAN VEÀ NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 

CHÖÔNG I:  
TOÅNG QUAN VEÀ NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 

__________________________________________________________________________________________________________________________________________ 
 
 

I. NGAÂN HAØNG TRONG NEÀN KINH TEÁ THÒ TRÖÔØNG 
 

1. Vai troø cuûa ngaân haøng trong neàn kinh teá thò tröôøng 
Quaù trình taùi saûn xuaát môû roäng gaén lieàn vôùi söï ra ñôøi vaø phaùt trieån cuûa neàn 

saûn xuaát haøng hoaù. Chính söï tích tuï vaø taäp trung voán ñaõ taïo ra söï môû roäng maïnh meõ 
hoaït ñoäng saûn xuaát haøng hoaù trong neàn kinh teá thò tröôøng. Theo caùc nhaø kinh teá 
chính trò hoïc Maùc - xít, thì tín duïng chính laø ñoøn baåy cuûa quaù trình tóch luyõ voán cho 
quaù trình saûn xuaát haøng hoaù. Quan heä tín duïng hình thaønh khi caùc neàn saûn xuaát 
haøng hoaù ñang coøn trong quaù trình phaù trieån sô khai. Chæ töø khi ngaân haøng ra ñôøi 
ñoùng vai troø laø moät chuû theå kinh teá ñoäc laäp chuyeân moân hoaù vieäc huy ñoäng caùc 
nguoàn voán nhaøn roãi trong xaõ hoäi chuyeån tôùi nôi caàn voán cho quaù trình saûn xuaát thì 
tín duïng môùi phaùt huy toái ña vai troø ñoøn baåy cuûa mình. Tín duïng ngaân haøng ñaõ thuùc 
ñaûy löïc löôïng saûn xuaát phaùt trieån maïnh meõ ñöa neàn saûn xuaát haøng hoaù phaùt trieån 
leân trình ñoä cao. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Ngaøy nay, trong neàn kinh teá thò tröôøng phaùt trieån ngaân haøng ñöôïc hieåu laø 

loaïi hình toå chöùc tín duïng kinh doanh toaøn boä hoaït ñoäng ngaân haøng vaø caùc hoaït 
ñoäng khaùc coù lieän quan. Caùc ñònh cheá taøi chính ngaân haøng toàn taïi döôùi nhieàu hình 
thöùc khaùc nhau vôùi nhieàu chöùc naêng kinh doanh khaùc nhau nhöng veà cô baûn ngaân 
haøng vaãn thöïc hieän vai troø cuûa moät trung gian taøi chính töùc laø laøm trung gian giöõa 

Moâ hình 1.1 Vai troø cuûa ngaân haøng trong heä thoáng taøi chính 

NGAÂN HAØNG

 THÖÔNG MAÏI

(Trung gian Taøi chính) 

Toå chöùc  
Coâng ty  

Hoä gia ñình 

Toå chöùc  
Coâng ty  

Hoä gia ñình 

Nhaän 
tieàn göûi 

Cho vay, cung  
caáp dòch vuï  
ngaân haøng 

THÒ TRÖÔØNG 

TAØI CHÍNH
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nhöõng chuû theå caàn voán vaø nhöõng chuû theå coù voán nhaøn roãi. Heä thoáng ngaân haøng laø 
moät keânh daãn voán raát quan troïng trong neàn kinh teá. Söï phaùt trieån vaø tính hieäu quaû 
cuûa heä thoáng ngaân haøng coù aûnh höôûng quyeát ñònh tôùi neàn kinh teá phaùt trieån theo 
höôùng thò tröôøng.   

nhöõng chuû theå caàn voán vaø nhöõng chuû theå coù voán nhaøn roãi. Heä thoáng ngaân haøng laø 
moät keânh daãn voán raát quan troïng trong neàn kinh teá. Söï phaùt trieån vaø tính hieäu quaû 
cuûa heä thoáng ngaân haøng coù aûnh höôûng quyeát ñònh tôùi neàn kinh teá phaùt trieån theo 
höôùng thò tröôøng.   

  

  
  
  

2. T2. Toå chöùc heä thoáng ngaân haøng trong neàn kinh teá thò tröôøng 
 
Cuõng nhö caùc chuû theå kinh teá khaùc caùc ngaân haøng hoaït ñoäng kinh doanh 

trong neàn kinh teá thò tröôøng ñeàu chòu taùc ñoäng cuûa caùc quy luaät kinh teá nhö: quy 
luaät caïnh tranh, quy luaät cung - caàu, quy luaät giaù trò… Tuy nhieân, thò tröôøng vaãn toàn 
taïi nhöõng khuyeát taät khoâng theå khaéc phuïc ñöôïc maø caàn phaûi coù söï ñieàu chænh phuø 
hôïp töø phía nhaø nöôùc. Cuï theå laø caùc ngaân haøng ngoaøi vieäc töï do caïnh tranh vôùi nhau 
thì cuõng caàn ñöôïc toå chöùc quaûn lyù phuø hôïp ñeå phaùt huy toái ña naêng löïc cuûa mình 
cuõng nhö traùnh khoûi nhöõng aûnh höôûng tieâu cöïc cuûa kinh teá thò tröôõng maø cuï theå 
nhaát laø khuûng hoaûng kinh teá. 

Caùc ngaân haøng seõ ñöôïc toå chöùc thaønh heä thoáng ñöôïc phaân ra nhieàu caáp ñoä 
tuyø theo chöùc naêng hoaït ñoäng. Thoâng thöôøng heä thoáng ngaân haøng goàm coù 2 caáp:  

- Caáp quaûn lyù nhaø nöôùc trong lónh vöïc kinh doanh ngaân haøng: goàm coù Ngaân 
haøng Nhaø nöôùc (hay coøn goïi laø Ngaân haøng Trung öông) thöïc hieän chöùc naêng quaûn 
lyù nhaø nöôùc trong lónh vöïc kinh doanh ngaân haøng, thöïc thi chính saùch tieàn teä… 

- Caáp kinh doanh: bao goàm caùc ñònh cheá taøi chính kinh doanh toaøn boä hay 
töøng phaàn cuûa hoaït ñoäng kinh doanh trong lónh vöïc ngaân haøng. Cuï theå nhö: caùc 
ngaân haøng thöông maïi, ngaân haøng ñaàu tö, ngaân haøng phaùt trieån, ngaân haøng chính 
saùch, ngaân haøng hôïp taùc, caùc quyõ tín duïng, quyõ ñaàu tö, coâng ty taøi chính,… 

 

0
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CAÙC MOÙN VAY TRAÙI KHOAÙN COÅ PHIEÁU LOAÏI KHAÙC

Cô caáu nguoàn taøi chính beân ngoaøi cho caùc doanh nghieäp taïi moät soá nöôùc

MYÕ ANH PHAÙP ÑÖÙC NHAÄT CANADA
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Moâ hình toå chöùc heä thoáng ngaân haøng ôû Vieät Nam (goàm coù 2 caáp): Moâ hình toå chöùc heä thoáng ngaân haøng ôû Vieät Nam (goàm coù 2 caáp): 
  

  
  
  
Ngoaøi vieäc phaân caáp trong noäi boä heä thoáng ngaân haøng coøn coù vieäc phaân bieät 

söï khaùc bieät giöõa caùc heä thoáng ngaân haøng qua vai troø cuûa ngaân haøng trung öông ñoái 
vôùi chính phuû ñoù laø heä thoáng ngaân haøng vôùi vai troø cuûa ngaân haøng trung öông ñoäc 
laäp vôùi chính phuû (tröôøng hôïp cuûa Anh, Myõ…) vaø heä thoáng ngaân haøng vôùi vai troø 
cuûa ngaân haøng trung öông phuï thuoäc chính phuû (tröôøng hôïp cuûa Nhaät, Phaùp,…) 
trong vieäc thöïc thi chính saùch tieàn teä cuõng nhö caùc chính saùch quaûn lyù ngaân haøng. 

Ngoaøi vieäc phaân caáp trong noäi boä heä thoáng ngaân haøng coøn coù vieäc phaân bieät 
söï khaùc bieät giöõa caùc heä thoáng ngaân haøng qua vai troø cuûa ngaân haøng trung öông ñoái 
vôùi chính phuû ñoù laø heä thoáng ngaân haøng vôùi vai troø cuûa ngaân haøng trung öông ñoäc 
laäp vôùi chính phuû (tröôøng hôïp cuûa Anh, Myõ…) vaø heä thoáng ngaân haøng vôùi vai troø 
cuûa ngaân haøng trung öông phuï thuoäc chính phuû (tröôøng hôïp cuûa Nhaät, Phaùp,…) 
trong vieäc thöïc thi chính saùch tieàn teä cuõng nhö caùc chính saùch quaûn lyù ngaân haøng. 

    

II. CHÖÙC NAÊNG CUÛA NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏIII. CHÖÙC NAÊNG CUÛA NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 
Nghieäp vuï kinh doanh cuûa ngaân haøng thöông maïi raát ña daïng vaø phong phuù. 

Beân caïnh nhöõng nghieäp vuï truyeàn thoáng laø huy ñoäng tieàn göûi döôùi nhieàu hình thöùc 
ñeå cho vay thì trong thôøi gian gaàn ñaây caùc ngaân haøng thöông maïi  coøn cho ra ñôøi 
nhieàu loaïi hình kinh doanh môùi nhö: Phaùt haønh theû tín duïng, cung caáp dòch vuï kieåm 
toaùn ñoái vôùi caùc coâng ty, tín duïng thueâ mua, dòch vuï traû tieàn töï ñoäng (ATM), moâi 
giôùi chöùng khoaùn, tham gia vaøo thò tröôøng Ñoâ la Chaâu AÂu, cho thueâ keùt saét, bao 
tieâu nôï (factoring) hay gaàn ñaây nhaát laø dòch vuï ngaân haøng ñieän thoaïi. Nhö vaäy, taàm 
quan troïng cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi ñöôïc theå hieän qua caùc chöùc naêng cô baûn 
cuûa noù. 

1. Chöùc naêng taïo tieàn 
Taïo tieàn laø moät chöùc naêng quan troïng, phaûn aùnh roõ baûn chaát cuûa  ngaân haøng 

thöông maïi. Vôùi muïc tieâu laø tìm kieám lôïi nhuaän nhö laø moät yeâu caàu chính cho söï 
toàn taïi  
 

Coâng ty
cho thueâ
taøi chính

Coâng ty
taøi chính

Coâng ty
baûo hieåm,
caùc quyõ

ñaàu tö ...

Caùc TCTD phi ngaân haøng Caùc quyõ tín duïng

Caùc
Ngaân haøng
thöông maïi

Ngaân haøng
chính saùch,
Ngaân haøng

hôïp taùc

Ngaân haøng
ñaàu tö,

Ngaân haøng
phaùt trieån

Ngaân haøng
lieân doanh,
Chi nhaùnh

NH nöôùc ngoaøi

Caùc TCTD ngaân haøng

NGAÂN HAØNG NHAØ NÖÔÙC
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vaø phaùt trieån cuûa mình, caùc ngaân haøng thöông maïi vôùi nghieäp vuï kinh doanh mang 
tính ñaëc thuø cuûa mình ñaõ voâ hình chung thöïc hieän chöùc naêng taïo tieàn cho neàn kinh 
teá. Caùc nghieäp vuï kinh doanh ñaëc thuø aáy chính laø nghieäp vuï tín duïng vaø ñaàu tö 
trong moái lieân heä chaët cheõ vôùi ngaân haøng trung öông. Söùc maïnh cuûa heä thoáng ngaân 
haøng thöông maïi nhaèm taïo ra tieàn mang yù nghóa kinh teá to lôùn. Heä thoáng tín duïng 
naêng ñoäng laø ñieàu kieän caàn thieát cho söï phaùt trieån kinh teá treân cô sôû cuûa moät möùc 
taêng tröôûng vöõng chaéc. Neáu tín duïng ngaân haøng khoâng taïo ñöôïc tieàn ñeå môû ra 
nhöõng ñieàu kieän thuaän lôïi cho quaù trình saûn xuaát nhö vaäy coù theå gaây ra söï öù ñoïng 
voán löu ñoäng cuûa quaù trình saûn xuaát cho duø thöïc teá quaù trình saûn xuaát ñang trong 
thôøi vuï cao ñieåm vôùi nhu caáu voán raát lôùn. 

 
Neàn kinh teá caàn coù moät soá cung öùng tieàn teä vöøa ñuû, phuø hôïp vôùi muïc tieâu 

khaùc nhö laïm phaùt, taêng tröôûng kinh teá beàn vöõng vaø taïo ñöôïc vieäc laøm. Vaø caùc 
ngaân haøng thöông maïi ñoùng vai troø raát quan troïng trong vieäc thöïc hieän caùc chính 
saùch naøy. Chuùng ñöôïc söû duïng nhö laø moät keânh maø qua ñoù löôïng tieàn cung öùng 
taêng leân hoaëc giaûm xuoáng nhaèm ñaït ñöôïc nhöõng muïc tieâu quan troïng noùi treân. 

 

2. Chöùc naêng taïo cô cheá thanh toaùn 
Vieäc ñöa ra moät cô cheá thanh toaùn hay noùi caùch khaùc taïo ra söï vaän ñoäng cuûa 

voán laø moät trong nhöõng chöùc naêng quan troïng cuûa ngaân haøng thöông maïi maø cuï theå 
trong thôøi gian gaàn ñaây laø vieäc phaùt haønh vaø söû duïng seùc vaø theû tín duïng. 

 
Heä thoáng thanh toaùn ñaõ vaø ñang phaùt trieån töø nhieàu theá ky. Söï ñoåi môùi cô 

cheá thanh toaùn chính laø khaâu then choát thuùc ñaåy heä thoáng thanh toaùn phaùt trieån. Cuï 
theå laø cô cheá thanh toaùn tieàn giaáy ra ñôøi thay cho tieàn kim loaïi (vaøng, baïc…) ñaõ 
hình thaønh neân heä thoáng thanh toaùn döïa treân cô sôû tieàn giaáy. Khoâng döøng laïi ôû ñoù 
treân cô sôû  nhu caàu tieän lôïi trong thanh toaùn maø seùc ñaõ ra ñôøi taïo ra cô cheá thanh 
toaùn khoâng duøng tieàn maët. Trong nhöõng  naêm gaàn ñaây ñaõ coù nhöõng ñoåi môùi quan 
troïng vaø ñöôïc ñöa vaøo söû duïng nhö nghieäp vuï ngaân haøng khoâng seùc (checkless 
banking), nghóa laø söû duïng nghieäp vuï thanh toaùn vaø chuyeån tieàn ñieän töû. 

 
Ngaân haøng thöông maïi ñoùng vai troø raát quan troïng trong vieäc taïo ra nhöõng 

cô cheá thanh toaùn môùi. Thaät vaäy, ban ñaàu tieàn giaáy coù hình thaùi giaáy nhaän nôï vaø 
ñöôïc caùc ngaân haøng ñaûm baûo ñoåi ra vaøng hoaëc baïc khi caàn thieát. Tieáp ñoù seùc ra ñôøi 
thì phaàn lôùn vieäc thanh toaùn buø tröø seùc ñöôïc thöïc hieän thoâng qua heä thoáng ngaân 
haøng thöông maïi. Vieäc vi tính hoaù coâng vieäc thanh toaùn buø tröø seùc ñaõ ruùt ngaén quaù 
trình thanh toaùn naøy, ñoàng thôøi giaûm bôùt chi phí vaø naâng cao ñoä chính xaùc. Roài 
trong nhöõng naêm gaàn ñaây nghieäp vuï ngaân haøng khoâng seùc ra ñôøi cho thaáy vai troø 
quan troïng cuûa ngaân haøng thöông maïi. Vôùi dòch vuï ngaân haøng ñieän töû khaùch haøng 
coù theå ruùt tieàn töø taøi khoaûn cuûa mình, thöïc hieän göûi tieàn, thanh toaùn nôï, chuyeån voán 
giöõa tieàn göûi tieát kieäm vaø taøi khoaûn seùc thoâng qua moät maùy tính ñöôïc noái maïng. 
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3. Chöùc naêng huy ñoäng tieát kieäm  
Caùc ngaân haøng thöông maïi thöïc hieän moät dòch vuï raát quan troïng ñoái vôùi taát 

caû caùc khu vöïc cuûa neàn kinh teá baèng caùch cung öùng nhöõng ñieàu kieän thuaän lôïi cho 
vieäc göûi tieàn tieát kieäm cuûa daân chuùng. Ngöôøi göûi tieàn tieát kieäm nhaän ñöôïc moät 
khoaûn tieàn thöôûng döôùi danh nghóa laõi suaát treân toång soá tieàn göûi tieát kieäm ôû caùc 
ngaân haøng vôùi möùc ñoä an toaøn vaø khaû naêng thanh khoaûn cao. Soá tieàn huy ñoäng 
ñöôïc qua hình thöùc tieát kieäm luoân saün saøng ñaùp öùng nhu caàu vay voán cuûa caùc doanh 
ngheäp vaø caù nhaân nhaèm môû roäng khaû naêng saûn xuaát vaø caùc muïc ñích khaùc nhö tieâu 
duøng caù nhaân hay mua nhaø cöûa. Phaàn lôùn tieàn göûi tieát kieäm ñöôïc huy ñoäng qua heä 
thoáng ngaân haøng thöông maïi. 

 

4. Chöùc naêng môû roäng tín duïng 
Ngay töø khi môùi baét ñaàu hình thaønh, caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ luoân tìm 

kieám caùc cô hoäi ñeå cho vay vaø coi ñoù laø chöùc naêng quan troïng nhaát cuûa mình. 
Trong vieäc taïo ra khaû naêng tín duïng caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ vaø ñang 

thöïc hieän chöùc naêng xaõ hoäi cuûa mình laøm cho saûn phaåm xaõ hoäi ñöôïc taêng leân, voán 
ñaàu tö ñöôïc môû roäng vaø töø ñoù ñôøi soáng daân chuùng ñöôïc caûi thieän. Tín duïng cuûa caùc 
ngaân haøng thöông maïi coù yù nghóa quan troïng ñoái vôùi toaøn boä neàn kinh teá, noù taïo ra 
khaû naêng taøi trôï cho caùc hoaït ñoäng coâng nghieäp, thöông nghieäp vaø noâng nghieäp cuûa 
neàn kinh teá. Tín duïng vôùi nhöõng khaû naêng ñoù maø ñöôïc caùc nhaø kinh teá goïi laø “saûn 
phaåm giaùn tieáp”  khi ñem so saùnh vôùi nhöõng “saûn phaåm tröïc tieáp”  ñöôïc saûn xuaát ra 
coù söû duïng tröïc tieáp caùc yeáu toá ñaàu vaøo nhö lao ñoäng, ñaát ñai, nguoàn taøi nguyeân 
thieân nhieân… Tuy nhieân, khi so saùnh vôùi saûn phaåm ñöôïc caùc nhaø baùn buoân mua 
vaøo (ñöôïc ñoùng goùi baûo quaûn) thì tín duïng laïi laø saûn phaåm tröïc tieáp.  

 
Nhö vaäy, trong suoát quaù trình chuyeån dòch töø ngöôøi saûn xuaát ñeán ngöôøi baùn 

buoân ñeán ngöôøi baùn leû vaø cuoái cuøng laø ñeán ngöôøi tieâu duøng, tín duïng ngaân haøng ñaõ 
taïo ra khaû naêng chi phoái toaøn boä quaù trình kinh teá cho ñeán khi saûn phaåm cho ñeán 
tay ngöôøi tieâu duøng. 

 
Maëc duø caùc hoaït ñoäng cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi thöôøng ñöôïc quan 

nieäm taùch rôøi tín duïng, nhöng xeùt veà keát quaû xaõ hoäi vaø kinh teá chuùng ñeàu gioáng 
nhau. Do ngaân saùch nhaø nöôùc khoâng phaûi luùc naøo cuõng caân ñoái thu chi cho neân vieäc 
phaûi taïm thôøi vay nôï taïi caùc ngaân haøng thöông maïi ñeå caân ñoái thu chi ngaân saùch laø 
vieäc taát nhieân, trong tröôøng hôïp nhö vaäy tín duïng ngaân haøng thöông maïi  ñaõ taïo ra 
söï troâi chaûy cho nhöõng hoaït ñoäng cuûa Chính phuû. Nhìn chung, vieäc caûi thieän tình 
traïng maát caân ñoái ngaân saùch khoâng theå ñôn thuaàn döïa vaøo  phaùt haønh hay mua laïi 
traùi phieáu daøi haïn. Thaäy vaäy, tình traïng keå treân caàn phaûi ñöôïc giaûi quyeát baèng 
nhieàu caùch trong ñoù coù vai troø cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi. Caùc ngaân haøng 
thöông maïi cung öùng voán cho ngaân saùch baèng caùch mua caùc chöùng khoaùn coâng 
coäng nhôø ñoù maø nguoàn voán tín duïng cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ giaùn tieáp 
thöïc hieän caùc muïc tieâu coâng coäng cuûa chính phuû nhö: xaây döïng cô sôû haï taàng, 
tröôøng hoïc, beänh vieän… vaø möùc soáng cuûa moãi ngöôøi töø ñoù ñöôïc naâng cao. 
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5. Chöùc naêng taøi trôï ngoaïi thöông 
Maëc duø ngoaïi thöông ñöôïc hình thaønh vaø baét nguoàn töø caùc hoaït ñoäng buoân 

baùn quoác teá nhöng chuùng coù söï khaùc nhau ñaùng keå baét nguoàn töø söï khaùc nhau veà heä 
thoáng tieàn teä ôû moãi nöôùc, naêng löïc taøi chính cuûa ngöôøi mua vaø ngöôøi baùn thuoäc caùc 
nöôùc khaùc nhau. Chính töø söï khaùc nhau naøy, caùc ngaân haøng thöông maïi caàn thieát 
cung öùng caùc nghieäp vuï ngaân haøng quoác teá ñoái vôùi caùc hoaït ñoäng ngoaïi thöông nhö: 
chieát khaáu hoái phieáu, baûo laõnh, tín duïng thö, mua vaø baùn seùc du lòch… 

 
Beân caïnh vieäc taøi trôï cho hoaït ñoäng ngoaïi thöông, tín duïng cuûa caùc ngaân 

haøng thöông maïi coøn goùp phaàn vaøo quaù trình töï do hoaù ngoaïi thöông giöõa caùc nöôùc 
vôùi nhau, vôùi moät chi phí hôïp lyù. Do quaù trình hôïp taùc vaø phaân coâng lao ñoäng coù 
tính chaát quoác teá, nghieäp vuï ngaân haøng ñoái ngoaïi cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi 
cuõng taêng leân khoâng ngöøng. 

 

6. Chöùc naêng uûy thaùc 
Vieäc thu nhaäp taêng leân ñaõ taïo ra khaû naêng tích luõy laønh maïnh, vaø chính khaû 

naêng ñoù ñaõ goùp phaàn vaøo vieäc phaùt trieån caùc dòch vuï uûy thaùc cuûa ngaân haøng thöông 
maïi. Trong boái caûnh nhö theá moãi caù nhaân coù theå tích luõy moät khoái löôïng taøi saûn lôùn, 
thaäm chí chæ ôû möùc trung bình cuõng coù theå xuaát hieän nhu caàu muoán phaân chia soá taøi 
saûn ñoù tröôùc khi qua ñôøi. Vôùi hình thöùc uûy thaùc, ngöôøi uûy thaùc, caùc vaên phoøng uûy 
thaùc coù traùch nhieäm söû duïng voán ñeå ñaàu tö vaø quaûn lyù soá voán naøy, keå caû phaân phoái 
thu nhaäp theo caùc ñieàu khoaûn cuûa hôïp ñoàng uûy thaùc. 

 
Caùc vaên phoøng uûy thaùc cung caáp nhieàu dòch vuï ñoái vôùi caùc Coâng ty. Moät 

trong nhöõng dòch vuï nhö theá laø coâng vieäc quaûn lyù tieàn höu trí vaø vieäc thöïc hieän 
phaàn dòch vuï naøy phaùt trieån raát nhanh trong thôøi gian gaàn ñaây. Cuoái cuøng moät chöùc 
naêng quan troïng nhaát ñoái vôùi vaên phoøng uûy thaùc laø ñaïi dieän phaùt haønh vaø quaûn lyù 
traùi phieáu cho caùc coâng ty vôùi tö caùch laø ngöôøi quaûn lyù khoâng chính thöùc. 

 

7. Chöùc naêng baûo quaûn an toaøn vaät coù giaù 
Nhôø öu theá cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi laø nôi kieân coá duøng ñeå baûo quaûn 

tieàn baïc vaø caùc vaät coù giaù khaùc cuûa baûn thaân ngaân haøng, caùc ngaân haøng thöông maïi 
coù ñieàu kieän thöïc hieän chöùc naêng baûo quaûn an toaøn vaät coù giaù cuûa khaùch haøng. So 
vôùi caùc chöùc naêng khaùc, baûo quaûn vaät coù giaù ra ñôøi tröôùc ngay caû chöùc naêng tín 
duïng voán laø chöùc naêng cô baûn vaø chuû yeáu cuûa ngaân haøng thöông maïi. Coâng vieäc 
baûo quaûn vaät coù giaù ñöôïc phaân thaønh 2 boä phaän khaùc nhau trong moät ngaân haøng: 
Cho thueâ keùt saét baûo quaûn; kyù thaùc vaø tröïc tieáp baûo quaûn vaät coù giaù cuûa khaùch 
haøng. 

Vôùi keùt saét baûo quaûn kyù thaùc khaùch haøng coù quyeàn kieåm tra taøi saûn cuûa 
mình vaøo baát cöù luùc naøo vaø caùc ngaân haøng thöông maïi chæ ñôn thuaàn cung caáp kho 
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baûo quaûn vaø caùc phöông tieän caàn thieát nhaèm ñaûm baûo an toaøn cho caùc taøi saûn cuûa 
khaùch haøng. 

Khaùc vôùi hình thöùc treân vieäc baûo quaûn vaät coù giaù lieân quan tröïc tieáp ñeán 
vieäc baûo quaûn caùc chöùng khoaùn nhö traùi phieáu vaø coå phieáu ñöôïc giöõ  laïi laøm vaät theá 
chaáp cho caùc khoaûn nôï vay vaø caùc chöùng khoaùn ñöôïc baûo quaûn theo  chöùc naêng laøm 
nghieäp vuï uûy thaùc. 

Nhìn chung, do tính chaát ñaëc thuø cuûa nghieäp vuï naøy maø chöùc naêng baûo quaûn 
chæ dieãn ra ôû caùc ngaân haøng lôùn. Moät thöïc teá khaù phoå bieán laø caùc chöùng khoaùn cuûa 
caùc toå chöùc taøi chính vaø phi taøi chính bao giôø cuõng ñöôïc baûo quaûn ôû caùc ngaân haøng 
thöông maïi. Trong nhieàu tröôøng hôïp nhieàu khaùch haøng khoâng chæ thöïc hieän baûo 
quaûn caùc chöùng khoaùn taïi ngaân haøng maø coøn yeâu caàu ngaân haøng laøm dòch vuï thu laõi 
chöùng khoaùn vaø töï ñoäng chuyeån laõi ñoù vaøo taøi khoaûn cuûa hoï taïi ngaân haøng.  

 
 

8.  Chöùc naêng moâi giôùi 
Phaàn lôùn caùc ngaân haøng thöông maïi ñeàu thöïc hieän dòch vuï löu kyù chöùng 

khoaùn töùc laø dòch vuï löu giöõ , baûo quaûn vaø giuùp khaùch haøng thöïc hieän quyeàn ñoái vôùi 
chöùng khoaùn do hoï sôû höõu. 

 
Do kinh nghieäm tích luõy trong lónh vöïc naøy maø nhieàu ngaân haøng ñaõ mua laïi 

caùc Coâng ty moâi giôùi chöùng khoaùn. Dòch vuï löu kyù chöùng khoaùn coù theå ñem laïi 
nguoàn lôïi ñaùng keå cho caùc ngaân haøng thöông maïi coù ñuû naêng löïc taøi chính cuõng nhö 
trình ñoä nghieäp vuï. Tuy nhieân chính phuû luoân kieåm soaùt chaët cheõ söï tham gia vaø 
möùc ñoä  tham gia cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi vaøo dòch vuï naøy döïa treân cô sôû tín 
duïng ngaân haøng vöôït quaù giôùi haïn ñaàu cô chöùng khoaùn coù theå gaây ra khuûng hoaûng 
trong heä thoáng ngaân haøng. 

 
Coâng ngheä ngaân haøng ñang tieán trieån maïnh meõ ñem, laïi nhieàu lôïi ích cho 

neàn kinh teá. Vaø nghieäp vuï moâi giôùi chöùng khoaùn seõ coøn laø moät nghieäp vuï quan 
troïng cuûa ngaân haøng thöông maïi vaø nhaän ñöôïc nhieàu taùc ñoäng tích cöïc  töø söï ñoåi 
môùi cuûa coâng ngheä ngaân haøng trong töông lai. 

 

III. KHAÙI QUAÙT CHUNG VEÀ HOAÏT ÑOÄNG CUÛA NGAÂN HAØNG 
THÖÔNG MAÏI 

Ngöôøi ta cho raèng caùc ngaân haøng veà hình thöùc laø nhöõng coâng ty taøi chính vaø 
noù gioáng vôùi baát kyø coâng ty taøi chính naøo khaùc. Vieäc toàn taïi cuûa ngaân haøng thöông 
maïi nhaèm vaøo muïc ñích hình thaønh caùc yeáu toá kích thích tieát kieäm trong phaïm vi 
neàn kinh teá vaø baûn thaân noù luoân höôùng vaøo muïc ñích lôïi nhuaän. Quaù trình hình 
thaønh vaø phaùt trieån cuûa ngaân haøng thöông maïi chòu taùc ñoäng cuûa nhieàu nhaân toá 
khaùch quan cuõng nhö chuû quan. 
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Nhieàu caâu hoûi ñang ñöôïc ñaët ra vaø caàn ñöôïc giaûi ñaùp: Caùi gì laø saûn phaåm 
cuûa ngaân haøng? Danh muïc saûn phaåm cuûa ngaân haøng ñöôïc xaùc ñònh treân cô sôû naøo? 
Ñeå giaûi ñaùp caùc caâu hoûi naøy caàn phaûi quay veà xem xeùt baûn chaát cuûa heä thoáng thanh 
toaùn vaø vai troø cuûa Ngaân haøng trong vieäc goùp phaàn vaøo thöïc hieän heä thoáng thanh 
toaùn ñoù; baûn chaát cuûa caùc trung gian taøi chính vaø taïi sao caùc ngaân haøng phaûi keát 
hôïp caùc dòch vuï vôùi caùc trung gian trong khi ngaân haøng coù khaû naêng cung öùng caùc 
dòch vuï ñoù? 

 

1. Hoaït ñoäng cô baûn cuûa moät ngaân haøng 
Noùi chung caùc ngaân haøng thu lôïi nhuaän baèng caùch baùn nhöõng nguoàn voán coù 

moät soá ñaëc tính (moät söï keát hôïp cuï theå giöõa tính ruûi ro vaø lôïi töùc ) vaø duøng tieàn thu 
ñöôïc ñeå mua nhöõng taøi saûn  moät soá ñaëc tính khaùc. Nhö theá caùc ngaân haøng cung caáp 
dòch vuï chuyeån moät loaïi taøi saûn thaønh moät loaïi taøi saûn khaùc cho coâng chuùng  - VD: 
Moät ngöôøi coù theå göûi tieát kieäm thay vì hoï coù theå cho ngöôøi haøng xoùm cuûa mình vay 
coù theá chaáp, tieáp ñoù cho pheùp ngaân haøng ñoù cung caáp khoaûn vay ñoù cho ngöôøi haøng 
xoùm naøy. Nhö vaäy, ngaân haøng ñaõ chuyeån moùn tieàn göûi tieát kieäm ñoù thaønh moät moùn 
tieàn cho vay theá chaáp. 

 
Quaù trình chuyeån caùc taøi saûn vaø cung caáp moät loaïi dòch vuï (thanh toaùn seùc, 

ghi cheùp soå saùch, phaân tích tín duïng…) gioáng baát cöù quaù trình saûn xuaát khaùc trong 
moät haõng kinh doanh. Neáu moät ngaân haøng taïo ra nhöõng dòch vuï höõu ích vôùi chi phí 
thaáp vaø coù ñöôïc doanh thu cao nhôø vaøo taøi saûn  cuûa mình thì ngaân haøng ñoù thu ñöôïc 
lôïi nhuaän neáu khoâng thì ngaân haøng naøy chòu toån thaát. Toùm laïi, caùc ngaân haøng taïo ra 
lôïi nhuaän qua quaù trình chuyeån ñoåi taøi saûn: Hoï vay ngaén haïn (huy ñoäng caùc khoaûn 
tieàn göûi) vaø cho vay (thöïc hieän caùc khoaûn cho vay). 

 
Trong kinh doanh caùc ngaân haøng khoâng chæ  coù muïc tieâu lôïi nhuaän laø duy 

nhaát. Söï ruûi ro luoân xuaát hieän baát ngôø ñe doïa söï ñoå vôõ trong kinh doanh töø ñoù taïo ra 
toån thaát taøi saûn cho ngaân haøng. Ruûi ro trong kinh doanh ngaân haøng coù 3 loaïi chuû 
yeáu: ruûi ro thanh khoaûn, ruûi ro laõi suaát vaø ruûi ro vôõ nôï. Ñeå haïn cheá ruûi ro thanh 
khoaûn caùc ngaân haøng naém giöõ caùc taøi saûn  khaû naêng chuyeån ñoåi ra tieàn maët deã daøng 
vôùi chi phí thaáp cho duø caùc taøi saûn naøy coù möùc lôïi töùc thaáp. Ñaëc bieät, caùc  ngaân 
haøng coøn duy trì döï tröõ quaù möùc hay döï tröõ thöù caáp bôûi vì chuùng taïo ra söï baûo hieåm 
ñeà phoøng thieät haïi do doøng tieàn göûi ruùt ra khoûi ngaân haøng. Caùc ngaân haøng quaûn lyù 
taøi saûn cuûa hoï ñeå laøm cöïc ñaïi lôïi nhuaän qua vieäc tìm kieám nhöõng lôïi töùc cao nhaát 
coù theå coù ôû caùc moùn tieàn cho vay vaø chöùng khoaùn, ñoàng thôøi coá gaéng giaûm thieåu ruûi 
ro vaø taïo ra nhöõng döï tröõ thanh khoaûn.  Quaûn lyù nguoàn voán laø moät coâng vieäc quan 
troïng, caùc ngaân haøng lôùn ngaøy nay raùo rieát tìm kieám nhöõng nguoàn voán baèng caùc 
phaùt haønh nhöõng coâng cuï nôï – VD: nhö giaáy chöùng nhaän tieàn göûi chuyeån nhöôïng 
ñöôïc hoaëc baèng caùc noã löïc vay töø caùc ngaân haøng vaø caùc coâng ty khaùc. 

Vôùi söï taêng theâm tính chaát baát ñònh cuûa laõi suaát xuaát hieän trong nhöõng naêm 
1980 caùc ngaân haøng ngaøy caøng quan taâm hôn ñeán vieäc hoï phaûi ñoái maët vôùi ruûi ro laõi 
suaát laø ruûi ro veà thu nhaäp vaø lôïi töùc, tính chaát ruøi ro naøy gaén lieàn vôùi nhöõng thay ñoåi 
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trong caùc laõi suaát. Söï cheânh leäch giöõa nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát vaø taøi saûn 
nhaïy caûm vôùi laõi suaát laø nguyeân nhaân taïo ra söï thay ñoåi thu nhaäp cuûa ngaân haøng 
moãi khi laõi suaát thay ñoåi. 

 
Vieäc phaân tích khoaûng caùch vaø khoaûng thôøi gian toàn taïi laøm cho moät ngaân 

haøng bieát ñöôïc lieäu noù coù nhieàu nguoàn voán loaïi nhaïy caûm vôùi laõi suaát hôn so vôùi taøi 
saûn  nhaïy caûm vôùi laõi suaát hay khoâng. Caùc ngaân haøng quaûn lyù ruûi ro laõi suaát cuûa hoï 
khoâng chæ baèng caùch bieán ñoåi baûng quyeát toaùn taøi saûn cuûa hoï maø coøn baèng caùch 
kinh doanh nhöõng vuï ñoåi cheùo laõi suaát caùc hôïp ñoàng taøi chính kyø haïn, caùc hôïp ñoàng 
quyeàn choïn caùc coâng cuï taøi chính. 

 
Ruûi ro vôõ nôï lieân quan ñeán khaû naêng chi traû caùc moùn cho vay cuûa ngaân 

haøng. Vieäc öùng duïng caùc khaùi nieäm löïa choïn ñoái nghòch vaø ruûi ro ñaïo ñöùc giuùp giaûi 
thích nhieàu nguyeân taéc quaûn lyù ngaân haøng lieân quan ñeán hoaït ñoäng cho vay: saøng 
loïc, giaùm saùt, thieát laäp moái quan heä khaùch haøng laâu daøi, caùc möùc tín duïng, vaät theá 
chaáp, soá dö buø vaø haïn cheá tín duïng. Vôùi nhöõng nguyeân taéc nhö vaäy  caùc ngaân haøng 
coù theå haïn cheá ñöôïc ruûi ro vôõ nôï. 

 
Laøm chöùc naêng taïo caàu noái giöõa ngöôøi cho vay (ngöôøi göûi tieát kieäm) vôùi 

ngöôøi ñi vay trong quaù trình chu chuyeån voán ngaân haøng thöông maïi ñöôïc nhìn nhaän 
nhö laø trung gian taøi chính. Baèng vieäc ñaët laõi suaát cho caùc moùn cho vay cao hôn so 
vôùi  laõi hoï thanh toaùn cho voán maø hoï vay töø ngöôøi cho vay (ngöôøi göûi tieát kieäm) 
nhöõng trung gian taøi chính thu ñöôïc lôïi nhuaän. Öu theá cuûa ngaân haøng trong vieäc 
thöïc hieän chöùc naêng trung gian taøi chính theå hieän ôû choã: Coù nhöõng chi phí thoâng tin 
vaø chi phí giao dòch lôùn trong neàn kinh teá. Ñeå nhöõng ngöôi cho vay nhaän ra ñöôïc 
nhöõng ngöôøi muoán vay vaø ngöôïc laïi ñeå nhöõng ngöôøi ñi vay nhaän ra ñöôïc nhöõng 
ngöôøi muoán cho vay laø vaán ñeà ñoøi hoûi chi phí lôùn. Ngoaøi ra chi phí cho vieäc nhaän 
bieát khaû naêng traû nôï vaø thoûa thuaän laõi suaát cuõng laø moät vaán ñeà lôùn. Taát caû caùc chi 
phí naøy ñeàu vöôït quaù khaû naêng cuûa nhöõng ngöôøi coù khoaûn tieát kieäm  nhoû muoán cho 
vay hoaëc ñaàu tö. Vaø nhö vaäy ngaân haøng thöông maïi vôùi khaû naêng am hieåu thò 
tröôøng huy ñoäng ñöôïc nhieàu khoaûn tieát kieäm nhoû ñeå thöïc hieän ñöôïc caùc moùn vay 
sinh lôøi cao ñaûm baûo chi traû chi phí giao dòch lôùn ñoàng thôøi vaãn coù laõi, hôn nöõa caùc 
ngaân haøng thöông maïi coøn giaûi quyeát ñöôïc caùc vaán ñeà ruûi ro thoâng tin khoâng caân 
xöùng thöôøng xuyeân xaûy ra giöõa caùc beân tham gia thò tröôøng taøi chính. 

 

2. Söï thay ñoåi cuûa hoaït ñoäng ngaân haøng thöông maïi trong thôøi gian gaàn 
ñaây 

“Thò tröôøng hoùa” hoaït ñoäng ngaân haøng ñöôïc nhaän bieát baèng söï chuyeån dòch 
cô caáu mang ñaëc tính coâng nghieäp trong hoaït ñoäng ngaân haøng . Phöông dieän ñaàu 
tieân vaø deã nhaän bieát nhaát laø möùc ñoä taäp trung. Söï hôïp nhaát nhieàu ngaân haøng nhoû 
thaønh moät hoaëc moät vaøi ngaân haøng lôùn ñaõ laøm giaûm bôùt soá löôïng ngaân haøng thöông 
maïi. 
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Nghieäp vuï ngaân haøng baùn leû coù möùc ñoä taäp trung cao ôû taát caû caùc nöôùc. Maëc 
duø vaäy, caùc nhaø caïnh tranh phi ngaân haøng nhö laø caùc lieân hieäp tín duïng, caùc toå chöùc 
tieát kieäm xuaát hieän nhö laø hieän töôïng laáp choã troáng trong quaù trình hôïp nhaát caùc 
ngaân haøng vaø toàn taïi vôùi tö caùch laø ngöôøi cung caáp caùc nghieäp vuï “kieåu ngaân haøng” 
. 

Nghieäp vuï ngaân haøng baùn buoân thoâng qua caùc hôïp ñoàng mang ñaëc tính cuûa 
söï aûnh höôûng vaø taùc ñoäng qua laïi laãn nhau giöõa thò tröôøng chöùng khoaùn vaø thò 
tröôøng tieàn teä,  tieán haønh treân cô sôû soá löôïng giao dòch coù quy moâ lôùn. Nhöõng ngöôøi 
môùi tham gia vaøo hoaït ñoäng naøy khoâng ai khaùc laø caùc chi nhaùnh cuûa caùc ngaân haøng 
lôùn, caùc ngaân haøng nöôùc ngoaøi. Vôùi taát caû caùc hoaït ñoäng ñoù daãn ñeán moät quaù trình 
khaùc: Quaù trình quoác teá hoùa hoaït ñoäng ngaân haøng. 

 
Heä thoáng hoaït ñoäng ngaân haøng truyeàn thoáng ñöôïc theå hieän roõ neùt trong hoaït 

ñoäng ngaân haøng baùn leû. Töùc laø hoaït ñoäng chæ boù heïp trong phaïm vi quoác gia. Maëc 
duø vaäy, trong nhöõng naêm gaàn ñaây hoaït ñoäng ngaân haøng baùn leû ñaõ söû duïng caùc 
phöông phaùp coâng ngheä tieân tieán trong vieäc taïo ra ngaân quyõ, theû ghi nôï, chuyeån 
tieàn baèng ñieän töû. Khaùc vôùi hoaït ñoäng ngaân haøng baùn leû hoaït ñoäng ngaân haøng baùn 
buoân thoâng qua caùc hôïp ñoàng ñaõ phaûn aûnh ñaëc tính quoác teá raát saâu saéc.  

 
Phaàn lôùn caùc hoaït ñoäng ngaân haøng quoác teá, nhö ñaõ ñöôïc nhaän bieát coù quy 

moâ hoaït ñoäng lôùn vôùi caùc khoaûn cho vay hoãn hôïp vaøo caùc nöôùc phaùt trieån vaø caùc 
nöôùc keùm phaùt trieån. Vieäc hình thaønh quyõ cho vay, coù theå baèng ngoaïi teä hay noäi teä 
cho ngöôøi trong hay ngoaøi nöôùc vay. Hoaït ñoäng phaûn aùnh treân baûng caân ñoái ngoaïi 
baûng do caùc ngaân haøng tieán haønh coù theå laøm lu môø söï khaùc nhau giöõa thò tröôøng traùi 
phieáu quoác teá vaø thò tröôøng tín duïng quoác teá.  
 
 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 

1. Haõy neâu vai troø cuûa ngaân haøng thöông maïi trong neàn kinh teá? 
2. Phaân tích öu nhöôïc ñieåm cuûa moâ hình toå chöùc ngaân haøng trung öông phuï 

thuoäc chính phuû? 
3. Caùc chöùc naêng cuûa ngaân haøng thöông maïi laø gì? 
4. Trong nhöõng chöùc naêng cuûa ngaân haøng thöông maïi thì nhöõng chöùc naêng naøo 

laø quan troïng nhaát? 
5. Nhöõng chöùc naêng naøo laø noøng coát cuûa nghieäp vuï ngaân haøng coå ñieån? 
6. Trình baøy vaén taét hoaït ñoäng cô baûn cuûa moät ngaân haøng thöông maïi? 
7. Haõy phaân tích nhöõng thay ñoåi cô baûn trong hoaït ñoäng cuûa ngaân haøng thöông 

maïi trong thôøi gian gaàn ñaây. 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

CHÖÔNG II:  
QUAÛN LYÙ TAØI SAÛN - NGUOÀN VOÁN  
CUÛA NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 

CHÖÔNG II:  
QUAÛN LYÙ TAØI SAÛN - NGUOÀN VOÁN  
CUÛA NGAÂN HAØNG THÖÔNG MAÏI 

  
 
 

Caùc ngaân haøng thöông maïi ñoùng moät vai troø quan troïng trong khôi nguoàn 
voán ñeán ngöôøi vay neân coù cô hoäi ñaàu tö sinh lôøi, hoï  giöõ vai troø quan troïng trong 
vieäc ñaûm baûo cho neàn kinh teá vaän ñoäng nhòp nhaøng vaø höõu hieäu. ÔÛ Vieät nam caùc 
ngaân haøng cung caáp haøng chuïc nghìn tyû ñoàng tín duïng cho neàn kinh teá moãi naêm, hoï 
cung caáp caùc moùn vay cho doanh nghieäp, taøi trôï phaùt trieån chöông trình giaùo duïc, 
taøi trôï xuùc tieán caùc quan heän kinh teá trong nhieàu lónh vöïc … Trong chöông naøy 
chuùng ta nghieân cöùu vaán ñeà quaûn lyù taøi saûn , nguoàn voán cuûa ngaân haøng. 

 

I. BAÛNG CAÂN ÑOÁI KEÁ TOAÙN CUÛA NGAÂN HAØNG 
 
Ñeå hieåu khaùi quaùt caáu truùc taøi saûn  vaø nguoàn voán cuûa ngaân haøng chuùng ta 

caàn xem xeùt baûng caân ñoái keá toaùn cuûa ngaân haøng ñoù. Moät ñaëc ñieåm cô baûn cuûa 
baûng caân ñoái keá toaùn laø toång taøi saûn  thöôøng baèng toång nguoàn voán coäng vôùi nguoàn 
voán chuû sôû höõu. Taïi sao laïi nhö vaäy? Bôûi vì phaàn lieät keâ taøi saûn  cho thaáy ngaân 
haøng sôû höõu nhöõng nguoàn löïc naøo, phaàn ghi caùc khoaûn nôï vaø voán chuû sôû höõu cho 
thaáy ai laø ngöôøi cung caáp nguoàn voán ñoù cho ngaân haøng vaø moãi nhoùm cung caáp bao 
nhieâu. Nhö vaäy,, moïi taøi saûn thuoäc sôû höõu cuûa ngaân haøng ñeàu do caùc chuû nôï vaø chuû 
sôû höõu cung caáp. Söï caân baèng ñoù ñöôïc khaùi quaùt baèng phöông trình: 

 
 

Toång taøi saûn     =    Caùc nguoàn voán   +    Voán chuû sôû höõu  
 
  
Toång taøi saûn laø nhöõng taøi saûn vaät chaát cuï theå toàn taïi döôùi nhöõng hình thöùc 

khaùc nhau nhö tieàn maët taïi keùt ngaân haøng, tieàn ñang thu, chöùng khoaùn caùc loaïi, cho 
vay caùc loaïi vaø caùc trang thieát bò cô sôû vaät chaát cuûa ngaân haøng. Nhöõng taøi saûn naøy 
ñöôïc ngaân haøng phaân boå theo nhöõng tieâu thöùc quaûn lyù cuï theå vaø phuø hôïp seõ ñöôïc 
trình baøy cuï theå ôû nhöõng phaàn sau. 

Caùc nguoàn voán ñöôïc ngaân haøng huy ñoäng baèng caùc coâng cuï nhö tieàn göûi tieát 
kieäm caùc loaïi, caùc traùi phieáu, caùc hôïp ñoàng vay… Voán chuû sôû höõu chuû yeáu ñöôïc 
huy ñoäng thoâng qua hình thöùc phaùt haønh coå phieáu. Nhöõng coå ñoâng naém giöõ coå 
phieáu laø ngöôøi coù quyeàn ñieàu haønh ngaân haøng. Toång coäng nguoàn voán vaø voán chuû sôû 
höõu laø nguoàn taøi trôï cho hoaït ñoäng kinh doanh cuûa ngaân haøng. 

 
 
Baûng 2.1  Baûng caân ñoái keá toaùn cuûa 1 ngaân haøng thöông maïi (ñôn vò %) 
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TAØI SAÛN NGUOÀN VOÁN 

(Theo thöù töï giaûm cuûa tính thanh khoaûn) 
1. Caùc khoaûn tieàn döï tröõ                               2 
2. Caùc khoaûn tieàn maët trong quaù trình thu   3 
3. Tieàn göûi ôû caùc ngaân haøng khaùc                2 
4. Chöùng khoaùn 
     - Cuûa chính phuû                                      13 
     - Khaùc                                                       6 
5. Caùc khoaûn cho vay 

- Thöông maïi & coâng nghieäp                 19 
- Baát ñoäng saûn                                         24 
- Ngöôøi tieâu duøng                                    11 
- Lieân ngaân haøng                                      6 
- Khaùc                                                       7 

6. Taøi saûn khaùc                                          7     

 
1. Caùc khoaûn tieàn göûi coù theå phaùt seùc 18 
2. Caùc khoaûn tieàn göûi phi giao dòch  

- Tieàn göûi tieát kieäm loïai nhoû            19 
- Tieàn giöûi tieát kieäm loïai lôùn            15 

3. Caùc khoaûn tieàn vay                           24 
4. Vay ngaân haøng khaùc                         17 
5. Voán chuû sôû höõu                                   7  
                                             

              Toång                                   100                           Toång                          100 
 

II. QUAÛN LYÙ TAØI SAÛN 
 

1.  Khaùi quaùt 
 
Quaûn lyù taøi saûn laø moät thuaät ngöõ duøng ñeå moâ taû vieäc phaân chia voán vaøo caùc 

loaïi ñaàu tö. AÙp duïng cho nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi, thuaät ngöõ quaûn lyù taøi 
saûn lieân heä ñeán vieäc phaân chia voán giöõa tieàn maët, ñaàu tö chöùng khoaùn, tín duïng vaø 
caùc taøi saûn khaùc. Caùc lónh vöïc cuï theå cuûa quaûn lyù taøi saûn nhö ñaàu tö chöùng khoaùn 
vaø quaûn lyù tín duïng seõ ñöôïc nghieân cöùu cuï theå taïi chöông sau. ÔÛ chöông naøy chuùng 
ta seõ baøn veà khía caïnh chung ñoù laø vieäc chuyeån hoaù cuûa tieàn göûi vaø caùc nguoàn voán 
khaùc thaønh caùc loaïi taøi saûn khaùc nhau dieãn ra nhö theá naøo? Tuy nhieân, vieäc phaân 
chia nguoàn voán naøy raát phöùc taïp ñoái vôùi caùc ngaân haøng thöông maïi do taùc ñoäng cuûa 
nhieàu yeáu toá. Tröôùc heát, do caùc ngaân haøng naèm trong soá loaïi hình doanh nghieäp bò 
giaùm saùt chaët cheõ nhaát. Thöù hai, moái quan heä giöõa ngaân haøng vaø khaùch haøng cho 
vay vaø göûi tieàn döïa treân cô sôû söï tin töôûng laãn nhau. Cuoái cuøng, cuõng gioáng nhö caùc 
nhaø ñaàu tö khaùc, caùc coå ñoâng cuûa moät ngaân haøng thöông maïi ñoøi hoûi moät möùc lôïi 
töùc phuø hôïp vôùi ruûi ro cuûa vieäc ñaàu tö. 

Nhö vaäy, vieäc quaûn lyù taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi phaûi giaûi quyeát 
nhöõng vaán ñeà chuû yeáu sau: 

 
* Maâu thuaãn giöõa thanh khoaûn vaø khaû naêng sinh lôïi: 
Vaán ñeà naøy coù theå ñöôïc xem nhö laø trung taâm cuûa vieäc quaûn lyù voán ngaân 

haøng. Tröôùc heát, chuùng ta cuøng xem xeùt vaán ñeà thanh khoaûn cuûa taøi saûn ngaân haøng. 
Coù theå hieåu moät caùch ñôn giaûn thanh khoaûn laø moät ñaëc tính cuûa taøi saûn khieán noù coù 
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theå deã daøng ñöôïc chuyeån ra tieàn maët vôùi ít ruûi ro hoaëc khoâng coù ruûi ro. Nhö vaäy, 
caùc khoaûn tieàn maët, tieàn döï tröõ ñöôïc xem laø coù tính thanh khoaûn tuyeät ñoái. Chöùng 
khoaùn cuûa chính phuû ñöôïc xem laø coù tính thanh khoaûn keùm hôn. Trong quaù trình 
kinh doanh ngaân haøng luoân phaûi ñoái maët vôùi söï thay ñoåi cuûa luoàng tieàn roøng ra 
hoaëc vaøo ngaân haøng, coù nghóa laø phaûi ñaùp öùng yeâu caàu göûi hay ruùt tieàn göûi tieát 
kieäm, hay ñaùp öùng nhu caàu vay hoaëc traû nôï caùc khoaûn vay cuûa khaùch haøng. Vieäc 
öôùc löôïng tính bieán ñoäng cuûa doøng tieàn maët naøy chæ mang tính töông ñoái Nhö vaäy, 
ñoøi hoûi vieäc quaûn lyù taøi saûn ngaân haøng phaûi duy trì khaû naêng thanh khoaûn cuûa caùc 
taøi saûn. Töùc laø caùc taøi saûn phaûi ñöôïc chuyeån ñoåi ra tieàn maët deã daøng ñeå coù theå saün 
saøng ñaùp öùng thay ñoåi luoàng tieàn ra hay vaøo ngaân haøng.Tuy nhieân, ta laïi nhaän thaáy 
raèng nhöõng taøi saûn  tính thanh khoaûn caøng cao thì tính sinh lôøi caøng thaáp. Chaúng haïn 
tieàn coù heä soá ruûi ro thanh khoaûn baèng khoâng nhöng so vôùi vieäc naém giöõ caùc chöùng 
khoaùn vieäc naém giöõ tieàn maët khoâng ñem laïi thu nhaäp cho ngaân haøng. Ngöôïc laïi caùc 
khoaûn ñaàu tö cho vay maëc duø mang tính thanh khoaûn thaáp nhöng chuùng ñem laïi thu 
nhaäp chuû yeáu cho ngaân haøng bôûi chuùng coù heä soá ruûi ro cao hôn haún caùc loaïi taøi saûn 
khaùc cho neân laõi suaát ñem laïi cuõng cao hôn caùc taøi saûn khaùc.Töø ño,ù chuùng ta nhaän 
ra moät ñieàu raèng tính thanh khoaûn cuûa moät taøi saûn caøng cao thì tính sinh lôøi cuûa taøi 
saûn ñoù caøng thaáp vaø ngöôïc laïi, taøi saûn coù tính thanh khoaûn thaáp thì laïi coù khaû naêng 
sinh lôøi cao. Nhö vaäy, caùc nhaø quaûn lyù ñöùng tröôùc söï löïa choïn giöõa moät beân laø aùp 
löïc töø phía caùc coå ñoäng muoán coù möùc laõi cao ; ñeå laø ñöôïc  ñieàu ñoù hoï tìm caùch ñaàu 
tö vaøo chöùng khoaùn coù kyø haïn daøi, môû roäng caùc khoaûn cho vay vaø giaûm bôùt caùc 
khoaûn tieàn nhaøn roãi.Tuy nhieân, caùc nhaø quaûn lyù coøn chòu aùp löïc töø phí  nhöõng ngöôøi 
göûi tieàn vaø caùc cô quan chöùc naêng cuûa Chính phuû buoäc hoï phaûi duy trì khaû naêng 
thanh khoaûn cuûa ngaân haøng ôû möùc coù theå ñaùp öùng linh hoaït caùc yeâu caàu ruùt tieàn vaø 
nhu caàu tín duïng môùi xuaát hieän maø vieäc taêng khaû naêng sinh lôøi nhö treân ñöa ngaân 
haøng ñeán choã khoù coù khaû naêng ñaùp öùng yeâu caàu thanh khoaûn. Ñeå dung hoaø lôïi ích 
cuûa coå ñoâng vaø coâng chuùng göûi tieàn ñoøi hoûi nhaø quaûn lyù phaûi giaûi quyeát oån thoaû 
maâu thuaãn giöõa khaû naêng sinh lôøi vaø khaû naêng  thanh khoaûn cuûa ngaân haøng.  

 
* Ruûi ro vaø lôïi töùc cuûa taøi saûn: 
Ruûi ro cuûa vieäc ñaàu tö veà tín duïng vaø chöùng khoaùn coù theå ñöôïc xem nhö laø 

söï bieán ñoäng caùc möùc lôïi töùc cuûa khoaûn ñaàu tö ñoù trong töông lai. Chaúng haïn nhö 
ngaân haøng mua traùi phieáu chuùng phaûi coù meänh giaù laø: 100.000.000 vôùi möùc laõi suaát 
10 %, kyø haïn 1 naêm thì ruûi ro laõi suaát khoâng coù. Nhöng neáu ngaân haøng ñaàu tö khoaûn 
tieàn 100.000.000 ñoù vaøo coå phieáu cuûa moät coâng ty naøo ñoù vaø mong muoán thu moät 
möùc laõi suaát laø 15% thì coù theå trong caùc naêm sau ngaân haøng seõ thu ñöôïc moät möùc 
coå töùc laø 20% nhöng cuõng coù theå chæ laø 10% thaäm chí maát toaøn boä 100.000.000 neáu 
coâng ty ñoù phaù saûn. Nhö vaäy, söï bieán ñoäng cuûa lôïi töùc ñaàu tö so vôùi möùc lôïi töùc 
mong ñôïi theå hieän söï ruûi ro cuûa caùc khoaûn ñaàu tö ñoù.Tuy nhieân, vaán ñeà deã nhaän 
thaáy ôû ñaây laø caùc nhaø quaûn lyù ngaân haøng coù theå chaáp nhaän ruûi ro vôùi hy voïng thu 
ñöôïc khoaûn lôïi töùc mong muoán. 
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Ñoà thò 2.1  Moái quan heä giöõa ruûi ro vaø lôïi töùc. 
 
 
 
  

  
  
  
  
  
  
  

    
                                                                                                                                                                    
    
  
  

Lôïi töùc 
 
 

         A 
 
 
 
         B 

Lôïi töùc mong ñôïi 
 
 
 
 

Lôïi töùc traùi phieáu 
chính phuû 

                                                    D
     O                                                                 Ruûi ro 

C

Theo ñoà thò 2.1 Theo ñoà thò 2.1 
- ÔÛ möùc lôïi töùc traùi phieáu Chính phuû (0A) ruûi ro baèng khoâng. - ÔÛ möùc lôïi töùc traùi phieáu Chính phuû (0A) ruûi ro baèng khoâng. 
-  Khi ngaân haøng kyø voïng ôû moät möùc lôïi töùc cao hôn [lôïi töùc mong ñôïi 

(0B)] thì hoï phaûi chaáp nhaän moät möùc ruûi ro (0D) Nhö vaäy, ñieåm C treân 
ñoà thò phaûn aùnh moái quan heä giöõa lôïi töùc mong ñôïi vaø ruûi ro coù theå chaáp 
nhaän ñöôïc. 

-  Khi ngaân haøng kyø voïng ôû moät möùc lôïi töùc cao hôn [lôïi töùc mong ñôïi 
(0B)] thì hoï phaûi chaáp nhaän moät möùc ruûi ro (0D) Nhö vaäy, ñieåm C treân 
ñoà thò phaûn aùnh moái quan heä giöõa lôïi töùc mong ñôïi vaø ruûi ro coù theå chaáp 
nhaän ñöôïc. 

Toùm laïi, ruûi ro vaø lôïi töùc coù moái quan heä  tyû leä thuaän vôùi nhau. Nhö vaäy, ñeå 
coù möùc lôïi töùc cao ngaân haøng phaûi chaáp nhaän moät möùc ruûi ro naøo ñoù trong giôùi haïn 
ñaûm baûo an toaøn taøi saûn cho ngaân haøng. 

Toùm laïi, ruûi ro vaø lôïi töùc coù moái quan heä  tyû leä thuaän vôùi nhau. Nhö vaäy, ñeå 
coù möùc lôïi töùc cao ngaân haøng phaûi chaáp nhaän moät möùc ruûi ro naøo ñoù trong giôùi haïn 
ñaûm baûo an toaøn taøi saûn cho ngaân haøng. 

  

2. Caùc kh2. Caùc khoaûn muïc taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi 
Caùc loaïi taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi coù theå chia thaønh 4 loaïi cô baûn: 

Khoaûn muïc ngaân quyõ, ñaàu tö chöùng khoaùn, tín duïng vaø taøi saûn coá ñònh. Quaûn lyù taøi 
saûn taäp trung chuû yeáu vaøo 3 loaïi taøi saûn ñaàu tieân  

 
2.1 Ngaân quyõ 

Theo baûng 2.2 tyû leä ngaân quyõ treân toång taøi saûn = 213,1/2491*100% = 8,55% . Theo 
luaät ñònh, caùc ngaân haøng thöông maïi vaø caùc toå chöùc tín duïng khaùc phaûi duy trì moät 
phaàn taøi saûn cuûa hoï döôùi hình thöùc döï tröõ phaùp ñònh goàm tieàn maët hoaëc tieàn göûi 
Ngaân haøng Nhaø nöôùc hoaëc caùc toå chöùc tín duïng khaùc. Muïc ñích cuûa vieäc duy trì 
loaïi taøi saûn naøy laø nhaèm ñaùp öùng caùc nhu caàu ruùt tieàn thoûa maõn caùc nhu caàu xin vay 
môùi vaø chi traû chi phí cho caùc hoaït ñoäng khaùc. Ngaân quyõ goàm caùc loaïi chuû yeáu sau: 
tieàn maët taïi keùt saét, tieàn ñuùc, tieàn göûi taïi Ngaân haøng Nhaø nöôùc, tieàn göûi taïi caùc 
ngaân haøng khaùc vaø tieàn maët trong quaù trình thu. 

Tieàn maët trong keùt saét laø moät taøi saûn quan troïng cuûa khoaûn muïc ngaân quyõ. 
Tieàn maët ñöôïc duy trì taïi ngaân haøng ñeå ñaùp öùng moät phaàn yeâu caàu döï tröõ phaùp 
ñònh. Vì lyù do sinh lôøi maø caùc nhaø quaûn lyù ngaân haøng coá gaéng giöõ noù caøng ít caøng 
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toát. Ngoaøi ra,  vieâïc giöõ tieàn maët coøn phaûi giaûi quyeát vaán ñeà an toaøn vaø chi phí baûo 
quaûn.Tuy nhieân, trong quaù trình kinh doanh tieàn maët ñoùng vai troø quan troïng. 

 
Baûng 2.2 Taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi 
 

KHOAÛN MUÏC GIAÙ TRÒ 
1. Ngaân quyõ  
    - Tieàn maët taïi keùt saét 
    - Tieàn döï tröõ göûi taïi ngaân haøng thöông maïi 
    - Tieàn döï tröõ göûi taïi ngaân haøng khaùc 
    -  Tieàn maët trong quaù trình thu 
    - Tieàn Maët khaùc,  
2. Chöùng khoaùn 
    - Chöùng khoaùn chính phuû 
    - Chöùng khoaùn khaùc 
3. Cho vay  
    - Cho vay lieân ngaân haøng 
    - Cho vay ngoaøi ngaân haøng 

* Thöông maïi vaø coâng nghieäp 
* Baát ñoäng saûn 
* Tieâu duøng 
* Khaùc 

4. Taøi saûn khaùc 

213,1 
25,0 
35,9 
35,1 
80,9 
36,2 

471,5 
296,7 
174,8 

1.663,4 
128,6 

1.534,8 
475,3 
520,3 
314,5 
224,7 
143,0 

Toång coäng taøi saûn 2.491 
 
Caùc ngaân haøng phaûi giaûi quyeát nhu caàu ruùt tieàn cuûa khaùch haøng ngay laäp 

töùc, phaûi ñaùp öùng nhu caàu xin vay môùi, phaûi trang traûi caùc chi phí baèng tieàn maët… 
Nhu caàu döï tröõ tieàn maët cuûa caùc ngaân haøng thöôøng khaùc nhau. ÔÛ khu vöïc giao dòch 
tieàn maët lôùn hôn giao dòch söû duïng seùc thì nhu caàu tieàn maët cuûa caùc ngaân haøng chòu 
aûnh höôûng nhieàu bôûi yeáu toá thôøi vuï. Taïi caùc thôøi ñieåm nhö thu hoaïch muøa maøng, leã 
teát nhu caàu tieàn maët gia taêng ñaùng keå do khaùch haøng coù nhu caàu chi tieâu tieàn maët 
cao. 

Tieàn döï tröõ göûi taïi caùc ngaân haøng thöông maïi vaø caùc ngaân haøng khaùc cuõng 
ñöôïc coi laø moät phaàn taøi saûn tieàn maët ñaùp öùng yeâu caàu döï tröõ phaùp ñònh. Khaùc vôùi 
tieàn maët taïi quyõ laø nhaèm ñaùp öùng nhu caàu tieàn maët xaûy ra taïi ngaân haøng, tieàn maët 
döï tröõ taïi ngaân haøng thöông maïi vaø ngaân haøng khaùc nhaèm ñaùp öùng nhu caàu tieàn 
maët xaûy ra khoâng taïi ngaân haøng – chaúng haïn nhö thanh toaùn chuyeån khoaûn giöõa caùc 
ngaân haøng khi khaùch haøng cuûa ngaân haøng ruùt tieàn baèng seùc uûy nhieäm chi, theû tín 
duïng taïi moät nôi khaùc ngoaøi ngaân haøng. Caùc khoaûn tieàn döï tröõ naøy göûi taïi ngaân 
haøng thöông maïi khaùc khoâng ñöôïc höôûng laõi suaát. 

 
2.2. Ñaàu tö chöùng khoaùn: 
Caùc ngaân haøng thöông maïi mua caùc chöùng khoaùn vì caùc muïc ñích: 
- Thanh khoaûn 
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- Tìm kieám lôïi nhuaän 
- Ña daïng hoaù caùc hoaït ñoäng kinh doanh nhaèm phaân taùn ruûi ro. 
 
Taát caû caùc chöùng khoaùn ñeàu ñem laïi thu nhaäp cho ngaân haøng. Tuøy theo muïc 

ñích hoaït ñoäng maø caùc ngaân haøng ñaàu tö vaøo loaïi chöùng khoaùn cuï theå. Vôùi caùc 
ngaân haøng coù caùc khoaûn thu nhaäp töø tín duïng toát, khoâng chòu aùp löïc phaûi tìm kieám 
caùc khoaûn thu nhaäp khaùc thì hoï thöôøng löïa choïn vieäc ñaàu tö vaøo caùc chöùng khoaùn 
Chính phuû. Vieäc ñaàu tö ngaén haïn vaøo caùc chöùng khoaùn Chính phuû thöôøng coù möùc 
laõi suaát thaáp nhöng khoâng phaûi chòu ruûi ro tín duïng vaø ít ruûi ro veà laõi suaát so vôùi caùc 
chöùng khoaùn daøi haïn khaùc. Hôn nöõa, caùc chöùng khoaùn Chính phuû coù tính linh hoaït 
cao. Chuùng coù theå deã daøng ñöôïc baùn laïi treân thò tröôøng giuùp cho ngaân haøng giaûi 
quyeát caùc vaán ñeà thanh khoaûn. Vôùi caùc ngaân haøng chuù troïng vaøo muïc tieâu lôïi 
nhuaän, hoï thöôøng ñaàu tö vaøo caùc chöùng khoaùn coâng ty, coù kyø haïn daøi vì ñaây laø caùc 
chöùng khoaùn coù laõi suaát cao. Nhö vaäy, ngaân haøng phaûi chaáp nhaän ruûi ro lôùn hôn vaø 
khoù coù khaû naêng ñaùp öùng nhu caàu thanh khoaûn. 

 
Ngoaøi ra,   ñaàu tö vaøo chöùng khoaùn cuõng taïo ñieàu kieän phaân taùn ruûi ro. Ñoái 

vôùi caùc ngaân haøng hoaït ñoäng trong moät phaïm vi moät ñòa phöông nhaát ñònh thöôøng 
caùc khoaûn muïc tín duïng bò boù heïp trong moät soá lónh vöïc cho neân ruûi ro seõ raát cao 
khi lónh vöïc ñoù suy thoaùi. Vì vaäy ñaàu tö vaøo chöùng khoaùn seõ chuyeån moät phaàn voán 
phaân taùn sang lónh vöïc khaùc giuùp ngaân haøng coù theå vöôït qua thôøi kyø khoù khaên.  
 
      Theo baûng 2.2 Tyû leä chöùng khoaùn/toång taøi saûn = 471,5/24914 *100% = 19% 

Nhö vaäy, ñaàu tö chöùng khoaùn khoâng phaûi laø khoaûn muïc taøi saûn quan troïng 
nhaát cuûa ngaân haøng. ÔÛ caùc ngaân haøng lôùn tyû leä naøy thaáp hôn nhieàu so vôùi ngaân 
caøng nhoû. 

2.3.  Cho vay: 
Cho vay laø khoaûn muïc ñem laïi thu nhaäp chuû yeáu cho ngaân haøng. Trong hoaït 

ñoäng tín duïng muïc tieâu chuû yeáu cuûa nhaø quaûn lyù ngaân haøng laø tìm kieám lôïi nhuaän. 
Tính thanh khoaûn cuûa caùc khoaûn cho vay giöõ vai troø chuû yeáu. Vì vieäc baùn laïi caùc 
hôïp ñoàng tín duïng cho toå chöùc tín duïng hoaëc ngaân haøng khaùc bò haïn cheá veà thò 
tröôøng. Ruûi ro vôõ nôï (default risk) laø ruûi ro chuû yeáu maø ngaân haøng gaëp phaûi ôû caùc 
khoaûn cho vay. Vì vaäy, caùc ngaân haøng luoân tìm caùch ñaûm baûo caùc khoaûn cho vay 
baèng theá chaáp, caàm coá. Trong thôøi gian gaàn ñaây coøn xuaát hieän caùc hình thöùc môùi 
nhö phaùt haønh thöông phieáu döïa treân caùc khoaûn tín duïng  coù lieân quan. Ñieàu naøy 
cho pheùp chuû nôï ñaàu tieân thu hoài voán moät caùch giaùn tieáp khi voán vaãn ñang hoaït 
ñoäng. 

 
Theo baûng 2.2 – Tyû leä cho vay /Toång taøi saûn =1663,4/2491 * 100% = 67% 
Trong toång soá cho vay: 
- Cho vay  lieân ngaân haøng chieám  :   128,6/1663,4*100%  =  7,73% 
- Cho vay ngoaøi ngaân haøng chieám:  1534,8/1663,4*100% = 92,27% 

         Trong toång soá cho vay ngoaøi ngaân haøng thì: 
+ Cho vay thöông maïi & coâng nghieäp chieám : 475,3/1534,8*100% = 30,97% 
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+ Cho vay baát ñoäng saûn chieám                        : 520,3/1534,8*100% = 33,90% + Cho vay baát ñoäng saûn chieám                        : 520,3/1534,8*100% = 33,90% 
+ Cho vay tieâu duøng chieám                             : 314,5/1534,8*100% = 20,49% + Cho vay tieâu duøng chieám                             : 314,5/1534,8*100% = 20,49% 
+ Cho vay khaùc chieám                                    :224,7/1534,8*100% = 14,64%  + Cho vay khaùc chieám                                    :224,7/1534,8*100% = 14,64%  
Cho vay ngoaøi heä thoáng ngaân haøng chieám phaàn lôùn trong toång soá cho vay 

cuûa ngaân haøng. Cho vay thöông maïi vaø coâng nghieäp, cho vay baát ñoäng saûn  laø 2 
khoaûn lôùn nhaát trong soá cho vay ngoaøi ngaân haøng, ñieàu ñoù cho thaáy hai lónh vöïc naøy 
coù aûnh höôûng quan troïng ñeán chính saùch kinh doanh cuõng nhö keát quaû hoaït ñoäng 
kinh doanh cuûa ngaân haøng. Nhö vaäy, tuøy theo muïc tieâu phaùt trieån maø caùc ngaân 
haøng coù theå höôûng hoaït ñoäng cuûa mình vaøo lónh vöïc cuï theå baèng caùch taäp trung voán 
vaøo caùc khoaûn cho vay khaùc nhau cuõng phaûi döïa treân khaû naêng sinh lôïi, nhu caàu tín 
duïng, möùc ñoä an toaøn voán vaø phaûi phuø hôïp vôùi caùc tieâu chuaån cuûa luaät ñònh. 

Cho vay ngoaøi heä thoáng ngaân haøng chieám phaàn lôùn trong toång soá cho vay 
cuûa ngaân haøng. Cho vay thöông maïi vaø coâng nghieäp, cho vay baát ñoäng saûn  laø 2 
khoaûn lôùn nhaát trong soá cho vay ngoaøi ngaân haøng, ñieàu ñoù cho thaáy hai lónh vöïc naøy 
coù aûnh höôûng quan troïng ñeán chính saùch kinh doanh cuõng nhö keát quaû hoaït ñoäng 
kinh doanh cuûa ngaân haøng. Nhö vaäy, tuøy theo muïc tieâu phaùt trieån maø caùc ngaân 
haøng coù theå höôûng hoaït ñoäng cuûa mình vaøo lónh vöïc cuï theå baèng caùch taäp trung voán 
vaøo caùc khoaûn cho vay khaùc nhau cuõng phaûi döïa treân khaû naêng sinh lôïi, nhu caàu tín 
duïng, möùc ñoä an toaøn voán vaø phaûi phuø hôïp vôùi caùc tieâu chuaån cuûa luaät ñònh. 

  
2.4.  Taøi saûn khaùc: 2.4.  Taøi saûn khaùc: 
Caùc loaïi taøi saûn hieän vaät nhö: toøa nhaø ngaân haøng, heä thoáng maùy vi tính vaø 

nhöõng trang thieát bò khaùc do ngaân haøng sôû höõu laø thuoäc loaïi taøi saûn naøy. 
Caùc loaïi taøi saûn hieän vaät nhö: toøa nhaø ngaân haøng, heä thoáng maùy vi tính vaø 

nhöõng trang thieát bò khaùc do ngaân haøng sôû höõu laø thuoäc loaïi taøi saûn naøy. 
Theo baûng 2.2 – Tyû leä taøi saûn khaùc / Toång taøi saûn: = 5,74% Theo baûng 2.2 – Tyû leä taøi saûn khaùc / Toång taøi saûn: = 5,74% 
Nhöõng taøi saûn naøy coù theå ñöôïc coi laø taøi saûn coá ñònh  cuûa ngaân haøng, khaùc 

vôùi caùc coâng ty saûn xuaát, taøi saûn coá ñònh cuûa ngaân haøng chieán tyû troïng nhoû (khoâng 
vöôït quaù 10%).Tuy nhieân, noù taïo cô sôû vaät chaát cho caùc hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 
ngaân haøng. Vì vaäy, noù laø neàn taûng cho vieäc thöïc hieän caùc coâng hoä ngaân haøng hieän 
ñaïi giuùp naâng cao hieäu quaû kinh doanh cuûa ngaân haøng. 

Nhöõng taøi saûn naøy coù theå ñöôïc coi laø taøi saûn coá ñònh  cuûa ngaân haøng, khaùc 
vôùi caùc coâng ty saûn xuaát, taøi saûn coá ñònh cuûa ngaân haøng chieán tyû troïng nhoû (khoâng 
vöôït quaù 10%).Tuy nhieân, noù taïo cô sôû vaät chaát cho caùc hoaït ñoäng kinh doanh cuûa 
ngaân haøng. Vì vaäy, noù laø neàn taûng cho vieäc thöïc hieän caùc coâng hoä ngaân haøng hieän 
ñaïi giuùp naâng cao hieäu quaû kinh doanh cuûa ngaân haøng. 

  

3. Quaûn lyù tieàn döï tröõ cuûa ngaân haøng3. Quaûn lyù tieàn döï tröõ cuûa ngaân haøng 
Ngaân haøng thöông maïi laø moät toå chöùc kinh doanh luoân ñöôïc ñaët döôùi söï 

kieåm soaùt chaët cheõ cuûa cô quan quaûn lyù Nhaø nöôùc. Moät trong nhöõng noäi dung chòu 
söï quaûn lyù cuûa Nhaø nöôùc ñoù laø döï tröõ baét buoäc. Döï tröõ baét buoäc hay coøn goïi laø döï 
tröõ phaùp ñònh do Ngaân haøng Nhaø nöôùc quy ñònh vaø noù ñöôïc aùp duïng cho taát caû caùc 
toå chöùc tín duïng cuõng nhö caùc ngaân haøng thöông maïi. Coù nhieàu tyû leä baét buoäc khaùc 
nhau cho caùc loaïi tieàn göûi khaùc nhau. 

 
Phöông phaùp xaùc ñònh löôïng tieàn döï tröõ baét buoäc nhö sau: 

          
R =               

n 

i =1 
∑ Di x ri      

                             
Trong ñoù: R = Löôïng tieàn döï tröõ cuûa ngaân haøng 
             Di = Löôïng tieàn göûi loaïi i 
             ri   = Tyû leä döï tröõ baét buoäc ñoái vôùi loaïi tieàn göûi i 
 
VD: Ngaân haøng Nhaø nöôùc quy ñònh tyû leä ñoái vôùi caùc loaïi tieàn göûi nhö sau: 
- Tieàn göûi khoâng kyø haïn, khoâng traû laõi: 22% 
- Tieàn göûi khoâng kyø haïn , coù traû laõi      : 18% 
- Tieàn göûi caùc loaïi kyø haïn coøn laïi         :   3% 
 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 22 - 
  

__________________________________________________________________________ 

  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

  
Tieàn döï tröõ cuûa moät ngaân haøng ñöôïc tính theo baûng sau: Tieàn döï tröõ cuûa moät ngaân haøng ñöôïc tính theo baûng sau: 

  

Khoaûn muïc Khoaûn muïc 
Tyû leä döï 
tröõ baét 

buoäc 

Tyû leä döï 
tröõ baét 

buoäc 

Soá döï tröõ 
bình quaân
Soá döï tröõ 
bình quaân

Löôïng tieàn 
döï tröõ  

Löôïng tieàn 
döï tröõ  
phaûi coù phaûi coù 

Löôïng tieàn 
döï tröõ 
thöïc teá 

Löôïng tieàn 
döï tröõ 
thöïc teá 

1. Tieàn göûi khoâng kyø haïn, khoâng traû 
laõi 

22% 32.000 7.040 6.804 

2. Tieàn göûi khoâng kyø haïn coù traû laõi 18% 12.000 2.160 2.200 
3. Tieàn göûi tieát kieäm kyø haïn                3% 6.000 180 181 
4. Huy ñoäng töø thò tröôøng tieàn teä 3% 25.000 750 755 
5. Chöùng chæ tieàn göûi 3% 34.000 1.620 1.590 
6. Caùc loaïi khaùc 3% 12.000 360 390 

Toång coäng  141.000 12.110 11.920 
  
Nhö vaäy, löôïng tieàn döï tröõ cuûa Ngaân haøng laø 12.110 
Tyû leä döï tröõ baét buoäc bình quaân = 12.110/141.000*100% = 8,59% 
Löôïng tieàn döï tröõ thieáu huït         = 12.110 – 11.920 = 190 
Neáu soá tieàn döï tröõ thöïc teá bình quaân nhoû hôn möùc yeâu caàu thì phaàn döï tröõ 

thieáu huït phaûi chòu moät möùc phaït do Ngaân haøng Nhaø nöôùc quy ñònh. 
 
Soá tieàn phaït = Soá tieàn döï tröõ thieáu x tyû leä phaït. 
Cuï theå ôû tröôøng hôïp naøy: 
Soá tieàn phaït = 190 x 1,275% = 2,4225 

Soá dö ñaàu kyø + Soá dö cuoái kyøChuù yù:       Soá dö bình quaân cuûa caùc loaïi tieàn göûi =  
2                                                                                                          

Kyøù thuaät tính toaùn coù theå theo tuaàn, thaùng, quyù … 
ÔÛ vieät nam, Ngaân haøng Nhaø nöôùc quy ñònh 2 tyû leä döï tröõ baét buoäc: 
- 14% ñoái vôùi tieàn göûi khoâng kyø haïn 
- 8% ñoái vôùi tieàn göûi kyø haïn vaø tieát kieäm. 
Tyû leä döï tröõ baét buoäc thay ñoåi theo thôøi kyø vaø khaùc nhau giöõa caùc loaïi hình 

toå chöùc tín duïng. 
Coù 2 phöông phaùp kieåm soaùt tieàn döï tröõ ñoái vôùi ngaân haøng thöông maïi: 
 
3.1.  Phöông phaùp phong toûa:  
Theo phöông phaùp naøy tieàn döï tröõ phaùp ñònh cuûa ngaân haøng thöông maïi 

ñöôïc göûi vaøo taøi khoaûn phong toûa taïi Ngaân haøng Nhaø nöôùc. Soá tieàn naøy khoâng tuaân 
thuû caùc quy ñònh veà döï tröõ baét buoäc.Tuy nhieân, vieäc kieåm soaùt theo phöông phaùp 
naøy khoâng trieät ñeå do caùc ngaân haønh thöông maïi ngoaøi tieàn döï tröõ göûi taïi Ngaân 
haøng Nhaø nöôùc coøn duy trì caùc taøi saûn tieàn Maët khaùc,  nhö: tieàn maët taïi keùt saét… 
Trong tính toaùn  caùc khoaûn döï tröõ phaùp ñònh thì caùc khoaûn tieàn maët trong quaù trình 
thu nhaän tieàn göûi khoâng kyø haïn taïi caùc ngaân haøng khaùc ñöôïc tröø ra khoûi toång soá tieàn 
göûi khoâng kyø haïn. 
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3.2.  Phöông phaùp khoâng phong toûa: 
Theo phöông phaùp naøy Ngaân haøng Nhaø nöôùc quy ñònh tyû leä döï tröõ baét buoäc 

vaø caùc ngaân haøng thöông maïi chuû ñoäng vieäc döï tröõ baét buoäc theo tyû leä quy ñònh. 
Ngaân haøng Nhaø nöôùc tieán haønh kieåm tra vieäc chaáp haønh döï tröõ cuûa caùc ngaân haøng 
thöông maïi. Ñieåm ñaùng chuù yù cuûa phöông phaùp naøy laø caùc ngaân haøng thöông maïi 
coù theå göûi soá tieàn naøy taïi ngaân haøng thöông maïi nhöng khoâng bò phong toûa. Ñaùnh 
giaù vieäc chaáp haønh döï tröõ theo phöông bình quaân cho moãi giai ñoaïn 7 hay 14 ngaøy 
vaø caùc ngaân haøng coù vaøi ngaøy sau ñoù ñeå ñieàu chænh soá döï tröõ cho phuø hôïp vôùi yeâu 
caàu. Vieäc ñieàu chænh döï tröõ ñöôïc thöïc hieän baèng nhieàu caùch, nhöng thoâng duïng nhaát 
laø caùc ngaân haøng vay möôïn nhau qua quyõ tín duïng taïi Ngaân haøng Nhaø nöôùc hoaëc 
vay chieát khaáu töø Ngaân haøng Nhaø nöôùc. 

 
3.3. Phaân loaïi döï tröõ: 
3.3.1.  Döï tröõ sô caáp: 
Ñaây laø moät khaùi nieäm quan troïng trong quaûn lyù döï tröõ  cuûa ngaân haøng. Döï 

tröõ sô caáp lieân quan ñeán baát cöù taøi saûn naøo ñöôïc söû duïng ngay ñaùp öùng  nhu caàu 
tieàn maët (chaúng haïn nhö ruùt tieàn göûi, ñaùp öùng cho vay môùi…) cuûa ngaân haøng. Nhö 
vaäy, caùc taøi saûn ñöôïc xem nhö döï tröõ sô caáp goàm coù: soá dö tieàn göûi taïi Ngaân haøng 
Nhaø nöôùc, soá dö tieàn göûi taïi ngaân haøng thöông maïi khaùc, tieàn maët taïi keùt saét vaø caùc 
khoaûn tieàn trong quaù trình thu nhaän. Nhö vaäy, döï tröõ phaùp ñònh cuõng ñöôïc coi laø 
moät phaàn cuûa döï tröõ sô caáp. 

 
3.3.2.  Döï tröõ thöù caáp: 
Taøi saûn thuoäc loaïi döï tröõ naøy cuûa moät ngaân haøng thöông maïi bao goàm caùc 

taøi saûn sinh lôøi, coù khaû naêng chuyeån ñoåi cao vaø coù khaû naêng chuyeån ra tieàn maët 
nhanh choùng vaø ít ruûi ro. Chöùc naêng chính cuûa döï tröõ thöù caáp laø cung caáp vaø boå 
sung cho döï tröõ sô caáp. Cuõng nhö döï tröõ sô caáp, döï tröõ  thöù caáp  mang yù nghóa veà 
kinh teá nhieàu hôn laø veà keá toaùn, Vì theá, noù khoâng xuaát hieän trong baûng caân ñoái keá 
toaùn cuûa ngaân haøng. Caùc taøi saûn thuoäc döï tröõ naøy goàm nhöõng loaïi nhö ñaàu tö chöùng 
khoaùn vaø trong moät vaøi tröôøng hôïp coù caû caùc khoaûn cho vay. 

Caùc chöùng khoaùn mang tính thò tröôøng cao (chöùng khoaùn deã baùn) töø  laâu ñaõ 
ñöôïc xem nhö moät nguoàn thanh khoaûn. Caùc chöùng khoaùn nhö theá coù theå ñöôïc 
chuyeån ñoåi thaønh tieàn ngay maø ít chòu ruûi ro veà thu nhaäp. Ñeå ñaûm baûo khaû naêng 
chuyeån ñoåi ra tieàn maët deã daøng caùc taøi saûn döï tröõ theá chaáp phaûi ñaït ñöôïc 3 tieâu 
chuaån: chaát löôïng cao, thôøi gian ñaùo haïn ngaén vaø deã daøng baùn laïi treân thò tröôøng. 
Nhö vaäy, traùi phieáu kho baïc hay traùi phieáu Chính phuû coù thôøi gian ñaùo haïn ngaén laø 
taøi saûn thoâng duïng nhaát cho döï tröõ sô caáp. Ngoaøi ra, hoái phieáu ñöôïc chaáp nhaän 
thanh toaùn vaø traùi phieáu thuoäc thò tröôøng môû cuõng laø nhöõng taøi saûn thích hôïp cho döï 
tröõ  sô caáp. Hoái phieáu ñöôïc chaáp nhaän thanh toaùn laø nhöõng hoái phieáu ngaân haøng do 
coâng ty phaùt haønh, ñöôïc thanh toaùn trong thôøi haïn ngaén (thöôøng laø 180 ngaøy) vaø 
ñöôïc ngaân haøng baûo laõnh thanh toaùn baèng caùch ñoùng daáu "ñaõ chaáp nhaän" leân hoái 
phieáu. Hoái phieáu coù giaù trò thanh toaùn cao ñaëc bieät laø trong quan heä thöông maïi 
quoác teá vì ngay caû trong tröôøng hôïp coâng ty phaù saûn thì hoái phieáu vaãn ñöôïc thanh 
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toaùn ñaày ñuû. Coøn traùi phieáu taïi thò tröôøng môû do caùc coâng ty noåi tieáng vaø caùc ngaân 
haøng lôùn phaùt haønh. Thöông phieáu naøy coù theå deã daøng ñaûm baûo chieát khaáu laïi ngaân 
haøng thöông maïi  hoaëc caùc toå chöùc taøi chính khaùc. Ngoaøi ra, vieäc ñaûm baûo thanh 
toaùn thöông phieáu khi noù ñeán haïn thanh toaùn laø chaéc chaén bôûi khaû naêng taøi chính 
vöõng vaøng cuûa caùc toå chöùc phaùt haønh ra noù. 

Möùc döï tröõ thöù caáp tuøy thuoäc muïc tieâu quaûn lyù thanh khoaûn cuûa ngaân haøng. 
Moät ngaân haøng coù söï bieán ñoäng thaát thöôøng veà tieàn göûi vaø tín duïng thì döï tröõ thöù 
caáp seõ lôùn hôn ngaân haøng coù tieàn göûi vaø cho vay oån ñònh. Möùc döï tröõ thöù caáp trung 
bình seõ vaøo khoaûng 7-8% toång taøi saûn cuûa ngaân haøng. 

 

4. Quaûn lyù thanh khoaûn taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi 
Thanh khoaûn cuûa moät taøi saûn ñöôïc hieåu nhö laø moät ñaëc tính cuûa taøi saûn ñoù 

khieán noù coù theå deã daøng chuyeån ra tieàn maët raát ít ruûi ro hoaëc khoâng coù ruûi ro. Theo 
ñònh nghóa naøy ngoaøi ngaân quyõ laø taøi saûn hoaøn toaøn linh hoaït vaø deã daøng chuyeån 
ñoåi ra caùc taøi saûn khaùc, noù coù ñaày ñuû caùc tieâu chuaån veà thanh khoaûn. Traùi phieáu 
kho baïc coù tính thanh khoaûn cao nhaát trong caùc loaïi chöùng khoaùn vì chuùng coù theå 
ñöôïc baùn laïi deã daøng treân thò tröôøng maø khoâng chòu ruûi ro ñaùng keå naøo. Taøi saûn vaät 
chaát nhö truï sôû ngaân haøng laø moät trong soá caùc taøi saûn keùm thanh khoaûn nhaát.Tuy 
nhieân, caùc khoaûn cho vay vôùi tính thanh khoaûn thaáp laø troïng taâm cuûa vieäc quaûn lyù 
thanh khoaûn taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi. Bôûøi vì caùc khoaûn cho vay chieám tyû 
troïng lôùn nhaát trong toång taøi saûn ngaân haøng. Trong khi ñoù vieäc baùn laïi caùc khoaûn 
cho vay thì haàu nhö khoù coù theå thöïc hieän ñöôïc. Vì nhöõng khoù khaên cuûa ngaân haøng 
trong vieäc giaûi quyeát vaán ñeà thanh toaùn ñeàu coù lieân quan ít nhieàu ñeán caùc khoaûn 
cho vay.  

Caùc lyù thuyeát veà quaûn lyù thanh khoaûn ñaõ coù ngay töø ñaàu trong hoaït ñoäng 
cuûa ngaân haøng thöông maïi. Coù 3 lyù thuyeát caàn chuù troïng ñoù laø: lyù thuyeát cho vay 
thöông maïi, lyù thuyeát veà tính chuyeån ñoåi vaø lyù thuyeát lôïi töùc ñònh tröôùc. 

 
4.1. Lyù thuyeát cho vay thöông maïi: 
 
Theo lyù thuyeát naøy cho raèng: thanh khoaûn cuûa moät ngaân haøng thöông maïi 

ñöôïc baûo ñaûm khi caùc taøi saûn cuûa noù ñöôïc bieåu hieän döôùi hình thöùc cho vay ngaén 
haïn vaø löu hoaït trong suoát chu kyø kinh doanh. 

Nhö vaäy, caùc ngaân haøng chæ caáp tín duïng cho löu thoâng haøng hoaù töø saûn xuaát 
ñeán tieâu duøng. Ngaøy nay cho vay daïng naøy ñöôïc goïi laø cho vay voán löu ñoäng. Thaät 
vaäy,  voán löu ñoäng coù voøng quay ngaén Do vaäy,  caùc doanh nghieäp coù theå nhanh 
choùng hoaøn traû nôï vay ngaân haøng. Vôùi khoaûn traû nôï ñoù caùc ngaân haøng laïi thöïc hieän 
caùc khoaûn cho vay thöông maïi môùi. Nhö vaäy, caùc ngaân haøng döôøng nhö giaûi quyeát 
ñöôïc vaán ñeà thanh khoaûn. Nhöng ñieàu naøy daãn tôùi vieäc thanh khoaûn taøi saûn cuûa 
ngaân haøng phuï thuoäc vaøo chu kyø kinh doanh cuûa caùc doanh nghieäp. Vì theá, trong 
giai ñoaïn kinh teá suy thoaùi söï chuyeån ñoåi haøng hoaù ra tieàn maët bò giaùn ñoaïn do ñoù 
caùc haõng kinh doanh khoù coù theå traû nôï vay ngaân haøng ñuùng haïn. Töø ñoù, khaû naêng 
thanh toaùn cuûa caùc ngaân haøng gaëp vaán ñeà khoù khaên. Maët khaùc,  vieäc tuaân thuû cöùng 
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nhaéc lyù thuyeát naøy  ñaõ ngaên caûn caùc ngaân haøng trong vieäc caáp voán cho môû roäng nhaø 
maùy, trang thieát bò, mua nhaø cöûa vaø mua ñaát ñai. Thaát baïi cuûa ngaân haøng trong vieäc 
ñaùp öùng caùc nhu caàu tín duïng loaïi naøy laø moät yeáu toá thuaän lôïi trong vieäc phaùt trieån 
caùc toå chöùc taøi chính caïnh tranh nhö caùc ngaân haøng tieát kieäm, coâng ty taøi chính, 
hieäp hoäi cho vay vaø tieát kieäm… 

 
4.2.  Lyù thuyeát veà khaû naêng chuyeån ñoåi: 
 
Lyù thuyeát naøy ñöôïc xaây döïng treân cô sôû giaû thieát cho laø thanh khoaûn cuûa 

moät ngaân haøng ñöôïc duy trì neáu noù giöõ caùc taøi saûn  theå ñöôïc chuyeån ñoåi ra tieàn maët 
döôùi nhieàu hình thöùc khaùc nhau – ví duï nhö ñoái vôùi caùc khoaûn vay coù baûo ñaûm baèng 
chöùng  khoaùn deã baùn, khi nôï vay khoâng ñöôïc hoaøn traû ñuùng haïn thì caùc chöùng 
khoaùn naøy seõ ñöôïc baùn treân thò tröôøng ñeå thanh toaùn nôï. Hoaëc khi caàn thieát caùc 
khoaûn vay coù theå ñöôïc chuyeån ñoåi ra tieàn maët taïi Ngaân haøng Nhaø nöôùc. Nhö vaäy, 
moät ngaân haøng thöông maïi  naøo ñoù seõ coù theå ñaùp öùng caùc nhu caàu veà thanh khoaûn 
mieãn laø noù luoân luoân coù caùc taøi saûn ñeå baùn. Xeùt roäng ra thì toaøn boä heä thoáng ngaân 
haøng seõ luoân luoân mang tính thanh khoaûn mieãn laø Ngaân haøng Nhaø nöôùc saün saøng 
mua laïi caùc taøi saûn cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi döôùi hình thöùc chieát khaáu. Treân 
thöïc teá ñieàu naøy gaëp nhieàu khoù khaên do Ngaân haøng Nhaø nöôùc coøn bò raøng buoäc bôûi 
muïc tieâu cuûa chính saùch taøi chính tieàn teä quoác gia. Cho neân vieäc chieát khaáu haøng 
loaït caùc taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông maïi seõ laøm aûnh höôûng ñeán caùc muïc tieâu nhö: 
löôïng tieàn cung öùng, laïm phaùt, laõi suaát … 

 
4.3.  Lyù thuyeát lôïi töùc ñònh tröôùc: 
 
Lyù thuyeát lôïi töùc ñònh tröôùc cuûa nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi cho raèng: 

"Thanh khoaûn cuûa moät ngaân haøng coù theå ñöôïc xaùc ñònh neáu vieäc chi traû tieàn vay 
theo lòch ñònh saün ñöôïc döïa treân cô sôû lôïi töùc töông lai cuûa ngöôøi vay". Lyù thuyeát 
naøy nhaán maïnh trieån voïng veà vieäc hoaøn traû nôï vay hôn laø leä thuoäc vaøo vaät kyù quyõ. 

Lyù thuyeát naøy ñöôïc aùp duïng vaø phaùt trieån raát nhanh trong moät soá loaïi cho 
vay cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi. Cho vay kinh doanh coù kyø haïn, cho vay tieâu 
duøng traû goùp vaø cho vay baát ñoäng saûn. Taát caû caùc khoaûn vay naøy coù ñaëc ñieåm 
chung laø chuùng ñöôïc traû daàn do ñoù thanh khoaûn cuûa chuùng ñöôïc naâng cao. Moät 
khoaûn cho vay kieåu naøy ñöôïc hoaøn traû voán goác vaø laõi ñeàu ñaën theo thaùng hay quyù 
döïa treân cô sôû thu nhaäp cuûa ngöôøi ñi vay. 

 

III.  QUAÛN LYÙ NGUOÀN VOÁN VAØ VOÁN CHUÛ SÔÛ HÖÕU CUÛA NGAÂN 
HAØNG 

1.  Khoaûn muïc nguoàn voán ngaân haøng 
Nguoàn voán chieám khoaûng 90 – 95% toång caùc nguoàn voán cuûa ngaân haøng 

trong ñoù tieàn göûi chieám tôùi hôn 75% taát caû nguoàn voán cuûa ngaân haøng thöông maïi. 
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Caùc nguoàn voán khaùc goàm coù vay ngaân haøng khaùc, vay coù caàm coá chöùng khoaùn, 
phaùt haønh hoái phieáu, traùi phieáu. 
Caùc nguoàn voán khaùc goàm coù vay ngaân haøng khaùc, vay coù caàm coá chöùng khoaùn, 
phaùt haønh hoái phieáu, traùi phieáu. 

Theo nghóa roäng, quaûn lyù nguoàn voán bao goàm caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán 
vieäc nhaän voán töø ngöôøi göûi tieàn vaø ngöôøi cho vay khaùc nhau. Theo nghóa heïp, quaûn 
lyù nguoàn voán ñöôïc xem nhö laø caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán vieäc ñaùp öùng caùc nhu 
caàu veà thanh khoaûn baèng caùch chuû ñoäng huy ñoäng nguoàn voán boå sung döôùi nhieàu 
hình thöùc. Chính caùc nguoàn voán naøy ñöôïc söû duïng ñaàu tö vaøo caùc taøi saûn khaùc nhau 
cuûa ngaân haøng, chi phí cuûa voán huy ñoäng sau khi ñöôïc khaáu hao tröø vaøo thu nhaäp 
cuûa taøi saûn seõ cho ra möùc lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng. Do vaäy,  lieân heä giöõa nguoàn 
voán vaø taøi saûn laø moät yeáu toá quyeát ñònh tôùi lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng. 

Theo nghóa roäng, quaûn lyù nguoàn voán bao goàm caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán 
vieäc nhaän voán töø ngöôøi göûi tieàn vaø ngöôøi cho vay khaùc nhau. Theo nghóa heïp, quaûn 
lyù nguoàn voán ñöôïc xem nhö laø caùc hoaït ñoäng lieân quan ñeán vieäc ñaùp öùng caùc nhu 
caàu veà thanh khoaûn baèng caùch chuû ñoäng huy ñoäng nguoàn voán boå sung döôùi nhieàu 
hình thöùc. Chính caùc nguoàn voán naøy ñöôïc söû duïng ñaàu tö vaøo caùc taøi saûn khaùc nhau 
cuûa ngaân haøng, chi phí cuûa voán huy ñoäng sau khi ñöôïc khaáu hao tröø vaøo thu nhaäp 
cuûa taøi saûn seõ cho ra möùc lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng. Do vaäy,  lieân heä giöõa nguoàn 
voán vaø taøi saûn laø moät yeáu toá quyeát ñònh tôùi lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng. 

  
Baûng 3.1  Nguoàn voán vaø chuû sôû höõu cuûa ngaân haøng thöông maïi Baûng 3.1  Nguoàn voán vaø chuû sôû höõu cuûa ngaân haøng thöông maïi 

KHOAÛN MUÏC KHOAÛN MUÏC Soá tieàn Soá tieàn Tyû troïng (%) Tyû troïng (%) 

I/ Nguoàn voán 
1. Tieàn göûi giao dòch 
- Tieàn göûi coù theå phaùt seùc 
- Leänh ruùt tieàn coù theå chuyeån nhöôïng (NOW) 
 
2. Tieàn göûi phi giao dòch 
   - Tieàn göûi tieát kieäm 
   - Chöùng chæ tieát kieäm 
   - Chöùng chæ tieàn göûi giaù trò lôùn 
   - Huy ñoäng töø thò tröôøng tieàn teä 
   - Tieàn göûi loaïi khaùc 
 
3. Vay ngaén haïn 
  - Vay treân thò tröôøng lieân ngaân haøng 
  - Vay ngaén haïn khaùc 
4. Caùc loaïi nôï khaùc 
5. Nôï daøi haïn 
 

II/ Voán chuû sôû höõu 
  1. Coå phaàn thöôøng (meänh giaù 1$) 
  2. Thaëng dö voán 
  3. Lôïi nhuaän khoâng chia 
  4. Voán boå sung döï phoøng 
Toång coäng nguoàn voán vaø voán chuû sôû höõu 

 
40.739 
31.632 
9.107 

 
89.935 
6.843 

19.338 
32.078 
20.012 
11.664 

 
3.559 
2.175 
1.384 
1.091 

0 
 

10.384 
1.013 
1.798 
8.023 

            0  
146.158 

 
27.9 
21,7 
6.2 

 
61,5 

4,7 
13,2 
21,9 
13,7 
8,0 

 
2,4 
1,5 
0,9 
0,7 

0 
 

7,4 
0,7 
1,2 
5,5 

        0,0 
       99,9%(1) 

 
 
3.1.1  Tieàn göûi giao dòch: 

 
                   (1)
   Soá lieäu khoâng troøn 100% do vieäc laøm troøn trong kyõ thuaät tính toaùn.
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Ñoái töôïng göûi tieàn giao dòch cuûa ngaân haøng thöông maïi laø caù nhaân, coâng ty, 
cô quan haønh chính söï nghieäp … 

Veà maët phaùp lyù, khi göûi tieàn khoâng kyø haïn theo taøi khoaûn giao dòch theå hieän 
moät hôïp ñoàng maëc nhieân giöõa khaùch haøng vaø ngaân haøng. Theo ñoù, ngaân haøng phaûi 
coù traùch nhieäm thöïc hieän caùc khoaûn chi traû theo yeâu caàu cuûa khaùch haøng moät caùc 
kòp thôøi vaø chính xaùc. Neáu khoâng thöïc hieän ñaày ñuû traùch nhieäm aáy thì ngaân haøng bò 
coi laø vi phaïm hôïp ñoàng vaø phaûi boài thöôøng thieät haïi theo quy ñònh cuûa phaùp luaät. 

 
Lyù do khieán khaùch haøng môû taøi khoaûn giao dòch ñoù laø trong caùc quan heä 

thanh toaùn nhu caàu tieàn maët vôùi soá löôïng lôùn coù theå xuaát hieän töùc thì vaø ngaân haøng 
coù theå ñaùp öùng ñöôïc caùc yeâu caàu veà tieàn maët ñoù vôùi nhieàu dòch vuï tieän lôïi keøm 
theo ñoàng thôøi baûo  

ñaûm ñöôïc tính an toaøn cao, tính chính xaùc vaø kòp thôøi. Ñoái vôùi phaàn lôùn 
khaùch haøng, muïc ñích höôûng laõi töø loaïi tieàn göûi naøy laø thöù yeáu. Taøi khoaûn tieàn göûi 
giao dòch coøn ñöôïc goïi vôùi teân khaùc laø taøi khoaûn seùc  hay taøi khoaûn thanh toaùn vì 
phaàn lôùn quan heä thanh toaùn trong giao dòch ñöôïc thöïc hieän thoâng qua seùc. Ngoaøi 
ra, ngaøy nay söï phaùt trieån cuûa khoa hoïc coâng ngheä cho ra ñôøi nhieàu loaïi hình môùi 
nhö nghieäp vuï ngaân haøng ñieän töû vaø theû ruùt tieàn töï ñoäng… 

 
Tieàn göûi giao dòch goàm 2 loaïi: 
- Taøi khoaûn seùc duøng cho caùc doanh nghieäp, taøi khoaûn naøy khoâng ñöôïc 

höôûng laõi tröïc tieáp maø ngöôøi göûi chæ höôûng laõi giaùn tieáp thoâng qua caùc dòch vuï 
thanh toaùn mieãn phí cuûa ngaân haøng. 

- Taøi khoaûn tieàn göûi giao dòch daønh cho caù nhaân hay coøn goïi laø leänh ruùt tieàn 
coù theå thöông löôïng (Negotiable Order of Withdrawal – NOW). Taøi khoaûn naøy ñöôïc 
ngaân haøng traû laõi nhöng laõi suaát thaáp hôn laõi suaát tieàn göûi kyø haïn ñoàng thôøi caùc 
ngaân haøng cuõng haïn cheá moät soá dòch vuï ñoái vôùi taøi khoaûn loaïi naøy. 

Theo baûng 3.1, tieàn göûi giao dòch chieám 27,9%  toång caùc nguoàn voán cuûa 
ngaân haøng. Ñieàu ñoù chöùng toû ñaây laø moät nguoàn voán quan troïng cuûa ngaân haøng vaø 
noù cuõng giaûi thích taïi sao ngaøy nay caùc ngaân haøng khoâng ngöøng ñöa ra caùc dòch vuï 
thanh toaùn thuaän lôïi. 

 
1.2.  Tieàn göûi phi giao dòch: 
Tieàn göûi kyø haïn laø nguoàn voán quan troïng nhaát cuûa ngaân haøng noù chieám tôùi 

61,5% toång caùc nguoàn voán cuûa  ngaân haøng. Chuùng coù ñaëc tính chung laø ñöôïc höôûng 
tieàn laõi vaø ngöôøi göûi tieàn khoâng ñöôïc phaùt seùc. Laõi suaát cuûa chuùng thöôøng cao hôn 
tieàn göûi khoâng kyø haïn coù höôûng laõi bôûi vì ngöôøi göûi tieàn kyø haïn khoâng ñöôïc höôûng 
nhieàu dòch vuï thanh toaùn. Tieàn göûi phi giao dòch goàm 2 loaïi chính: tieàn göûi tieát kieäm 
vaø tieàn göûi kyø haïn. Tieàn göûi tieát kieäm ñaõ töøng laø  tieàn göûi phi giao dòch phoå bieán 
nhaát. Vôùi taøi khoaûn tieàn göûi tieát kieäm voán coù theå ruùt ra hay göûi tieát kieäm baát cöù luùc 
naøo. Vieäc ruùt tieàn göûi vaø thanh toaùn laõi ñöôïc theo doõi trong moät cuoán soå nhoû goïi laø 
soå tieát kieäm (do chuû taøi khoaûn giöõ) hoaëc trong thoâng baùo tình hình tieàn göûi cuûa ngaân 
haøng  vaøo cuoái thaùng. 
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Veà maët kyõ thuaät, tieàn göûi loaïi naøy khoâng ñöôïc ruùt ra tröôùc thôøi haïn, tuy 
nhieân do söï caïnh tranh giöõa caùc ngaân haøng neân ngöôøi göûi tieàn coù theå ñöôïc pheùp ruùt 
tieàn ra ngay laäp töùc. 

Tieàn göûi kyø haïn coù nhieàu loaïi khaùc nhau nhö: chöùng chæ tieát kieäm (Savings 
Certificates), chöùng chæ tieàn göûi coù giaù trò lôùn. Caùc loaïi tieàn göûi loaïi naøy coù thôøi 
gian ñaùo haïn coá ñònh töø moät vaøi thaùng ñeán 5 naêm. 

So vôùi tieàn göûi tieát kieäm chuùng keùm löu hoaït hôn nhöng  chuùng laïi coù laõi 
suaát cao hôn.Tuy nhieân, ngöôøi göûi kyø haïn seõ phaûi chaáp nhaïân moät khoaûn tieàn phaït 
naøo ñoù (chaúng haïn nhö khoâng ñöôïc höôûng laõi vaøi thaùng cuoái) neáu ruùt tieàn tröôùc haïn 
. Chöùng chæ tieàn göûi loaïi lôùn (CDs – Certificates of Deposit) chuû yeáu do coâng ty 
hoaëc caùc ngaân haøng mua. Caùc CDs coù theå mua baùn treân moät thò tröôøng thöù caáp 
tröôùc khi noù tôùi haïn thanh toaùn. Chöùng chæ tieát kieäm chieám 13,2% vaø chöùng chæ tieát 
kieäm chieám 21,9% toång caùc nguoàn voán ngaân haøng cho thaáy tieàn göûi kyø haïn laø moät 
nguoàn voán quan troïng cuûa ngaân haøng. Ngoaøi ra,  ngaân haøng coøn phaùt haøng caùc coâng 
cuï tieàn teä nhö: hoái phieáu, kyø phieáu … nhaèm huy ñoäng voán ngaén haïn treân thò tröôøng 
tieàn teä. Trong baûng 3.1 – nguoàn voán naøy chieám 13,7% toång caùc nguoàn voán cuûa ngaân 
haøng. 

 
* Xaùc ñònh laõi suaát cho tieàn göûi phi giao dòch: 
Laõi suaát cuûa tieàn göûi coù theå laø 3,6,9 hay 12 thaùng hoaëc hôn. Chæ soá laõi suaát 

tieàn göûi 3 thaùng laø i1, 6 thaùng laø i2, 9 thaùng laø i3, 12 thaùng laø i4 thì moái quan heä giöõa 
i1, i2, i3 vaø i4  ñöôïc theå hieän baèng coâng thöùc sau:  

 
          i2= ( i1+1)2 – 1 
          i3= (i1 +1)3 – 1 
          i4 = (i1 + 1)4 – 1 
 
Ngöôøi ta goïi i2 , i3 , i4  laø laõi suaát töông ñöông vôùi laõi suaát i1. Trong tröôøng 

hôïp aán ñònh laõi suaát kyø haïn 6, 9, 12 thaùng ít nhaát phaûi baèng laõi suaát töông ñöông kyø 
haïn 3 thaùng.  

Tieàn göûi phi giao dòch coù theå aùp duïng laõi suaát coá ñònh hay thaû noåi. Neáu aùp 
duïng laõi suaát thaû noåi thì phaûi laáy laõi suaát thò tröôøng lieân ngaân haøng laøm cô sôû xaùc 
ñònh laõi suaát. 

Ñoái vôùi caùc coâng cuï huy ñoäng voán treân thò tröôøng tieàn teä coù 2 phöông phaùp 
phaùt haønh: 

- Phaùt haønh theo meänh giaù: ngöôøi mua caùc chöùng chæ coù giaù loaïi naøy seõ traû 
tieàn theo meänh giaù ghi treân chöùng chæ. Cuoái kyø ngaân haøng thanh toaùn tieàn theo 
meänh giaù ñaõ mua vaø Tieàn laõi khaùch haøng ñöôïc höôûng. 

- Phaùt haønh theo hình thöùc chieát khaáu: Ngöôøi mua traû soá tieàn baèng meänh giaù 
tröø ñi soá tieàn chieát khaáu vaø khi ñeán haïn ngaân haøng seõ hoaøn traû theo ñuùng meänh giaù. 

 
Ñieåm chuù yù cuûa phöông phaùp naøy laø laõi suaát chieát khaáu laø laõi suaát danh 

nghóa. Laõi suaát thöïc teá cao hôn laø laõi suaát chieát khaáu 
Coâng thöùc chuyeån ñoåi laõi suaát chieát khaáu sang laõi thöïc laø: 
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1.3.  Voán vay: 1.3.  Voán vay: 
Caùc ngaân haøng thu huùt voán baèng caùch vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc vay ngaân 

haøng khaùc, vay caùc coâng ty. Tröôøng hôïp vay töø Ngaân haøng Nhaø nöôùc  ñöôïc goïi laø 
vay chieát khaáu hoaëc tieàn öùng tröôùc. Ngaân haøng cuõng vay caùc khoaûn döï tröõ ngaén haïn 
cuûa caùc ngaân haøng khaùc. Caùc nguoàn voán vay khaùc maø caùc ngaân haøng coù ñöôïc ñoù laø: 
tieàn vay töø nhöõng coâng ty meï, nhöõng daøn xeáp vay tieàn caùc coâng ty … 

Caùc ngaân haøng thu huùt voán baèng caùch vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc vay ngaân 
haøng khaùc, vay caùc coâng ty. Tröôøng hôïp vay töø Ngaân haøng Nhaø nöôùc  ñöôïc goïi laø 
vay chieát khaáu hoaëc tieàn öùng tröôùc. Ngaân haøng cuõng vay caùc khoaûn döï tröõ ngaén haïn 
cuûa caùc ngaân haøng khaùc. Caùc nguoàn voán vay khaùc maø caùc ngaân haøng coù ñöôïc ñoù laø: 
tieàn vay töø nhöõng coâng ty meï, nhöõng daøn xeáp vay tieàn caùc coâng ty … 

  

2.  V2.  Voán cuûa ngaân haøng 
Voán chuû sôû höõu cuûa ngaân haøng goàm coù hai thaønh phaàn: Voán cô baûn vaø voán 

boå sung. Voán cô baûn goàm coù: coå phaàn thöôøng, coå phaàn öu ñaõi daøi haïn, thaëng dö 
voán, lôïi nhuaän khoâng chia, döï phoøng chung, caùc coâng cuï uûy thaùc coù theå chuyeån ñoåi 
vaø döï phoøng ruûi ro tín duïng. Voán boå sung bao goàm coå phaàn öu ñaïi coù thôøi haïn, traùi 
phieáu boå sung vaø giaáy nôï. Caùc coâng cuï taøi chính trong voán boå sung phaûi bò loaïi 
khoaûi voán cuûa ngaân haøng khi ñeán ngaøy ñaùo haïn. 

 
Voán cuûa ngaân haøng laø ñieàu kieän phaùp lyù cô baûn ñoàng thôøi laø yeáu toá taøi chính 

quan troïng nhaát trong vieäc ñaûm baûo caùc khoaûn nôï ñoái vôùi khaùch haøng. Vì vaäy quy 
moâ voán laø yeáu toá quyeát ñònh quy moâ huy ñoäng voán vaø quy moâ taøi saûn cuûa ngaân 
haøng. Trong baûng 3.1 voán ngaân haøng chieám 7,4% toång caùc nguoàn voán. Nhö vaäy, 
vieäc tyû leä voán ngaân haøng/toång taøi saûn ôû möùc bao nhieâu thì hôïp lyù? Coù neân söû duïng 
caùc coâng cuï nôï daøi haïn boå sung vaøo voán cuûa ngaân haøng hay khoâng? Coù bao nhieâu 
hình thöùc môû roäng voán ngaân haøng? Voán ngaân haøng coù lieân quan nhö theá naøo ñeán söï 
an toaøn cuûa ngaân haøng? ñoù laø nhöõng noäi dung cô baûn cuûa vieäc quaûn lyù voán ngaân 
haøng. 

 

3. Moái lieân heä giöõa taøi saûn, nguoàn voán vaø voán cuûa ngaân haøng 
3.1.  Quaûn lyù thanh khoaûn: 
Thanh khoaûn luoân laø vaán ñeà maø nhaø quaûn lyù ngaân haøng thöôøng xuyeân phaûi 

quan taâm. Quaûn lyù thanh khoaûn toång hôïp laø giaûi quyeát vaán ñeà thanh khoaûn cuûa 
ngaân haøng moät caùch toång quaùt treân cô sôû moái quan heä höõu cô giöõa taøi saûn vaø nguoàn 
voán cuûa ngaân haøng. Noùi moät caùch hình töôïng thanh khoaûn nhö moät luoàng chaûy cuûa 
ñoàng tieàn qua ngaân haøng. Vaø “doøng chaûy” tieàn teä naøy coù theå ñöôïc moâ hình hoaù döïa 
treân löôïng bieán ñoåi cuûa tieàn göûi vaø tín duïng cuûa ngaân haøng. Ñieàu naøy cuõng deã hieåu 
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bôûi vì tieàn göûi laø nguoàn voán chuû yeáu vaø quan troïng cuûa ngaân haøng vaø tín duïng laø 
khoaûn muïc taøi saûn chuû yeáu aûnh höôûng tôùi traïng thaùi thanh khoaûn cuûa taøi saûn cuûa 
ngaân haøng. Vieäc quaûn lyù döï tröõ tín duïng ña daïng hoaù caùc nguoàn voàn huy ñoäng vôùi 
muïc ñích hoã trôï thanh khoaûn chính laø nhaèm muïc ñích sau cuøng laø ñaùp öùng nhöõng 
thay ñoåi cuûa tieàn göûi vaø tín duïng ñeå ñaûm baûo traïng thaùi thanh khoaûn toái öu cho 
ngaân haøng. 

bôûi vì tieàn göûi laø nguoàn voán chuû yeáu vaø quan troïng cuûa ngaân haøng vaø tín duïng laø 
khoaûn muïc taøi saûn chuû yeáu aûnh höôûng tôùi traïng thaùi thanh khoaûn cuûa taøi saûn cuûa 
ngaân haøng. Vieäc quaûn lyù döï tröõ tín duïng ña daïng hoaù caùc nguoàn voàn huy ñoäng vôùi 
muïc ñích hoã trôï thanh khoaûn chính laø nhaèm muïc ñích sau cuøng laø ñaùp öùng nhöõng 
thay ñoåi cuûa tieàn göûi vaø tín duïng ñeå ñaûm baûo traïng thaùi thanh khoaûn toái öu cho 
ngaân haøng. 

Vieäc theo doõi bieán ñoäng tieàn göûi vaø tín duïng dieãn ra trong moät khoaûng thôøi 
gian daøi, thöôøng laø moät chu kyø kinh doanh. Neáu nhöõng thay ñoåi veà tieàn göûi vaø caùc 
nhu caàu veà tín duïng vaø ñaàu tö coù theå ñöôïc döï ñoaùn chính xaùc thì vaán ñeà quyeát ñònh 
thanh khoaûn seõ thaät ñôn giaûn. Tính toaùn giaû thieát veà thanh khoaûn cuûa moät ngaân 
haøng ñöôïc moâ taû ôû baûng 3.2 döôùi ñaây: 

Vieäc theo doõi bieán ñoäng tieàn göûi vaø tín duïng dieãn ra trong moät khoaûng thôøi 
gian daøi, thöôøng laø moät chu kyø kinh doanh. Neáu nhöõng thay ñoåi veà tieàn göûi vaø caùc 
nhu caàu veà tín duïng vaø ñaàu tö coù theå ñöôïc döï ñoaùn chính xaùc thì vaán ñeà quyeát ñònh 
thanh khoaûn seõ thaät ñôn giaûn. Tính toaùn giaû thieát veà thanh khoaûn cuûa moät ngaân 
haøng ñöôïc moâ taû ôû baûng 3.2 döôùi ñaây: 

  
Baûng 3.2  Tình hình bieán ñoäng taøi saûn vaø nguoàn voán cuûa ngaân haøng thöông maïi Baûng 3.2  Tình hình bieán ñoäng taøi saûn vaø nguoàn voán cuûa ngaân haøng thöông maïi 

  
 Giai ñoaïn Giai ñoaïn

Khoaûn muïc Khoaûn muïc 1 1 2 2 3 3 4 4 

TAØI SAÛN     
1. Chöùng khoaùn Chính phuû  1.000    600   300 
2. Chöùng khoaùn khaùc 1.000   400 1.600 1.300 
3. Cho vay 1.500 2.600 3.500 2.700 
Toång taøi saûn 2.500 4.000 5.700 4.300 
     
NGUOÀN VOÁN     
1. Tieàn göûi giao dòch -  700 1.300 1.000 - 1.200 
2. Chöùng chæ tieàn göûi -2.500  200 - 400 -    500 
3. Tieàn göûi coù kyø haïn khaùc  1.100   700 1.600  1.200 
4. Vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc     500 1.100 1.000  1.500 
5. Vay ngaân haøng khaùc  2.100    700 1.500  2.300 
6. Laõi khoâng chia 1.000    
7. voán coå phaàn caùc loaïi 1.000  1.000 1.000 
Toång nguoàn voán 2.500 4.000 5.700 4.300 
     

Qua baûng 3.2 ta nhaän thaáy qua caùc giai ñoaïn töø 1 ñeán 4 khoaûn muïc cho vay 
taêng maïnh meõ töø 1.000, 2.600, 3.500 vaø 2.700 trong khi ñoù tieàn göûi caùc loaïi taêng raát 
yeáu keùm thaäm chí chöùng chæ tieàn göûi coù giai ñoaïn suït giaûm tôùi 2.500. 

Söï taêng tröôûng Cho vay - Tieàn göûi khoâng caân xöùng ñaõ laøm naûy sinh vaán ñeà 
thanh khoaûn ñoái vôùi ngaân haøng treân. Ñeå ñaûm baûo tieàn maët ñuû ñaùp öùng cho caùc 
khoaûn cho vay ñang gia taêng maïnh meõ trong khi tieàn göûi coù söï suït giaûm töông ñoái. 
Ngaân haøng ñaõ phaûi tìm caùch huy ñoäng caùc nguoàn voán khaùc cuï theå laø: 

 
• Giai ñoaïn 1:                 
                

Tieàn göûi caùc loaïi giaûm                       2.100     ngaân haøng laø 4.600 
 
 Cho vay + Ñaàu tö chöùng khoaùn taêng 2.500    Luoàng tieàn ra khoûi        
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Vaäy ñeå ñaùp öùng luoàng tieàn ra 4.600 ngaân haøng ñaõ thöïc hieän: Vaäy ñeå ñaùp öùng luoàng tieàn ra 4.600 ngaân haøng ñaõ thöïc hieän: 
- Vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc :    500 - Vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc :    500 
- Vay ngaân haøng khaùc         :  2.100 - Vay ngaân haøng khaùc         :  2.100 
- Khoâng chia laõi coå phaàn    :  1.000 - Khoâng chia laõi coå phaàn    :  1.000 
- Phaùt haøng môùi coå phieáu  :  1.000- Phaùt haøng môùi coå phieáu  :  1.000 
 Toång coäng               :  4.600 
 
Nhö vaäy, chöa xeùt ñeán öu nhöôïc ñieåm cuûa caùc hình thöùc huy ñoäng voán ñaùp 

öùng nhu caàu thanh khoaûn, chuùng ta thaáy caùc ngaân haøng coù raát nhieàu phöông aùn huy 
ñoäng voán giaûi quyeát vaán ñeà thanh khoaûn moái quan heä Cho vay – Tieàn göûi trôû neân 
khoâng caân xöùng. 
 

• Giai ñoaïn 2: toång coäng luoàng tieàn ra khoûi ngaân haøng laø 4.000  döôùi caùc 
khoaûn cho vay (2.600), ñaàu tö vaøo chöùng khoaùn (1.400). Trong khi taêng tröôûng tieàn 
göûi caùc loaïi chæ coù 2.200 ngaân haøng coøn thieáu moät löôïng tieàn roøng laø 1.800. Coù theå 
noùi raèng ñaây laø giai ñoaïn ngaân haøng phaûi chòu caêng thaúng veà thanh khoaûn bôûi leõ 
thieáu huït 1.800 ñöôïc deã daøng buø ñaép baèng caùch vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc 100 vaø 
moät khoaûn vay nhoû töø ngaân haøng khaùc laø 700. Vaø ngaân haøng coù theå töï do chi traû coå 
töùc cho caùc coå ñoâng, khoâng phaûi duøng caùc bieän phaùp khaùc nhö laø phaùt haønh môùi coå 
phieáu. 

 
• Giai ñoaïn 3:  
  Cho vay + ñaàu tö caùc loaïi: 5.700         Luoàng tieàn ra khoûi  

 Tieàn göûi  taêng                  :  2.200        ngaân haøng laø 3.500  
 
Vì theá, ngaân haøng phaûi tìm caùch ñaùp öùng ñuû löôïng tieàn thieáu huït 3.500 löôïng 

tieàn maët thieát huït naøy ñöôïc giaûi quyeát baèng caùch : 
- Vay Ngaân haøng Nhaø nöôùc   :  1.000 
- Vay ngaân haøng khaùc          :  1.500 
- Phaùt haønh môùi coå phieáu      :  1.000 
 Toång coäng                      3.500 
 
• Giai ñoaïn 4: trong giai ñoaïn naøy tín duïng vaø ñaàu tö chöùng khoaùn 

vaãn gia taêng ñaùng keå (4.300) trong khi ñoù tieàn göûi caùc loaïi giaûm tôùi 500. Ñieàu naøy 
buoäc ngaân haøng phaûi vay  Ngaân haøng Trung öông vaø vay treân thò tröôøng lieân ngaân 
haøng toång coäng moät khoaûn leân tôùi 3.500 ñoàng thôøi phaùt sinh môùi coå phieáu (coù giaù trò 
laø 1.000). 

 
Nhö vaäy, qua 4 giai ñoaïn treân, khi tyû leä Tín duïng/Tieàn göûi taêng leân thì khaû 

naêng thanh khoaûn cuûa ngaân haøng giaûm ñi töông öùng.Tuy nhieân, chæ soá ño löôøng 
thanh khoaûn naøy cuõng toàn taïi moät soá nhöôïc ñieåm laø noù khoâng phaûn aùnh ñöôïc thôøi 
haïn, chaát löôïng cuûa caùc khoaûn cho vay. Do vaäy,  maø hai ngaân haøng coù theåà coù cuøng 
tyû leä Tín duïng/Tieàn göûi nhöng vôùi chaát löôïng vaø thôøi haïn tín duïng khaùc nhau neân 
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hai ngaân haøng khoâng theå cuøng coù khaû naêng thanh khoaûn. Beân caïnh ñoù coøn coù nhieàu 
chæ soá ño löôøng thanh khoaûn khaùc nhö tyû leä Ngaân quyõ/Tieàn göûi, Ngaân quyõ + Ñaàu tö 
chöùng khoaùn/Toång taøi saûn … 

 
3.2.  Quaûn lyù ruûi ro laõi suaát: 
Quaûn lyù ruûi ro laõi suaát laø moät noäi dung quan troïng trong quaûn lyù ngaân haøng. 

Söï khoâng oån ñònh cuûa laõi suaát ngaøy caøng gia taêng laøm cho vai troø cuûa quaûn lyù ruûi ro 
laõi suaát caøng trôû neân quan troïng. Bôûi vì ruûi ro veà laõi suaát laø ruûi ro veà thu nhaäp vaø lôïi 
töùc. Thay ñoåi baát thöôøng cuûa laõi suaát coù theå daãn tôùi suy giaûm thu nhaäp vaø lôïi töùc 
cuûa ngaân haøng. Ñeå hieåu ruûi ro laõi suaát laø gì, chuùng ta haõy nghieân cöùu baûng caân ñoái 
keá toaùn cuûa moät ngaân haøng. 

 
Baûng 3.3  Keát caáu taøi saûn, nguoàn voán cuûa ngaân haøng theo 

möùc ñoä nhaïy caûm vôùi laõi suaát 
 

TAØI SAÛN NGUOÀN VOÁN 
1. Taøi saûn nhaïy caûm vôùi laõi suaát: 20.000 
     - Cho vay laõi suaát thay ñoåi 
     - Chöùng khoaùn ngaén haïn 
2. Taøi saûn  laõi suaát coá ñònh    :       80.000 
    - Tieàn döï tröõ 
    - Cho vay daøi haïn 
    - Chöùng khoaùn daøi haïn 

1. Nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát:         50.000 
    - Chöùng chæ tieàn göûi coù laõi suaát thay ñoåi 
     -Nguoàn voán huy ñoäng treân thò tröôøng tieàn teä 
    - Vay treân thò tröôøng lieân ngaân haøng 
2. Nguoàn voán coù laõi suaát coá ñònh     :         50.000 
    - Tieàn göûi coù theå phaùt seùc 
    - Tieàn göûi tieát kieäm 
    - Chöùng chæ tieàn göûi daøi haïn 
    - Voán coå phieáu 

Toång coäng                                   100.000 Toång coäng                                                100.000 
 
 
Nhìn vaøo baûng 3.3 ta thaáy taøi saûn nhaïy caûm vôùi laõi suaát laø 20.000 loaïi naøy 

coù laõi suaát thay ñoåi nhieàu laàn (ít nhaát laø 1 laàn/naêm). Taøi saûn  laõi suaát coá ñònh laø: 
80.000 – Loaïi naøy coù laõi suaát khoâng thay ñoåi trong thôøi gian daøi (treân 1 naêm). 

 
 Beân phaàn nguoàn voán thì tyû leä nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát /nguoàn voán 

laõi suaát coá ñònh laø 50.000/50.000. Giaû söû laõi suaát taêng theâm 5% (chaúng haïn töø 10% 
leân 15% - Nhö vaäy, thu nhaäp cuûa taøi saûn taêng leân 5% x 20.000 = 1.000. Trong khi 
ñoù chi phí traû laõi cho caùc nguoàn voán huy ñoäng taêng leân 5%x 50.000 = 2.500. Nhö 
theá lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng giaûm maát (2.500 – 1.000) = 1.500. Ngöôïc laïi, vôùi suy 
luaän töông töï khi laõi suaát giaûm 5% töø 10% xuoáng 5% thì lôïi nhuaän ngaân haøng taêng 
leân 1.500. Töø treân ta ruùt ra keát luaän raèng: " Taïi moät ngaân haøng khi taøi saûn nhaïy caûm 
vôùi laõi suaát ít hôn nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát thì moät söï taêng laõi suaát seõ laøm 
giaûm lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng. Ngöôïc laïi, moät söï suït giaûm laõi suaát seõ laøm taêng lôïi 
nhuaän cuûa ngaân haøng ñoù". 
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3.3.3 Quaûn lyù laõi suaát cô baûn roøng vaø khe hôû laõi suaát: 
 
- Laõi suaát cô baûn roøng laø söï cheânh leäch giöõa möùc laõi thu ñöôïc vaø soá laõi phaûi 

chi ra. Noù ñöôïc theå hieän döôùi daïng moät tyû leä phaàn traêm cuûa taøi saûn sinh laõi. 
 
Ví duï: Moät ngaân haøng coù tình hình nhö sau: 
 
Baûng 3.4 Keát caáu taøi saûn nguoàn voán cuûa ngaân haøng theo möùc ñoä sinh lôøi 
 

Taøi saûn 
Giaù 
trò 

Laõi 
suaát 
(%) 

Nguoàn voán 
Giaù 
trò 

Laõi 
suaát 
(%) 

1. Ngaân quyõ 1.400 0 1. Tieàn göûi tieát kieäm 4.375 8,5 
2.Ñaàu tö chöùng khoaùn caùc loaïi 1.750 9 2. Tieàn vay 3.850 5,8 
3. Cho vay 5.250 13,5 3. Voán ngaân haøng 525
4. Taøi saûn khaùc 350 6  
 8.750  8.750

 
Thu laõi töø caùc taøi saûn sinh lôøi: 
1.400 x 0% +1.750 x 9% +3250 x 13,5% + 350 x 6% = 887,25 
Chia laõi cho caùc nguoàn voán huy ñoäng: 
4.375 x 8,5% + 3.850 x 5,8% = 595,175 
Cheânh leäch thu chi laõi suaát : 887,25 – 595,175 = 292,075 
Taøi saûn  sinh lôøi: 8.750 – 1.400 = 7.350 
Laõi suaát cô baûn roøng: 292,075/7.350 x 100% = 3,97 % 
 
Trong laõi suaát cô baûn roøng chöa bao goàm caùc thu nhaäp vaø chi phí ngoaøi laõi 

suaát, chaúng haïn nhö thu phí dòch vuï ngaân haøng, phí tín khaùc, chi phí traû löông nhaân 
vieân, tieàn thueâ truï sôû, vaên phoøng, chi phí quaûn lyù ngaân haøng.Tuy nhieân, laõi suaát cô 
baûn roøng laïi laø moät chæ soá quan troïng phaûn aùnh aûnh höôûng cuûa thay ñoåi laõi suaát tôùi 
hoaït ñoäng kinh doanh cuûa ngaân haøng. Ñoái vôùi nhöõng ngaân haøng coù caùc nguoàn voán 
nhö tieàn göûi khoâng kyø haïn, tieàn göûi tieát kieäm coù laõi suaát coá ñònh thì laõi suaát cô baûn 
roøng thay ñoåi phuï thuoäc vaøo bieán ñoäng laõi suaát treân thò tröôøng cho vay vaø chöùng 
khoaùn. Trong thôøi gian gaàn ñaây, chöùng chæ tieàn göûi ngaén haïn coù laõi suaát thay ñoåi trôû 
thaønh nguoàn voán quan troïng cuûa ngaân haøng thì vieäc quaûn lyù laõi suaát cô baûn ngaøy 
caøng trôû leân phöùc taïp. 

 
Khe hôû laõi suaát laø söï khaùc bieät giöõa caùc taøi saûn – nguoàn voán coù laõi suaát bieán 

ñoåi. 
Möùc ñoä thay ñoåi laõi suaát cuûa taøi saûn vaø nguoàn voán ñöôïc goïi laø söï nhay caûm laõi suaát 
cuûa taøi saûn vaø nguoán voán ñoù. Söï nhaïy caûm laõi suaát cuûa caùc loaïi taøi saûn vaø nguoàn 
voán phuï thuoäc thuoäc vaøo tính chaát vaø kyø haïn cuûa chuùng. Kyø haïn caøng ngaén thì tính 
nhaïy caûm laõi suaát caøng cao. Caùc taøi saûn vaø nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát tieâu 
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bieåu laø: caùc hôïp ñoàng mua laïi, traùi phieáu kho baïc, chöùng chæ tieàn göûi, caùc khoaûn cho 
vay coù laõi suaát bieán ñoåi. 

Moät khe hôû döông xaûy ra khi giaù trò cuûa taøi saûn nhaïy caûm vôùi laõi suaát lôùn 
hôn giaù trò cuûa nguoàn voán nhaïy caûm vôùi laõi suaát. 

 
Khi moät ngaân haøng döï ñoaùn laõi suaát coù chieàu höôùng taêng thì hoï seõ duy trì 

moät khe hôû döông. Bôûi vì khi laõi suaát taêng thì vôùi moät khe hôû döông ngaân haøng seõ 
coù thu nhaäp töø taøi saûn taêng.Tuy nhieân, neáu döï ñoaùn sai töùc laø laõi suaát khoâng taêng 
maø laïi giaûm thì vieäc  duy trì khe hôû döông seõ laøm cho thu nhaäp töø taøi saûn cuûa ngaân 
haøng bò suït giaûm nghieâm troïng. 

 
Roõ raøng yeáu toá quyeát ñònh cô baûn cuûa chieán löôïc quaûn lyù taøi saûn, nguoàn voán 

cuûa ngaân haøng chính laø tính chính xaùc cuûa döï baùo laõi suaát. Hôn nöõa, vieäc quaù nhaán 
maïnh ruûi ro laõi suaát trong khi khoâng quan taâm tôùi ruûi ro tín duïng (vôõ nôï) coù theå daãn 
ngaân haøng tôùi moät keát cuïc xaáu. Thaät vaäy, vôùi döï baùo laõi suaát coù xu höôùng taêng 
trong thôøi gian tôùi ngaân haøng muoán duy trì moät khe hôû döông. Do ñoù, ngaân haøng 
buoäc ngöôøi ñi vay phaûi chaáp nhaän nhöõng khoaûn cho vay coù laõi suaát thaû noåi neáu 
muoán vay.Vieäc naøy ñaõ chuyeån ruûi ro laõi suaát sang ngöôøi ñi vay vaø khi laõi suaát taêng 
leân ngöôøi vay maát khaû naêng hoaøn traû nôï vaø nhöõng vuï vôõ nôï xaûy ra aûnh höôûng ñeán 
nguoàn voán cuûa ngaân haøng. 

 
3.4.   Söï hôïp lyù cuûa voán ngaân haøng: 
Quaûn lyù hieäu quaû quyõ voán seõ taïo ra khaû naêng sinh lôïi cao cuûa ngaân haøng 

trong khi vaãn duy trì ñöôïc chöùc naêng an toaøn truyeàn thoáng. Veà maët lòch söû, ñeå thöïc 
hieän muïc tieâu khaû naêng sinh lôïi caùc ngaân haøng thöông maïi chuù troïng vaøo quaûn lyù 
taøi saûn hôn laø vaøo nguoàn voán vaø voán ngaân haøng. Chaúng haïn, thu nhaäp cao chuû yeáu 
laø do ngaân haøng chuyeån caùc khoaûn muïc taøi saûn ñaàu tö chöùng khoaùn laõi suaát thaáp 
sang caùc khoaûn muïc cho vay coù laõi suaát cao. Vieäc taêng cöôøng thu huùt voán cuõng 
nhaèm vaøo vieäc ñaàu tö vaøo caùc khoaûn muïc taøi saûn  tính sinh lôøi cao. Trong thôøi gian 
gaàn ñaây, ngöôøi ta ñaõ thaáy moät söï thay ñoåi ñaùng keå veà taàm quan troïng cuûa quaûn lyù 
voán ngaân haøng. Cuï theå laø vieäc phaùt haønh traùi phieáu daøi haïn laõi suaát thaáp seõ laøm 
taêng voán boå sung cuûa ngaân haøng ñoàng thôøi giuùp laøm giaûm chi phí voán ñoù cuõng laø 
caùch taêng lôïi nhuaän cho ngaân haøng. Hôn nöõa, trong ñieàu kieän phaûi môû roäng  tieàn 
göûi vaø  cho vay, ngaân haøng phaûi taêng voán ñeå ñaùp öùng yeâu caàu quaûn lyù. Neáu coù 
chính saùch quaûn lyù voán hôïp lyù thì ngaân haøng seõ traùnh ñöôïc tình traïng phaûi phaùt 
haønh coå phieáu ôû baát cöù giaù naøo treân thò tröôøng, ñieàu naøy ñöôïc theå hieän ôû baûng döôùi 
ñaây. 
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Baûng 3.5  AÛnh höôûng cuûa caùc phöông phaùp naâng cao voán tôùi coå töùc 
 

 
KHOAÛN MUÏC 

 
Tình hình  

Tình hình sau khi môû roäng 
voán baèng caùch phaùt haønh 

 hieän taïi Coå phieáu 
thöôøng 

Giaáy nôï  
(LS 8%) 

1. Toång nguoàn voán 100.000.000 101.000.000 101.000.000
2. Tieàn göûi 92.500.000 92.500.000 92.500.000
3. Giaáy nôï 0 0 1.000.000
4. Coå phaàn thöôøng 7.500.000 8.500.000 7.500.000
5. Thu nhaäp töø taøi saûn sinh lôøi 2.000.000 2.050.000 2.050.000
6. Traû laõi giaáy nôï 0 0 80.000
7. Thu nhaäp tröôùc thueá 2.000.000 2.050.000 1.970.000
8. Thueá thu nhaäp (thueá suaát= 40%) 800.000 820.000 788.000
9. Thu nhaäp sau thueá 1.200.000 1.230.000 1.182.000
10. Toång soá coå phaàn 50.000 56.667 500.000
11. Coå töùc 24 21,70 23,64
12. Söï suït giaûm coå töùc 0 9% 1,5%

 
Roõ raøng vieäc phaùt haønh môùi coå phieáu ñaõ laøm coå töùc giaûm 9% trong khi ñoù 

phaùt haønh giaáy nôï chæ laøm coå töùc giaûm 1,5%. 
 
Voán cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ gia taêng qua naêm thaùng cuøng vôùi söï 

gia taêng cuûa toång taøi saûn cuõng nhö tieàn göûi, ñieàu naøy ñaõ laøm xuaát hieän moái quan 
taâm môùi ñoù laø tính hôïp lyù cuûa cô caáu voán ngaân haøng. Ñaëc bieät laø cô caáu voán ngaân 
haøng so vôùi toång taøi saûn vaø caùc nguoàn voán khaùc. Vaø moät loaït caùc tieâu chuaån duøng 
ñeå ñaùnh giaù möùc ñoä hôïp lyù cuûa voán ngaân haøng ñöôïc hình thaønh nhö: tyû leä toång taøi 
saûn/voán ngaân haøng, toång taøi saûn/voán coå phaàn, taøi saûn coá ñònh/voán ngaân haøng, cho 
vay/voán ngaân haøng, voán ngaân haøng/taøi saûn ñöôïc ñieàu chænh theo möùc ñoä ruûi ro, voán 
ngaân haøng/toång tieàn göûi… 

 
Trong caùc chæ tieâu ñaùnh giaù treân chæ tieâu veà toång taøi saûn/voán ngaân haøng ñöôïc 

xem laø coù vai troø quan troïng nhaát. Theo ñaùnh giaù cuûa cô quan quaûn lyù tieàn teä Myõ tyû 
leä Voán ngaân haøng/toång taøi saûn phuø hôïp vôùi caùc ngaân haøng thöông maïi Myõ laø 
khoaûng töø 6,5 – 7,5% . vieäc quyeát ñònh heä soá voán hôïp lyù phuï thuoäc vaøo nhieàu yeáu 
toá trong ñoù coù 8 yeáu toá chuû yeáu sau: 

 
(1) – Chaát löôïng quaûn lyù 
(2) – Möùc ñoä thanh khoaûn cuûa taøi saûn 
(3) – Lòch söû cuûa lôïi nhuaän vaø vieäc phaân chia lôïi nhuaän 
(4) – Chaát löôïng vaø ñaëc ñieåm cuûa quyeàn sôû höõu 
(5) – Khaû naêng ñaùp öùng chi phí thueâ truï sôû 
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(6) – Möùc ñoä beàn vöõng cuûa cô caáu tieàn göûi (6) – Möùc ñoä beàn vöõng cuûa cô caáu tieàn göûi 
(7) – Chaát löôïng cuûa quaù trình kinh doanh. (7) – Chaát löôïng cuûa quaù trình kinh doanh. 
(8) – Khaû naêng ñaùp öùng caùc nhu caàu taøi chính hieän taïi vaø töông lai 
cuûa ngaân haøng trong lónh vöïc hoaït ñoäng cuûa mình coù tính ñeán söï 
caïnh tranh maø noù phaûi ñoái ñaàu. 

(8) – Khaû naêng ñaùp öùng caùc nhu caàu taøi chính hieän taïi vaø töông lai 
cuûa ngaân haøng trong lónh vöïc hoaït ñoäng cuûa mình coù tính ñeán söï 
caïnh tranh maø noù phaûi ñoái ñaàu. 
  

Moãi yeáu toá naøy ñöôïc lieân heä baèng moät caùch naøo ñoù vôùi caùc loaïi ruûi ro khaùc 
nhau maø moät ngaân haøng thöông maïi phaûi ñoái ñaàu. Chaúng haïn ngaân haøng thöông 
maïi coù chaát löôïng quaûn lyù cao thì heä soá voán ngaân haøng/taøi saûn seõ thaáp hôn caùc ngaân 
haøng khaùc. Bôûi do chaát löôïng quaûn lyù keùm laøm cho ruûi ro tín duïng taêng cao do ñoù 
ñoøi hoûi ngaân haøng phaûi duy trì moät möùc voán ngaân haøng cao ñeå döï  phoøng thieät haïi 
tín duïng. Hoaëc moät ngaân haøng coù tình hình lôïi nhuaän keùm coûi roõ raøng nhieàu ruûi ro 
hôn ngaân haøng coù söï taêng tröôûng lôïi nhuaän ñeàu ñaën vì theá maø ngaân haøng ñoù phaûi 
duy trì moät möùc voán cao hôn ngaân haøng coù lôïi nhuaän ñeàu ñaën. 

Moãi yeáu toá naøy ñöôïc lieân heä baèng moät caùch naøo ñoù vôùi caùc loaïi ruûi ro khaùc 
nhau maø moät ngaân haøng thöông maïi phaûi ñoái ñaàu. Chaúng haïn ngaân haøng thöông 
maïi coù chaát löôïng quaûn lyù cao thì heä soá voán ngaân haøng/taøi saûn seõ thaáp hôn caùc ngaân 
haøng khaùc. Bôûi do chaát löôïng quaûn lyù keùm laøm cho ruûi ro tín duïng taêng cao do ñoù 
ñoøi hoûi ngaân haøng phaûi duy trì moät möùc voán ngaân haøng cao ñeå döï  phoøng thieät haïi 
tín duïng. Hoaëc moät ngaân haøng coù tình hình lôïi nhuaän keùm coûi roõ raøng nhieàu ruûi ro 
hôn ngaân haøng coù söï taêng tröôûng lôïi nhuaän ñeàu ñaën vì theá maø ngaân haøng ñoù phaûi 
duy trì moät möùc voán cao hôn ngaân haøng coù lôïi nhuaän ñeàu ñaën. 

  
Tyû leä toång taøi saûn/Voán coå phaàn cuõng laø moät chæ tieâu quan troïng. Noù coù vai 

troø quan troïng trong vieäc gia taêng lôïi töùc treân voán coå phaàn cuûa ngaân haøng. Ñieàu naøy 
ñöôïc minh hoaï trong ví duï sau: 

Tyû leä toång taøi saûn/Voán coå phaàn cuõng laø moät chæ tieâu quan troïng. Noù coù vai 
troø quan troïng trong vieäc gia taêng lôïi töùc treân voán coå phaàn cuûa ngaân haøng. Ñieàu naøy 
ñöôïc minh hoaï trong ví duï sau: 

  
  

Baûng 3.5  AÛnh höôûng cuûa heä soá toång taøi saûn/voán coå phaàn (ñoøn baåy taøi 
chính) tôùi lôïi töùc treân voán coå phaàn. 

Baûng 3.5  AÛnh höôûng cuûa heä soá toång taøi saûn/voán coå phaàn (ñoøn baåy taøi 
chính) tôùi lôïi töùc treân voán coå phaàn. 

  
  

  
KHOAÛN MUÏC KHOAÛN MUÏC 

Coâng ty  Coâng ty  
saûn xuaátsaûn xuaát

ABC ABC 

Ngaân haøng 
thöông maïi
Ngaân haøng 
thöông maïi

XYZ XYZ 

Ngaân haøng 
thöông maïi 
quy moâ nhoû 

Ngaân haøng 
thöông maïi 
quy moâ nhoû 

Ngaân haøng 
thöông maïi 
quy moâ lôùn

Ngaân haøng 
thöông maïi 
quy moâ lôùn

1. Taøi saûn 1.000 1.000 1.000 1.000 
2. Voán coå phaàn 500 60 80 52 
3. Thu nhaäp roøng 70 7 9 6 
4. Tyû leä Voán coå phaàn -Toång TS 50% 6,0 % 8,0% 5,2% 
5. Lôïi töùc treân toång taøi saûn 7% 0,7% 0,9% 0,6% 
6. Soá nhaân ñoøn baåy taøi chính 2,0 x 16,6 x 12,5x 19,2 x 
7. Lôïi töùc treân voán coå phaàn 14,0 % 11,6% 11,3% 11,5 % 

 
Qua baûng 3.5 ta thaáy thu nhaäp cuûa Coâng tyABC gaáp 10 laàn thu nhaäp roøng 

cuûa ngaân haøng thöông maïi XYZ, lôïi töùc treân toång taøi saûn cuûa ABC laø 7,0% cuõng 
gaáp 10 laàn cuûa XYZ 0,7% nhöng nhôû nhôø soá nhaân ñoøn baåy taøi chính  

                                                                  
                                                      

1

Tyû leä Voán coå phaàn/ Toång taøi saûn 
(Soá nhaân ñoøn baåy taøi chính = )

 
maø ROE cuûa  ngaân haøng XYZ taêng xaáp xæ vôùi Coâng ty ABC. Ñoàng thôøi qua so saùnh 
giöõa ngaân haøng thöông maïi quy moâ lôùn thaáp hôn ngaân haøng thöông maïi quy moâ nhoû 
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nhôø vaäy maø soá nhaân ñoøn baåy cao hôn do ñoù maø ngaân haøng thöông maïi quy moâ lôùn 
coù lôïi töùc cao hông ngaân haøng quy moâ nhoû 11,5% so vôùi 11,3%). 

 
Töø treân ruùt ra keát luaän, tyû leä voán coå phaàn/toång taøi saûn caøng thaáp thì soá nhaân 

ñoøn baåy taøi chính caøng cao do ñoù lôïi töùc treân voán coå phaàn (ROE) cuûa ngaân haøng 
ñöôïc khuyeách ñaïi cao hôn. Tuy nhieân, tyû leä voán coå phaàn/ toång taøi saûn luoân chòu söï 
khoáng cheá cuûa cô quan quaûn lyù tieàn teä. Chæ nhöõng ngaân haøng lôùn coù uy tín cao môùi 
coù theå duy trì tyû leä voán coå phaàn/toång taøi saûn ôû möùc thaáp. Vaäy neân nhöõng ngaân haøng 
lôùn thöôøng coù thu nhaäp treân voán coå phaàn cao. 

 
Ngoaøi nhöõng chæ tieâu quan troïng treân, caùc nhaø quaûn lyù coøn quan taâm  tôùi chæ 

tieâu khaùc ñoù laø tyû leä toång voán ngaân haøng/ taøi saûn ñieàu chænh theo heä soá ruûi ro. 
Trong ñoù maãu soá laø giaù trò taøi saûn ñöôïc ñieàu chænh theo heä soá ruûi ro. Chæ tieâu naøy 
cho bieát moät ñôn vò giaù trò taøi saûn ruûi ro ñöôïc baûo ñaûm baèng bao nhieâu voán ngaân 
haøng. 

 
Söï hôïp lyù cuûa voán ngaân haøng ñoù chính laø vieäc ñaûn baûo söï an toaøn cho kinh 

doanh ngaân haøng vaø ñaûm baûo hieäu quaû kinh doanh cao. Vieäc xaùc ñònh möùc hôïp lyù 
cuûa voán ngaân haøng ñöôïc thöïc hieän chuû yeáu qua heä thoáng chæ tieâu coù moái quan heä 
chaët cheõ vôùi nhau.Tuy nhieân, heä thoáng chæ tieâu khoâng phaûi laø hoaøn haûo tuyeät ñoái, 
ñoâi khi vaãn xaûy ra vuï phaù saûn ngaân haøng maø nguyeân nhaân laø do cô caáu voán baát hôïp 
lyù. Vaäy neân, vaán ñeà quaûn lyù voán ngaân haøng ngaøy caøng ñöôïc quan taâm ñuùng möùc 
hôn.  
 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 
1. Trình baøy khaùi quaùt caáu truùc baûng caân ñoái keá toaùn cuûa ngaân haøng thöông maïi? 

Phaân bieät vôùi baûng caân ñoái keá toaùn cuûa doanh nghieäp thoâng thöôøng? 
2. Nhöõng vaán ñeà cô baûn trong nghieäp vuï quaûn lyù taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông 

maïi? 
3. Neâu khaùi quaùt ba lyù thuyeát cô baûn trong quaûn lyù taøi saûn cuûa ngaân haøng thöông 

maïi? 
4. Theá naøo laø voán cuûa ngaân haøng? Cô caáu voán cuûa ngaân haøng trong toång nguoàn 

voán khaùc gì so vôùi cô caáu naøy cuûa caùc doanh nghieäp thoâng thöôøng? 
5. Tieàn göûi giao dòch laø gì? Tieàn göûi phi giao dòch laø gì? 
6. Thanh khoaûn laø gì? Neâu noäi dung cuûa nghieäp vuï quaûn lyù thanh khoaûn cuûa ngaân 

haøng thöông maïi? 
7. Neâu noäi dung cuûa nghieäp vuï quaûn lyù ruûi ro laõi suaát cuûa ngaân haøng? 
8. Laõi suaát cô baûn roøng laø gì? Khe hôû laõi suaát laø gì? Noäi dung cuûa nghieäp vuï quaûn 

lyù laõi suaát cô baûn roøng vaø khe hôû laõi suaát? 
9. Phaân tích tính hôïp lyù cuûa voán cuûa ngaân haøng? 
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CHÖÔNG III: 
 THANH TOAÙN KHOÂNG DUØNG TIEÀN MAËT 

 
 

I. KHAÙI QUAÙT CHUNG VEÀ THANH TOAÙN KHOÂNG DUØNG 
TIEÀN MAËT 
 

1. Söï ra ñôøi cuûa Thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët 

Trong neàn saûn xuaát haøng hoaù, haøng hoaù saûn xuaát ra ñöôïc ñem trao ñoåi treân 
thò tröôøng vaø tieàn teä ñoùng vai troø vaät ngang giaù giuùp haøng hoaù trao ñoåi thuaän lôïi töø 
ñoù thuùc ñaûy saûn xuaát phaùt trieån. Ban ñaàu tieàn teä toàn taïi döôùi nhieàu hình thöùc khaùc 
nhau nhöng sau coá ñònh taïi moät soá loaïi nhaát ñònh nhö vaøng, baïc… Cuøng vôùi söï phaùt 
trieån cuûa neàn saûn xuaát haøng hoaù tieàn giaáy ra ñôøi daàn daàn thay theá tieàn kim loaïi. 
Tuy nhieân, tieàn giaáy hay tieàn kim loaïi ñeàu toàn taïi döôùi nhöõng hình thöùc vaät chaát cuï 
theå. Moãi loaïi coù nhöõng öu nhöôïc ñieåm nhaát ñònh nhöïng töïu chung laïi chuùng ñeàu laø 
tieàn maët. Coù nghóa laø trong quan heä trao ñoåi haøng hoaù (H-T-H) neáu söû duïng tieàn 
maët laøm phöông tieän thanh toaùn thì caàn phaûi coù moät löôïng tieàn cuï theå xuaát hieän 
trong thanh toaùn. Ñieàu ñoù coù nghóa neáu ñaët quan heä trao ñoåi haøng hoaù trong ñieàu 
kieän neàn kinh teá haøng hoaù phaùt trieån ôû trình ñoä cao theo ñoù beân mua vaø beân baùn 
trong quan heä trao ñoåi haøng hoaù noùi treân thöïc hieän trao ñoåi moät löôïng haøng hoaù coù 
giaù trò quaù lôùn thì vieäc mang moät löôïng tieàn maët lôùn nhö vaäy tham gia trao ñoåi laø 
raát khoâng phuø hôïp hoaëc trong ñieàu kieän ngöôøi mua vaø baùn caùch xa nhau veà maët ñòa 
lyù thì tieàn maët gaàn nhö khoâng theå thöïc hieän chöùc naêng noùi treân. Vôùi nhöõng haïn cheá 
cuûa tieàn maët, caùc phöông tieän thay theá tieàn maët trong quan heä trao ñoåi ñaõ ra ñôøi taïo 
ra böôùc phaùt trieån môùi cuûa heä thoáng thanh toaùn. Ngaøy nay, heä thoáng thanh toaùn 
khoâng duøng tieàn maët ñang phaùt trieån maïnh meõ taïo ra nhieàu lôïi ích cho neàn saûn xuaát 
haøng hoaù. 

Thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët ñöôïc hieåu laø toång hôïp taát caû caùc khoaûn 
thanh toaùn tieàn teä giöõa caùc ñôn vò, ñöôïc thöïc hieän baèng caùch trích chuyeån tieàn treân 
taøi khoaûn hoaëc buø tröø laãn nhau thoâng qua ngaân haøng maø khoâng tröïc tieáp söû duïng 
tieàn maët trong khoaûn thanh toaùn ñoù. 

Thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët ra ñôøi thoaû maõn nhu caàu giao dòch thöông 
maïi cuûa neàn saûn xuaát haøng hoaù phaùt trieån ôû trình ñoä cao, giaûm bôùt löôïng tieàn maët 
trong löu thoâng (ñieàu naøy raát coù yù nghóa ñoái vôùi vieäc thöïc thi chính saùch tieàn teä), 
giaûm bôùt chi phí löu thoâng xaõ hoäi, taêng toác ñoä chu chuyeån haøng hoaù, chu chuyeån 
voán töø ñoù naâng cao tính hieäu quaû cuûa neàn saûn xuaát xaõ hoäi. 

 

2.  Ñaëc ñieåm cuûa thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët 
• Ñaëc ñieåm 1: Haøng hoaù vaø Tieàn teä vaän ñoäng ñoäc laäp vôùi nhau caû veà 

khoâng gian laãn thôøi gian.  

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 40 - 
  

__________________________________________________________________________ 

Ñaây laø ñaëc ñieåm lôùn nhaát cho thaáy söï khaùc bieät cô baûn giöõa thanh toaùn 
khoâng duøng tieàn maët vaø thanh toaùn tieàn maët. 

• Ñaëc ñieåm 2: Tieàn teä trong thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët xuaát hieän 
döôùi hình thöùc tieàn teä keá toaùn (buùt teä) 

• Ñaëc ñieåm 3: Ngaân haøng coù vai troø raát quan troïng trong thanh toaùn khoâng 
duøng tieàn maët ñoù laø vai troø cuûa ngöôøi toå chöùc vaø laøm trung gian thöïc 
hieän caùc khoaûn thanh toaùn. 

Cuøng vôùi söï phaùt trieån cuûa caùc quan heä kinh teá, do yeâu caàu ñaëc thuø cuûa caùc 
quan heä thanh toaùn, vôùi vai troø cuûa mình ngaân haøng thöông maïi ñaõ cho ra ñôøi caùc 
phöông thöùc thanh toaùn khoâng duøng tieàn Maët khaùc, nhö: uyû nhieäm chi, uyû nhieäm 
thu, thö tín duïng vaø theû thanh toaùn. Ngaân haøng thöông maïi tham gia vaøo quaù trình 
thanh toaùn vôùi tö caùch beân thöù 3 (cuøng vôùi beân mua vaø beân baùn) vôùi chöùc naêng thöïc 
hieän toaøn boä caùc khaâu lieân quan ñeán kyõ thuaät nghieäp vuï thanh toaùn. Vieäc toå chöùc, 
thöïc hieän thanh toaùn toát hay khoâng coù lieân quan maät thieát ñeán vai troø cuûa ngaân 
haøng thöông maïi. Thoâng qua ñoù ngaân haøng thöông maïi coù theå huy ñoäng theâm 
nguoàn voán taäp trung cho vieäc môû roäng tín duïng ñaàu tö vaøo quaù trình taùi saûn xuaát. 
Maët khaùc, cuõng thoâng qua nghieäp vuï naøy ngaân haøng thöông maïi coøn coù theå taäp hôïp 
ñöôïc caùc thoâng tin quan troïng cho vieäc theo doõi, kieåm tra, giaùm saùt caùc quan heä 
thanh toaùn taïo ñieàu kieän thuaän lôïi cho coâng taùc quaûn lyù tieàn teä. 

 

II. CAÙC PHÖÔNG THÖÙC THANH TOAÙN KHOÂNG DUØNG TIEÀN 
MAËT 

Hieän nay, Vieät nam ñang toàn taïi nhöõng hình thöùc thanh toaùn khoâng duøng 
tieàn maët sau ñaây:  

 
(1) Thanh toaùn baèng seùc 
(2) Thanh toaùn baèng uyû nhieäm chi - chuyeån tieàn 
(3) Thanh toaùn baèng uyû nhieäm thu 
(4) Thanh toaùn baèng thö tín duïng  
(5) Thanh toaùn baèng theû 
 

Moãi loaïi thanh toaùn treân coù nhöõng ñaëc thuø rieâng, moãi chuû theå khi tham gia 
thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët phaûi caên cöù vaøo ñieàu kieän cuï theå cuûa mình maø löïa 
choïn cho mình hình thöùc phuø hôïp. 

 
 

1. Thanh toaùn baèng Seùc (Check) 
1.1.  Khaùi nieäm veà Seùc:  
 Seùc laø leänh traû tieàn cuûa chuû taøi khoaûn, ñöôïc laäp treân maãu do ngaân 
haøng nhaø nöôùc qui ñònh, yeâu caàu ñôn vò thanh toaùn trích moät soá tieàn treân taøi 
khoaûn tieàn göûi cuûa mình ñeå traû cho ngöôøi thuï höôûng coù teân ghi treân seùc hoaëc 
traû cho ngöôøi caàm seùc 
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1.2.  Nhöõng quy taéc chung trong thanh toaùn Seùc:  
• Seùc traéng: ñöôïc ban haønh theo maãu thoáng nhaát cuûa ngaân haøng nhaø nöôùc. 

Seùc traéng chæ ñöôïc baùn cho khaùch haøng coù môû taøi khoaûn thanh toaùn seùc.  
• Ngöôøi kyù phaùt haønh seùc: laø chuû taøi khoaûn hoaëc laø ngöôøi ñöôïc chuû taøi 

khoaûn uyû quyeàn, chæ ñöôïc quyeàn kyù phaùt seùc trong phaïm vi soá dö taøi 
khoaûn hoaëc trong phaïm vi uyû nhieäm (ñoái vôùi tröôøng hôïp uyû quyeàn) 

• Ngöôøi thuï höôûng: laø ngöôøi coù quyeàn höôûng soá tieàn ghi treân tôø seùc. Ngöôøi 
thuï höôûng coù teân ghi treân tôø seùc hoaëc laø ngöôøi caàm tôø seùc. Ngöôøi thuï 
höôûng khi nhaän ñöôïc tôø seùc töø ngöôøi kyù phaùt trong thôøi haïn quy ñònh 
chuyeån tôø seùc tôùi ñôn vò thanh toaùn yeâu caàu chi traû. Ñeå ñöôïc thanh toaùn 
moät tôø seùc khi chuyeån tôùi phaûi hoäi ñuû nhöõng ñieàu kieän sau: 

- Hôïp leä: töùc laø coù ñaøy ñuû noäi dung vaø hình thöùc theo quy ñònh. 
- Ñöôïc noäp trong thôøi haïn hieäu löïc thanh toaùn  
- Khoâng coù leänh ñình chæ thanh toaùn  
- Chöõ kyù vaø con daáu (neáu coù) cuûa ngöôøi phaùt haønh seùc khôùp ñuùng 

vôùi maãu ñaõ ñaêng kyù taïi ñôn vò thanh toaùn  
- Soá dö taøi khoaûn cuûa chuû taøi khoaûn ñuû ñeå thanh toaùn meänh giaù tôø 

seùc 
- Khoâng kyù phaùt vöôït möùc ñöôïc uyû quyeàn 
- Caùc chöõ kyù chuyeån nhöôïng ñoái vôùi seùc kyù danh phaûi lieân tuïc 

• Ngöôøi chuyeån nhöôïng: laø caù nhaân hoaëc ñaïi dieän theo phaùp luaät cuûa phaùp 
nhaân ñöùng teân chuyeån nhöôïng quyeàn thuï höôûng seùc cho ngöôøi khaùc 

• Ñôn vò thanh toaùn: laø ñôn vò giöõ taøi khoaûn tieàn göûi thanh toaùn cuûa chuû taøi 
khoaûn. 

• Ñôn vò thu hoä: laø ñôn vò ñöôïc pheùp nhaän tôø seùc vôùi tö caùch cho ngöôøi thuï 
höôûng seùc ñeå thu hoä tieàn 

• Thôøi haïn hieäu löïc: laø khoaûng thôøi gian tính töø thôøi ñieåm tôø seùc ñöôïc kyù  
phaùt. Trong thôøi gian ñoù, tôø seùc neáu ñöôïc noäp vaøo ñôn vò thanh toaùn seõ 
ñöôïc thanh toaùn ngay 

• Baûo chi seùc: laø vieäc ñôn vò thanh toaùn xaùc nhaän tôø seùc coù ñuû tieàn thanh 
toaùn  

• Caùc chuû theå tham gia thanh toaùn baèng seùc neáu vi phaïm kyû luaät thanh 
toaùn thì tuyø vaøo tröôøng hôïp cuï theå maø coù nhöõng bieän phaùp tröøng phaït cuï 
theå. Ví duï: Neáu chuû taøi khoaûn kyù phaùt vöôït quaù soá dö thì coù theå bò xöû lyù 
töø möùc phaït tieàn, ñình chæ thanh toaùn taïm thôøi ñeán ñình chæ thanh toaùn 
vónh vieãn… 

 
1.3. Phaân loaïi Seùc:       
• Caên cöù vaøo tính chuyeån nhöôïng seùc goàm coù: 

- Seùc kyù danh: laø loaïi seùc ghi roõ ngöôøi thuï höôûng. Vôùi loaïi seùc naøy 
ngöôøi thuï höôûng coù quyeàn chuyeån nhöôïng quyeàn sôû höõu soá tieàn 
ghi treân seùc cho moät ngöôøi khaùc thoâng qua vieäc kyù haäu chuyeån 
nhöôïng (endorsement) 
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- Seùc voâ danh: laø loaïi seùc khoâng ghi roõ cuï theå ngöôøi thuï höôûng. Vôùi 
loaïi seùc naøy ngöôøi caàm tôø seùc seõ laø ngöôøi coù quyeàn thuï höôûng soá 
tieàn ghi treân tôø seùc 

- Seùc voâ danh: laø loaïi seùc khoâng ghi roõ cuï theå ngöôøi thuï höôûng. Vôùi 
loaïi seùc naøy ngöôøi caàm tôø seùc seõ laø ngöôøi coù quyeàn thuï höôûng soá 
tieàn ghi treân tôø seùc 

• Caên cöù vaøo tính chaát söû duïng:  • Caên cöù vaøo tính chaát söû duïng:  
- Seùc chuyeån khoaûn: duøng ñeå thanh toaùn theo loái chuyeån khoaûn töùc 

laø ghi nôï vaø ghi coù vaøo caùc taøi khoaûn coù lieân quan. Seùc chuyeån 
khoaûn coù hai ñöôøng song song cheùo goùc ôû phía treân beân traùi hoaëc 
coù töø “chuyeån khoaûn” ôû maët tröôùc cuûa tôø seùc.  

- Seùc chuyeån khoaûn: duøng ñeå thanh toaùn theo loái chuyeån khoaûn töùc 
laø ghi nôï vaø ghi coù vaøo caùc taøi khoaûn coù lieân quan. Seùc chuyeån 
khoaûn coù hai ñöôøng song song cheùo goùc ôû phía treân beân traùi hoaëc 
coù töø “chuyeån khoaûn” ôû maët tröôùc cuûa tôø seùc.  

- Seùc tieàn maët: laø loaïi seùc duøng ñeå ruùt tieàn maët taïi ñôn vò thanh 
toaùn. 

- Seùc tieàn maët: laø loaïi seùc duøng ñeå ruùt tieàn maët taïi ñôn vò thanh 
toaùn. 

1.4.  Thuû tuïc thanh toaùn seùc:  1.4.  Thuû tuïc thanh toaùn seùc:  
  
• Sô ñoà toång quaùt thanh toaùn seùc: • Sô ñoà toång quaùt thanh toaùn seùc: 
  
  
  
  
  
  

  
  
  
  
  
  
• Chuù thích:  • Chuù thích:  

Ngöôøi kyù phaùt seùc
(ngöôøi mua) 

Ngaân haøng phuïc 
vuï beân mua 

Ngöôøi thuï höôûng
(ngöôøi baùn) 

Ngaân haøng phuïc 
vuï beân baùn 

(1) (6) 

(3)

(2)

(4) (7)(4)

(5)

(6)

(1) Ngöôøi mua, chuû taøi khoaûn laøm thuû tuïc taïi ngaân haøng phuïc vuï mình ñeå 
mua seùc traéng 

(1) Ngöôøi mua, chuû taøi khoaûn laøm thuû tuïc taïi ngaân haøng phuïc vuï mình ñeå 
mua seùc traéng 

(2) Ngöôøi baùn giao haøng hoaëc cung öùng dòch vuï (2) Ngöôøi baùn giao haøng hoaëc cung öùng dòch vuï 
(3) Ngöôøi mua ñoàng thôøi vôùi vieäc nhaän haøng kyù phaùt seùc giao cho ngöôøi 

baùn ñeå thanh toaùn tieàn haøng hoaù, dòch vuï                                                                    
(3) Ngöôøi mua ñoàng thôøi vôùi vieäc nhaän haøng kyù phaùt seùc giao cho ngöôøi 

baùn ñeå thanh toaùn tieàn haøng hoaù, dòch vuï                                                                    
(4) Ngöôøi thuï höôûng chuyeån seùc tôùi ngaân haøng phuïc vuï mình nhôø thu hoä 

tieàn hoaëc chuyeån tröïc tieáp tôùi ngaân haøng phuïc vuï beân baùn ñeå yeâu caàu 
thanh toaùn hoaëc chuyeån nhöôïng seùc cho ngöôøi khaùc. 

(4) Ngöôøi thuï höôûng chuyeån seùc tôùi ngaân haøng phuïc vuï mình nhôø thu hoä 
tieàn hoaëc chuyeån tröïc tieáp tôùi ngaân haøng phuïc vuï beân baùn ñeå yeâu caàu 
thanh toaùn hoaëc chuyeån nhöôïng seùc cho ngöôøi khaùc. 

(5) Ngaân haøng thu hoä chuyeån seùc cuøng baûng keâ sang ngaân haøng phuïc vuï 
beân baùn 

(5) Ngaân haøng thu hoä chuyeån seùc cuøng baûng keâ sang ngaân haøng phuïc vuï 
beân baùn 

(6) Ngaân haøng beân baùn trích tieàn treân taøi khoaûn cuûa ngöôøi baùn thanh toaùn 
cho phía baùn ñoàng thôøi baùo nôï cho beân mua 

(6) Ngaân haøng beân baùn trích tieàn treân taøi khoaûn cuûa ngöôøi baùn thanh toaùn 
cho phía baùn ñoàng thôøi baùo nôï cho beân mua 

(7) Ngaân haøng beân baùn ghi coù vaøo taøi khoaûn tieàn göûi cuûa ngöôøi baùn soá tieàn 
thu hoä sau ñoù baùo coù cho ngöôøi baùn. 

(7) Ngaân haøng beân baùn ghi coù vaøo taøi khoaûn tieàn göûi cuûa ngöôøi baùn soá tieàn 
thu hoä sau ñoù baùo coù cho ngöôøi baùn. 

  

2. Thanh t2. Thanh toaùn baèng uyû nhieäm chi 
2.1.  Khaùi nieäm uyû nhieäm chi:(UNC)   
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 Uyû nhieäm chi laø leänh do chuû taøi khoaûn laäp treân maãu in saün ñeå yeâu 
caàu ngaân haøng phuïc vuï mình trích moät soá tieàn nhaát ñònh töø taøi khoaûn cuûa 
mình ñeå traû cho ngöôøi thuï höôûng naøo ñoù hoaëc chuyeån vaøo taøi khoaûn khaùc 
cuûa chính mình. 

 Uyû nhieäm chi laø leänh do chuû taøi khoaûn laäp treân maãu in saün ñeå yeâu 
caàu ngaân haøng phuïc vuï mình trích moät soá tieàn nhaát ñònh töø taøi khoaûn cuûa 
mình ñeå traû cho ngöôøi thuï höôûng naøo ñoù hoaëc chuyeån vaøo taøi khoaûn khaùc 
cuûa chính mình. 

Uyû nhieäm chi ñöôïc söû duïng roäng raõi ôû Vieät nam do thuû tuïc ñôn giaûn, 
khoâng phaân bieät heä thoáng ngaân haøng. Tuy nhieân, uyû nhieäm chi chæ ñöôïc söû 
duïng trong ñieàu kieän ngöôøi baùn tín nhieäm khaû naêng thanh toaùn ngöôøi mua. 

Uyû nhieäm chi ñöôïc söû duïng roäng raõi ôû Vieät nam do thuû tuïc ñôn giaûn, 
khoâng phaân bieät heä thoáng ngaân haøng. Tuy nhieân, uyû nhieäm chi chæ ñöôïc söû 
duïng trong ñieàu kieän ngöôøi baùn tín nhieäm khaû naêng thanh toaùn ngöôøi mua. 
  
2.2.  Thuû tuïc thanh toaùn uyû nhieäm chi:       2.2.  Thuû tuïc thanh toaùn uyû nhieäm chi:       
• Sô ñoà thanh toaùn: • Sô ñoà thanh toaùn: 
  
  
  
  
  
                                                                                                                                                                                                                                                                        
                                                                                                                                                                                                                                                                  
  
  
  
• Chuù thích: • Chuù thích: 

Ngöôøi laäp UNC
(ngöôøi mua) 

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân mua 

Ngöôøi thuï höôûng
(ngöôøi baùn) 

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân baùn 

(2) (4) 

(1)

(3)

(1) Beân baùn giao haøng hoaù hoaëc cung caáp dòch vuï cho beân mua (1) Beân baùn giao haøng hoaù hoaëc cung caáp dòch vuï cho beân mua 
(2) Beân mua laäp uyû nhieäm chi theo maãu thoáng nhaát yeâu caàu ngaân haøng phuïc 

vuï mình trích tieàn treân taøi khoaûn thanh toaùn cho beân baùn 
(2) Beân mua laäp uyû nhieäm chi theo maãu thoáng nhaát yeâu caàu ngaân haøng phuïc 

vuï mình trích tieàn treân taøi khoaûn thanh toaùn cho beân baùn 
(3) Ngaân haøng beân mua sau khi nhaän ñöôïc uyû nhieäm chi seõ tieán haønh 

chuyeån tieàn thanh toaùn cho beân baùn ngay trong ngaøy. 
(3) Ngaân haøng beân mua sau khi nhaän ñöôïc uyû nhieäm chi seõ tieán haønh 

chuyeån tieàn thanh toaùn cho beân baùn ngay trong ngaøy. 
(4) Khi nhaän ñöôïc tieàn hay giaáy baùo töø phía beân mua ngaân haøng beân baùn 

ghi coù leân taøi khoaûn tieàn göûi ñoàng thôøi baùo coù cho ngöôøi thuï höôûng. 
(4) Khi nhaän ñöôïc tieàn hay giaáy baùo töø phía beân mua ngaân haøng beân baùn 

ghi coù leân taøi khoaûn tieàn göûi ñoàng thôøi baùo coù cho ngöôøi thuï höôûng. 
  
3.  Thanh toaùn baèng uyû nhieäm thu 3.  Thanh toaùn baèng uyû nhieäm thu 
3.1.  Khaùi nieäm uyû nhieäm thu:(UNT)  3.1.  Khaùi nieäm uyû nhieäm thu:(UNT)  
 Uyû nhieäm thu laø moät theå thöùc thanh toaùn ñöôïc tieán haønh treân cô sôû 
giaáy uyû nhieäm thu vaø caùc chöùng töø hoaù ñôn do ngöôøi baùn laäp vaø chuyeån ñeán 
ngaân haøng ñeå yeâu caàu thu hoä tieàn töø ngöôøi mua veà haøng hoaù ñaõ giao, dòch 
vuï ñaõ cung öùng phuø hôïp vôùi nhöõng ñieàu kieän thanh toaùn ghi trong hôïp ñoàng 
kinh teá.  

 Uyû nhieäm thu laø moät theå thöùc thanh toaùn ñöôïc tieán haønh treân cô sôû 
giaáy uyû nhieäm thu vaø caùc chöùng töø hoaù ñôn do ngöôøi baùn laäp vaø chuyeån ñeán 
ngaân haøng ñeå yeâu caàu thu hoä tieàn töø ngöôøi mua veà haøng hoaù ñaõ giao, dòch 
vuï ñaõ cung öùng phuø hôïp vôùi nhöõng ñieàu kieän thanh toaùn ghi trong hôïp ñoàng 
kinh teá.  

Ñeå coù theå thöïc hieän ñöôïc phöông thöùc thanh toaùn uyû nhieäm thu, hai 
beân mua vaø baùn phaûi thoáng nhaát vôùi nhau baèng vaên baûn laøm cô sôû yeâu caàu 
ngaân haøng ñöùng ra toå chöùc thanh toaùn. 

Ñeå coù theå thöïc hieän ñöôïc phöông thöùc thanh toaùn uyû nhieäm thu, hai 
beân mua vaø baùn phaûi thoáng nhaát vôùi nhau baèng vaên baûn laøm cô sôû yeâu caàu 
ngaân haøng ñöùng ra toå chöùc thanh toaùn. 

  
3.2. Thuû tuïc thanh toaùn uyû nhieäm thu:    3.2. Thuû tuïc thanh toaùn uyû nhieäm thu:    
• Sô ñoà thanh toaùn: • Sô ñoà thanh toaùn: 
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BEÂN MUA 

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân mua 

 

BEÂN BAÙN 

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân baùn 

(4b) 

Hôïp ñoàng kinh teá

(1)

(2)(5) 
(2’)

(3)

(4a)

  
  
    
  
  
  
  
  
  
  
• Chuù thích: • Chuù thích: 
(1) Treân cô sôû hôïp ñoàng kinh teá beân baùn tieán haønh giao haøng hoaù hoaëc cung 

öùng dòch vuï cho beân mua 
(1) Treân cô sôû hôïp ñoàng kinh teá beân baùn tieán haønh giao haøng hoaù hoaëc cung 

öùng dòch vuï cho beân mua 
(2) Beân baùn laäp uyû nhieäm thu keøm caùc chöùng töø lieân quan göûi tôùi ngaân haøng 

phuïc vuï mình hoaëc göûi tröïc tieáp tôùi ngaân haøng phuïc vuï ngöôøi mua (2’)  
nhôø thu hoä tieàn haøng 

(2) Beân baùn laäp uyû nhieäm thu keøm caùc chöùng töø lieân quan göûi tôùi ngaân haøng 
phuïc vuï mình hoaëc göûi tröïc tieáp tôùi ngaân haøng phuïc vuï ngöôøi mua (2’)  
nhôø thu hoä tieàn haøng 

(3) Ngaân haøng beân baùn kieåm tra boä chöùng töø nhôø thu thaáy hôïp leä thì chuyeån 
sang ngaân haøng beân mua 

(3) Ngaân haøng beân baùn kieåm tra boä chöùng töø nhôø thu thaáy hôïp leä thì chuyeån 
sang ngaân haøng beân mua 

(4) Khi nhaän ñöôïc boä chöùng töø phía beân baùn chuyeån ñeán. Ngaân haøng beân 
baùn ñoái chieáu caùc ñieàu kieän thanh toaùn do beân mua thoâng baùo tröôùc ñoù 
neáu thaáy phuø hôïp thì löïa choïn phöông thöùc thanh toaùn phuø hôïp thanh 
toaùn cho beân baùn 

(4) Khi nhaän ñöôïc boä chöùng töø phía beân baùn chuyeån ñeán. Ngaân haøng beân 
baùn ñoái chieáu caùc ñieàu kieän thanh toaùn do beân mua thoâng baùo tröôùc ñoù 
neáu thaáy phuø hôïp thì löïa choïn phöông thöùc thanh toaùn phuø hôïp thanh 
toaùn cho beân baùn 
(4a) Trong voøng moät ngaøy laøm vieäc keå töø ngaøy nhaän ñöôïc chöùng töø nhôø 
thu do ngaân haøng beân baùn göûi tôùi, ngaân haøng beân baùn phaûi thöïc hieän 
thanh toaùn. 

(4a) Trong voøng moät ngaøy laøm vieäc keå töø ngaøy nhaän ñöôïc chöùng töø nhôø 
thu do ngaân haøng beân baùn göûi tôùi, ngaân haøng beân baùn phaûi thöïc hieän 
thanh toaùn. 
(4b) Sau khi ñaõ thanh toaùn ngaân haøng chuyeån boä chöùng töø ñaõ ñöôïc xaùc 
nhaän thanh toaùn cho beân mua ñeå laøm cô sôû nhaän haøng. 
(4b) Sau khi ñaõ thanh toaùn ngaân haøng chuyeån boä chöùng töø ñaõ ñöôïc xaùc 
nhaän thanh toaùn cho beân mua ñeå laøm cô sôû nhaän haøng. 

(5) Khi nhaän ñöôïc tieàn hay giaáy baùo töø ngaân haøng beân mua thanh toaùn, ngaân 
haøng beân baùn tieán haønh ghi coù taøi khoaûn tieàn göûi vaø baùo coù cho ngöôøi 
baùn. 

(5) Khi nhaän ñöôïc tieàn hay giaáy baùo töø ngaân haøng beân mua thanh toaùn, ngaân 
haøng beân baùn tieán haønh ghi coù taøi khoaûn tieàn göûi vaø baùo coù cho ngöôøi 
baùn. 
  

4. Thanh t4. Thanh toaùn baèng thö tín duïng 
4.1.  Khaùi nieäm thö tín duïng:(TTD)  
 Thö tín duïng laø moät tôø leänh cuûa ngaân haøng phuïc vuï beân mua (theo 
ñeà nghò cuûa ngöôøi mua) ñoái vôùi ngaân haøng phuïc vuï beân baùn ñeå tieán haønh 
thanh toaùn cho ngöôøi baùn theo caùc chöùng töø ngöôøi baùn xuaát trình veà haøng 
hoaù ñaõ giao, dòch vuï ñaõ cung öùng cho beân mua phuø hôïp vôùi caùc khoaûn ñaõ 
ghi trong 1 böùc thö. 
 
4.2.  Thuû tuïc thanh toaùn thö tín duïng: 
• Sô ñoà thanh toaùn: 
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BEÂN MUA 
(ÑEÀ NGHÒ MÔÛ TTD)

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân mua 

(ngaân haøng môû TTD)

BEÂN BAÙN 
(THUÏ HÖÔÛNG TTD) 

Ngaân haøng phuïc vuï 
beân baùn 

(ngaân haøng thanh toaùn)

(7) 

Hôïp ñoàng kinh teá

(4)

(5) (3)

(6)

(2)

(1) 

• Chuù thích: • Chuù thích: 
(1) Beân mua yeâu caàu ngaân haøng phuïc vuï mình môû thö tín duïng thanh toaùn 

tieàn haøng hoaù baèng soá tieàn göûi cuûa mình hoaëc vay ngaân haøng moät phaàn 
(1) Beân mua yeâu caàu ngaân haøng phuïc vuï mình môû thö tín duïng thanh toaùn 

tieàn haøng hoaù baèng soá tieàn göûi cuûa mình hoaëc vay ngaân haøng moät phaàn 
(2) Treân cô sôû ñeà nghò môû thö tín duïng cuûa khaùch haøng, ngaân haøng chuyeån 

tieàn caàn thanh toaùn vaøo taøi khoaûn tieàn göûi môû thö tín duïng roài chuyeån 
chöùng töø lieân quan ñeán thö tín duïng sang ngaân haøng beân baùn  

(2) Treân cô sôû ñeà nghò môû thö tín duïng cuûa khaùch haøng, ngaân haøng chuyeån 
tieàn caàn thanh toaùn vaøo taøi khoaûn tieàn göûi môû thö tín duïng roài chuyeån 
chöùng töø lieân quan ñeán thö tín duïng sang ngaân haøng beân baùn  

(3) Sau khi nhaän ñöôïc thö tín duïng göûi ñeán, ngaân haøng beân baùn kieåm tra 
tính hôïp leä roài thoâng baùo cho ngöôøi baùn bieát thö tín duïng ñaõ ñöôïc môû vaø 
ñaõ tôùi  

(3) Sau khi nhaän ñöôïc thö tín duïng göûi ñeán, ngaân haøng beân baùn kieåm tra 
tính hôïp leä roài thoâng baùo cho ngöôøi baùn bieát thö tín duïng ñaõ ñöôïc môû vaø 
ñaõ tôùi  

(4) Beân baùn, sau khi kieåm tra caùc ñieàu khoaûn trong thö tín duïng phuø hôïp vôùi 
yeâu caàu trong hôïp ñoàng kinh teá maø hai beân ñaõ kyù tröôùc ñoù, tieán haønh 
giao haøng. 

(4) Beân baùn, sau khi kieåm tra caùc ñieàu khoaûn trong thö tín duïng phuø hôïp vôùi 
yeâu caàu trong hôïp ñoàng kinh teá maø hai beân ñaõ kyù tröôùc ñoù, tieán haønh 
giao haøng. 

(5) Sau khi giao haøng, beân baùn chuyeån boä chöùng töø thanh toaùn thö tín duïng 
tôùi ngaân haøng phuïc vuï mình ñeå thanh toaùn 

(5) Sau khi giao haøng, beân baùn chuyeån boä chöùng töø thanh toaùn thö tín duïng 
tôùi ngaân haøng phuïc vuï mình ñeå thanh toaùn 

(6) Ngaân haøng beân baùn chuyeån boä chöùng töø sang ngaân haøng beân mua yeâu 
caàu thanh toaùn. Ngaân haøng beân mua thaáy boä chöùng töø khoâng coù sai soùt 
gì thì thanh toaùn cho phía baùn. 

(6) Ngaân haøng beân baùn chuyeån boä chöùng töø sang ngaân haøng beân mua yeâu 
caàu thanh toaùn. Ngaân haøng beân mua thaáy boä chöùng töø khoâng coù sai soùt 
gì thì thanh toaùn cho phía baùn. 

(7) Ngaân haøng beân mua chuyeån boä chöùng töø cho ngöôøi mua. (7) Ngaân haøng beân mua chuyeån boä chöùng töø cho ngöôøi mua. 
  
5.  Thanh toaùn baèng Theû   5.  Thanh toaùn baèng Theû   
5.1.  Khaùi nieäm Theû thanh toaùn:  5.1.  Khaùi nieäm Theû thanh toaùn:  
 Theû thanh toaùn laø moät coâng cuï thanh toaùn hieän ñaïi do ngaân haøng 
phaùt haønh vaø baùn cho caùc ñôn vò vaø caù nhaân ñeå hoï söû duïng trong thanh toaùn 
tieàn mua haøng hoaù, dòch vuï, ruùt tieàn maët taïi ngaân haøng ñaïi lyù hoaëc taïi maùy 
ruùt tieàn töï ñoäng (ATM-Automatic Teller Machine) 

 Theû thanh toaùn laø moät coâng cuï thanh toaùn hieän ñaïi do ngaân haøng 
phaùt haønh vaø baùn cho caùc ñôn vò vaø caù nhaân ñeå hoï söû duïng trong thanh toaùn 
tieàn mua haøng hoaù, dòch vuï, ruùt tieàn maët taïi ngaân haøng ñaïi lyù hoaëc taïi maùy 
ruùt tieàn töï ñoäng (ATM-Automatic Teller Machine) 
  
5.2.  Moät soá loaïi theû thanh toaùn: 5.2.  Moät soá loaïi theû thanh toaùn: 
• Theû ghi nôï: aùp duïng cho nhöõng khaùch haøng coù quan heä tín duïng, thanh 

toaùn thöôøng xuyeân, coù tín nhieäm vôùi ngaân haøng. Moãi theû coù ghi haïn möùc 
• Theû ghi nôï: aùp duïng cho nhöõng khaùch haøng coù quan heä tín duïng, thanh 

toaùn thöôøng xuyeân, coù tín nhieäm vôùi ngaân haøng. Moãi theû coù ghi haïn möùc 
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thanh toaùn toái ña do ngaân haøng quy ñònh, khaùch haøng chæ ñöôïc thanh 
toaùn trong phaïm vi haïn möùc cuûa theû 
thanh toaùn toái ña do ngaân haøng quy ñònh, khaùch haøng chæ ñöôïc thanh 
toaùn trong phaïm vi haïn möùc cuûa theû 

• Theû kyù quyõ thanh toaùn: aùp duïng roäng raõi cho moïi khaùch haøng. Muoán söû 
duïng theû loaïi naøy, khaùch haøng phaûi löu kyù tieàn vaøo moät taøi khoaûn rieâng 
taïi ngaân haøng vaø ñöôïc söû duïng theû coù giaù trò thanh toaùn baèng soá tieàn ñaõ 
kyù quyõ. 

• Theû kyù quyõ thanh toaùn: aùp duïng roäng raõi cho moïi khaùch haøng. Muoán söû 
duïng theû loaïi naøy, khaùch haøng phaûi löu kyù tieàn vaøo moät taøi khoaûn rieâng 
taïi ngaân haøng vaø ñöôïc söû duïng theû coù giaù trò thanh toaùn baèng soá tieàn ñaõ 
kyù quyõ. 

• Theû tín duïng: aùp duïng ñoái vôùi nhöõng khaùch haøng coù ñuû ñieàu kieän ñöôïc 
ngaân haøng ñoàng yù cho vay tieàn. Khaùch haøng chæ ñöôïc thanh toaùn soá tieàn 
trong phaïm vi haïn möùc tín duïng ñaõ ñöôïc ngaân haøng chaáp thuaän baèng vaên 
baûn. 

• Theû tín duïng: aùp duïng ñoái vôùi nhöõng khaùch haøng coù ñuû ñieàu kieän ñöôïc 
ngaân haøng ñoàng yù cho vay tieàn. Khaùch haøng chæ ñöôïc thanh toaùn soá tieàn 
trong phaïm vi haïn möùc tín duïng ñaõ ñöôïc ngaân haøng chaáp thuaän baèng vaên 
baûn. 

  
5.3.  Thuû tuïc thanh toaùn baèng theû:   5.3.  Thuû tuïc thanh toaùn baèng theû:   
• Sô ñoà thanh toaùn  • Sô ñoà thanh toaùn  
  
  
                                                                                                                
                                              
                                    
                                    

NGAÂN HAØNG 
PHAÙT HAØNH T

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  

• Chuù thích: • Chuù thích: 
(1) Ngöôøi coù nhu caàu söû duïng theû thanh toaùn lieân heä vôùi ngaân haøng ñeå 

mua theû. Neáu chaáp nhaän ngaân haøng seõ tieán haønh cung caáp dòch vuï 
thanh toaùn theû cho khaùch haøng 

(1) Ngöôøi coù nhu caàu söû duïng theû thanh toaùn lieân heä vôùi ngaân haøng ñeå 
mua theû. Neáu chaáp nhaän ngaân haøng seõ tieán haønh cung caáp dòch vuï 
thanh toaùn theû cho khaùch haøng 

HEÛ

NGÖÔØI SÖÕ DUÏNG 
 THEÛ THANH TOAÙN 

NGAÂN HAØNG 
 ÑAÏI LYÙ  

NGÖÔØI BAÙN NHAÄN THANH 
TOAÙN BAÈNG THEÛ 

(8) 

(7)

(6) (5)

(2)

(1) (3)

MAÙY RUÙT TIEÀN
 TÖÏ ÑOÄNG (ATM)

(4) 

(2) Khi ñaõ coù theû thanh toaùn, chuû theû söû duïng theû mua haøng hoaù dòch vuï töø 
nhöõng ngöôøi baùn chaáp nhaän thanh toaùn baèng theû theo caùch ngöôøi baùn 
giao haøng vaø nhaän theû töø ngöôøi mua ñeå laäp chöùng töø baùn haøng thoâng 
qua maùy ñoïc theû. 

(2) Khi ñaõ coù theû thanh toaùn, chuû theû söû duïng theû mua haøng hoaù dòch vuï töø 
nhöõng ngöôøi baùn chaáp nhaän thanh toaùn baèng theû theo caùch ngöôøi baùn 
giao haøng vaø nhaän theû töø ngöôøi mua ñeå laäp chöùng töø baùn haøng thoâng 
qua maùy ñoïc theû. 

(3) Chuû theû ruùt tieàn maët taïi ngaân haøng ñaïi lyù (3) Chuû theû ruùt tieàn maët taïi ngaân haøng ñaïi lyù 
(4) Chuû theû ruùt tieàn maët töø maùy ruùt tieàn töï ñoäng (4) Chuû theû ruùt tieàn maët töø maùy ruùt tieàn töï ñoäng 
(5) Ngöôøi baùn chuyeån chöùng töø baùn haøng ñöôïc laäp tröôùc ñoù tôùi ngaân haøng 

ñaïi lyù yeâu caàu thanh toaùn 
(5) Ngöôøi baùn chuyeån chöùng töø baùn haøng ñöôïc laäp tröôùc ñoù tôùi ngaân haøng 

ñaïi lyù yeâu caàu thanh toaùn 
(6) Ngaân haøng ñaïi lyù thanh toaùn tieàn baùn haøng cho ngöôøi baùn (6) Ngaân haøng ñaïi lyù thanh toaùn tieàn baùn haøng cho ngöôøi baùn 
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(7) Ngaân haøng ñaïi lyù laøm vieäc vôùi ngaân haøng phaùt haønh theû yeâu caàu thanh 
toaùn soá tieàn mình ñaõ thanh toaùn cho ngöôøi baùn tröôùc ñoù 

(8) Khi khoâng coøn nhu caàu söû duïng theû chuû theû lieân heä vôùi ngaân haøng phaùt 
haønh laøm thuû tuïc chaám döùt vieäc söû duïng theû  

 
 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 
1. Thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët laø gì? 
2. Ñaëc ñieåm cuûa thanh toaùn khoâng duøng tieàn maët? 
3. Seùc laø gì? Nhöõng nguyeân taéc chung trong thanh toaùn seùc 
4. Coù maáy loaïi seùc? Phöông thöùc thanh toaùn seùc tieàn maët khaùc gì so vôùi 

phöông thöùc thanh toaùn seùc chuyeån khoaûn? 
5. Uyû nhieäm thu laø gì? Uyû nhieäm thu ñöôïc aùp duïng trong tröôøng hôïp naøo? 
6. UÛy nhieäm chi laø gì? Trong thanh toaùn baèng uyû nhieäm chi bneân naøo chòu 

nhieàu ruûi ro hôn? 
7. Thö tín duïng laø gì? Thö tín duïng ñöôïc aùp duïng trong tröôøng hôïp naøo? 
8. Theû thanh toaùn laø gì? Coù maáy loaïi theû thanh toaùn? 
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PHUÏ LUÏC CHÖÔNG III 
 

QUY CHEÁ THANH TOAÙN THEÛ CUÛA  
NGAÂN HAØNG NGOAÏI THÖÔNG VIEÄT NAM - VIETCOMBANK 

 
  
- Ngân hàng Ngoại thương (NHNT) là ngân hàng đầu tiên triển khai dịch vụ 
thẻ tại Việt Nam, với hệ thống đại lý đan xen rộng khắp trên cả nước sử dụng 
hệ thống thanh toán thẻ tự động kết hợp với hệ thống quản lý thông tin tự 
động đảm bảo thanh toán nhanh gọn, an toàn, chính xác và hiệu quả do vậy 
NHNT luôn giữ vững vị trí hàng đầu về thị phần thanh toán thẻ quốc tế tại Việt 
Nam.  
-  NHNT là thành viên chính thức của 2 tổ chức thẻ quốc tế VISA/MasterCard 
có uy tín lớn trên toàn cầu. Là ngân hàng đại lý đầy đủ của Công ty thẻ JCB 
quốc tế và là ngân hàng đại lý thanh toán của American Express tại Việt Nam. 

-  NHNT không chỉ là đại lý lớn nhất của các loại thẻ tầm cỡ quốc tế tại 
VN mà còn trực tiếp phát hành và thanh toán thẻ. Thẻ tín dụng NHNT VISA 
và NHNT MasterCard rất tiện lợi cho khách hàng sử dụng để thanh toán tiền 
hàng hoá dịch vụ hay rút tiền mặt trong và ngoài nước. 

-  Thực tế trong những năm qua thẻ Tín dụng NHNT đã được đông 
đảo khách hàng  sử dụng bởi lẽ đây là phương tiện thanh toán hiện đại, an 
toàn và đặc biệt nó còn góp phần nâng cao uy tín cá nhân của người sử dụng 
thẻ khi giao dịch. 
  
 Đại  lý thanh toán thẻ 
• Quý khách có các loại thẻ VISA, MASTERCARD, JCB và AMERICAN 
 EXPRESS có thể chi trả dịch vụ, hàng hoá một cách thuận tiện, nhanh chóng 
tại gần 2000 đại lý thanh toán thẻ của NHNT như các khách sạn, nhà hàng, 
trung tâm du lịch, cửa hàng, siêu thị, đại lý bán vé máy bay... 
Đối với loại thẻ VISA, MASTERCARD và JCB Quý khách có thể rút tiền mặt 
dễ dàng tại các cơ sở của Ngân hàng Ngoại thương. 
•  Điều kiện tham gia mạng lưới thanh toán thẻ của NHNT 

Tất các các đơn vị, cá nhân có cung ứng hàng hoá và dịch vụ tại 
Việt Nam đều có thể trở thành Đơn vị chấp nhận thẻ (ĐVCNT) của NHNT. 
  
 Phát hành và thanh toán thẻ tín dụng NHNT 
  
•  Ai nên sử dụng thẻ tín dụng ? 
Để tránh những rủi ro đáng tiếc có thể xảy ra khi phải mang một lượng tiền 
mặt lớn, đặc biệt đối với những người thường xuyên đi công tác nước ngoài 
hoặc có người thân, con cái đi học tập, khám chữa bệnh ...tại nước ngoài, 
quý khách nên sử dụng thẻ tín dụng, hơn nữa vẫn có thể theo dõi quản lý 
việc chi tiêu của mình và người thân một cách dễ dàng. 
  
•  Các tiện ích của sử dụng thẻ tín dụng 
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- Được sử dụng mua sắm hàng hoá, dịch vụ tại hơn 20 triệu điểm và được rút 
tiền mặt tại khoảng 1 triệu điểm ứng tiền mặt và máy ATM ở VN cũng như 
các nước khác trên thế giới. 
- Thẻ tín dụng quốc tế bằng VND nhưng quý khách có thể sử dụng để chi trả 
hoặc rút tiền mặt ngoại tệ tại nước ngoài và hoàn trả cho NHNT bằng VND. 
-  Được “chi tiêu trước, trả tiền sau ” với thời gian ưu đãi không thu lãi từ 10-
45 ngày, điều đó có nghĩa hiệu quả sử dụng vốn sẽ được nâng lên do Quý 
khách vừa có thể chi tiêu mà vẫn giữ tiền tại ngân hàng để hưởng lãi. 
-  Chỉ phải thanh toán trước 20% số dư cuối kỳ sao kê và sẽ áp dụng lãi suất 
cho vay ngắn hạn với số dư chưa được thanh toán. Nếu khách hàng thanh 
toán toàn bộ số dư, khách hàng được miễn lãi cho số dư phát sinh trong kỳ 
sử dụng thẻ 
-  Được cung cấp dịch vụ khách hàng 24/24h. 
-  Nếu mất thẻ hoặc quên mã số: Quý khách chỉ cần thông báo cho Trung tâm 
Thẻ hoặc chi nhánh của NHNT trên cả nước để NHNT ngừng mọi giao dịch 
đối với Thẻ đó. Nếu quên mã số (PIN), quý khách có thể yêu cầu NHNT cấp 
lại số PIN (vì ngân hàng không thông báo số PIN cho khách hàng qua điện 
thoại). 
  
•  Các loại thẻ 

-  Để thuận tiện cho quý khách NHNT còn phát hành tối đa 2 thẻ phụ 
cho các chủ thẻ chính. 
+ Thẻ cá nhân: Cá nhân đứng tên phát hành thẻ chịu trách nhiệm thanh toán 
với ngân hàng. Chủ thẻ chính có thể đề nghị ngân hàng phát hành tối đa 2 
thẻ phụ cho người thân. 
+ Thẻ cá nhân do công ty uỷ quyền: Công ty xin phát hành thẻ và uỷ quyền 
cho cá nhân thuộc công ty sử dụng. Công ty chịu trách nhiệm thanh toán với 
ngân hàng. 
-  NHNT phát hành thẻ VISA/Master Card theo hai hạng: Thẻ Vàng với hạn 
mức từ 50 triệu VND đến 90 triệu VND; Thẻ Bạc với hạn mức tín dụng từ 10 
triệu VND đến 50 triệu VND. 
  
•  Các đặc điểm: 
-    NHNT phát hành thẻ tín dụng quốc tế VISA/Master Card theo đúng các 
tiêu chuẩn thẻ quốc tế của các Tổ chức thẻ VISA, Master Card. 
  
•  Điều kiện phát hành thẻ tín dụng quốc tế? 
-  Quý khách là công dân Việt Nam hoặc người nước ngoài sinh sống, làm 
việc hợp pháp tại Việt Nam, từ 18 tuổi trở lên, không phải là người đang chấp 
hành án hoặc bị truy cứu trách nhiệm hình sự. 
- Quý khách là người nước ngoài ở Việt Nam phải còn thời hạn làm việc và 
sinh sống ở Việt Nam tối thiểu bằng thời hạn hiệu lực thẻ + 40 ngày. 
- Đáp ứng các điều kiện về tín dụng thẻ: Thẻ cá nhân do công ty uỷ quyền sử 
dụng: Công ty có tình hình tài chính lành mạnh, không có nợ vay quá hạn với 
NHNT, đáp ứng các qui định về đảm bảo tiền vay. Thẻ cá nhân: Cá nhân có 
việc làm và nguồn thu nhập ổn định, hoặc có tài sản thế chấp hoặc tiền ký 
quỹ hoặc đáp ứng các điều kiện vay không cần thế chấp, cầm cố theo qui 
định của NHNT. 
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 Hướng dẫn 
Thủ tục: 
Quý khách gửi đến NHNT hồ sơ phát hành thẻ đã điền đầy đủ thông tin chính 
xác, cùng các chứng từ cần thiết như: CMT, Hộ chiếu, 2 ảnh 4x6 nếu phát 
hành thẻ Visa, Hợp đồng lao động (nếu có), và hồ sơ thế chấp, ký quỹ (nếu 
cần). 
+ Đơn đề nghị phát hành thẻ tín dụng (theo mẫu) 
+ Hợp đồng sử dụng thẻ tín dụng (theo mẫu) 
+ Biểu phí phát hành và sử dụng thẻ tín dụng (theo mẫu) 
  
 
Sử dụng thẻ tín dụng: 
-Quý khách có thể sử dụng thẻ để thanh toán hàng hoá, dịch vụ tại các điểm 
chấp nhận thẻ có trưng bày biểu tượngVISA/Mastercard hoặc trên mạng 
Internet, và ứng tiền mặt tại máy ATM, các điểm ứng tiền mặt. 
-  Với mỗi giao dịch thanh toán, ứng tiền mặt chủ thẻ phải lưu các hoá đơn  
để phục vụ tra soát khi cần thiết. 
- Chủ thẻ có trách nhiệm bảo quản thẻ, các thông tin trên thẻ và mã số cá 
nhân (PIN). Khi mất thẻ hoặc có nghi ngờ bị lộ các thông tin về thẻ, chủ thẻ 
phải báo ngay cho NHNT . 
- Với các giao dịch thanh toán trên Internet, chủ thẻ phải lưu ý các điều kiện 
thanh toán và chế độ bảo mật của trang Web mình truy cập. 
-   Các giao dịch sử dụng thẻ của chủ thẻ sẽ được ngân hàng  cập nhật và 
gửi cho chủ thẻ theo sao kê định kỳ hàng tháng. 
-  Khi mất thẻ hoặc có khó khăn, chủ thẻ liên hệ NHNT: 844 8245716, 
8243524 để được hướng dẫn và hỗ trợ. 
  
Thanh toán 
Quý khách có thể hoàn trả cho NHNT bằng 1 trong các hình thức sau: 
-  Mở tài khoản tại NHNT để NH tự động thanh toán 
-  Nộp tiền mặt 
-  Chuyển tiền 
   

Các dịch vụ thanh toán thẻ của NHNT 
- Thanh toán tự động EDC 
-  Dịch vụ cấp phép thanh toán thẻ 24/24, 7 ngày/tuần, 365 ngày/năm. 
-  Thanh toán thẻ VISA ELECTRON. 
-  Ứng tiền mặt tại các quầy của ngân hàng, NH đại lý, điểm ứng tiền mặt và 
tại một số khách sạn được uỷ quyền. 
-  Thanh toán thẻ trong thương mại điện tử, trên Internet. 
  
Sản phẩm dịch vụ trong tương lai 
   
Để xây dựng môi trường thanh toán không dùng tiền mặt và phát triển nghiệp 
vụ phát hành và thanh toán thẻ ở Việt Nam, trong thời gian tới, NHNT sẽ triển 
khai: 
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Hệ thống thẻ rút tiền tự động quốc tế (ATM): Cung cấp cho khách hàng trong 
nước và quốc tế với các dịch vụ rút tiền mặt và dịch vụ khác như chuyển tiền, 
thanh toán đơn... 
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CHÖÔNG 4:  
KHAÙI QUAÙT CHUNG VEÀ TÍN DUÏNG NGAÂN HAØNG 

 
 

I. KHAÙI NIEÄM VAØ PHAÂN LOAÏI 

1. Khaùi nieäm 
Coù raát nhieàu caùch hieåu veà tín duïng. Theo nghóa chung nhaát, caùc nhaø kinh teá 

hoïc Maùc-xít quan nieäm raèng: “Ñem tieàn cho vay vôùi tö caùch laø moät vieäc coù ñaëc ñieåm 
laø seõ quay trôû veà ñieåm xuaát phaùt cuûa noù maø vaãn giöõ ñöôïc nguyeân veïn giaù trò cuûa noù 
vaø ñoàng thôøi laïi lôùn leân theâm trong quaù trình hoaït ñoäng”. Ñieàu ñoù coù nghóa laø “Tieàn 
chaúng qua chæ rôøi khoûi tay ngöôøi sôû höõu trong moät thôøi gian vaø chaúng qua chæ taïm 
thôøi chuyeån töø ngöôøi sôû höõu sang tay nhaø tö baûn hoaït ñoäng, cho neân tieàn khoâng phaûi 
ñöôïc boû ra ñeå thanh toaùn, cuõng khoâng phaûi töï  ñem baùn ñi maø chæ ñem cho vay, tieàn 
chæ ñem nhöôïng laïi vôùi ñieàu kieän laø noù seõ quay trôû veà ñieåm xuaát phaùt moät kyø haïn 
nhaát ñònh”. Nhö vaäy, tín duïng theo nghóa naøy khoâng chæ roõ cuï theå ai laø ngöôøi coù 
voán, ai laø ngöôøi caàn voán maø chæ neâu baûn chaát quan heä vay möôïn voán theo ñoù chuùng 
ta coù theå hieåu ñöôïc raèng:  

Thöù nhaát, quan heä tín duïng khaùc vôùi quan heä mua baùn haøng hoaù 
thoâng thöôøng ôû choã haøng hoaù thì ñöôïc ñem baùn quyeàn sôû höõu ñeå nhaän laáy 
moät khoaûn tieàn thanh toaùn coøn trong quan heä tín duïng thì voán vôùi tö caùch 
laø moät loaïi haøng hoaù ñaëc bieät cuõng ñöôïc ñem baùn nhöng chæ baùn quyeàn 
söû duïng trong moät khoaûng thôøi gian cuï theå.  

Thöù hai, giaù caû trong quan heä tín duïng khoâng taùch rôøi roõ reät, 
khoâng tröïc tieáp phaûn aùnh giaù trò, khoâng leân xuoáng xoay quanh giaù trò nhö  
trong quan heä thöông maïi maø ôû ñaây giaù caû chính laø phaàn tieàn taêng theâm 
so vôùi giaù trò ban ñaàu cuûa soá tieàn ñöôïc ñem cho vay. Cuï theå laø laõi suaát 
cuûa moùn vay chính laø bieåu hieän cuûa giaù caû trong quan heä tín duïng. Sau 
naøy nghieân cöùu cuï theå chuùng ta seõ thaáy laõi suaát khoâng chòu aûnh höôûng 
nhieàu laém töø giaù trò cuûa moùn vay maø tröïc tieáp aûnh höôûng bôûi nhöõng nhaân 
toá khaùc maø cuï theå nhaát laø möùc ñoä ruûi ro trong quan heä tín duïng. 

Tuy nhieân, muïc ñích cuûa vieäc nghieân cöùu chöông naøy chính laø xem xeùt tín 
duïng vôùi tö caùch laø moät chöùc naêng cô baûn vaø quan troïng nhaát ñoái vôùi ngaân haøng. 
Beân caïnh ñoù, tín duïng coøn laø moät nghieäp vuï kinh doanh mang laïi phaàn lôùn nguoàn 
thu nhaäp cho ngaân haøng vaø noù quyeát ñònh tôùi söï thaønh coâng hay thaát baïi cuûa ngaân 
haøng treân thò tröôøng. Nhö vaäy, döôùi giaùc ñoä cuûa ngaân haøng tín duïng ñöôïc hieåu laø: 
“Tín duïng laø moät giao dòch veà taøi saûn (tieàn hoaëc haøng hoaù) giöõa beân cho vay vaø beân 
ñi vay trong ñoù beân cho vay chuyeån giao taøi saûn cho beân ñi vay söû duïng trong moät 
thôøi gian nhaát ñònh theo thoaû thuaän, beân ñi vay coù traùch nhieäm hoaøn traû voâ ñieàu kieän 
voán goác vaø laõi cho beân cho vay khi ñeán haïn thanh toaùn”. 

Trong quan heä giao dòch giöõa ngöôøi cho vay vaø ngöôøi ñi vay theå hieän caùc 
noäi dung sau: 
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* Ngöôøi cho vay hay coøn goïi laø traùi chuû chuyeån giao cho ngöôøi ñi vay hay 
coøn goïi laø ngöôøi thuï traùi moät löôïng giaù trò nhaát ñònh. Giaù trò naøy coù theå döôùi hình 
thaùi tieàn teä hoaëc döôùi hình thaùi hieän vaät nhö haøng hoaù, maùy moùc, thieát bò baát ñoäng 
saûn. 

* Ngöôøi ñi vay chæ ñöôïc söû duïng taïm thôøi trong moät thôøi gian nhaát ñònh, sau 
khi heát thôøi haïn söû duïng theo thoûa thuaän, ngöôøi ñi vay phaûi hoaøn traû cho ngöôøi cho 
vay. Xuaát phaùt töø goác töø latinh, tín duïng laø cred – söï tín nhieäm; ñieàu ñoù coù nghóa laø 
trong quan heä tín duïng ngöôøi cho vay tin töôûng ngöôøi ñi vay seõ hoaøn traû vaøo moät 
ngaøy naøo ñoù trong töông lai maø hai beân ñaõ thoûa thuaän.  

* Giaù trò ñöôïc hoaøn traû thoâng thöôøng lôùn hôn giaù trò luùc cho vay hay noùi caùch 
khaùc ngöôøi cho vay phaûi traû theâm phaàn laõi ngoaøi phaàn voán goác ñaõ möôïn cuûa ngöôøi 
cho vay tröôùc ñoù. 

* Trong quan heä tín duïng ngaân haøng ngöôøi ñi vay phaûi coù traùch nhieäm hoaøn 
traû tieàn vay voâ ñieàu kieän khi ñeán haïn traû nôï. Tuy nhieân, veà maët phaùp lyù thì cô sôû 
cuûa vieäc hoaøn traû voâ ñieàu kieän naøy chính laø caùc hôïp ñoàng tín duïng, caùc kheá öôùc 
nhaän nôï, caùc giaáy tôø coù giaù khaùc,… 

Treân thöïc teá, tín duïng coù nghóa roäng hôn cho vay. Nhöng trong lónh vöïc ngaân 
haøng, tín duïng nhieàu khi ñöôïc hieåu laø cho vay bôûi vì cho vay laø moät noäi dung lôùn 
cuûa nhöõng quan heä tín duïng maø trong ñoù ngaân haøng tham gia. Chính vieäc söû duïng 
soá tieàn huy ñoäng ñöôïc töø caùc thaønh phaàn kinh teá coù hieäu quaû hay khoâng, töùc laø vieäc 
cho vay hieäu quaû seõ quyeát ñònh uy tín cuûa ngaân haøng ñeå töø ñoù caùc chuû theå coù voán 
nhaøn roãi quyeát ñònh göûi tieàn vaøo ngaân haøng. Vì vaäy, tín duïng ngaén haïn ñöôïc hieåu laø 
cho vay ngaén haïn, tín duïng theo haïn möùc ñöôïc hieåu laø cho vay theo haïn möùc. 
Trong phaàn tieáp theo cuûa chöông chuùng ta seõ chæ nghieân cöùu tín duïng theo bình dieän 
ngaân haøng ñoùng vai troø laø ngöôøi cho vay. 

 

2.  Phaân loaïi 
Ngaân haøng thöïc hieän cho vay ñoái vôùi nhieàu ñoái töôïng khaùc nhau, vôùi nhieàu 

hình thöùc khaùc nhau, vôùi nhieàu thôøi haïn khaùc nhau. Ñeå thuaän tieän cho quaù trình 
nghieân cöùu chöông naøy cuõng nhö caùc chöông sau thì caàn phaûi tieán haønh phaân loaïi 
caùc loaïi cho vay theo caùc tieâu thöùc thích hôïp: 

 
(a)  Caên cöù vaøo muïc ñích 
Döïa vaøo caên cöù naøy cho vay thöôøng ñöôïc chia ra laøm caùc loaïi sau: 
• Cho vay baát ñoäng saûn: laø loaïi cho vay lieân quan ñeán vieäc mua saém vaø 

xaây döïng baát ñoäng saûn nhaø ôû, ñaát ñai, baát ñoäng saûn trong lónh vöïc coâng 
nghieäp, thöông maïi vaø dòch vuï. 

• Cho vay coâng nghieäp vaø thöông maïi: laø loaïi cho vay ngaén haïn ñeå boå 
sung voán löu ñoäng cho caùc doanh nghieäp trong lónh vöïc coâng nghieäp, 
thöông maïi vaø dòch vuï. 

• Cho vay noâng nghieäp: laø loaïi cho vay ñeå trang traûi caùc chi phí saûn xuaát 
nhö phaân boùn, thuoác tröø saâu, gioáng caây troàng, thöùc aên gia suùc, lao ñoäng, 
nhieân lieäu… 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 54 - 
  

__________________________________________________________________________ 

• Cho vay caù nhaân: laø loaïi cho vay ñeå ñaùp öùng caùc nhu caàu tieâu duøng nhö 
mua saém caùc vaät duïng ñaét tieàn, ngaøy nay ngaân haøng coøn thöïc hieän caùc 
khoaûn cho vay ñeå trang traûi caùc chi phí thoâng thöôøng cuûa ñôøi soáng thoâng 
qua phaùt haønh theû tín duïng. 

• Cho thueâ taøi chính vaø caùc loaïi khaùc. 
 
(b)  Caên cöù vaøo thôøi haïn cho vay: 
Theo caên cöù naøy cho vay ñöôïc chia ra laøm 3 loaïi sau: 
• Cho vay ngaén haïn: loaïi cho vay naøy coù thôøi haïn döôùi 12 thaùng vaø ñöôïc 

söû duïng ñeå buø ñaép söï thieáu huït voán löu ñoäng cuûa caùc doanh nghieäp vaø 
caùc nhu caàu chi tieâu ngaén haïn cuûa caù nhaân. Ñoái vôùi ngaân haøng thöông 
maïi tín duïng ngaén haïn chieám tyû troïng cao nhaát. 

• Cho vay trung haïn:theo quy ñònh hieän nay cuûa Ngaân haøng Nhaø nöôùc 
Vieät Nam, cho vay trung haïn coù thôøi haïn töø 1 naêm ñeán 5 naêm, coøn ñoái 
caùc nöôùc treân theá giôùi loaïi cho vay naøy coù thôøi haïn ñeán 7 naêm. 

Tín duïng trung haïn chuû yeáu ñöôïc söû duïng ñeå ñaàu tö mua saém taøi saûn coá 
ñònh, caûi tieán hoaëc ñoåi môùi thieát bò, coâng ngheä, môû roäng saûn xuaát kinh doanh, xaây 
döïng caùc döï aùn môùi coù quy moâ nhoû vaø thôøi gian thu hoài voán nhanh. Trong noâng 
nghieäp, chuû yeáu cho vay trung haïn ñeå ñaàu tö vaøo caùc ñoái töôïng sau: maùy caøy, maùy 
bôm nöôùc, xaây döïng caùc vöôøn Caây coâng nghieäp nhö caø pheâ, ñieàu,… 

 
• Cho vay daøi haïn: cho vay daøi haïn laø loaïi cho vay coù thôøi haïn treân 5 naêm 

(Vieät nam), treân 7 naêm (ñoái vôùi caùc nöôùc treân theá giôùi). 
Tín duïng daøi haïn laø loaïi tín duïng ñöôïc cung caáp ñeå ñaùp öùng caùc nhu caàu daøi 

haïn nhö xaây döïng nhaø ôû, caùc thieát bò, phöông tieän vaän taûi coù quy moâ lôùn, xaây döïng 
caùc xí nghieäp môùi. 

 
Nghieäp vuï truyeàn thoáng cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi laø cho vay ngaén haïn, 

nhöng töø nhöõng naêm 70 trôû laïi ñaây caùc ngaân haøng thöông maïi ñaõ chuyeån sang kinh 
doanh toång hôïp vaø moät trong nhöõng noäi dung ñoåi môùi ñoù laø naâng cao tæ troïng cho 
vay trung vaø daøi haïn trong toång soá dö nôï cuûa ngaân haøng. 

 
(c)  Caên cöù vaøo möùc ñoä tín nhieäm ñoái vôùi khaùch haøng: 
Theo caên cöù naøy, cho vay ñöôïc chia laøm hai loaïi: 
• Cho vay khoâng ñaûm baûo: laø loaïi cho vay khoâng coù taøi saûn theá chaáp, caàm 

coá hoaëc söï baûo laõnh cuûa ngöôøi thöù ba, maø vieäc cho vay chæ döïa vaøo uy 
tín cuûa baûn thaân khaùch haøng. Ñoái vôùi nhöõng khaùch haøng toát, trung thöïc 
trong kinh doanh, coù khaû naêng taøi chính laønh maïnh, quaûn trò coù hieäu quaû 
thì ngaân haøng coù theå caáp tín duïng döïa vaøo uy tín cuûa baûn thaân khaùch 
haøng maø khoâng caàn moät nguoàn thu nôï thöù hai boå sung. 

• Cho vay coù ñaûm baûo: laø loaïi cho vay ñöôïc ngaân haøng cung öùng khi khaùch 
haøng phaûi coù taøi saûn theá chaáp hoaëc caàm coá hoaëc phaûi coù söï baûo laõnh töø 
moät beân thöù ba. 
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Ñoái vôùi caùc khaùch haøng khoâng coù uy tín cao ñoái vôùi ngaân haøng, khi vay voán 
ñoøi hoûi phaûi coù baûo ñaûm. Söï ñaûm baûo naøy laø caên cöù phaùp lyù ñeå ngaân haøng coù theâm 
moät nguoàn thöù 2, boå sung cho nguoàn thu nôï thöù nhaát thieáu chaéc chaén. 

 
(d)  Caên cöù vaøo hình thaùi giaù trò cuûa tín duïng: 
Theo caên cöù naøy cho vay ñöôïc chia laøm hai loaïi: 
• Cho vay baèng tieàn: laø loaïi cho vay maø hình thaùi giaù trò cuûa tín duïng ñöôïc 

cung caáp baèng tieàn. Ñaây laø loaïi cho vay chuû yeáu cuûa caùc ngaân haøng vaø 
vieäc thöïc hieän baèng caùc kyõ thuaät khaùc nhau nhö: tín duïng öùng tröôùc, thaáu 
chi, tín duïng thôøi vuï, tín duïng traû goùp … 

 
• Cho vay baèng taøi saûn: laø hình thöùc cho vay baèng taøi saûn raát phoå bieán vaø 

ña daïng, rieâng ñoái vôùi ngaân haøng cho vay baèng taøi saûn ñöôïc aùp duïng phoå 
bieán ñoù laø taøi trôï thueâ mua (cho thueâ taøi chính). Theo phöông thöùc cho 
vay naøy ngaân haøng hoaëc caùc coâng ty thueâ mua (coâng ty con cuûa ngaân 
haøng) cung caáp tröïc tieáp taøi saûn cho ngöôøi ñi vay  ñöôïc goïi laø ngöôøi ñi 
thueâ,vaø theo ñònh kyø ngöôøi ñi thueâ hoaøn traû nôï vay bao goàm caû voán goác 
vaø laõi. 

 
(e)  Caên cöù vaøo phöông phaùp hoaøn traû: 
Cho vay cuûa ngaân haøng ñöôïc chia laøm hai loaïi: 
• Cho vay traû goùp: laø loaïi cho vay maø khaùch haøng phaûi hoaøn traû voán goác 

vaø laõi theo ñònh kyø. Loaïi cho vay naøy chuû yeáu ñöôïc aùp duïng trong vay 
baát ñoäng saûn, nhaø ôû, cho vay tieâu duøng, cho vay ñoái vôùi nhöõng ngöôøi 
kinh doanh nhoû, cho vay trang bò kyõ thuaät trong noâng nghieäp. Thoâng 
thöôøng coù 4 phöông phaùp traû goùp sau ñaây: 

(1) Phöông phaùp coäng theâm. 
(2) Phöông phaùp traû voán goác baèng nhau vaø traû laõi theo soá dö 
vaøo cuoái moãi ñònh kyø 
(3) Phöông phaùp traû voán goác baèng nhau vaø traû laõi tính treân 
möùc hoaøn traû cuûa voán goác. 
(4) Phöông phaùp traû voán goác vaø laõi baèng nhau trong taát caû caùc 
ñònh kyø (phöông phaùp hieän giaù ). 

• Cho vay phi traû goùp: laø loaïi cho vay ñöôïc thanh toaùn moät laàn theo kyø 
haïn ñaõ thoaû thuaän. 

• Cho vay hoaøn traû theo yeâu caàu (aùp duïng kyõ thuaät giaûi ngaân söû duïng taøi 
khoaûn vaõng lai). 

 
(f)  Caên cöù vaøo xuaát xöù tín duïng: 
Döïa vaøo caên cöù naøy cho vay chia laøm hai loaïi: 
• Cho vay tröïc tieáp: 
Ngaân haøng caáp voán tröïc tieáp cho ngöôøi coù nhu caàu, ñoàng thôøi ngöôøi ñi vay 

tröïc tieáp hoaøn traû nôï vay cho ngaân haøng: 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

  
                    
  
  
  
  

                                                                                                                
                                                                                                                                                
                                                                                                                                    

gaân haøng Khaùch haøng 

  
  
• Cho vay giaùn tieáp: • Cho vay giaùn tieáp: 
Laø khoaûn cho vay ñöôïc thöïc hieän thoâng qua vieäc mua laïi caùc kheá öôùc hoaëc 

chöùng töø nôï ñaõ phaùt sinh vaø coøn trong thôùi haïn thanh toaùn. 
Laø khoaûn cho vay ñöôïc thöïc hieän thoâng qua vieäc mua laïi caùc kheá öôùc hoaëc 

chöùng töø nôï ñaõ phaùt sinh vaø coøn trong thôùi haïn thanh toaùn. 
Moâ hình cho vay giaùn tieáp ñöôïc thöïc hieän nhö sau: Moâ hình cho vay giaùn tieáp ñöôïc thöïc hieän nhö sau: 
    
  
                                                                            
  
  
  
    
  
  
  
  
Caùc ngaân haøng thöông maïi cho vay giaùn tieáp theo caùc loaïi sau: Caùc ngaân haøng thöông maïi cho vay giaùn tieáp theo caùc loaïi sau: 
(1) Chieát khaáu thöông phieáu  (1) Chieát khaáu thöông phieáu  
Ngöôøi höôûng thuï hoái phieáu hoaëc leänh phieáu coøn trong haïn thanh toaùn coù theå 

nhöôïng laïi cho ngaân haøng. Trong tröôøng hôïp naøy ngaân haøng caáp cho khaùch haøng 
moät khoaûn tieàn baèng meänh giaù tröø ñi laõi chieát khaáu vaø hoa hoàng phí. 

Ngöôøi höôûng thuï hoái phieáu hoaëc leänh phieáu coøn trong haïn thanh toaùn coù theå 
nhöôïng laïi cho ngaân haøng. Trong tröôøng hôïp naøy ngaân haøng caáp cho khaùch haøng 
moät khoaûn tieàn baèng meänh giaù tröø ñi laõi chieát khaáu vaø hoa hoàng phí. 

Khi caùc chöùng töø naøy ñeán haïn thanh toaùn ngöôøi thuï leänh hoái phieáu hoaëc 
ngöôøi phaùt haønh leänh phieáu coù traùch nhieäm thanh toaùn cho ngaân haøng. Caàn löu yù, 
trong nghieäp vuï chieát khaáu thöông maïi ngöôøi ñöôïc caáp tín duïng vaø ngöôøi chòu traùch 
nhieäm thanh toaùn chính cho ngaân haøng laø hai ngöôøi khaùc nhau. 

Khi caùc chöùng töø naøy ñeán haïn thanh toaùn ngöôøi thuï leänh hoái phieáu hoaëc 
ngöôøi phaùt haønh leänh phieáu coù traùch nhieäm thanh toaùn cho ngaân haøng. Caàn löu yù, 
trong nghieäp vuï chieát khaáu thöông maïi ngöôøi ñöôïc caáp tín duïng vaø ngöôøi chòu traùch 
nhieäm thanh toaùn chính cho ngaân haøng laø hai ngöôøi khaùc nhau. 

  
(2) Mua caùc phieáu baùn haøng tieâu duøng vaø maùy moùc noâng nghieäp traû goùp. (2) Mua caùc phieáu baùn haøng tieâu duøng vaø maùy moùc noâng nghieäp traû goùp. 
Do söï taùc ñoäng cuûa phöông thöùc tieâu thuï haøng hoaù gaén phöông phaùp tieáp thò 

môùi ñaõ thuùc ñaåy caùc ngaân haøng thöông maïi ñöa vaøo aùp duïng loaïi cho vay giaùn tieáp. 
Trong ñieàu kieän hieän nay caùc doanh nghieäp thöông maïi ñang tìm moïi bieän phaùp ñaõ 
caïnh tranh trong vieäc tieâu thuï haøng hoaù, trong ñoù baùn chòu haøng hoaù ñöôïc coi laø 
bieän phaùp ñeå môû roäng tieâu thuï haøng hoaù coù hieäu quaû nhaát. Tuy nhieân, nguoàn voán 
cuûa caùc doanh nghieäp coù haïn. Vì vaäy, caàn phaûi coù nguoàn taøi trôï cuûa ngaân haøng 
thoâng qua nhöôïng laïi caùc phieáu baùn haøng traû goùp. 

Do söï taùc ñoäng cuûa phöông thöùc tieâu thuï haøng hoaù gaén phöông phaùp tieáp thò 
môùi ñaõ thuùc ñaåy caùc ngaân haøng thöông maïi ñöa vaøo aùp duïng loaïi cho vay giaùn tieáp. 
Trong ñieàu kieän hieän nay caùc doanh nghieäp thöông maïi ñang tìm moïi bieän phaùp ñaõ 
caïnh tranh trong vieäc tieâu thuï haøng hoaù, trong ñoù baùn chòu haøng hoaù ñöôïc coi laø 
bieän phaùp ñeå môû roäng tieâu thuï haøng hoaù coù hieäu quaû nhaát. Tuy nhieân, nguoàn voán 
cuûa caùc doanh nghieäp coù haïn. Vì vaäy, caàn phaûi coù nguoàn taøi trôï cuûa ngaân haøng 
thoâng qua nhöôïng laïi caùc phieáu baùn haøng traû goùp. 

N
(2)                  

Thanh toaùn nôï 

Caáp voán
(1) 

Ngaân haøng 

Khaùch haøng
nhaän voán vay 

Ngöôøi thanh
toaùn nôï 

Caáp voán (1)

Thanh toaùn nôï (2) 
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Cho vay giaùn tieáp thoâng qua mua caùc phieáu baùn haøng ñöôïc thöïc hieän theo 
quy trình nhö sau: 

Cho vay giaùn tieáp thoâng qua mua caùc phieáu baùn haøng ñöôïc thöïc hieän theo 
quy trình nhö sau: 
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                                                                                                              Ngaân haøng
  
  
                                                                                          
                                                                                                          
  
  
  
  
(1) Doanh nghieäp thöông maïi baùn chòu haøng hoaù cho ngöôøi mua – ngöôøi tieâu 
duøng hoaëc noâng daân. 
(1) Doanh nghieäp thöông maïi baùn chòu haøng hoaù cho ngöôøi mua – ngöôøi tieâu 
duøng hoaëc noâng daân. 
(2) Doanh nghieäp thöông maïi chuyeån nhöôïng phieáu baùn haøng traû goùp cho 
ngaân haøng ñeå ñöôïc taøi trôï voán. 
(2) Doanh nghieäp thöông maïi chuyeån nhöôïng phieáu baùn haøng traû goùp cho 
ngaân haøng ñeå ñöôïc taøi trôï voán. 
(3) Ngöôøi mua thanh toaùn cho ngaân haøng theo ñònh kyø. (3) Ngöôøi mua thanh toaùn cho ngaân haøng theo ñònh kyø. 
Chuù yù:Chuù yù: 
- Tröôùc khi thöïc hieän hôïp ñoàng mua laïi caùc phieáu baùn haøng traû goùp, ngaân 

haøng phaûi thoûa thuaän vôùi ngöôøi baùn caùc ñieàu kieän baét buoäc khi thöïc hieän vieäc baùn 
haøng traû goùp vaø ngaân haøng chæ mua nhöõng hoà sô baùn haøng theo ñuùng caùc ñieàu kieän 
ñaõ thoûa thuaän. 

- Ngaân haøng phaûi giöõ laïi töø 10% - 30% so vôùi soá tieàn phaûi thanh toaùn cho 
ngöôøi baùn vaø seõ hoaøn laïi cho ngöôøi baùn khi ngöôøi mua thanh toaùn heát nôï. Quy ñònh 
naøy laø caàn thieát ñeå naâng cao traùch nhieäm cuûa ngöôøi baùn trong vieäc giaùm ñònh caùc 
hoà sô baùn chòu. 

- Hôïp ñoàng mua laïi caùc phieáu baùn haøng traû goùp laø hôïp ñoàng ñöôïc pheùp truy 
ñoøi, coù nghóa laø khi ngöôøi mua khoâng thanh toaùn ñöôïc nôï thì ngöôøi baùn coù traùch 
nhieäm phaûi thanh toaùn cho ngaân haøng. 

- Phaàn lôùn laõi thu ñöôïc töø khoaûn nôï tín duïng (baùn chòu) naøy ngaân haøng ñöôïc 
höôûng vaø chæ daønh cho ngöôøi baùn moät möùc hoa hoàng. 

(3) Mua caùc khoaûn nôï doanh nghieäp (factoring ) 
 Nghieäp vuï factoring hay coøn goïi laø voán ngaén haïn. Nghieäp vuï naøy thöôøng do 

caùc coâng ty mua nôï (factor) thöïc hieän. 
Nghieäp vuï factoring ñöôïc thöïc hieän nhö sau: 
 
                                                     
                                                      
 
 
 
                                                      
 

 
Doanh nghieäp 
thöông maïi 

Ngöôøi mua 

(1) (3) 

(2) 

Ngöôøi mua nôï 
(factor) 

Khaùch haøng 
(client) 

Con nôï 
(debtor) 

(2) 

(1) 
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Trong ñoù: 
(1) Khaùch haøng baùn caùc tích traùi (khoaûn phaûi thu theo hoaù ñôn ) cho ngöôøi 

mua nôï (factor – thöôøng laø coâng ty con cuûa ngaân haøng). 
(2) Ngöôøi mua nôï thanh toaùn moät khoaûn tieàn baèng soá tieàn treân taøi khoaûn nôï 

tröø ñi laõi vaø hoa hoàng maø ngöôøi mua nôï ñöôïc höôûng, ñoàng thôøi ngöôøi mua nôï coøn 
giöõ laïi moät phaàn ñeå phoøng ngöøa haøng traû laïi. 

(3) Khi ñeán haïn con nôï phaûi thanh toaùn cho ngöôøi mua nôï. 
 
Nghieäp vuï factoring gaàn gioáng nghieäp vuï chieát khaáu thöông maïi, nhöng coù 

caùc ñieåm khaùc nhau sau: 
- Caùc khoaûn nôï ñöôïc mua laø caùc khoaûn nôï coù hoaù ñôn. 
- Hôïp ñoàng mua tính traùi laø hôïp ñoàng khoâng ñöôïc truy ñoøi. 
- Ngaân haøng thöôøng giöõ laïi töø 10% - 20% ñeå döï phoøng haøng hoaù bò traû laïi. 
- Laõi suaát maø ngöôøi mua ñöôïc höôûng trong nghieäp vuï naøy cao hôn so vôùi caùc 

nghieäp vuï tín duïng khaùc vì nghieäp vuï factoring coù ruûi ro cao. 
 
Ngoaøi caùc loaïi cho vay treân ñaây, ngaân haøng coøn thöïc hieän caùc nghieäp vuï 

baûo laõnh cho khaùch haøng baèng uy tín cuûa mình. Ñoái vôùi nghieäp vuï naøy ngaân haøng 
khoâng phaûi cung caáp haøng tieàn, nhöng khi ngöôøi ñöôïc baûo laõnh khoâng thöïc hieän 
ñöôïc nghóa vuï theo hôïp ñoàng thì ngöôøi baûo laõnh phaûi thay theá ñeå thöïc hieän nghóa 
vuï thanh toaùn. Chính vì lyù do treân ñaây maø ngöôøi ta goïi haønh vi cam keát baûo laõnh 
cuûa ngaân haøng laø tín duïng baèng chöõ kyù. 

 
(g)  Tín duïng baèng chöõ kyù: coù caùc loaïi sau ñaây 
• Tín duïng chaáp nhaän 
Tín duïng chaáp nhaän laø vieäc khaùch haøng phaùt haønh moät hoái phieáu maø trong 

ñoù ngaân haøng ñoùng vai troø laø ngöôøi thuï leänh. Khaùch haøng duøng hoái phieáu naøy ñeå 
chieát khaáu ôû moät ngaân haøng khaùc ñeå nhaän tieàn. Tröôùc khi hoái phieáu ñeán haïn thanh 
toaùn khaùch haøng phaûi thanh toaùn cho ngaân haøng thuï leänh ñeå ngaân haøng naøy chi traû 
cho ngaân haøng chieát khaáu. 

Trong quan heä naøy ngaân haøng khoâng phaûi laø ngöôøi thieáu nôï maø ngaân haøng 
cho möôïn uy tín cuûa mình ñeå khaùch haøng ñöôïc vay voán. 

 
• Tín duïng chöùng töø  
Ngaân haøng môû tín duïng chöùng töø cho khaùch haøng laø nhaø nhaäp khaåu vaø ngöôøi 

höôûng thuï laø nhaø xuaát khaåu ôû nöôùc ngoaøi. Ñieàu naøy coù nghóa laø ngaân haøng ñaõ cam 
keát traû tieàn khi nhaø xuaát khaåu ñaõ göûi haøng vaø xuaát trình caùc chöùng töø theo ñuùng caùc 
ñieàu kieän cuûa tín duïng thö. 

 
• Baûo laõnh cuûa ngaân haøng  

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 59 - 
  

__________________________________________________________________________ 

Trong hình thöùc tín duïng baèng chöõ kyù, baûo laõnh laø loaïi tín duïng ñöôïc aùp 
duïng phoå bieán. Ñeå ñaûm baûo thöïc hieän moät nghóa vuï cuûa khaùch haøng, ngaân haøng 
ñöùng ra baûo laõnh cho khaùch haøng baèng vieäc phaùt haønh caùc chöùng thö baûo laõnh. 

Chöùng thö baûo laõnh laø giaáy cam keát cuûa ngaân haøng seõ thöïc hieän nghóa vuï 
thay cho ngöôøi ñöôïc baûo laõnh neáu ngöôøi naøy khoâng thöïc hieän nghóa vuï. 

 
Baûo laõnh ngaân haøng coù caùc loaïi thoâng duïng sau ñaây. 
(1) Baûo laõnh thueá quan 
Ngaân haøng phaùt haønh chöùng thö  baûo laõnh cho nhaø nhaäp khaåu ñeå ngöôøi naøy 

ñöôïc laáy haøng ra khoûi caûng maø chöa phaûi ñoùng thueá cho nhaø nöôùc. Ngöôøi höôûng 
thuï cuûa cam keát baûo laõnh naøy laø toå chöùc thueá quan cuûa nhaø nöôùc. 

(2) Baûo laõnh khoaûn tieàn giöõ laïi  
Ñoái vôùi caùc coâng trình xaây döïng, beân chuû ñaàu tö khoâng thanh toaùn toaøn boä 

soá tieàn theo hôïp doàng maø thöôøng giöõ laïi moät phaàn khoaûng 10%. Khoaûn tieàn 10% 
naøy coù theå giöõ laïi cho ñeán khi hoaøn thaønh coâng trình vaø ñöôïc chuû ñaàu tö (beân A) 
nghieäm thu hoaëc cuõng coù theå giöõ laïi trong moät khoaûng thôøi gian sau khi ñaõ hoaøn 
thaønh coâng trình. Neáu chuû thaàu xaây döïng muoán nhaän toaøn boä soá tieàn theo hôïp ñoàng 
thì phaûi ñöôïc ngaân haøng ñöùng ra baûo laõnh.   

(3) Baûo ñaûm hoaøn thanh toaùn caùc khoaûn taïm öùng   
(4) Baûo laõnh thöïc hieän hôïp ñoàng  
(5) Baûo laõnh taøi chính  
(6) Baûo laõnh döï thaàu  
(7) Baûo laõnh traû chaäm  
 

II. QUY TRÌNH TÍN DUÏNG 

1 Khaùi nieäm vaø yù nghóa quy trình tín duïng 
Trong caùc quan heä giao dòch trong lónh vöïc kinh doanh luoân toàn taïi nhöõng ruûi 

ro baát traéc do caùc beân tham gia khoâng naém roõ thoâng tin veà nhau. Trong quan heä tín 
duïng ngaân haøng cuõng vaäy, khi thöïc hieän cho vay ngaân haøng luoân tìm caùch khai thaùc 
toái ña thoâng tin veà khaùch haøng ñeå laøm roõ naêng löïc söû duïng voán vay vaø khaû naêng 
hoaøn traû voán vay cuûa khaùch haøng ñeå laøm cô sôû cho nhöõng quyeát ñònh cho vay ñoái 
vôùi khaùch haøng. Vieäc ngaân haøng naém nhöõng thoâng tin khoâng ñaày ñuû, bò boùp meùo veà 
khaùch haøng (trong kinh teá hoïc thoâng tin goïi chung laø thoâng tin khoâng caân xöùng - 
asymmetric information) laø nguyeân nhaân daãn tôùi vieäc hình thaønh ruûi ro tín duïng. Ñeå 
giaûi quyeát vaán ñeà naøy, caùc ngaân haøng thöôøng xaây döïng moät quy cheá cho vay chung 
moâ taû chi tieát toaøn quaù trình bao goàm caùc böôùc caùc nguyeân taéc thöïc hieän khi xeùt 
duyeät cho vay vaø ñöôïc goïi laø quy trình tín duïng.  

Moät quy trình tín duïng ñöôïc xaây döïng luoân nhaém tôùi 3 muïc tieâu ñoù laø: 
- Lôïi nhuaän cuûa ngaân haøng (lôïi töùc) 
- An toaøn ít ruûi ro (thanh khoaûn) 
- Söï  laønh maïnh cuûa caùc khoaûn tín duïng. 
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Moät quy trình tín duïng hieäu quaû luoân luoân giuùp caùc nhaân vieân ngaân haøng traû 
lôøi caùc caâu hoûi: Quy moâ cuûa caùc khoaûn cho vay laø bao nhieâu? Thôøi haïn cho vay bao 
nhieâu laø thích hôïp? Söû duïng caùc hình thöùc cho vay naøo?  

Veà maët thôøi gian, quy trình tín duïng ñöôïc chia ra laøm 3 giai ñoaïn: tröôùc khi 
caáp tín duïng, trong khi caáp tín duïng vaø sau khi caáp tín duïng. Tuy nhieân, veà maët taùc 
nghieäp, quy trình tín duïng ñöôïc chia ra thaønh caùc böôùc cuï theå nhö sau: 

(1) Laäp hoà sô ñeà nghò caáp tín duïng. 
(2) Phaân tích tín duïng. 
(3) Quyeát ñònh tín duïng. 
(4) Giaûi ngaân. 
(5) Giaùm saùt vaø thanh lyù tín duïng. 

Vieäc xaây döïng quy trình tín duïng hôïp lyù seõ goùp phaàn naâng cao hieäu quaû cuûa 
hoaït ñoäng quaûn trò nhaèm giaûm thieåu ruûi ro vaø naâng cao doanh lôïi. Quy trình tín 
duïng ñöôïc xaây döïng hôïp lyù seõ coù taùc duïng: 

Thöù nhaát, quy trình tín duïng seõ laøm cô sôû xaây döïng moâ hình toå chöùc 
coâng vieäc hôïp lyù trong ngaân haøng theo ñoù nhieäm vuï caùc caù nhaân, phoøng ban 
lieân quan ñeán hoaït ñoäng tín duïng seõ ñöôïc quy ñònh cuï theå. 

Thöù hai, quy trình tín duïng giuùp ngaân haøng thieát laäp thuû tuïc haønh 
chính toái öu trong quaù trình thöïc hieän cho vay ñoái vôùi töøng nhoùm khaùch 
haøng. Ñieàu naøy coù yù nghóa quan troïng trong vieäc tieát kieäm thôøi gian vaø haï 
thaáp chi phí giao dòch cho caû hai beân trong khi vaãn ñaõm baûo tuaân thuû nhöõng 
quy ñònh cuûa phaùp luaät cuõng nhö ñaûm baûo caùc muïc tieâu veà an toaøn trong 
kinh doanh cuûa ngaân haøng. 

Thöù ba, quy trình tín duïng taïo cô sôû cho vieäc kieåm soaùt quaù trình thöïc 
hieän cho vay ñoái vôùi khaùch haøng. Thoâng qua ñoù caùc nhaø quaûn trò trong ngaân 
haøng nhanh choùng xaùc ñònh ñöôïc nhöõng khaâu coøn yeáu keùm caàn ñieàu chænh 
cho hôïp lyù. Hôn theá nöõa, vieäc kieåm soaùt coøn giuùp ngaân haøng phaùt hieän vaø 
giaûi quyeát trieät ñeå nhöõng ruûi ro ngay töø khi môùi phaùt sinh. 

  

2.  Noäi dung quy trình tín duïng 
2.1. Laäp hoà sô ñeà nghò caáp tín duïng: 
Veà maët kinh teá, trong giai ñoaïn naøy quan heä tín duïng chöa hình thaønh. 

Nhöng ñaây laø giai ñoaïn quan troïng vì ñeå phaân tích, ñaùnh giaù khaùch haøng vay voán 
ñöôïc chính xaùc ngaân haøng phaûi döïa vaøo nguoàn thoâng tin töø nhöõng taøi lieäu, giaáy tôø 
cuûa khaùch haøng cung caáp trong giai ñoaïn naøy. Ñaây laø giai ñoaïn chuaån bò nhöõng 
ñieàu kieän caàn thieát ñeå quan heä tín duïng laønh maïnh ñöôïc thieát laäp. Vieäc laäp hoà sô 
ñeà nghò caáp tín duïng ñoøi hoûi phöùc taïp hay giaûn ñôn phuï thuoäc vaøo caùc nhaân toá: 

(1) Loaïi khaùch haøng: tuyø thuoäc vaøo khaùch haøng thuoäc nhoùm naøo - 
nhoùm ñaõ coù quan heä tín duïng vôùi ngaân haøng tröôùc ñoù hay nhoùm môùi coù quan 
heä tín duïng vôùi ngaân haøng laàn ñaàu - maø hoà sô yeâu caàu phaûi coù ít hay nhieàu 
loaïi giaáy tôø. 
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(2) Loaïi vaø kyõ thuaät caáp tín duïng: vôùi moãi loaïi vaø kyõ thuaät caáp tín 
duïng khaùc nhau maø ñoøi hoûi hoà sô thay ñoåi phuø hôïp yeâu caàu veà maët thoâng tin 
ñoái vôùi kyõ thuaät vaø loaïi hình cho vay ñoù. 

(3) Quy moâ nhu caàu tín duïng: quy moâ moùn vay caøng lôùn thì yeâu caàu 
thoâng tin töø hoà sô tín duïng caøng taêng. Beân caïnh ñoù, thôøi haïn moùn vay caøng 
daøi thì yeâu caàu thoâng tin töø hoà sô caøng nhieàu. 
Veà cô baûn thoâng tin maø khaùch haøng caàn cung caáp trong hoà sô ñeà nghò caáp 

thuoäc 4 nhoùm sau ñaây:  
1. Nhöõng taøi lieäu chöùng minh naêng löïc phaùp lyù cuûa khaùch haøng. 
2. Nhöõng taøi lieäu chöùng minh naêng löïc söû duïng voán vay vaø khaû naêng hoaøn 
traû voán vay cuûa khaùch haøng.  
3. Nhöõng taøi lieäu lieân quan ñeán ñaûm baûo tín duïng hoaëc nhöõng ñieàu kieän caáp 
tín duïng ñaëc thuø nhö tröôøng hôïp cho vay tín chaáp. 
4. Giaáy ñeà nghò caáp tín duïng cuûa khaùch haøng. 

  
2.2. Phaân tích tín duïng:  
Vôùi voâ soá ruûi ro khi cho vay xuaát phaùt töø nhieàu yeáu toá coù theå daãn ñeán vieäc 

khoâng thanh toaùn ñöôïc nôï khi ñeán haïn. Nguyeân ngaân ñoù coù theå laø do thieân tai, thay 
ñoåi veà nhu caàu tieâu duøng hoaëc veà kyõ thuaät cuûa moät ngaønh coâng nghieäp naøo ñoù, söï 
suy thoaùi kinh teá daãn ñeán vieäc laøm aên thua loã cuûa caùc coâng ty cuõng laø moät nguyeân 
nhaân khaùch quan. Ñeå quyeát ñònh coù chaáp nhaän cho vay hay khoâng ngaân haøng caàn 
phaûi öôùc löôïng ruûi ro keå treân. Ruûi ro naøy coù theå ñöôïc döï ñoaùn baèng phöông phaùp 
phaân tích tín duïng. 

a. Muïc tieâu phaân tích tín duïng: 
Muïc tieâu chính cuûa phaân tích tín duïng laø xaùc ñònh khaû naêng vaø yù muoán cuûa 

ngöôøi vay trong vieäc hoaøn traû tieàn vay, phuø hôïp vôùi caùc ñieàu khoaûn trong hôïp ñoàng 
tín duïng. Moät ngaân haøng phaûi xaùc ñònh möùc ñoä ruûi ro coù theå chaáp nhaän trong moãi 
tröôøng hôïp vaø möùc cho vay coù theå ñöôïc chaáp nhaän vôùi möùc ruûi ro coù theå coù. Moät soá 
yeáu toá aûnh höôûng ñeán khaû naêng traû nôï cuûa ngöôøi vay raát khoù ñaùnh giaù. Nhöng 
chuùng phaûi ñöôïc xem xeùt saùt vôùi thöïc teá thoâng qua vieäc xem xeùt hoà sô kinh teá cuûa 
ngöôøi ñi vay. Vieäc cho vay khoâng neân hoaøn toaøn chæ döïa vaøo lòch söû vaø danh tieáng 
cuûa ngöôøi ñi vay.  

Veà caên baûn  phaân tích tín duïng gioáng nhau trong taát caû caùc ngaân haøng. Quaù 
trình phaân tích tín duïng goàm caùc böôùc. Thu thaäp thoâng tin coù yù nghóa ñoái vôùi vieäc 
ñaùnh giaù tín duïng, vieäc chuaån bò vaø phaân tích thoâng tin thu thaäp ñöôïc, vieäc söu taàm 
vaø löu laïi thoâng tin ñeå söû duïng trong töông lai. 

 
b. Caùc yeáu toá xem xeùt khi phaân tích tín duïng. 
• Naêng löïc vay nôï: 
Caùc ngaân haøng khoâng chæ quan taâm ñeán khaû naêng hoaøn traû cuûa ngöôøi vay 

maø coøn quan taâm ñeán tö caùch phaùp lyù cuûa hoï khi ñi vay. Tö caùch ngöôøi ñaïi dieän cuûa 
beân xin vay (neáu laø moät toå chöùc) cuõng ñöôïc xem xeùt cuï theå. Quyeàn ñoøi nôï cuûa 
ngaân haøng cuõng caàn ñöôïc phaân tích cuï theå. Ngaân haøng coù theå khoâng xeùt cho vay 
ñoái vôùi moät soá tröôøng hôïp beân vay khoâng öu tieân quyeàn ñoøi nôï cuûa ngaân haøng. Töùc 
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laø ngaân haøng chæ saün saøng cho coâng ty vay vôùi ñieàu kieän laø caùc coå ñoâng vaø caùc chuû 
nôï khaùc ñoàng yù cho coâng ty traû nôï tröôùc cho ngaân haøng trong tröôøng hôïp kinh doanh 
bò phaù saûn. 

 
• Uy tín: 
Khaùi nieäm uy tín coù lieân quan ñeán caùc giao dòch tín duïng, khoâng chæ coù yù 

nghóa laø söï saün loøng traû nôï maø coøn coù yù nghóa phaûn aùnh söï kieân quyeát thöïc hieän taát 
caû caùc giao öôùc trong hôïp ñoàng tín duïng cuûa ngöôøi vay. Uy tín quan troïng nhaát laø 
tính thaät thaø vaø lieâm chính cuûa beân vay. Hoà sô quaù khöù cuûa moät ngöôøi xin vay trong 
vieäc thöïc hieän caùc hôïp ñoàng cuûa hoï thöôøng coù giaù trò khi ñaùnh giaù uy tín veà tín 
duïng. 

 
• Khaû naêng sinh lôïi: 
Neáu khoaûn vay ñöôïc traû töø lôïi nhuaän thì ñieàu quan troïng laø phaûi ñaùnh giaù 

ñöôïc khaû naêng cuûa ngöôøi vay trong vieäc tìm kieám lôïi nhuaän ñeå traû nôï. Ñoái vôùi caù 
nhaân khaû naêng taïo ra lôïi töùc tuøy thuoäc vaøo caùc yeáu toá nhö giaùo duïc, söùc khoûe, naêng 
löïc, kyõ naêng, tuoåi taùc, ngheà nghieäp… Ñoái vôùi moät haõng kinh doanh vieäc taïo ra lôïi 
töùc tuøy thuoäc vaøo caùc yeáu toá aûnh höôûng ñeán doanh thu, giaù thaønh vaø chi phí… 
Nhöng yeáu toá naøy bao goàm chaát löôïng haøng hoaù, khaû naêng caïnh tranh, trình ñoä tay 
ngheà cuûa löôïng lao ñoäng, goàm caû nguyeân vaät lieäu vaø chaát löôïng quaûn lyù. Nhieàu 
ngöôøi cho raèng chaát löôïng quaûn lyù laø yeáu toá quyeát ñònh trong vieäc coù caáp tín duïng 
hay khoâng. Ngöôøi ta nhaéc ñeán chaát löôïng quaûn lyù nhö laø khaû naêng cuûa coâng ty 
trong vieäc thu huùt nhaân söï, nguyeân lieäu vaø quyõ voán ñeå saûn xuaát moät loaïi haøng hoaù 
vaø dòch vuï vôùi lôïi nhuaän thoûa thuaän. 

 
• Taøi saûn theá chaáp: 
Taøi saûn theá chaáp cuõng laø moät ñieàu kieän khoâng theå thieáu trong vieäc xeùt caáp 

tín duïng. Tín duïng seõ khoâng ñöôïc caáp tröø khi coâng ty coù ñuû taøi saûn baûo ñaûm cho caùc 
khoaûn vay nôï. Giaù trò thöïc cuûa coâng ty (chuû yeáu laø voán chuû sôû höõu) laø thöôùc ño söùc 
maïnh taøi chính cuûa hoï vaø thöôøng laø yeáu toá quyeát ñònh khoái löôïng tín duïng maø moät 
ngaân haøng saün saøng caáp cho doanh nghieäp. Taøi saûn theá chaáp seõ baûo ñaûm cho caùc 
khoaûn vay ñöôïc traû nôï trong tröôøng hôïp khaû naêng kieám lôøi cuûa ngöôøi vay khoâng ñuû 
ñeå traû nôï. Maëc duø taøi saûn theá chaáp giaûm bôùt ñöôïc ruûi ro nhöng ngaân haøng vaãn muoán 
voán vay ñöôïc traû töø thu nhaäp cuûa doanh nghieäp. 

 
• Moät soá ñieàu kieän khaùc: 
 
Caùc ñieàu kieän kinh teá aûnh höôûng ñeán khaû naêng hoaøn traû cuûa ngöôøi vay 

nhöng chuùng thöôøng vöôït quaù söï kieåm soaùt cuûa ngöôøi vay laãn ngöôøi cho vay. Caùc 
ñieàu kieän kinh teá taïo ra moâi tröôøng hoaït ñoäng cho caùc toå chöùc vaø caù nhaân kinh 
doanh. Trong ñoù ngöôøi vay coù theå coù uy tín toát, khaû naêng taïo ra lôïi nhuaän roõ raøng 
vaø ñuû taøi saûn theá chaáp nhöng caùc ñieàu kieän kinh teá baát lôïi coù theå daãn tôùi ruûi ro tín 
duïng ngoaøi yù muoán. Kyø haïn cuûa khoaûn nôï caøng daøi thì vieäc döï baùo kinh teá caøng trôû 
neân quan troïng. Söï suy ñoaùn kinh teá coù theå laøm cho doanh nghieäp suy giaûm lôïi 
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nhuaän, voán bò toån thaát vaø uy tín cuõng bò maát ñi. Taát caû ñieàu naøy taát yeáu seõ daãn ñeán 
vieäc vôõ nôï tín duïng. Vaäy neân nhaân vieân tín duïng caàn phaûi ñöôïc thoâng baùo moät caùch 
lieân tuïc vaø nhòp ñoä kinh teá cuûa caû nöôùc vaø cuï theå laø cuûa doanh nghieäp maø nhaân 
vieân ñoù saép söûa cho vay. 

 
c. Phaân tích caùc baùo caùo taøi chính: 
 
Caùc baùo caùo taøi chính cuûa ngöôøi vay naèm trong soá nhöõng nguoàn thoâng tin 

quan troïng nhaát maø nhaân vieân tín duïng caàn phaûi coù. Ngöôøi cho vay söû duïng caùc baùo 
caùo taøi chính ñeå öôùc löôïng nhu caàu voán cuûa ngöôøi xin vay, ñaùnh giaù khaû naêng traû 
nôï, öôùc löôïng thieät haïi coù theå coù khi ngöôøi vay khoâng hoaøn traû vaø quyeát ñònh caùc 
ñieàu khoaûn cho vay neáu coù. 

Tuy nhieân, thoâng tin töø caùc baûn baùo caùo taøi chính tröôùc ñoù caàn phaûi ñöôïc 
saøng loïc thaän troïng vì thoâng tin trong quaù khöù khoâng hoaøn toaøn tin caäy cho döï baùo 
trong töông lai. Giaù trò chuû yeáu cuûa caùc baùo caùo taøi chính laø giuùp ñaùnh giaù hôïp lyù 
caùc döï baùo veà ngaân quyõ vaø lôïi nhuaän cuûa ngöôøi vay. 

Ví duï: Neáu thu nhaäp tröôùc thueá cuûa ngöôøi vay trong nhöõng naêm gaàn ñaây 
taêng bình quaân laø 5% vaø khoâng bao giôø vöôït quaù 6% thì döï baùo möùc taêng thu nhaäp 
tröôùc thueá trong thôøi gian tôùi 8% laø ñaùng nghi vaán. 

Caùc baùo caùo taøi chính caàn phaûi ñöôïc kieåm toaùn ñaày ñuû. Tuy nhieân, vôùi caùc 
baùo caùo ñaõ ñöôïc kieåm toaùn cuõng caàn coù nhieàu caùch ñaùnh giaù khaùc nhau veà giaù trò 
keá toaùn cuûa caùc taøi saûn cuõng nhö cuûa lôïi nhuaän. Neáu phaûi döïa treân caùc döï baùo vaø 
ngaân quyõ vaø caùc baùo caùo taøi chính taïm thôøi cuûa ngöôøi vay, nhaân vieân tín duïng phaûi 
xem xeùt thaän troïng caùc yeáu toá quan troïng lieân quan ñeán lôïi nhuaän nhö khoái löôïng 
haøng baùn, giaù baùn, möùc löông, chi phí baùn haøng vaø chi phí quaûn lyù doanh nghieäp. 

 
• Ñaùnh giaù caùc khoaûn muïc trong baùo caùo taøi chính: 

 
Moät phöông phaùp phaân tích caùc baùo caùo taøi chính laø ñaùnh giaù töøng khoaûn 

muïc quan troïng trong baùo caùo. 
 

• Ñaùnh giaù caùc khoaûn muïc taøi saûn: 
 
Caùc khoaûn chi phí caàn ñöôïc phaân tích moät caùch caån thaän bôûi vì chuùng coù 

tính chaát gaàn gioáng vôùi ngaân quyõ vaø coù theå laø nguoàn chuû yeáu ñeå chi traû caùc khoaûn 
vay ngaén haïn. Nhaø phaân tích tín duïng caàn phaûi coù baûn danh muïc veà caùc khoaûn phaûi 
thu ñeå cho pheùp phaân bieät caùc khoaûn phaûi thu coù giaù trò ñaùng nghi vaán. Ngoaøi ra, 
coøn phaûi xaùc ñònh xem coù nhöõng khoaûn phaûi thu naøo ñaõ ñöôïc nhöôïng laïi hay uûy 
thaùc. 

- Caùc phieáu nôï: caùc phieáu nôï ñöôïc haøng thaùng do khaùch haøng cuûa doanh 
nghieäp khoâng thanh toaùn ngay ñöôïc. Neáu phieáu nôï nhieàu khi caùc khoaûn phaûi thu thì 
caàn phaûi kieåm tra toaøn boä ñeå quyeát ñònh tính hôïp lyù vaø tính thanh khoaûn cuûa caùc 
phieáu nôï ñoù. 
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- Haøng toàn kho: thôøi gian, tính thanh khoaûn, giaù caû, möùc ñoä ruûi ro, phaïm vi 
baûo hieåm vaø phöông phaùp kieåm keâ haøng toàn kho laø nhöõng ñieàu caàn ñöôïc phaân tích. 
Trong tröôøng hôïp thanh  lyù taøi saûn doanh nghieäp thì haøng toàn kho seõ bò giaûm giaù 
nhieàu do khaû naêng tieâu thuï haïn cheá. Tuy nhieân, haøng toàn kho toàn taïi döôùi hình thöùc 
nguyeân vaät lieäu laïi coù khaû naêng giöõ giaù oån ñònh hôn do thò tröôøng tieâu thuï cuûa 
chuùng roäng hôn haøng hoaù thaønh phaåm. Trong nhieàu tröôøng hôïp haøng toàn kho ñöôïc 
duøng laøm taøi saûn caàm coá. 

- Taøi saûn coá ñònh: caùc ngaân haøng thöôøng khoâng quan taâm ñeán vieäc baùn taøi 
saûn coá ñònh ñeå thu nôï. Taøi saûn coá ñònh vôùi tö caùch laø vaät ñaûm baûo chæ coù yù nghóa ñoái 
vôùi caùc khoaûn vay trung vaø daøi haïn. Vai troø cuûa taøi saûn coá ñònh trong phaân tích tín 
duïng laø vai troø sinh laõi. 

- Taøi saûn voâ hình: caùc taøi saûn voâ hình nhö söï tín nhieäm, nhaõn hieäu thöông 
maïi, baûn quyeàn, baèng saùng cheá vaø caùc ñaëc quyeàn thöôøng ñöôïc ñaùnh giaù thaáp do 
ngaân haøng quan taâm chuû yeáu ñeán caùc taøi saûn höõu hình vaø voán doanh nghieäp höõu 
hình. 

 
• Ñaùnh giaù nguoàn voán vaø voán chuû sôû höõu: 

 
Caùc ngaân haøng thöông maïi raát quan taâm ñeán giaù trò vaø kyø haïn cuûa taát caû caùc 

loaïi nguoàn voán cuûa beân vay. Caàn phaûi ñaùnh giaù kyõ khaû naêng thanh toaùn caùc traùi 
phieáu do doanh nghieäp phaùt haønh. Caùc nguoàn voán daøi haïn goàm coù caùc khoaûn cho 
vay coù theá chaáp, caùc giaáy nôï vaø caùc hình thöùc vay coù kyø haïn  treân moät naêm khaùc. 

Voán coå phaàn hay voán chuû sôû höõu khaùc cuûa doanh nghieäp laø khoaûn muïc maø 
ngaân haøng ñaëc bieät chuù troïng. Qua ñoù ngaân haøng ñaùnh giaù khaû naêng lôïi töùc, voán 
thöïc teá cuûa doanh nghieäp. 

 
• Ñaùnh giaù baùo caùo lôïi töùc: 

 
Taàm quan troïng cuûa phaân tích baùo caùo lôïi töùc cuûa coâng ty caøng lôùn khi thôøi 

haïn vay caøng daøi. Vieäc phaân tích baùo caùo lôïi töùc coù theå cho thaáy söï oån ñònh cuûa 
coâng vieäc kinh doanh vaø tính hieäu quaû trong quaûn lyù doanh nghieäp. Vieäc phaân tích 
baùo caùo lôïi töùc seõ trôû neân deã daøng hôn khi baùo caùo ñöôïc thieát laäp döôùi daïng moät tyû 
leä phaàn traêm cuûa doanh thu. Khi ñoù vieäc so saùnh giöõa caùc thôøi kyø vaø giöõa caùc doanh 
nghieäp ñöôïc deã daøng hôn. 

Lôïi töùc baát thöôøng vaø chi phí baát thöôøng caàn ñöôïc ñaëc bieät quan taâm. Chi 
phí baát thöôøng coù theå bao goàm caùc thieät haïi do baùn taøi saûn coá ñònh, söï suït giaûm 
haøng toàn kho. Lôïi töùc baát thöôøng coù ñöôïc coù theå töø vieäc baùn caùc taøi saûn löu ñoäng 
hoaëc ñaát ñai. 

 
• Ñaùnh giaù baùo caùo veà söï thay ñoåi tình hình taøi chính: 

 
Cuøng vôùi  baûng caân ñoái keá toaùn vaø caùc baùo caùo taøi chính khaùc, caùc doanh 

nghieäp cuõng neân chuaån bò moät baùo caùo veà thay ñoåi tình hình taøi chính cuûa giai ñoaïn 
baùo caùo. Baùo caùo naøy coøn ñöôïc goïi vôùi caùi teân khaùc laø baùo caùo nguoàn voán vaø söû 
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duïng voán. Muïc ñích cuûa noù laø phaûn aùnh nhöõng thay ñoåi trong thanh khoaûn cuûa 
doanh nghieäp trong suoát moät naêm hoaëc trong giai ñoaïn ñang baùo caùo troïng taâm cuûa 
baùo caùo taäp trung vaøo khoaûn muïc voán löu ñoäng. Baùo caùo cho thaáy söï taêng giaûm cuûa 
voán löu ñoäng töø caùc nghieäp vuï lieân quan ñeán taøi khoaûn taøi saûn, nguoàn voán vaø voán 
cuûa doanh nghieäp. Baùo caùo naøy raát quan troïng ñoái vôùi ngöôøi phaân tích tín duïng 
trong vieäc ñaùnh giaù aûnh höôûng cuûa caùc hoaït ñoäng vaø caùc quyeát ñònh quaûn lyù nhaát 
ñònh ñoái vôùi khaû naêng thanh khoaûn cuûa doanh nghieäp.  

 
Ví duï : Doanh soá baùn cuûa doanh nghieäp taêng maïnh, laõi roøng coù theå taêng 

maïnh. Tuy nhieân, khaû naêng thanh khoaûn cuûa coâng ty laïi suït giaûm nghieâm troïng do 
taøi khoaûn phaûi thu phình quaù möùc gaây ra nôï tín duïng thöông maïi quaù haïn gia taêng 
ñoàng thôøi gaây ra söï khan hieám tieàn maët trong coâng ty. 

 
d. Phaân tích taøi chính thoâng qua caùc chæ tieâu: 
 
Caùc nhaân vieäc tín duïng khi phaân tích khuynh höôùng khoâng chæ quan taâm ñeán 

söï thay ñoåi giöõa naêm naøy vôùi naêm khaùc, thaùng naøy vôùi thaùng khaùc veà doanh thu vaø 
lôïi nhuaän maø coøn quan taâm ñeán söï bieán ñoäng cuûa caùc chæ tieâu quan troïng nhö lôïi 
töùc roøng treân doanh thu, taøi saûn löu ñoäng treân nguoàn voán ngaén haïn vaø toång nôï treân 
toång taøi saûn… Noùi chung, caùc chæ tieâu taøi chính khi phaân tích laø ñeå traû lôøi cho caùc 
caâu hoûi sau: 

 
(1) Doanh nghieäp coù khaû naêng thanh toaùn caùc traùi khoaùn ñeán haïn hay khoâng 

? 
(2) Caùc traùi khoaùn phaûi thu vaø haøng toàn kho cuûa doanh nghieäp coù ñuû löu 

thoâng vaø thanh toaùn khoâng ? 
(3) Doanh nghieäp coù thöïc hieän ñöôïc möùc baùn thoûa ñaùng so vôùi doanh thu, taøi 

saûn vaø voán chuû sôû höõu khoâng ? 
(4) Lôïi nhuaän cuûa doanh nghieäp coù theå giaûm bao nhieâu tröôùc khaû naêng 

khoâng theå ñaùp öùng caùc chi phí coá ñònh nhö laõi suaát, tieàn thu nhaø ñaát vaø caùc chi traû 
khaùc. 

(5) Neáu doanh nghieäp thu loã caùc taøi saûn  theå suït giaù bao nhieâu so vôùi giaù trò 
soå saùch. 

(6) Tình hình taøi chính chung cuûa doanh nghieäp laø vöõng vaøng hay yeáu keùm 
hay naèm giöõa 2 möùc ñoù? 

 
Chuùng ta seõ nghieân cöùu nhöõng chæ tieâu ñöôïc xem laø coù ích nhaát trong vieäc 

phaân tích taøi chính. Veà cô baûn coù 4 loaïi chæ tieâu: thanh khoaûn, hoaït ñoäng kinh 
doanh, söùc maïnh taøi chính vaø doanh lôïi. Moãi moät loaïi chæ tieâu phaûm aùnh moät 
phöông dieän cuûa tình hình taøi chính cuûa doanh nghieäp. Qua heä thoáng chæ tieâu ñoù, 
tình hình taøi chính cuûa doanh nghieäp ñöôïc phaùc hoïa raát khaùi quaùt vaø roõ neùt. 
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Baûng 4.1 Moät soá chæ tieâu ñaùnh giaù tình hình taøi chính cuûa doanh nghieäp 
 

Loaïi chæ tieâu Teân chæ tieâu Töû soá Maãu soá 

1. Thanh khoaûn Thanh toaùn ngaén haïn Taøi saûn löu ñoäng Nôï ngaén haïn 

2. Thanh khoaûn Thanh toaùn nhanh 
Voán baèng tieàn vaø caùc 

khoaûn phaûi thu 
Nôï ngaén haïn 

3. Hoaït ñoäng kinh 
doanh 

Hieäu suaát söû duïng  
taøi saûn 

Doanh thu thuaàn Toång taøi saûn 

4. Hoaït ñoäng kinh 
doanh 

Hieäu suaát söû duïng taøi 
saûn coá ñònh 

Doanh thu thuaàn 
Taøi saûn coá ñònh 

roøng 
5. Hoaït ñoäng kinh 
doanh 

Thôøi haïn thu tieàn  
bình quaân 

Caùc khoaûn phaûi thu 
Doanh thu bình 

quaân 1 ngaøy 
6. Hoaït ñoäng kinh 
doanh 

Voøng quay haøng  
toàn kho 

Giaù voán haøng baùn Haøng toàn kho 

7. Cô caáu taøi chính Heä soá vaø teân taøi saûn Toång soá nôï phaûi traû Toång taøi saûn 

8. Cô caáu taøi chính 
Heä soá nôï treân 
 voán coå phaàn 

Toång soá nôï phaûi traû Voán coå phaàn 

9. Cô caáu taøi chính 
Khaû naêng thanh toaùn 

laõi vay 
Lôïi nhuaän tröôùc thueá vaø 

laõi vay 
Laõi vay 

10. Cô caáu taøi 
chính 

Cô caáu taøi saûn TSCÑ hoaëc TSLÑ Toång taøi saûn 

11. Cô caáu taøi 
chính 

Phaïm vi chi phí coá ñònh Lôïi nhuaän goäp (laõi goäp) 
Chi phí coá ñònh 

+ Thueá 

12. Doanh lôïi 
Heä soá sinh lôïi doanh 

thu 
Lôïi nhuaän tröôùc thueá 

Doanh thu 
thuaàn 

13. Doanh lôïi 
Heä soá sinh lôïi cuûa taøi 

saûn 
Lôïi nhuaän sau 

thueá+Tieàn laõi phaûi traû 
Toång taøi saûn 

14. Doanh lôïi 
Heä soá sinh lôïi cuûa chuû 

sôû höõu 
Lôïi nhuaän sau thueá Voán chuû sôû höõu 

 
e. Toå chöùc phaân tích tín duïng:  
 
Ñaây laø moät khaâu raát quan troïng coù aûnh höôûng lôùn tôùi vieäc ra quyeát ñònh tín 

duïng ôû giai ñoaïn sau. Thoâng thöôøng coù hai caùch toå chöùc phaân tích tín duïng: 
Thöù nhaát, giao cho moät hay moät nhoùm ngöôøi thöïc hieän toaøn boä quaù trình phaân tích 
tín duïng. Caùch naøy chæ phuø hôïp vôùi nhöõng moùn vay nhoû vôùi yeâu caàu veà chaát löôïng 
vaø tính phöùc taïp cuûa quaù trình phaân tích khoâng cao. Trong tröôøng hôïp phaåm chaát 
ñaïo ñöùc hay chuyeân moân cuûa nhaân vieân tín duïng khoâng toát thì seõ daãn tôùi ruûi ro 
mang tính chuû quan. 
 Thöù hai, quaù trình phaân tích tín duïng ñöôïc chuyeân moân hoaù theo ñoù seõ coù 
nhöõng boä phaän chuyeân moân cuï theå thöïc hieän caùc khaâu trong quaù trình phaân tích tín 
duïng: 
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 - Boä phaän phaân tích ñaûm baûo tín duïng: ñaùnh giaù caùc tieâu chuaån taøi 
saûn ñaûm baûo veà caùc maët phaùp lyù, giaù trò, thò tröôøng, quyeàn sôû höõu vaø quyeàn 
söû duïng hôïp phaùp, … 
- Boä phaän phoûng vaán: ñaùnh giaù caùc yeáu toá ñònh tính ñeå ñöa ra keát luaän veà 
thaùi ñoä traû nôï cuûa khaùch haøng. Boä phaän naøy thöïc hieän chöùc naêng lieân heä vaø 
tieáp xuùc khaùch haøng trong suoát thôøi gian toàn taïi cuûa quan heä tín duïng. 
- Boä phaän ruûi ro: thöïc hieän ñaùnh giaù ruûi ro cuûa moùn vay baèng caùc phöông 
phaùp chuyeân moân nhö chaám ñieåm, öôùc löôïng… 
- Boä phaän döï baùo: thöïc hieän caùc döï baùo baèng phöông phaùp kinh nghieäm keát 
hôïp vôùi caùc phöông phaùp toaùn hoïc (nhö thoáng keâ, moâ hình toaùn toái öu,…) ñeå 
ñöa ra nhöõng soá lieäu töông lai coù aûnh höôûng ñeán moùn vay nhö: laõi suaát, laïm 
phaùt, tyû giaù, taêng tröôûng kinh teá, tình hình ñaàu tö nöôùc ngoaøi vaø caùc xu 
höôùng kinh teá quan troïng khaùc. 
- Boä phaän tín duïng: thöïc hieän khaâu quan troïng nhaát cuûa quaù trình phaân tích 
tín duïng ñoù laø ñaùnh giaù yù töôûng kinh, ñaùnh giaù taøi chính (noäi dung cuï theå ñaõ 
neâu trong phaàn treân) vaø cuoái cuøng laø leân tôø trình ñeà xuaát vay sau khi ñaõ 
tham khaûo yù kieán phaân tích cuûa caùc boä phaän chuyeân moân khaùc göûi veà baèng 
vaên baûn. 
 
2.3.  Quyeát ñònh tín duïng: 
Sau khi quaù trình phaân tích tín duïng keát thuùc boä phaän tín duïng chuyeån leân tôø 

trình ñeà xuaát cho vay cuøng bieân baûn thaåm ñònh, ngaân haøng ñöùng tröôùc quyeát ñònh coù 
cho vay hay khoâng? Ñeå ra quyeát ñònh cho vay thì ngoaøi thoâng tin coù ñöôïc töø gia 
ñoaïn tröôùc ngaân haøng caàn döïa vaøo nhöõng cô sôû sau: 

- Thoâng tin töø beân ngoaøi ví duï nhö töø trung taâm thoâng tin tín duïng cuûa 
Ngaân haøng Nhaø nöôùc hay töø caùc coâng ty chuyeân moân xeáp haïng tín duïng 
doanh nghieäp. 

- Thoâng tin töø chính saùch tín duïng cuûa ngaân haøng, nhöõng quy ñònh 
quaûn lyù hoaït ñoäng cho vay töø phía Ngaân haøng Nhaø nöôùc.  

- Caùc nguoàn voán coù theå huy ñoäng ñöôïc ñeå thöïc hieän cho vay ñoái vôùi 
khaùch haøng. 

Trong giai ñoaïn naøy, caùc ngaân haøng phaân caáp thöïc hieän quyeàn ra 
quyeát ñònh tín duïng. Ñoái vôùi moùn vay nhoû coù theå giao cho nhaân vieân tín duïng 
ra quyeát ñònh, ñoái vôùi moùn vay trung bình thì hoäi ñoàng cho vay cuûa ngaân haøng 
ôû caáp chi nhaùnh quyeát ñònh vaø hoäi ñoàng cho vay cuûa ngaân haøng meï seõ quyeát 
ñònh nhöõng moùn vay lôùn. 

Keát quaû cuûa giai ñoaïn naøy ñöôïc theå hieän trong hai tröông hôïp sau: 
- Neáu töø choái cho vay thì phaûi coù vaên baûn thoâng baùo vaø neâu lyù do töø 

choái. Ñaïi dieän caáp ra quyeát ñònh tín duïng phaûi ghi yù kieán töø choái leân giaáy ñeà 
nghò caáp tín duïng cuûa khaùch haøng. 

- Neáu chaáp thuaän cho vay thì ngaân haøng tieán haønh kyù keát hôïp ñoàng tín 
duïng vôùi khaùch haøng chính thöùc hình thaønh quan heä tín duïng vôùi khaùch haøng 
veà maët phaùp lyù. 
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Keå töø thôøi ñieåm kyù keát hôïp ñoàng tín duïng, ngaân haøng thaønh laäp boä hoà sô tín 
duïng bao goàm caùc giaáy tôø hình thaønh töø hai giai ñoaïn tröôùc cuøng vôùi baûn hôïp ñoàng 
vöøa môùi ñöôïc kyù keát. Hoà sô tín duïng laø cô sôû phaùp lyù quan troïng chöùng minh söï 
hình thaønh, toàn taïi vaø keát thuùc quan heä tín duïng vôùi khaùch haøng. Vì vaäy, noù luoân 
ñöôïc boå sung thöôøng xuyeân trong caùc giai ñoaïn tieáp theo vaø ñöôïc baûo quaûn nghieâm 
ngaët. Ñaëc bieät, caùc giaáy tôø lieân quan ñeán taøi saûn baûo ñaûm ñöôïc giao cho boä phaän 
ngaân quyõ vaø ñöôïc baûo quaûn nhö tieàn maët. 

3.4.  Giaûi ngaân: 
Sau khi hôïp ñoàng tín duïng ñöôïc kyù keát, ngaân haøng seõ tieán haønh giaûi ngaân 

(thoâng thöôøng boä phaän keá toaùn seõ thöïc hieän chöùc naêng naøy) theo haïn möùc tín duïng 
ñaõ ñöôïc cam keát trong hôïp ñoàng. Nhö vaäy, giaûi ngaân laø vieäc ngaân haøng tieán haønh 
chi tieàn cho khaùch haøng theo möùc cho vay ñöôïc duyeät trong hôïp ñoàng tín duïng. Khi 
thöïc hieän giaûi ngaân, nhaân vieân ngaân haøng phaûi luoân chuù yù tôùi nguyeân taéc tieàn vay 
chi ra phaûi luoân coù haøng hoaù ñoái öùng vaø tieàn vay söû duïng phuø hôïp vôùi muïc ñích vay 
trong hôïp ñoàng tín duïng. Tuyø vaøo hình thöùc vaø quy moâ cuûa moùn vay cuï theå maø 
ngaân haøng seõ aùp duïng nhöõng phöông thöùc giaûi ngaân phuø hôïp nhöng nhìn chung 
ngaân haøng thöôøng tieán haønh giaûi ngaân theo hai caùch ñoù laø: 

- Giaûi ngaân moät laàn: tieàn vay ñöôïc phaùt cho khaùch haøng moät laàn vaøo ñaàu kyø 
haïn vay tieàn. Phöông thöùc naøy thöôøng ñöôïc aùp duïng cho nhöõng moùn vay nhoû, thôøi 
haïn vay ngaén. 

- Giaûi ngaân nhieàu laàn: tieàn vay theo haïn möùc tín duïng ñöôïc phaùt cho khaùch 
haøng thaønh nhieàu ñôït. Phöông thöùc naøy ñöôïc aùp duïng cho nhöõng tröôøng hôïp moùn 
vay lôùn, thôøi haïn vay daøi hoaëc vieäc söû duïng voán vay cuûa khaùch haøng phuïc vuï cho 
saûn xuaát kinh doanh coù tính chaát phöùc taïp thoâng qua vieäc giaûi ngaân nhieàu laàn ngaân 
haøng coù theå tieán haønh giaùm saùt vieäc söû duïng voán vay cuûa khaùch haøng. 

 
3.5.  Giaùm saùt vaø Thanh lyù tín duïng:  
Ñaây laø khaâu cuoái cuøng cuûa quy trình tín duïng, ôû khaâu naøy ngaân haøng seõ thöïc 

hieän caùc coâng vieäc sau:  
- Giaùm saùt tín duïng 
- Taùi xeùt khaùch haøng 
- Thu nôï 
- Xöû lyù nôï coù vaán ñeà vaø Thanh lyù tín duïng  

• Giaùm saùt tín duïng: ñöôïc thöïc hieän keå töø khi ngaân haøng baét ñaàu giaûi ngaân vôùi 
noäi dung chuû yeáu laø theo doõi vieäc tuaân thuû caùc ñieàu khoaûn trong hôïp ñoàng cuûa 
khaùch haøng. Ngaân haøng coù theå thöïc hieän nhieàu caùch giaùm saùt khaùch haøng nhö: 

- Giaùm saùt tröïc tieáp: ngaân haøng tröïc tieáp cöû ngöôøi tôùi cô sôû cuûa 
khaùch haøng ñeå kieåm tra, thu thaäp thoâng tin veà khaùch haøng. 

- Giaùm saùt giaùn tieáp: ngaân haøng thöïc hieän theo doõi khaùch haøng thoâng 
qua caùc thay ñoåi taøi khoaûn tieàn vay, tieàn göûi cuûa khaùch haøng, qua caùc baùo 
caùo taøi chính ñònh kyø do khaùch haøng göûi tôùi, qua vieäc khaùch traû lôøi caùc phieáu 
ñieàu tra, phoûng vaán cuûa ngaân haøng hoaëc qua caùc nguoàn thoâng tin khaùc nhö 
thoâng tin töø caùc trung taâm phaân tích, döï baùo cuûa caùc cô quan quaûn lyù nhaø 
nöôùc trong lónh vöïc taøi chính ngaân haøng, keá toaùn… 
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• Taùi xeùt khaùch haøng: laø vieäc ñaùnh giaù vaø phaân loaïi laïi khaùch haøng döïa treân keát 
quaû cuûa vieäc giaùm saùt. Vieäc taùi xeùt khaùch haøng thöôøng nhaèm vaøo caùc muïc tieâu 
phaùt hieän, ngaên ngöøa nhöõng ruûi ro lieân quan ñeán vieäc khaùch haøng suy yeáu trong 
naêng löïc traû nôï. Do ñoù, coâng taùc taùi xeùt ñöôïc thöïc hieän vôùi caùc noäi dung chuû 
yeáu laø döï  baùo vaø ñöa ra nhöõng phöông aùn xöû lyù khi naêng löïc taøi chính cuûa 
khaùch haøng coù thay ñoåi, khi hieäu quaû kinh doanh cuûa khaùch haøng thay ñoåi, khi 
baûo ñaûm tín duïng cuûa khaùch haøng coù thay ñoåi. 

• Thu nôï: Khaùch haøng vaø ngaân haøng thoaû thuaän phöông thöùc traû nôï tieàn vay cuï 
theå vaø ñöôïc quy ñònh trong hôïp ñoàng. Vieäc traû nôï cuõng coù theå thöïc hieän theo 
nhieàu caùch nhö traû moät laàn vaøo cuoái kyø haïn vay, traû daàn trong suoát thôøi haïn vay, 
traû theo taøi khoaûn vaõng lai… 

- Khi khaùch haøng thöïc hieän ñaày ñuû nghóa vuï nôï vôùi ngaân haøng thì 
ngaân haøng seõ tieán haønh laøm thuû tuïc hoaøn traû laïi taøi saûn ñaûm baûo tieàn 
vay cho khaùch haøng. 

- Khi khaùch haøng khoâng traû ñuû soá nôï ngaân haøng thì ngaân haøng tieán 
haønh chuyeån soá nôï ñoù qua nôï quaù haïn. Khoaûn nôï quaù haïn seõ chòu laõi 
suaát quaù haïn cao hôn möùc thoâng thöôøng. 

- Trong tröôøng hôïp khaùch haøng khoâng traû nôï ñuùng haïn do nguyeân 
nhaân khaùch quan, neáu ngaân haøng xeùt thaáy chính ñaùng thì coù theå thöïc 
hieän gia haïn nôï cho khaùch haøng. 

• Xöû lyù nôï coù vaán ñeà vaø Thanh lyù tín duïng: nhöõng tröôøng hôïp nôï quaù haïn 
ngaân haøng seõ tieán haønh ñaùnh giaù khaû naêng vaø möùc ñoä thu hoài. Tuyø vaøo 
tröôøng hôïp cuï theå maø ngaân haøng seõ aùp duïng nhöõng bieän phaùp thu nôï töø 
meàm deûo ñeán möùc khaét khe vôùi muïc ñích thu nôï ôû möùc toái ña coù theå 
ñöôïc. Nhöõng khoaûn nôï quaù haïn sau khi ñaõ ñöôïc xöû lyù seõ ñöôïc thanh lyù 
ñeå chaám döùt söï toàn taïi (nhöõng khoaûn nôï traû ñuùng ñöôïc thanh lyù maëc 
nhieân) keát thuùc quan heä tín duïng giöõa ngaân haøng vaø khaùch haøng. 

  
 

III. BAÛO ÑAÛM TÍN DUÏNG 
Trong quan heä tín duïng, ngaân haøng cho vay döïa treân möùc ñoä tín nhieäm ñoái 

vôùi khaùch haøng. Tuy nhieân, chæ ñieàu naøy khoâng thoâi chöa ñuû, ngaân haøng coøn quan 
taâm tôùi söï baûo ñaûm baèng vaät chaát veà khaû naêng hoaøn traû nôï ñuùng haïn cuûa khaùch 
haøng. Nhö vaäy, vôùi taøi saûn cuûa mình khaùch haøng cho ngaân haøng thaáy ñöôïc raèng, 
neáu mình vì moät lyù do naøo ñoù  maø khoâng traû nôï ñuùng heïn thì ngaân haøng coù theå thu 
hoài taøi saûn ñoù ñeå thu nôï. Ñieàu naøy coù yù nghóa giuùp ngaân haøng traùnh ñöôïc ruûi ro 
ngay caû trong tröôøng hôïp khaùch haøng bò phaù saûn do nhöõng lyù do baát khaû khaùng. 
Ngoaøi ra, taøi saûn ñaûm baûo coøn laø ñoäng löïc giuùp khaùch haøng yù thöùc toát hôn veà vieäc 
traû nôï vaø haïn cheá nhöõng khaùch haøng coù yù ñònh löøa ñaûo chieám ñoaït voán vay cuûa 
ngaân haøng.  

Trong phaàn naøy chuùng ta nghieân cöùu nhöõng hình thöùc ñaûm baûo tín duïng cô 
baûn ñoù laø theá chaáp, caàm coá vaø baûo laõnh. 
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1. Theá chaáp taøi saûn 
1.1. Khaùi nieäm:  
Theá chaáp taøi saûn laø vieäc beân ñi vay duøng taøi saûn laø baát ñoäng saûn thuoäc 

quyeàn sôû höõu cuûa mình hoaëc quyeàn söû duïng ñaát hôïp phaùp ñeå ñaûm baûo thöïc hieän 
nghóa vuï ñoái vôùi beân cho vay. 

Veà maët baûn chaát, theá chaáp laø vieäc ngaân haøng tieán haønh phong toaû quyeàn 
ñònh ñoaït taøi saûn cuûa khaùch haøng duøng laøm theá chaáp trong suoát quaù trình khaùch 
haøng vay tieàn cuûa ngaân haøng baèng caùch khaùch haøng vieát giaáy chuyeån giao vaø giao 
giaáy tôø chöùng nhaän quyeàn sôû höõu taøi saûn cho ngaân haøng. Treân cô sôû giaáy tôø ñoù 
ngaân haøng caát giöõ vaøo baûo quaûn taïi kho quyõ nhö tieàn maët nhöng khoâng coù quyeàn 
ñònh ñoaït taøi saûn ñoù (chæ phong toaû) neáu nhö khaùch haøng khoâng coù daáu hieäu vi 
phaïm nhöõng cam keát trong hôïp ñoàng tín duïng. Vieäc traû laïi giaáy tôø veà taøi saûn cho 
khaùch haøng chaám döùt söï phong toaû quyeàn ñònh ñoaït taøi saûn ñöôïc goïi laø giaûi chaáp. 
Giaûi chaáp ñöôïc thöïc hieän trong caùc tröôøng hôïp sau: 

 
- Khaùch haøng thöïc hieän ñaày ñuû nghóa vuï traû nôï. 
- Thay theá taøi saûn ñaûm baûo naøy baèng moät taøi saûn ñaûm baûo khaùc hay 
baèng baûo laõnh. 
- Khi coù söï chuyeån hoaù töø cho vay coù baûo ñaûm sang cho vay khoâng 
coù baûo ñaûm. 

Veà maët hình thöùc, theá chaáp taøi saûn ñöôïc theå hieän döôùi daïng vaên baûn laø moät 
hôïp ñoàng theá chaáp. Trong hôïp ñoàng theá chaáp taøi saûn phaûo moâ taû cuï theå taøi saûn, 
quyeàn vaø nghóa vuï caùc beân… Hôïp ñoàng theá chaáp phaûi ñöôïc xaùc nhaän cuûa coâng 
chöùng nhaø nöôùc. 

 
1.2.  Quy trình theá chaáp taøi saûn:  
Böôùc 1: laäp hoà sô theá chaáp 
Hoà sô theá chaáp bao goàm giaáy tôø chöùng nhaän quyeàn sôû höõu taøi saûn, quyeàn söû 

duïng ñaát hôïp phaùp cuûa khaùch haøng. 
Böôùc 2: thaåm ñònh  
Ngaân haøng tieán haøng thaåm ñònh taøi saûn theá chaáp veà caùc maët phaùp lyù, veà giaù 

caû, sau ñoù laäp vaø coâng chöùng hôïp ñoàng theá chaáp. 
Böôùc 3: theo doõi taøi saûn 
Ngaân haøng ñaêng kyù giao dòch taøi saûn ñaûm baûo, cöû nhaân vieân theo doõi taøi saûn 

vaø ñöa ra nhöõng bieän phaùp ñieàu chænh neáu giaù thò tröôøng cuûa taøi saûn giaûm, cuoái 
cuøng laø thanh lyù taøi saûn trong tröôøng hôïp caàn thieát. 

 

2. Caàm coá taøi saûn 
2.1. Khaùi nieäm:  
Caàm coá laø vieäc beân ñi vay duøng taøi saûn thuoäc sôû höõu cuûa mình laø ñoäng saûn 

ñeå ñaûm baûo vieäc thöïc hieän nghóa vuï traû nôï ñoái vôùi beân cho vay.   
Nhö vaäy, ngoaøi baát ñoäng saûn ra caùc loaïi taøi saûn döôùi hình thöùc ñoäng saûn 

cuõng coù theå ñöôïc duøng laøm vaät baûo ñaûm tín duïng. Coù nhieàu loaïi taøi saûn caàm coá 
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nhö: haøng hoaù, nguyeân vaät lieäu, maùy moùc thieát bò, chöùng khoaùn, hôïp ñoàng nhaän 
thaàu, hôïp ñoàng baûo hieåm nhaân thoï… 

 
2.2. Moät soá hình thöùc caàm coá thoâng duïng: 
(1) Caàm coá haøng hoaù: 
Haøng hoaù ñem caàm coá phaûi thoaû maõn caùc ñieàu kieän sau: 
 - Coù giaù giaù oån ñònh 
 - Deã tieâu thuï treân thò tröôøng trong khoaûng thôøi gian caàm coá. 
 - Thuoäc dieän ñöôïc pheùp löu thoâng mua baùn treân thò tröôøng. 
Cuõng nhö taøi saûn theá chaáp quyeàn ñònh ñoaït ñoái vôùi haøng hoaù caàm coá cuõng 

seõ ñöôïc phong toaû. Vieäc naøy ñöôïc theå hieän döôùi nhöõng hình thöùc quaûn lyù haøng hoaù 
caàm coá nhö sau: 

- Quaûn lyù taïi kho cuûa ngaân haøng: theo caùch naøy haøng hoaù ñöôïc chuyeån tôùi 
caát giöõ taïi kho cuûa ngaân haøng. Tuy nhieân, ngaân haøng khoâng ñöôïc pheùp söû duïng soá 
haøng ñoù trong thôøi gian caàm coá. Caùch naøy gaây toán keùm chi phí cho ngaân haøng neân 
hieän nay ít ñöôïc söû duïng. 

- Quaûn lyù taïi kho cuûa khaùch haøng: theo caùch naøy haøng hoaù ñöôïc ñaët taïi moät 
kho cuûa khaùch haøng nhöng ngaân haøng laø ngöôøi duy nhaát giöõ chìa khoaù vaø ñöôïc 
pheùp vaøo kho. 

- Quaûn lyù taïi kho cuûa beân thöù ba: theo caùch naøy haøng hoaù ñöôïc quaûn lyù taïi 
kho cuûa moät beân thöù 3 coù theå laø moät doanh nghieäp chuyeân kinh doanh cho thueâ beán 
baõi kho taøng. Beân thöù 3 naøy phaûi tham gia kyù hôïp ñoàng caám coá vôùi cam keát baûo 
quaûn toát haøng hoaù caàm coá vaø chæ ñöôïc chuyeån giao haøng hoaù trong thôøi haïn caàm coá 
khi coù söï ñoàng yù cuûa ngaân haøng. 

  
(2) Caàm coá chöùng khoaùn:  
 Cho vay caàm coá baèng chöùng khoaùn laø moät hình thöùc cho vay raát phoå bieán ôû 

caùc nöôùc treân theá giôùi. Trong hình thöùc naøy ngöôøi ñi vay duøng chöùng khoaùn thuoäc 
sôû höõu cuûa mình  ñeå ñaûm baûo khaû naêng traû nôï vay ngaân haøng.  

Caùc loaïi chöùng khoaùn ñöôïc ñem caàm coá taïi ngaân haøng coù theå laø coâng traùi, 
tín phieáu kho baïc, coå phieáu, traùi phieáu coâng ty… 

Tuy nhieân, vieäc nhaän caùc chöùng khoaùn laø taøi saûn caàm coá taïi ngaân haøng cuõng 
coù nhieàu ruûi ro vì chöùng khoaùn phaàn lôùn ñöôïc xaùc ñònh theo thò giaù maø giaù caû chöùng 
khoaùn bieán ñoäng treân thò tröôøng raát khoù döï baùo. Ñieàu naøy coù taùc ñoäng lôùn tôùi caùc 
khoaûn cho vay caàm coá taïi ngaân haøng. 

 

3. Baûo laõnh 
Trong nhieàu tröôøng hôïp khaùch haøng coù theå söû duïng baûo laõnh cuûa moät beân 

thöù 3 ñeå ñaûm baûo khaû naêng traû nôï vay ngaân haøng. Trong hình thöùc naøy, thay vì söû 
duïng moät taøi saûn cuï theå laøm vaät ñaûm baûo cho nghóa vuï traû nôï, khaùch haøng döïa vaøo 
söï baûo laõnh cuûa moät beân thöù 3 thöôøng laø chính phuû, ngaân haøng khaùc, coâng ty baûo 
hieåm, caùc coâng ty lôùn coù uy tín… Ñeå coù theå ñöùng ra baûo laõnh caùc khoaûn vay, phía 
baûo laõnh ít nhaát caàn phaûi coù nhöõng ñieàu kieän nhö: 
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- Coù uy tín trong lónh vöïc baûo laõnh 
- Coù truyeàn thoáng veà naêng löïc taøi chính laønh maïnh 
- Coù naêng löïc phaùp lyù theo quy ñònh cuûa phaùp luaät.  
 
 
  CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 
1. Tín duïng laø gì? Neâu khaùi quaùt caùc phöông thöùc phaân loaïi tín duïng. 
2. Theá naøo laø tín duïng coù baûo ñaûm? Tín duïng khoâng coù baûo ñaûm?  
3. Theá naøo laø tín duïng traû goùp? Tín duïng phi traû goùp? 
4. Tín duïng baèng chöõ kyù coù maáy loaïi? Baûo laõnh laø loaïi hình tín duïng coù 

baûo ñaûm hay khoâng? 
5. Quy trình tín duïng laø gì? Taïi sao caùc ngaân haøng laïi phaûi xaây duïng cho 

mình moät quy trình tín duïng cuï theå? 
6. Quy trình tín duïng bao goàm noäi dung gì? 
7. Nhöõng yeáu toá caàn xem xeùt khi phaân tích tín duïng? 
8. Coù maáy boä phaän chuyeân moân hoaù tham gia phaân tích tín duïng? Boä phaän 

naøo quan troïng nhaát? 
9. Neâu khaùi quaùt caùc böôùc trong quy trình tín duïng? 
10. Baûo ñaûm tín duïng laø gì? Coù maáy hình thöùc baûo ñaûm? 
11. Theá chaáp laø gì? Neâu quy trình theá chaáp taøi saûn. 
12. Caàm coá laø gì? Coù maáy phöông phaùp quaûn lyù haøng hoaù ñöôïc caàm coá? 
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PHUÏ LUÏC CHÖÔNG IV:  
QUY CHEÁ CHO VAY CUÛA NGAÂN HAØNG NGOAÏI THÖÔNG 

 VIEÄT NAM - VIETCOMBANK 
 

Đối tượng cho vay 
1.1 - NHNT cho vay các đối tượng: (Hiện đang áp dụng chủ yếu ) 

1.1.1  Giá trị vật tư, hàng hoá, máy móc, thiết bị bao gồm cả thuế giá trị gia 
tăng nằm trong tổng giá trị lô hàng và các khoản chi phí để thực hiện các dự án đầu 
tư, phương án sản xuất, kinh doanh, dịch vụ hoặc dự án đầu tư, phương án phục vụ 
đời sống; 

1.1.2   Các nhu cầu tài chính của khách hàng sau đây: 
1.1.2.1       Số tiền thuế xuất khẩu, nhập khẩu khách hàng phải nộp để làm 

thủ tục xuất khẩu, nhập khẩu mà giá trị lô hàng đó NHNT có 
tham gia cho vay; 

1.1.2.2       Số lãi tiền vay trả cho NHNT trong thời hạn thi công, chưa bàn 
giao và đưa tài sản cố định vào sử dụng đối với cho vay trung 
hạn, dài hạn để đầu tư tài sản cố định mà khoản trả lãi được tính 
trong giá trị tài sản cố định đó; 

1.1.2.3       Số tiền khách hàng vay để trả cho các khoản vay tài chính (bằng 
tiền) cho nước ngoài mà các khoản vay đó đã được các tổ chức 
tín dụng trong nước bảo lãnh, nếu có đủ các điều kiện sau: Dự 
án đầu tư, phương án sản xuất, kinh doanh, dịch vụ hoặc dự án 
đầu tư, phương án phục vụ đời sống sử dụng khoản vay trên 
đang được thực hiện có hiệu quả; khoản vay nằm trong hạn trả 
nợ; khách hàng đạt được điều kiện vay vốn thuận lợi hơn hoặc 
tiết kiệm chi phí so với vay vốn nước ngoài và có khả năng trả 
nợ; 

1.1.2.4       Các nhu cầu tài chính khác phục vụ cho quá trình sản xuất, kinh 
doanh, dịch vụ và phục vụ đời sống theo quy định của Ngân 
hàng Nhà nước. 

1.2      -  Các đối tượng cho vay bằng ngoại tệ: 
1.2.1  Cho vay để thanh toán cho nước ngoài tiền nhập khẩu hàng hoá và dịch 

vụ phục vụ hoạt động sản xuất, kinh doanh của Quý khách; 
1.2.2  Cho vay các dự án đầu tư theo quyết định của Thủ tướng Chính phủ; 
1.2.3 Cho vay các dự án sản xuất, kinh doanh hàng xuất khẩu có thị  trường 

xuất khẩu; 
1.2.4  Cho vay dưới hình thức chiết khấu bộ chứng từ xuất khẩu (mời Quý 

khách xem phần nghiệp vụ Chiết khấu); 
1.2.5  Cho vay để trả nợ nước ngoài trước thời hạn nếu khoản vay nước ngoài 

đã được Tổ chức tín dụng trong nước bảo lãnh và có đủ điều kiện sau: 
Dự án đầu tư, phương án sản xuất, kinh doanh, dịch vụ sử dụng khoản 
vay này đang được thực hiện có hiệu quả; khoản vay nằm trong hạn trả 
nợ; Doanh nghiệp có khả năng trả nợ; vay để trả nợ nước ngoài trước 
hạn đạt được các điều kiện vay vốn thuận lợi hơn hoặc tiết kiệm được 
chi phí so với vốn vay nước ngoài. 

  
 Các điều kiện vay vốn: 
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 2.1 -  Có năng lực Pháp luật dân sự, năng lực hành vi dân sự và chịu trách 
nhiệm dân sự theo quy định của Pháp luật, cụ thể: 

  
2.1.1   - Pháp nhân phải có năng lực Pháp luật dân sự: 

2.1.1.1      Có quyết định thành lập (nếu có), có giấy đăng ký kinh doanh 
và/hoặc có giấy phép hành nghề của cơ quan nhà nước có thẩm 
quyền cấp và đang còn hiệu lực pháp lý (nếu có); có vốn điều lệ; 
có quyết định bổ nhiệm người điều hành cao nhất của doanh 
nghiệp, Kế toán trưởng/Trưởng phòng kế toán hoặc người được uỷ 
quyền vay vốn; 

2.1.1.2       Trường hợp khách hàng vay vốn là doanh nghiệp mà trong Điều lệ 
của doanh nghiệp không cho phép Tổng Giám đốc, Giám đốc hoặc 
người điều hành cao nhất của doanh nghiệp được đại diện vay vốn 
thì phải có văn bản của Hội đồng quản trị doanh nghiệp hoặc văn 
bản thoả thuận của các đồng sở hữu hợp pháp của doanh nghiệp 
chỉ định người đại diện vay vốn; 

2.1.1.3       Trường hợp khách hàng vay vốn là thành viên hạch toán phụ 
thuộc của pháp nhân thì phải được pháp nhân có văn bản cho phép 
hoặc uỷ quyền vay vốn tại NHNT hoặc/và bảo lãnh cam kết chịu 
trách nhiệm trả nợ thay của pháp nhân khi đơn vị phụ thuộc không 
trả được nợ vay; 

2.1.1.4       Đối với các pháp nhân khác phải có đủ các điều kiện được quy 
định tại Điều 94 của Bộ Luật Dân sự. 

2.1.2       Thành viên hợp danh của Công ty hợp danh phải có năng lực Pháp luật 
và năng lực hành vi dân sự của người thành niên (từ 18 tuổi trở lên) và 
không bị hạn chế hoặc mất năng lực hành vi dân sự theo quy định tại 
Điều 24 và 25 của Bộ Luật Dân sự. 

2.1.3       Khách hàng vay vốn tại NHNT phải thuộc địa bàn khu vực đầu tư do 
Tổng giám đốc NHNTqui định. 

 2.2      - Có khả năng tài chính đảm bảo trả nợ trong thời hạn cam kết: 
Có đủ vốn pháp định đối với những ngành nghề kinh doanh Pháp luật có 

quy định; pháp nhân khác mà Pháp luật không quy định vốn pháp định, 
Doanh nghiệp Nhà nước chưa được cấp đủ vốn điều lệ, hoặc doanh nghiệp 
có vốn đầu tư nước ngoài góp vốn theo tiến độ - nhưng đảm bảo đủ các điều 
kiện vay vốn khác, thì tuỳ từng trường hợp cụ thể Ngân hàng Ngoại thương 
sẽ xem xét quyết định; 

  
 2.3      - Mục đích sử dụng vốn vay hợp pháp: phù hợp với mặt hàng, ngành nghề đã 

đăng ký kinh doanh và không trái với quy định của Pháp luật. 
 2.4      - Có dự án đầu tư, phương án sản xuất, kinh doanh, dịch vụ khả thi, có hiệu 

quả hoặc có dự án đầu tư, phương án phục vụ đời sống khả thi kèm theo 
phương án trả nợ khả thi. 

 2.5      - Thực hiện các quy định về bảo đảm tiền vay theo quy định của NHNT. 
 2.6      - NHNT có thể yêu cầu khách hàng phải có mức vốn nhất định để tham gia 

vào phương án/dự án xin vay vốn của mình. 
  
 
Loại và thời hạn cho vay: 

�        Cho vay ngắn hạn: 
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Mục đích: 
NHNT cho khách hàng vay ngắn hạn nhằm đáp ứng nhu cầu vốn cho sản xuất, 

kinh doanh, dịch vụ, đời sống. 
Thời hạn: tối đa đến 12 tháng. 

�        Cho vay trung hạn, dài hạn: 
Mục đích: 

NHNT cho khách hàng vay vốn trung hạn, dài hạn nhằm thực hiện các dự án 
đầu tư phát triển sản xuất, kinh doanh, dịch vụ, đời sống. 
Thời hạn: 
-  Đối với cho vay trung hạn: từ trên 12 tháng đến 60 tháng; 
-  Đối với cho vay dài hạn: từ trên 60 tháng trở lên; và không quá 15 năm đối với 

cho vay các dự án đầu tư phục vụ đời sống. 
 
  

 Phương thức cho vay: 
1- Cho vay từng lần: 

Mỗi lần vay vốn, khách hàng và NHNT làm thủ tục vay vốn cần thiết và ký 
kết hợp đồng tín dụng: 
NHNT áp dụng phương thức cho vay từng lần khi khách hàng vay có nhu cầu vay 
vốn không thường xuyên. Mỗi lần có nhu cầu vay vốn, khách hàng lập hồ sơ vay 
vốn theo quy định.   
  
2 - Cho vay theo hạn mức tín dụng: 
       NHNT và khách hàng xác định và thoả thuận một hạn mức tín dụng duy trì 
trong thời hạn nhất định hoặc theo chu kỳ sản xuất, kinh doanh. 
Cho vay theo hạn mức tín dụng được áp dụng đối với khách hàng vay có nhu cầu 
vay vốn thường xuyên; 
 
3 - Cho vay theo dự án đầu tư: 

NHNT cho khách hàng vay vốn để thực hiện các dự án đầu tư phát triển sản 
xuất, kinh doanh, dịch vụ và các dự án đầu tư phục vụ đời sống. 
 
4 - Cho vay theo hạn mức tín dụng dự phòng: 

NHNT cam kết đảm bảo sẵn sàng cho khách hàng vay vốn trong phạm vi hạn 
mức tín dụng nhất định để giúp khách hàng chủ động thu xếp các nguồn vốn cần 
thiết nhằm thực hiện dự án đầu tư phát triển hoặc phương án sản xuất kinh doanh. 

  Khách hàng có quyền rút vốn trong thời hạn hiệu lực rút vốn của hợp đồng tín   dụng 
dự phòng; 
Trong thời hạn hiệu lực rút vốn của hợp đồng khách hàng phải trả phí cam kết theo 
mức quy định của NHNT 
 
5 - Cho vay thông qua nghiệp vụ phát hành và sử dụng thẻ tín dụng: 

NHNT chấp thuận cho khách hàng được sử dụng số vốn vay trong phạm vi 
hạn mức tín dụng để thanh toán tiền mua hàng hoá, dịch vụ và rút tiền mặt tại máy 
rút tiền tự động hoặc điểm ứng tiền mặt là đại lý của NHNT.  
 
6 - Cho vay hợp vốn: 
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NHNT cùng một hoặc một số tổ chức tín dụng khác thực hiện cho vay đối với 
một dự án vay vốn hoặc phương án vay vốn của khách hàng; trong đó, NHNT hoặc 
một tổ chức tín dụng khác làm đầu mối dàn xếp. 

 7 - Vay theo hiệp định khung: 
Để hỗ trợ các doanh nghiệp Việt Nam nhập khẩu, Ngân hàng Ngoại thương đã 

ký một số Hiệp định vay vốn trung và dài hạn với các ngân hàng nước ngoài như: 
Đức, áo, Bỉ, Hàn Quốc, Hà Lan, Tây Ban Nha... 

  
Mục đích: tài trợ các doanh nghiệp Việt Nam có nhu cầu nhập khẩu tư liệu 
sản xuất để mở rộng sản xuất, đổi mới trang thiết bị...và phát triển các dịch vụ 
Thời hạn tài trợ: thông thường là 5 năm hoặc có thể theo thoả thuận. 
Lãi suất: lãi suất cho vay được tính theo lãi suất quốc tế tại thời điểm rút vốn, 
các phụ phí ngân hàng nước ngoài và tỉ lệ lãi suất mà NHNT áp dụng. Lãi suất 
cho vay được điều chỉnh 6 tháng 1 lần. 
Số tiền được tài trợ: 

-     Tối đa là 85% trị giá hợp đồng ngoại để thanh toán cho người bán ngay 
sau khi giao hàng. 

-  Đối với các hàng nhập khẩu từ Đức: mức cho vay tối thiểu của một hợp  
 đồng lẻ là 500.000 DM. 
Đối với các hàng hoá nhập khẩu từ Bỉ: mức cho vay tối thiểu của một hợp 
đồng lẻ là 12.000.000 BEF hoặc số tiền tương đương bằng ngoại tệ khác. 

  
 8 - Cho vay uỷ thác: 
       NHNT cho vay theo ủy thác của Chính phủ, của tổ chức, cá nhân ở trong 

nước và ngoài nước theo hợp đồng nhận ủy thác cho vay đã ký kết với cơ quan đại 
diện của Chính phủ hoặc tổ chức, cá nhân ở trong nước và ngoài nước, các khoản 
vay như:   

Vay ODA (Official Development Aid): nguồn vốn từ các Chính phủ của 
Anh, Pháp, Đức, Thuỵ Điển, Đan Mạch, Nhật Bản, Ba Lan...); Các tổ chức 
như Ngân hàng Thế giới (WB), Ngân hàng phát triển châu á (ADB), OECF 
... 

Để giúp Quý khách vay và sử dụng các khoản vay một cách có hiệu quả nhất, 
NHNTVN có thể: 

. Cung cấp thông tin về các khoản vay 

. Tư vấn giúp khách hàng những cơ sở pháp lý và điều kiện vay có lợi nhất 
  

 
 Phần hồ sơ vay 

 

Khi có nhu cầu vay vốn, khách hàng gửi cho NHNT các thông tin, tài liệu liên quan 
cần thiết như sau: 

1       -  Giấy đề nghị vay vốn: (Theo mẫu) 
2    -  Các tài liêu chứng minh năng lực Pháp luật, năng lực hành vi dân sự, trách 

nhiệm dân sự của khách hàng (như quy định tại điểm 1.1 trong điều kiện vay 
vốn) khách hàng vay vốn từ lần thứ hai trở đi không phải gửi các tài liệu quy 
định tại điểm này, trừ trường hợp có các sự thay đổi. 
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3       -  Các tài liệu chứng minh tình hình sản xuất, kinh doanh, dịch vụ, đời sống, 
khả năng tài chính của khách hàng và của người bảo lãnh (nếu có) như: các 
báo cáo tài chính, báo cáo kết quả sản xuất kinh doanh/dịch vụ trong thời gian 
gần nhất/các năm gần nhất; các tài liệu liên quan khác như Biên bản góp vốn 
điều lệ, Quyết định giao vốn... Trường hợp cần thiết Ngân hàng có thể yêu cầu 
khách hàng báo cáo nhanh tình hình tài chính (theo mẫu hướng dẫn của 
NHNT). 

4       -  Các tài liệu, chứng từ liên quan đến mục đích sử dụng vốn vay, tính khả thi 
và hiệu quả của dự án hoặc phương án vay vốn: tuỳ từng đối tượng vay vốn cụ 
thể mà NHNT sẽ yêu cầu khách hàng vay cung cấp các tài liệu, có thể có một 
số trong các loại tài liệu chứng từ sau (nếu có): 
4 .1  Hợp đồng kinh tế về mua, bán hàng hoá, dịch vụ, hợp đồng bao tiêu sản 

phẩm, hợp đồng xuất nhập khẩu uỷ thác, thông báo chỉ tiêu kế hoạch nhà 
nước giao, giấy phép xuất nhập khẩu, thư tín dụng, thư bảo lãnh... và các 
tài liệu khác liên quan đến nhu cầu vay vốn và sử dụng vốn. 

4.2  Đối với dự án vay vốn trung dài hạn, khách hàng sao gửi NHNT các hồ sơ 
pháp lý liên quan đến dự án đầu tư như: báo cáo khả thi, giấy phép xây 
dựng, giấy phép về vệ sinh môi trường, dự toán, hợp đồng thi công, kết 
quả đấu thầu và các tài liệu liên quan đến sử dụng vốn vay theo quy chế 
quản lý đầu tư và xây dụng cơ bản hiện hành của Nhà nước. 

5       -  Hồ sơ thế chấp, cầm cố hoặc bảo lãnh: thực hiện theo quy định của NHNT 
về bảo đảm tiền vay đối với từng trường hợp cho vay vốn. 

 
Lưu ý: Đối với vay bằng ngoại tệ: ngoài những tài liệu quy định như trên, khách 
hàng phải gửi cho NHNT: Giấy phép hoặc hạn ngạch nhập khẩu (nếu có); hợp 
đồng nhập khẩu hoặc ủy thác nhập khẩu và tài liệu khác liên quan đến sử dụng 
vốn vay. 
  

 Phần lãi suất 
Mức lãi suất cho vay của NHNT luôn hấp dẫn, tính cạnh tranh cao. NHNT và 
khách hàng có thể thoả thuận áp dụng lãi suất theo các phương thức sau (trừ 
trường hợp Ngân hàng Nhà nước có quy định khác): 

- Lãi suất cho vay VND: (theo biểu lãi suất hiện hành) 
- Lãi suất cho vay ngoại tệ: (theo biểu lãi suất hiện hành) 
  

 Tín dụng ngoài nước: 
Là hình thức cho vay để hỗ trợ các doanh nghiệp nước ngoài nhập khẩu và tạo 

điều kiện cho các doanh nghiệp xuất khẩu Việt Nam trong việc tiêu thụ sản phẩm 
trên thị trường Quốc tế. Căn cứ vào uy tín hoạt động của các ngân hàng đại lý của 
mình mà NHNT dành những ưu đãi trong việc cấp hạn mức thanh toán L/C, theo đó 
các nhà xuất khẩu VN có thể được chiết khấu những chứng từ trong khi Hối phiếu 
chưa đến kỳ thanh toán nhằm kích thích trao đổi thương mại giữa các doanh nghiệp 
của VN với các nước khác. 

 
Gần đây nhất, năm 2001 Ngân hàng Ngoại thương Việt Nam là ngân hàng đầu 

tiên đã ký hiệp định với Ngân hàng Ngoại thương Nga về việc tài trợ một khoản tiền 
trị giá khoản 30 triệu Đô la Mỹ và đang hoàn thiện thủ tục ký tiếp với ngân hàng 
Quốc tế Moscow hạn mức tín dụng trị giá khoảng 20 triệu Đô la Mỹ. Đây là những 
điểm rất hấp dẫn cho những nhà xuất khẩu VN và những nhà nhập khẩu tại Nga. 
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CHÖÔNG 5:  
CHO VAY CAÙC DOANH NGHIEÄP 

 
 
 
Ngaân haøng thöông maïi laø ngöôøi cung öùng chuû yeáu caùc khoaûn vay cho caùc 

doanh nghieäp. Ngoaøi ra,  ngaân haøng thöông maïi thöïc hieän moät khoái löôïng cho vay 
ngaén haïn, trung vaø daøi haïn ñaùng keå ñoái vôùi hoä noâng daân, nhaø moâi giôùi chöùng khoaùn 
vaø caùc toå chöùc taøi chính phi ngaân haøng. Ngaân haøng thöông maïi raát quan taâm ñeán 
caùc hình thöùc cho vay vì ñaây khoâng chæ laø hình thöùc kinh doanh chuû yeáu ñem laïi 
nguoàn thu nhaäp giuùp ngaân haøng coù theå buø ñaép nhöõng khoaûn chi phí huy ñoäng voán 
vaø coù ñöôïc moät möùc lôïi nhuaän nhö mong ñôïi maø coøn laø moät hình thöùc theå hieän roõ 
nhaát chöùc naêng cuûa moät ñònh cheá taøi chính phaân bieät roõ neùt nhaát ngaân haøng vôùi 
nhöõng ñònh cheá taøi chính phi ngaân haøng khaùc. Vieäc nghieân cöùu hoaït ñoäng cho vay 
cuûa moät ngaân haøng raát quan troïng. Noù giuùp chuùng ta nhaän thöùc ñöôïc roõ raøng hôn 
ñaâu laø moät ñònh cheá ngaân haøng trong moâi tröôøng toàn taïi laãn loän quaù nhieàu toå chöùc 
taøi chính nhö hieän nay. 

 

I. CHO VAY NGAÉN HAÏN 

1. Nhöõng vaán ñeà chung veà cho vay ngaén haïn 
1.1 Khaùi nieäm: 
Coù theå hieåu ñôn giaûn cho vay laø moät quan heä giao dòch giöõa 2 chuû theå trong 

ñoù moät beân chuyeån giao tieàn hoaëc taøi saûn cho beân kia ñöôïc söû duïng trong moät thôøi 
gian nhaát ñònh ñoàng thôøi beân nhaän tieàn hoaëc taøi saûn cam keát hoaøn traû theo thôøi haïn 
ñaõ thoûa thuaän. Töø ñoù, cho vay ngaén haïn laø nhöõng loaïi hình cho vay coù khoaûng thôøi 
gian keå töø khi baét ñaàu giaûi ngaân ñeán khi hoaøn traû nôï vay, thöôøng laø döôùi 1 naêm. 

 
Xuaát phaùt töø khaùi nieäm treân ta coù theå lyù giaûi ñöôïc taïi sao cho vay ngaén haïn 

ñöôïc söû duïng roäng raõi trong vieäc taøi trôï mang tính thôøi vuï nhö taøi trôï voán löu ñoäng, 
chi phí saûn xuaát kinh doanh. Caùc coâng ty baùn leû, cheá bieán thöïc phaåm vaø caùc nhaø saûn 
xuaát hoaït ñoäng theo thôøi vuï laø nhöõng khaùch haøng vay ngaén haïn quan troïng nhaát cuûa 
ngaân haøng. 

 
Caùc ngaân haøng thöông maïi cuõng laø ngöôøi cung caáp voán chuû yeáu cho xaây 

döïng nhaø vaø caùc coâng ty caàm ñoà. Do haàu heát vieäc thaàu khoaùn xaây döïng vay ít nhaát 
moät phaàn voán ñeå döï tröõ nguyeân vaät lieäu. Caùc coâng ty chöùng khoaùn vôùi chöùc naêng 
chuû yeáu laø thöïc hieän caùc nghieäp vuï ngaân haøng ñaàu tö, dòch vuï moâi giôùi vaø kinh 
doanh chöùng khoaùn ngaén haïn cuõng laø moät ñoái taùc vay voán thöôøng xuyeân cuûa ngaân 
haøng. Do hoï caàn nhöõng khoaûn voán ngaén haïn cho quaù trình baûo laõnh vaø phaùt haønh 
chöùng khoaùn cho ñeán khi toaøn boä soá chöùng khoaùn ñöôïc phaùt haønh heát. 
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Caùc coâng ty taøi chính vaãn vay voán ngaén haïn töø caùc ngaân haøng maëc duø nhöõng 
coâng ty taøi chính lôùn coù theå huy ñoäng voán ngaén haïn treân thò tröôøng traùi phieáu. Tuy 
nhieân, caùc traùi phieáu ñöôïc phaùt haønh phaûi ñöôïc ñaûm baûo moät khoaûn tieàn ñeå sao cho 
trong baát kyø tình huoáng baát lôïi naøo xaûy ra traùi phieáu vaãn ñöôïc thanh toaùn ñuùng haïn. 
Ñieàu naøy ñoøi hoûi caùc coâng ty taøi chính phaûi môû moät taøi khoaûn vay taïi ngaân haøng ñeå 
ñaûm baûo ñuû soá tieàn baûo chöùng cho vieäc phaùt haønh traùi phieáu cuûa hoï. 

 
1.2. Ñaùnh giaù nhu caàu vay ngaén haïn töø phía doanh nghieäp: 

• Ñaùnh giaù löu chuyeån tieàn teä:  
Moät doanh nghieäp trong kinh doanh luoân ñöùng tröôùc nhöõng yeâu caàu veà chi 

tieâu nhö chi tieàn mua nguyeân vaät lieäu, traû löông coâng nhaân vieân…, beân caïnh ñoù 
doanh nghieäp cuõng luoân coù nhöõng khoaûn thu nhö thu tieàn baùn haøng, thu töø ngöôøi 
mua haøng kyø tröôùc… Chính nhöõng khoaûn chi - thu tieàn naøy taïo ra luoàng tieàn ra vaø 
luoàng tieàn vaøo doanh nghieäp hình thaønh söï löu chuyeån tieàn teä cuûa doanh nghieäp. 
Tuy nhieân, do nhieàu nguyeân nhaân khaùc nhau maø luoàng tieàn ra vaø luoàng tieàn vaøo 
doanh nghieäp coù söï cheânh leäch veà thôøi gian vaø quy moâ. Hieän töôïng naøy daãn tôùi 
vieäc trong moät soá tröôøng hôïp doanh nghieäp thieáu huït moät löôïng tieàn maët trong moät  
khoaûng thôøi gian cuï theå do luoàng tieàn ra lôùn hôn luoàng tieàn vaøo laøm xuaát hieän nhu 
caàu tìm nguoàn taøi trôï cho löông tieàn bò thieáu huït ñoù. Vieäc phaân tích löu chuyeån tieàn 
teä giuùp ngaân haøng ñaùnh giaù ñöôïc ñuùng nhu caàu vay veà thôøi gian cuûa doanh nghieäp. 
Töø ñoù, ngaân haøng coù theå ñöa ra ñöôïc nhöõng phoái thöùc cho vay phuø hôïp.  

Vieäc phaân tích löu chuyeån tieàn teä taäp trung chính vaøo hai noäi dung ñoù laø 
phaân tích chu kyø hoaït ñoäng vaø phaân tích chu kyø ngaân quyõ.  

 
- Chu kyø hoaït ñoäng: laø khoaûng thôøi gian töø khi baét ñaàu mua nguyeân vaät lieäu 

cho tôùi khi baùn haøng thu ñöôïc tieàn. Chu kyø hoaït ñoäng chia laøm hai giai ñoaïn  
 + Giai ñoaïn toàn kho: tính töø khi mua nguyeân vaät lieäu tôùi khi 

baùn haøng. Giai ñoaïn naøy daøi hay ngaén tuyø thuoäc vaøo chính saùch quaûn 
trò haøng toàn kho cuûa doanh nghieäp. 

 + Giai ñoaïn thu tieàn: tính töø khi baùn haøng toàn kho tôùi khi thu 
ñöôïc tieàn baùn haøng. Chính saùch tín duïng thöông maïi vaø chaát löôïc caùc 
khoaûn phaûi thu cuûa doanh nghieäp coù aûnh tôùi ñoä daøi cuûa quaù trình thu 
tieàn baùn haøng. 

 
- Chu kyø ngaân quyõ: laø khoaûng thôøi gian doanh nghieäp traû tieàn mua nguyeân 

vaät lieäu tôùi khi thu ñöôïc tieàn baùn haøng.     
 
Nhö vaäy, chu kyø ngaân quyõ ñöôïc xaùc ñònh: 
 
Chu kyø ngaân quyõ = Chu kyø hoaït ñoäng - Thôøi gian phaûi traû ngöôøi baùn  
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Mua haøng toàn kho Baùn haøng toàn kho 

Giai ñoaïn toàn kho
Giai ñoaïn  
thu tieàn 

Giai ñoaïn phaûi traû 
ngöôøi baùn 

Chu kyø ngaân quyõ

Traû tieàn haøng
toàn kho 

Thu tieàn 

Chu kyø hoaït ñoäng

Sô ñoà 5.1 Phaân tích löu chuyeån tieàn teä . 
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
Qua phaân tích treân ta thaáy  doanh nghieäp caàn tieàn trong khoaûng thôøi gian tính töø luùc 
thöïc söï chi tieàn traû cho vieäc mua haøng toàn kho ñeán khi thöïc söï thu tieàn ñoù chính laø 
chu kyø ngaân quyõ. Trong khoaûng thôøi gian naøy neáu doanh nghieäp caàn vay tieàn thì kyø 
haïn vay ñöôïc xaùc ñònh döïa treân chu kyø ngaân quyõ. 

Qua phaân tích treân ta thaáy  doanh nghieäp caàn tieàn trong khoaûng thôøi gian tính töø luùc 
thöïc söï chi tieàn traû cho vieäc mua haøng toàn kho ñeán khi thöïc söï thu tieàn ñoù chính laø 
chu kyø ngaân quyõ. Trong khoaûng thôøi gian naøy neáu doanh nghieäp caàn vay tieàn thì kyø 
haïn vay ñöôïc xaùc ñònh döïa treân chu kyø ngaân quyõ. 
  

• Ñaùnh giaù quy moâ nhu caàu tieàn maët thôøi vuï: • Ñaùnh giaù quy moâ nhu caàu tieàn maët thôøi vuï: 
 Ngoaøi vieäc xaùc ñònh thôøi gian caàn tieàn cuûa doanh nghieäp, ngaân haøng coøn caàn 
xaùc ñònh löôïng tieàn maët doanh nghieäp thieáu huït trong giai ñoaïn thôøi vuï. Ñeå töø ñoù coù 
theå ra quyeát ñònh cho doanh nghieäp vay bao nhieâu laø ñuû. Thoâng thöôøng, toång nhu 
caàu veà taøi saûn cuûa doanh nghieäp trong moät kyø kinh doanh ñöôïc chia thaønh nhieáu 
loaïi nhö taøi saûn coá ñònh, taøi saûn löu ñoäng thöôøng xuyeân, taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï. 
Ñeå ñaùp öùng nhu caàu naøy doanh nghieäp söû duïng nhieàu nguoàn taøi trôï khaùc nhau trong 
ñoù thoâng thöôøng phaàn taøi saûn coá ñònh vaø taøi saûn löu ñoäng thöôøng xuyeân ñöôïc taøi trôï 
baèng nguoàn voán chuû sôû höõu vaø vay daøi haïn. Phaàn taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï doanh 
nghieäp seõ tìm caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng nhö taêng mua chòu, keùo daøi thôøi gian 
caùc khoaûn phaûi traû, taêng cöôøng thu tieàn töø ngöôøi mua, taêng nhaän tieàn öùng tröôùc… 
Neáu vaãn chöa ñuû ñaùp öùng nhu caàu taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï thì doanh nghieäp tìm 
ñeán vay ngaân haøng buø ñaép phaàn coøn thieáu. Ñeán ñaây moät nhu caàu vay ngaân haøng 
thöïc söï xuaát hieän. Nhu caàu vay cuûa moät khaùch haøng  ñöôïc moâ taû toång quaùt trong 
Moâ hình 5.2 döôùi ñaây: phaàn ñoà thò naèm vöôït quaù ñöôøng giôùi haïn taøi trôï phi ngaân 
haøng  chính laø phaàn voán taøi trôï ngaén haïn doanh nghieäp bò thieáu huït caàn tôùi söï taøi trôï 
cuûa ngaân haøng thoâng qua nhöõng khoaûn vay. Caên cöù nhu caàu cuûa khaùch haøng ngaân 
haøng coù theå deã daøng tính toaùn möùc cho vay phuø hôïp ñaûm baûo ñaùp öùng ñuû nhu caàu 
voán ngaén haïn cho doanh nghieäp, ñoàng thôøi traùnh ñöôïc tình traïng cho vay vöôït quaù 
nhu caàu cuûa doanh nghieäp. Vì vieäc cho vay vöôït quaù nhu caàu cuûa doanh nghieäp laø 
moät trong nhöõng ruûi ro cuûa moùn vay seõ ñöôïc xeùt tôùi ôû nhöõng phaàn sau naøy. 

 Ngoaøi vieäc xaùc ñònh thôøi gian caàn tieàn cuûa doanh nghieäp, ngaân haøng coøn caàn 
xaùc ñònh löôïng tieàn maët doanh nghieäp thieáu huït trong giai ñoaïn thôøi vuï. Ñeå töø ñoù coù 
theå ra quyeát ñònh cho doanh nghieäp vay bao nhieâu laø ñuû. Thoâng thöôøng, toång nhu 
caàu veà taøi saûn cuûa doanh nghieäp trong moät kyø kinh doanh ñöôïc chia thaønh nhieáu 
loaïi nhö taøi saûn coá ñònh, taøi saûn löu ñoäng thöôøng xuyeân, taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï. 
Ñeå ñaùp öùng nhu caàu naøy doanh nghieäp söû duïng nhieàu nguoàn taøi trôï khaùc nhau trong 
ñoù thoâng thöôøng phaàn taøi saûn coá ñònh vaø taøi saûn löu ñoäng thöôøng xuyeân ñöôïc taøi trôï 
baèng nguoàn voán chuû sôû höõu vaø vay daøi haïn. Phaàn taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï doanh 
nghieäp seõ tìm caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng nhö taêng mua chòu, keùo daøi thôøi gian 
caùc khoaûn phaûi traû, taêng cöôøng thu tieàn töø ngöôøi mua, taêng nhaän tieàn öùng tröôùc… 
Neáu vaãn chöa ñuû ñaùp öùng nhu caàu taøi saûn löu ñoäng thôøi vuï thì doanh nghieäp tìm 
ñeán vay ngaân haøng buø ñaép phaàn coøn thieáu. Ñeán ñaây moät nhu caàu vay ngaân haøng 
thöïc söï xuaát hieän. Nhu caàu vay cuûa moät khaùch haøng  ñöôïc moâ taû toång quaùt trong 
Moâ hình 5.2 döôùi ñaây: phaàn ñoà thò naèm vöôït quaù ñöôøng giôùi haïn taøi trôï phi ngaân 
haøng  chính laø phaàn voán taøi trôï ngaén haïn doanh nghieäp bò thieáu huït caàn tôùi söï taøi trôï 
cuûa ngaân haøng thoâng qua nhöõng khoaûn vay. Caên cöù nhu caàu cuûa khaùch haøng ngaân 
haøng coù theå deã daøng tính toaùn möùc cho vay phuø hôïp ñaûm baûo ñaùp öùng ñuû nhu caàu 
voán ngaén haïn cho doanh nghieäp, ñoàng thôøi traùnh ñöôïc tình traïng cho vay vöôït quaù 
nhu caàu cuûa doanh nghieäp. Vì vieäc cho vay vöôït quaù nhu caàu cuûa doanh nghieäp laø 
moät trong nhöõng ruûi ro cuûa moùn vay seõ ñöôïc xeùt tôùi ôû nhöõng phaàn sau naøy. 
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• Phaân loaïi khaùch haøng theo ñaëc ñieåm nhu caàu voán thôøi vuï ngaén haïn: • Phaân loaïi khaùch haøng theo ñaëc ñieåm nhu caàu voán thôøi vuï ngaén haïn: 
 Treân thöïc teá, trong nhieàu tröôøng hôïp cuï theå, nhu caàu vay ngaén haïn cuûa doanh 
nghieäp xuaát hieän döôùi nhieàu hình thöùc khaùc nhau. Nhöng xeùt chung thì nhu caàu vay 
goàm nhöõng tröôøng hôïp sau: 

 Treân thöïc teá, trong nhieàu tröôøng hôïp cuï theå, nhu caàu vay ngaén haïn cuûa doanh 
nghieäp xuaát hieän döôùi nhieàu hình thöùc khaùc nhau. Nhöng xeùt chung thì nhu caàu vay 
goàm nhöõng tröôøng hôïp sau: 
  

  - Tröôøng hôïp thöù nhaát:  - Tröôøng hôïp thöù nhaát: Khi toång nhu caàu voán thaáp hôn toång caùc 
nguoàn taøi trôï chöa tính ñeán ngaân haøng thì doanh nghieäp khoâng xuaát hieän nhu 
caàu vay (nhö moâ taû trong ñoà thò 5.3). Ñieàu naøy coù nghóa laø baèng khaû naêng 
taêng voán chuû sôû höõu, huy ñoäng kinh hoaït caùc nguoàn voán töø caùc ñoái taùc khaùc 
khoâng phaûi laø ngaân haøng, doanh nghieäp luoân giaûi quyeát nhu caàu voán coù tính 
thôøi vuï trong thôøi gian ngaén haïn. 
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Ñoà thò 5.2  Moâ hình nhu caàu voán cuûa doanh nghieäp trong ngaén haïn. 

Taøi saûn löu ñoäng thöôøng xuyeân
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Ñoà thò 5.3 Moâ hình cô caáu voán cuûa doanh nghieäp khoâng xuaát hieän
nhu caàu vay ngaân haøng 
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  - Tröôøng hôïp thöù hai:  - Tröôøng hôïp thöù hai: Khi toång nhu caàu voán cuûa doanh nghieäp cao 
hôn khaû naêng töï taøi trôï baèng caùc nguoàn voán phi ngaân haøng cuûa doanh nghieäp. 
Tuy nhieân, möùc thieáu huït naøy khoâng ñaùng keå (nhö moâ taû trong ñoà thò 5.4). 
Nhö vaäy phaàn thieáu huït ñoù, doanh nghieäp seõ ñeà nghò ngaân haøng cho vay.     
 

__________________________________________________________________________ 
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Vay ngaân haøng

Ñoà thò 5.4 Moâ hình cô caáu voán cuûa doanh nghieäp xuaát hieän
nhu caàu vay ngaân haøng - quy moâ khoâng ñaùng keå 

   
  - Tröôøng hôïp thöù ba:  Toång nhu caàu voán cuûa doanh nghieäp cao hôn 
khaû naêng taøi trôï töø phía doanh nghieäp. Nhöng laàn naøy nhu caàu voán cao hôn raát 
nhieàu so vôùi khaû naêng ñaùp öùng baèng caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng.   
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Ñoà thò 5.5 Moâ hình cô caáu voán cuûa doanh nghieäp xuaát hieän 
 nhu caàu vay ngaân haøng- quy moâ cao hôn so vôùi caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng 
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  - Tröôøng hôïp thöù tö:  - Tröôøng hôïp thöù tö:  Toång nhu caàu voán cao hôn khaû naêng töï taøi trôï 
töø phía doanh nghieäp. Trong tröôøng hôïp naøy, möùc ñoä bieán ñoäng nhu caàu dieãn 
ra thöôøng xuyeân laøm xuaát hieän nhu caàu vay nhieàu laàn trong moät thôøi gian 
ngaén. 
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Ñoà thò 5.6 Moâ hình cô caáu voán cuûa doanh nghieäp xuaát hieän nhu caàu vay 
ngaân haøng - möùc ñoä bieán ñoäng thöôøng xuyeân laøm nhieàu laàn xuaát hieän 

nhu caàu vay ngaân haøng 

  1.3 Phaân loaïi cho vay ngaén haïn: 
 Baèng vieäc ñaùnh giaù nhu caàu vay cuûa doanh nghieäp theo nhöõng maët thôøi gian, 
quy moâ, ñaëc ñieåm ngaân haøng ñaõ thöïc hieän vieäc phaân tích khaùch haøng taïo cô sôû cho 
vieäc aùp duïng nhöõng hình thöùc cho vay phuø hôïp.  
• Caên cöù vaøo thôøi gian vaø cöôøng ñoä cuûa nhu caàu vay ngaân haøng coù nhöõng hình 

thöùc cho vay ngaén haïn sau: 
 (1) Cho vay theo hình thöùc deã daõi ngaân quyõ: laø hình thöùc aùp duïng cho nhöõng 
khaùch haøng coù naêng löïc taøi chính cuûa baûn thaân maïnh, vay soá tieàn nhoû vaø thôøi gian 
vay ngaén. Vôùi loaïi naøy, thuû tuïc cho vay ñôn giaûn, trong nhieàu tröôøng hôïp khoâng 
thöïc hieän giaùm saùt voán vay. ÔÛ moät soá nöôùc coâng nghieäp, caùc coâng ty lôùn vay ngaân 
haøng theo hình thöùc kyù caùc hôïp ñoàng mua laïi caùc chöùng khoaùn ñaõ caàm coá ñeå vay 
ngaân haøng tröôùc ñoù (Repurchased Agreements - goïi taét laø Repos) trong thôøi haïn 
khoaûng töø 1 ñeán 2 tuaàn.  
 (2) Cho vay thöôøng xuyeân: laø hình thöùc cho vay ñeàu ñaën trong moät khoaûng 
thôøi gian naøo ñoù. Tuyø vaøo ñaëc ñieåm khaùch haøng maø ngaân haøng aùp duïng phöông 
thöùc cho vay phuø hôïp. Veà cô baûn, ngaân haøng aùp duïng hai phöông thöùc cho vay sau: 
   - Cho vay töøng laàn 
   - Cho vay theo haïn möùc 
• Caên cöù vaøo muïc ñích vay ngaân haøng cuûa doanh nghieäp cho vay ngaén haïn goàm 

nhöõng loaïi sau: 
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(1) Cho vay boå sung voán löu ñoäng: loaïi hình naøy giuùp cho doanh nghieäp boå 
sung voán löu ñoäng bò thieáu huït xaûy ra do  
    - Yeâu caàu taêng tröôûng doanh soá baùn haøng daøi haïn. 
    - Yeâu caàu taêng tröôûng doanh soá baùn haøng coù tính thôøi vuï 
    - Yeâu caàu giao dòch tieàn maët coù tính ñôn leû khaùc     
(2) Cho vay ñeå duy trì möùc taøi saûn do: 
    - Suy thoaùi trong chu kì kinh doanh 
    - Doanh nghieäp khoâng giöõ laïi ñuû lôïi nhuaän töø caùc kyø tröôùc 

- Doanh nghieäp coù hieän töôïng suït giaûm voán chuû sôû höõu do caùc hoaït 
ñoäng thua loã 

(3) Cho vay theá nôï: laø loaïi hình cho vay giuùp doanh nghieäp thay theá nôï tín duïng 
thöông maïi baèng nôï ngaân haøng   

 

2. Kyõ thuaät cho vay ngaén haïn 
Phaàn naøy seõ giôùi thieäu hai kyõ thuaät cho vay ngaén haïn phoå bieát nhaát ñoù laø 

cho vay öùng tröôùc vaø chieát khaáu thöông phieáu. Hai loaïi naøy ñeàu coù thôøi haïn döôùi 12 
thaùng. 

 
2.1 Kyõ thuaät cho vay öùng tröôùc:   
Cho vay öùng tröôùc ñoái vôùi doanh nghieäp laø moät hình thöùc phoå bieán. Loaïi 

hình cho vay naøy nhaèm taøi trôï cho nhöõng doanh nghieäp coù nhu caàu vay voán ngaén 
haïn boå sung voán löu ñoäng ôû giai ñoaïn ñaàu cuûa quaù trình saûn xuaát. Vì vaäy, möùc ñoä 
ruûi ro cao neân trình töï thaåm ñònh cho vay thöôøng dieãn ra chi tieát theo ñuùng quy trình 
tín duïng. 
  
 2.1.1 Hoà sô ñeà nghò vay: 

 Do moùn vay caàn ñöôïc thaåm ñònh kyõ cho neân hoà sô khaùch haøng phaûi cung caáp 
cho ngaân haøng thöông nhieàu loaïi giaáy tôø khaùc nhau. Tuy nhieân, veà cô baûn moät hoà 
sô vay theo hình thöùc naøy bao goàm nhöõng giaáy tôø sau: 

- Giaáy ñeà nghò vay: Khaùch haøng laäp theo maãu thoáng nhaát cuûa ngaân haøng 
nôi thöïc hieän cho khaùch haøng vay 

- Phöông aùn saûn xuaát kinh doanh: trong phöông aùn neâu roõ yù töôûng kinh 
doanh giuùp ngaân haøng xaùc ñònh ñöôïc lónh vöïc söû duïng voán vay. 

- Baùo caùo taøi chính caùc loaïi: bao goàm baûng caân ñoái keá toaùn, baûng keát quaû 
hoaït ñoäng kinh doanh vaø baùo caùo löu chuyeån tieàn teä (tuyø vaøo tröôøng hôïp 
cuï theå maø ngaân haøng coù theå yeâu caàu khaùch haøng coù phaûi noäp hay khoâng 
baùo caùo löu chuyeån tieàn teä). Vì laø vay ngaén haïn neân thoâng thöôøng ñaây laø 
caùc baùo caùo taøi chính cuûa kyø kinh doanh gaàn ñaây nhaát. 

- Taøi lieäu veà taøi saûn baûo ñaûm: cung caáp thoâng tin veà giaù trò, tính phaùt lyù, 
tính thò tröôøng,… veà taøi saûn baûo ñaûm cho ngaân haøng trong quaù trình xeùt 
duyeät sau naøy. 

- Hoà sô phaùp lyù: bao goàm quyeát ñònh thaønh laäp doanh nghieäp, quyeát ñònh 
boå nhieäm giaùm ñoác cuûa hoäi ñoàng quaûn trò hay cô quan chuû quaûn, quyeát 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 85 - 
  

__________________________________________________________________________ 

  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

ñònh boå nhieäm keá toaùn tröôûng, giaáy uyû nhieäm vay voán. Nhöõng giaáy tôø 
naøy giuùp ngaân haøng tìm hieåu naêng löïc phaùp lyù ñaày ñuû cuûa doanh nghieäp 
vay voán. 

ñònh boå nhieäm keá toaùn tröôûng, giaáy uyû nhieäm vay voán. Nhöõng giaáy tôø 
naøy giuùp ngaân haøng tìm hieåu naêng löïc phaùp lyù ñaày ñuû cuûa doanh nghieäp 
vay voán. 

- Hôïp ñoàng kinh teá caùc loaïi: bao goàm hôïp ñoàng mua nguyeân vaät lieäu, mua 
caùc yeáu toá ñaàu vaøo khaùc, hôïp ñoàng tieâu thuï saûn phaåm,… 

- Hôïp ñoàng kinh teá caùc loaïi: bao goàm hôïp ñoàng mua nguyeân vaät lieäu, mua 
caùc yeáu toá ñaàu vaøo khaùc, hôïp ñoàng tieâu thuï saûn phaåm,… 

- Caùc thuû tuïc khaùc: tuyø töøng tröôøng hôïp cuï theå maø ngaân haøng yeâu caàu 
khaùch haønh thöïc hieän theâm nhö noäp baûng keâ chi tieát veà tình hình kinh 
doanh… 

- Caùc thuû tuïc khaùc: tuyø töøng tröôøng hôïp cuï theå maø ngaân haøng yeâu caàu 
khaùch haønh thöïc hieän theâm nhö noäp baûng keâ chi tieát veà tình hình kinh 
doanh… 

  
2.1.2 Xeùt duyeät cho vay: 2.1.2 Xeùt duyeät cho vay: 
Khi tieáp nhaän hoà sô töø phía khaùch haøng, ngaân haøng tieán haønh toå chöùc caùc 

coâng vieäc phaân tích, ñaùnh giaù khaùch haøng. Noäi dung chuû yeáu cuûa böôùc naøy laø ñaùnh 
giaù khaùch haøng treân caùc maët taøi chính, phaùp lyù, hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, kinh 
nghieäm quaûn trò, lòch söû quan heä tín duïng vôùi ngaân haøng… Sau khi phaân tích khaùch 
haøng theo nhöõng tieâu thöùc treân, ngaân haøng ñoái chieáu nhöõng ñieàu kieän cuûa mình nhö 
nhöõng quy ñònh trong chính saùch tín duïng, khaû naêng ñaùp öùng voán, quy ñònh veà quaûn 
lyù cho vay cuûa cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc ñeå ñöa ra quyeát ñònh cho vay vôùi hai noäi 
dung chính ñoù laø: 

Khi tieáp nhaän hoà sô töø phía khaùch haøng, ngaân haøng tieán haønh toå chöùc caùc 
coâng vieäc phaân tích, ñaùnh giaù khaùch haøng. Noäi dung chuû yeáu cuûa böôùc naøy laø ñaùnh 
giaù khaùch haøng treân caùc maët taøi chính, phaùp lyù, hoaït ñoäng saûn xuaát kinh doanh, kinh 
nghieäm quaûn trò, lòch söû quan heä tín duïng vôùi ngaân haøng… Sau khi phaân tích khaùch 
haøng theo nhöõng tieâu thöùc treân, ngaân haøng ñoái chieáu nhöõng ñieàu kieän cuûa mình nhö 
nhöõng quy ñònh trong chính saùch tín duïng, khaû naêng ñaùp öùng voán, quy ñònh veà quaûn 
lyù cho vay cuûa cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc ñeå ñöa ra quyeát ñònh cho vay vôùi hai noäi 
dung chính ñoù laø: 

- Coù cho vay khoâng? - Coù cho vay khoâng? 
- Neáu cho vay thì cho vay bao nhieâu?   - Neáu cho vay thì cho vay bao nhieâu?   

Thoâng thöôøng nhu caàu vay cuûa doanh nghieäp khoù xaùc ñònh ñöôïc chính xaùc 
tuyeät ñoái do nhöõng taùc ñoäng töø moâi tröôøng beân ngoaøi trong quaù trình kinh doanh. 
Tuy nhieân, ngaân haøng hoaøn toaøn coù theå öôùc löôïng ñöôïc töông ñoái chính xaùc nhu 
caàu vay baèng caùc bieän phaùp taùc nghieäp nhö aán ñònh moät haïn möùc cho vay toái ña coù 
theå. Nhö vaäy, möùc cho vay toái ña maø ngaân haøng coù theå cho khaùch haøng vay trong 
moät thôøi haïn nhaát ñònh ñöôïc goïi laø haïn möùc tín duïng. Vieäc tính toaùn vaø xaùc ñònh 
haïn möùc tín duïng coù theå thöïc hieän baèng nhieàu caùch tuyø theo tieâu thöùc khaùc nhau. 
Treân thöïc teá, ngaân haøng thöôøng aán ñònh haïn möùc tín duïng theo hai caùch: 

Thoâng thöôøng nhu caàu vay cuûa doanh nghieäp khoù xaùc ñònh ñöôïc chính xaùc 
tuyeät ñoái do nhöõng taùc ñoäng töø moâi tröôøng beân ngoaøi trong quaù trình kinh doanh. 
Tuy nhieân, ngaân haøng hoaøn toaøn coù theå öôùc löôïng ñöôïc töông ñoái chính xaùc nhu 
caàu vay baèng caùc bieän phaùp taùc nghieäp nhö aán ñònh moät haïn möùc cho vay toái ña coù 
theå. Nhö vaäy, möùc cho vay toái ña maø ngaân haøng coù theå cho khaùch haøng vay trong 
moät thôøi haïn nhaát ñònh ñöôïc goïi laø haïn möùc tín duïng. Vieäc tính toaùn vaø xaùc ñònh 
haïn möùc tín duïng coù theå thöïc hieän baèng nhieàu caùch tuyø theo tieâu thöùc khaùc nhau. 
Treân thöïc teá, ngaân haøng thöôøng aán ñònh haïn möùc tín duïng theo hai caùch: 

- Haïn möùc tín duïng khoâng coù ñieàu kieän: laø möùc cho vay ngaân haøng 
cam keát thöïc hieän maø khoâng yeâu caàu doanh nghieäp ñaùp öùng theâm 
ñieàu kieän gì khaùc. 

- Haïn möùc tín duïng khoâng coù ñieàu kieän: laø möùc cho vay ngaân haøng 
cam keát thöïc hieän maø khoâng yeâu caàu doanh nghieäp ñaùp öùng theâm 
ñieàu kieän gì khaùc. 

- Haïn möùc tín duïng coù ñieàu kieän: laø möùc cho vay ngaân haøng chæ cam 
keát thöïc hieän khi khaùch haøng ñaùp öùng ñaày ñuû moät soá ñieàu kieän do 
ngaân haøng ñaët ra. 

- Haïn möùc tín duïng coù ñieàu kieän: laø möùc cho vay ngaân haøng chæ cam 
keát thöïc hieän khi khaùch haøng ñaùp öùng ñaày ñuû moät soá ñieàu kieän do 
ngaân haøng ñaët ra. 

Ñeå xaùc ñònh haïn möùc tín duïng ngaân haøng döïa vaøo caùc nguoàn thoâng tin töø 
baùo caùo taøi chính vaø döï toaùn chi phí saûn xuaát kinh doanh cuûa khaùch haøng. Trong 
tröôøng hôïp naøy, haïn möùc tín duïng laø möùc cho vay ngaén haïn boå sung nguoàn voán 
ngaén haïn cho doanh nghieäp. Vì vaäy, haïn möùc tín duïng ñöôïc xaùc ñònh theo caùch sau: 

Ñeå xaùc ñònh haïn möùc tín duïng ngaân haøng döïa vaøo caùc nguoàn thoâng tin töø 
baùo caùo taøi chính vaø döï toaùn chi phí saûn xuaát kinh doanh cuûa khaùch haøng. Trong 
tröôøng hôïp naøy, haïn möùc tín duïng laø möùc cho vay ngaén haïn boå sung nguoàn voán 
ngaén haïn cho doanh nghieäp. Vì vaäy, haïn möùc tín duïng ñöôïc xaùc ñònh theo caùch sau: 

  
  

    
Haïn möùc tín duïng = Toång nhu caàu taøi saûn löu ñoäng - Nguoàn voán töï taøi trôï 

Trong ñoù:  Trong ñoù:  
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  - Toång nhu caàu taøi saûn löu ñoäng laø toång giaù trò taøi saûn löu ñoäng khaùch 
haøng caàn coù ñeå thöïc hieän phöông aùn kinh doanh bao goàm tieàn maët, caùc khoaûn phaûi 
thu, haøng toàn kho (nguyeân, nhieân, vaät lieäu…) vaø caùc loaïi khaùc. 
  - Nguoàn voán khaùch haøng töï ñaùp öùng ñöôïc cho phöông aùn bao goàm 
voán chuû sôû höõu, caùc nguoàn vay phi ngaân haøng khaùc. 
  - Ngoaøi ra,  tuyø theo töøng tröôøng hôïp cuï theå maø ngaân haøng quy ñònh 
theâm nhöõng raøng buoäc khaùc nhö tyû leä veà voán chuû sôû höõu/Toång nhu caàu taøi saûn löu 
ñoäng …  
 Xeùt tröôøng hôïp cuûa moät coâng ty sau: 

 
Baûng 5.7 Baùo caùo taøi chính cuûa coâng ty A nhö sau 

ÑVT: 1.000 
 

 

Soá phaùt sinh trong naêm 200N 
CHÆ TIEÂU 

Soá dö 
1/1/200N 

Nôï  Coù  
Soá dö 

31/12/200N

A. TAØI SAÛN     

1. Tieàn maët 
2. Chöùng khoaùn deã baùn 
3. Caùc khoaûn phaûi thu 
4. Haøng toàn kho  

1.300 
800 

7.400 
4.500 

 
 

900 
700 

3.000 
300 

 
 

1.000 
500 

8.300 
5.200 

Toång coäng taøi saûn löu ñoäng 14.000   15.000 
5. Taøi saûn coá ñònh (nguyeân 

giaù) 
6. Khaáu hao luyõ keá 
7. Taøi saûn coá ñònh roøng 
8. Taøi saûn khaùc 

20.200 
(9.200) 
11.000 
4.000 

800 
(1.100) 

2.000 
300 

 
 

19.400 
(10.100) 

9.300 
3.700 

Toång coäng taøi saûn 29.000   28.000 
B. NGUOÀN VOÁN     

1. Caùc khoaûn phaûi traû 
2. Vay ngaén haïn 
3. Nôï traùi phieáu ngaén haïn 
Toång coäng nôï ngaén haïn 

1.200 
3.400 

200 
4.800 

 
 
 

0 

100 
1.500 
2.900 
4.500 

1.300 
4.900 
3.100 
9.300 

4. Nôï daøi haïn 
5. Khaùc 
Toång coäng nôï 
6. Coå phieáu 
7. Thaëng dö coå phieáu 
8. Lôïi nhuaän giöõ laïi 
Toång coäng voán chuû sôû höõu 

13.200 
400 

18.400 
1.000 
3.000 
6.600 

10.600 

4.000 
400 

1.500 
 
 

1.100 
 

 
 

600 
0 
0 

9.200 
0 

18.500 
1.000 
3.000 
5.500 
9.500 

Toång coäng nguoàn voán 29.000   28.000 
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Toång nhu caàu taøi saûn löu ñoäng = 15.000 (bao goàm tieàn maët, chöùng khoaùn deã 

baùn, haøng toàn kho, caùc khoaûn phaûi thu) 
Toång nhu caàu taøi saûn löu ñoäng = 15.000 (bao goàm tieàn maët, chöùng khoaùn deã 

baùn, haøng toàn kho, caùc khoaûn phaûi thu) 
Giaû söû voán cuûa khaùch haøng phaûi tham gia laø 40% toång nhu caàu taøi saûn löu 

ñoäng = 40% x15.000 = 6.000. Theo baûng 5.7, caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng khaùc 
laø = 4.400. 

Giaû söû voán cuûa khaùch haøng phaûi tham gia laø 40% toång nhu caàu taøi saûn löu 
ñoäng = 40% x15.000 = 6.000. Theo baûng 5.7, caùc nguoàn taøi trôï phi ngaân haøng khaùc 
laø = 4.400. 

Nhö vaäy, haïn möùc tín duïng = 15.000 - (6.000 +4.400) = 4.600. Tuy nhieân, 
theo baûng 5.7, möùc ñeà nghò vay laïi laø 4.900. Nhö vaäy, neáu trong tröôøng hôïp haïn 
möùc tín duïng ñöôïc xaùc ñònh laø 4.600 thì doanh nghieäp vaãn thieáu 300 nhö vaäy doanh 
nghieäp phaûi tìm caùch huy ñoäng töø nhöõng nguoàn khaùc nhö taêng mua chòu, nhaän theâm 
tieàn öùng tröôùc töø phía ñoái taùc, … ñeå buø ñaép söï thieáu huït naøy.     

Nhö vaäy, haïn möùc tín duïng = 15.000 - (6.000 +4.400) = 4.600. Tuy nhieân, 
theo baûng 5.7, möùc ñeà nghò vay laïi laø 4.900. Nhö vaäy, neáu trong tröôøng hôïp haïn 
möùc tín duïng ñöôïc xaùc ñònh laø 4.600 thì doanh nghieäp vaãn thieáu 300 nhö vaäy doanh 
nghieäp phaûi tìm caùch huy ñoäng töø nhöõng nguoàn khaùc nhö taêng mua chòu, nhaän theâm 
tieàn öùng tröôùc töø phía ñoái taùc, … ñeå buø ñaép söï thieáu huït naøy.     
          

Sau khi tính toaùn haïn möùc tín duïng theo nhu caàu vay cuûa khaùch haøng ngaân 
haøng caân ñoái vôùi caùc ñieàu kieän ñoù laø: 

Sau khi tính toaùn haïn möùc tín duïng theo nhu caàu vay cuûa khaùch haøng ngaân 
haøng caân ñoái vôùi caùc ñieàu kieän ñoù laø: 

 - Quy ñònh cuûa cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc trong lónh vöïc cho vay. Ví duï 
nhö ôû Vieät nam hieän nay, caùc ngaân haøng cho vay khoâng ñöôïc vöôït quaù 15% voán 
cuûa ngaân haøng.   

 - Quy ñònh cuûa cô quan quaûn lyù nhaø nöôùc trong lónh vöïc cho vay. Ví duï 
nhö ôû Vieät nam hieän nay, caùc ngaân haøng cho vay khoâng ñöôïc vöôït quaù 15% voán 
cuûa ngaân haøng.   

 - Ñieàu kieän veà taøi saûn ñaûm baûo (neáu laø cho vay coù baûo ñaûm baèng taøi 
saûn). Tuyø theo chính saùch tín duïng cuûa ngaân haøng maø tyû  leä giaù trò moùn vay so vôùi 
taøi saûn baûo ñaûm ñöôïc quy ñònh cuï theå nhöng khoâng ñöôïc vöôït quaù giaù trò cuûa taøi 
saûn baûo ñaûm. 

 - Ñieàu kieän veà taøi saûn ñaûm baûo (neáu laø cho vay coù baûo ñaûm baèng taøi 
saûn). Tuyø theo chính saùch tín duïng cuûa ngaân haøng maø tyû  leä giaù trò moùn vay so vôùi 
taøi saûn baûo ñaûm ñöôïc quy ñònh cuï theå nhöng khoâng ñöôïc vöôït quaù giaù trò cuûa taøi 
saûn baûo ñaûm. 

Cuoái cuøng, treân cô sôû toång hôïp caùc yeáu toá cuûa quaù trình tính toaùn ngaân haøng 
ñöa ra quyeát ñònh cuoái cuøng veà möùc tieàn vay cuï theå ñoái vôùi khaùch haøng. 

Cuoái cuøng, treân cô sôû toång hôïp caùc yeáu toá cuûa quaù trình tính toaùn ngaân haøng 
ñöa ra quyeát ñònh cuoái cuøng veà möùc tieàn vay cuï theå ñoái vôùi khaùch haøng. 

  
2.1.3 Giaûi ngaân: 2.1.3 Giaûi ngaân: 
Sau khi quyeát ñònh cho vay, hôïp doàng tín duïng ñöôïc xaùc laäp thì ngaân haøng 

tieán haønh giaûi ngaân cho khaùch haøng. Tuyø vaøo nhöõng ñaëc ñieåm veà nhu caàu vay cuûa 
khaùch haøng nhö ñaõ phaân tích ôû caùc ñoà thò trong phaàn 1.2 ôû tröôùc maø ngaân haøng löïa 
choïn moät trong hai caùch thöùc giaûi ngaân sau: 

Sau khi quyeát ñònh cho vay, hôïp doàng tín duïng ñöôïc xaùc laäp thì ngaân haøng 
tieán haønh giaûi ngaân cho khaùch haøng. Tuyø vaøo nhöõng ñaëc ñieåm veà nhu caàu vay cuûa 
khaùch haøng nhö ñaõ phaân tích ôû caùc ñoà thò trong phaàn 1.2 ôû tröôùc maø ngaân haøng löïa 
choïn moät trong hai caùch thöùc giaûi ngaân sau: 

(a) Giaûi ngaân moät laàn: theo caùch naøy ngaân haøng söû duïng hai taøi khoaûn rieâng 
bieät theo doõi vieäc ruùt tieàn vay vaø traû nôï cuûa khaùch haøng nhö moâ hình döôùi ñaây:  

(a) Giaûi ngaân moät laàn: theo caùch naøy ngaân haøng söû duïng hai taøi khoaûn rieâng 
bieät theo doõi vieäc ruùt tieàn vay vaø traû nôï cuûa khaùch haøng nhö moâ hình döôùi ñaây:  

  
  

Taøi khoaûn tieàn vay Taøi khoaûn tieàn vay   Taøi khoaûn tieàn göûi Taøi khoaûn tieàn göûi 
Phaûn aùnh soá tieàn vay  
khaùch haøng ruùt ra töø 
ngaân haøng vaøo ñaàu 
kyø (moïi khoaûn chi) 

Phaûn aùnh soá tieàn vay  
khaùch haøng ruùt ra töø 
ngaân haøng vaøo ñaàu 
kyø (moïi khoaûn chi) 
(AÙp duïng laõi suaát vay 
theo hôïp ñoàng) 
(AÙp duïng laõi suaát vay 
theo hôïp ñoàng) 

      Phaûn aùnh soá tieàn khaùch 
haøng thu veà trong kyø vaø 
göûi vaøo ngaân haøng 
(moïi khoaûn thu) 

Phaûn aùnh soá tieàn khaùch 
haøng thu veà trong kyø vaø 
göûi vaøo ngaân haøng 
(moïi khoaûn thu) 
(aùp duïng laõi suaát tieàn 
göûi phuø hôïp) 
(aùp duïng laõi suaát tieàn 
göûi phuø hôïp) 

   Traû nôï vay ngaân haøng
vaøo cuoái kyø 

 
 Caùch giaûi ngaân naøy thöïc hieän ñôn giaûn, aùp duïng cho nhöõng khaùch haøng ruùt 

tieàn vay moät vaøi laàn vaøo ñaàu kyø trong kyø coù nhöõng khoaûn thu gì thì ghi coù taøi khoaûn 
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tieàn göûi, ñeán cuoái kyø ngaân haøng tính toaùn ghi nôï taøi khoaûn tieàn göûi vaø ghi coù taøi 
khoaûn tieàn vay ñeå thu nôï. 

 
(b) Giaûi ngaân theo taøi khoaûn vaõng lai:  
Taøi khoaûn vaõng lai laø moät loaïi taøi khoaûn ngaân haøng môû cho khaùch haøng cuûa 

mình ñeå ghi laïi nhöõng nghieäp vuï göûi vaø ruùt tieàn cuûa khaùch haøng. Nhö vaäy thay vì söû 
duïng hai taøi khoaûn ngaân haøng söû duïng moät taøi khoaûn vaõng lai.Taøi khoaûn naøy cho 
pheùp khaùch haøng ruùt tieàn vay baát kyø luùc naøo trong kyø haïn vay vaø göûi tieàn traû nôï 
vaøo thôøi ñieåm baát kyø naøo ñoù. Vieäc göûi vaø ruùt tieàn coù theå dieãn ra nhieàu laàn trong kyø. 

 
Taøi khoaûn vaõng lai ñöôïc moâ taû cuï theå nhö sau: 
 

Nghieäp vuï  
phaùt sinh Soá  

Ngaøy 
giaù 

Soá 
ngaøy 

Tích soá  Ngaøy 
phaùt 
sinh 

NOÄI DUNG 
Nôï Coù 

Dö 
 

trò tính 
laõi  

Nôï Coù 

1/1 Keát chuyeån soá dö ñaàu 
kyø 

1.000 1.000 1/1 9 9.000  

8/1 Kyù phaùt seùc mua NVL 8.000 9.000 10/1 8 72.00
0 

 

15/1  Thu tieàn baùn haøng 3.000 6.000 18/1    
… … …   …  

 
 Taøi khoaûn vaõng lai laø moät coâng cuï giaûi ngaân höõu hieäu aùp duïng cho nhöõng 

khaùch haøng coù nhu caàu vay voán thöôøng xuyeân trong suoát kyø haïn vay. Soá dö cuûa taøi 
khoaûn coù theå laø dö nôï cuõng coù theå laø dö coù. Tuy nhieân, dö nôï khoâng ñöôïc cao hôn 
haïn möùc tín duïng ghi trong hôïp ñoàng. 

 
2.1.4 Thu nôï: 
Vieäc taùi xeùt khaùch haøng trong tröôøng hôïp vay öùng tröôùc naøy cuõng ñöôïc thöïc 

hieän theo nhöõng phöông phaùp thoâng thöôøng ñoù laø  
- Veà maët thôøi gian coù taùi xeùt ñònh kyø vaø taùi xeùt ñoät xuaát 
- Veà caùch thöùc thöïc hieän coù taùi xeùt tröïc tieáp vaø taùi xeùt giaùn tieáp 

Cuï theå coâng vieäc thöïc hieän taùi xeùt khaùch haøng seõ ñöôïc neâu chi tieát trong 
phaàn cuoái cuûa chöông naøy. 

Coâng vieäc thu nôï cuûa ngaân haøng ñöôïc thöïc hieän vaøo cuoái thôøi haïn hôïp ñoàng 
tín duïng vôùi muïc ñích chuû yeáu laø thu nôï goác vaø thu nôï laõi. Tuy nhieân, tuyø thuoäc vaøo 
caùch thöùc giaûi ngaân maø ngaân haøng coù phöông phaùp thu nôï cuï theå 

• Vôùi giaûi ngaân moät laàn thì ngaân haøng thu nôï theo nguyeân taéc thoaû thuaän 
vôùi khaùch haøng. Töùc laø thaùng naøo coù tieàn maø khaùch haøng ñoàng yù traû nôï thì 
ngaân haøng thu nôï, thaùng khoâng coù tieàn thì ngaân haøng khoâng thu ñeán cuoái kyø 
haïn vay môùi thu. 

• Vôùi vieäc giaûi ngaân theo taøi khoaûn vaõng lai: loaïi naøy coù ñaëc ñieåm laø 
doanh soá cho vay nhieàu hôn so vôùi haïn möùc vieäc ruùt tieàn vaø traû nôï vay dieãn 
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ra thöôøng xuyeân trong kyø haïn vay cho neân ngoaøi caùch thöùc thu nôï cuõng thöïc 
hieän phöùc taïp hôn. 
ra thöôøng xuyeân trong kyø haïn vay cho neân ngoaøi caùch thöùc thu nôï cuõng thöïc 
hieän phöùc taïp hôn. 

- Caùch 1: Ngaân haøng khoáng cheá möùc noäp tieàn vaøo beân coù cuûa taøi khoaûn 
vaõng lai haøng thaùng. 

- Caùch 1: Ngaân haøng khoáng cheá möùc noäp tieàn vaøo beân coù cuûa taøi khoaûn 
vaõng lai haøng thaùng. 

- Caùch 2: Ngaân haøng khoáng cheá möùc dö nôï giaûm daàn theo thôøi gian - Caùch 2: Ngaân haøng khoáng cheá möùc dö nôï giaûm daàn theo thôøi gian 
- Caùch 3: Thu nôï theo voøng quay voán vay. - Caùch 3: Thu nôï theo voøng quay voán vay. 

Thöù nhaát, xaùc ñònh döï nôï bình quaân thöïc teá: (Dtt) Thöù nhaát, xaùc ñònh döï nôï bình quaân thöïc teá: (Dtt) 
  

  
  
Thöù hai, xaùc ñònh voøng quay voán thöïc teá vaø keá hoaïch (Vtt , Vkh) Thöù hai, xaùc ñònh voøng quay voán thöïc teá vaø keá hoaïch (Vtt , Vkh) 
  
  

∑ Di Ni 

∑ Ni 
Dö nôï bình quaân thöïc teá =

  
  
(Trong ñoù, doanh soá traû nôï thöïc teá baèng toång doanh phaùt sinh coù 
duøng ñeå traû nôï ngaân haøng treân taøi khoaûn vaõng lai) 
(Trong ñoù, doanh soá traû nôï thöïc teá baèng toång doanh phaùt sinh coù 
duøng ñeå traû nôï ngaân haøng treân taøi khoaûn vaõng lai) 
  
  Voøng quay voán keá hoaïch do khaùch haøng vaø ngaân haøng thoaû 
thuaän trong hôïp ñoàng tín duïng. 
  Voøng quay voán keá hoaïch do khaùch haøng vaø ngaân haøng thoaû 
thuaän trong hôïp ñoàng tín duïng. 

  
Doanh soá  traû nôï thöïc teá 

Dtt

Voøng voán quay voán thöïc teá =

      
  Thöù ba,  voøng quay voán thöïc teá - ñöôïc xaùc ñònh vaøo cuoái kyø haïn vay, 

phaûn aùnh möùc ñoä thöôøng xuyeân vay vaø traû nôï ngaân haøng cuûa khaùch haøng. Chæ 
nhöõng khaùch haøng coù voøng quay voán thöïc teá baèng hoaëc cao hôn voøng quay 
voán keá hoaïch thì môùi ñöôïc ñaùnh giaù laø khaùch haøng coù chaát löôïng tín duïng toát. 
Nhöõng khaùch haøng coù voøng quay voán thöïc teá khoâng ñaït möùc keá hoaïch thì coi 
nhö vi phaïm hôïp ñoàng vaø phaûi chòu moät möùc phaït cuï theå do ngaân haøng ñöa ra. 

  Thöù ba,  voøng quay voán thöïc teá - ñöôïc xaùc ñònh vaøo cuoái kyø haïn vay, 
phaûn aùnh möùc ñoä thöôøng xuyeân vay vaø traû nôï ngaân haøng cuûa khaùch haøng. Chæ 
nhöõng khaùch haøng coù voøng quay voán thöïc teá baèng hoaëc cao hôn voøng quay 
voán keá hoaïch thì môùi ñöôïc ñaùnh giaù laø khaùch haøng coù chaát löôïng tín duïng toát. 
Nhöõng khaùch haøng coù voøng quay voán thöïc teá khoâng ñaït möùc keá hoaïch thì coi 
nhö vi phaïm hôïp ñoàng vaø phaûi chòu moät möùc phaït cuï theå do ngaân haøng ñöa ra. 

 Thöù tö, ôû thôøi ñieåm keát thuùc hôïp ñoàng neáu taøi khoaûn vaõng lai coøn dö 
nôï thì theo nguyeân taéc khaùch haøng phaûi traû heát cho ngaân haøng.Tröôøng hôïp 
khaùch haøng kyù hôïp ñoàng môùi cho kyø haïn vay keá tieáp  thì dö nôï ñöôïc giaûi 
quyeát theo nhöõng caùch sau ñaây: 

 Thöù tö, ôû thôøi ñieåm keát thuùc hôïp ñoàng neáu taøi khoaûn vaõng lai coøn dö 
nôï thì theo nguyeân taéc khaùch haøng phaûi traû heát cho ngaân haøng.Tröôøng hôïp 
khaùch haøng kyù hôïp ñoàng môùi cho kyø haïn vay keá tieáp  thì dö nôï ñöôïc giaûi 
quyeát theo nhöõng caùch sau ñaây: 

- Neáu haïn möùc tín duïng môùi baèng hoaëc cao hôn haïn möùc tín duïng cuõ 
thì khi ñoù (ñöôïc söï ñoàng yù cuûa ngaân haøng) khaùch haøng chuyeån dö nôï sang hôïp 
ñoàng môùi maø khoâng traû nôï. 

- Neáu haïn möùc tín duïng môùi baèng hoaëc cao hôn haïn möùc tín duïng cuõ 
thì khi ñoù (ñöôïc söï ñoàng yù cuûa ngaân haøng) khaùch haøng chuyeån dö nôï sang hôïp 
ñoàng môùi maø khoâng traû nôï. 

- Neáu dö nôï ôû thôøi ñieåm naøy lôùn hôn haïn möùc tín duïng môùi thì khi ñoù 
khaùch haøng traû nôï phaàn cheânh leäch cho ngaân haøng. 

- Neáu dö nôï ôû thôøi ñieåm naøy lôùn hôn haïn möùc tín duïng môùi thì khi ñoù 
khaùch haøng traû nôï phaàn cheânh leäch cho ngaân haøng. 

- Neáu ôû thôøi ñieåm naøy khaùch haøng chöa coù khaû naêng traû nôï coù bieåu 
hieän khoù ñoøi thì ngaân haøng söû duïng caùc bieän phaùp gia haïn nôï hoaëc laäp moät keá 
hoaïch traû nôï roõ raøng. 

- Neáu ôû thôøi ñieåm naøy khaùch haøng chöa coù khaû naêng traû nôï coù bieåu 
hieän khoù ñoøi thì ngaân haøng söû duïng caùc bieän phaùp gia haïn nôï hoaëc laäp moät keá 
hoaïch traû nôï roõ raøng. 

  
2.2.  Kyõ thuaät chieát khaáu thöông phieáu:  2.2.  Kyõ thuaät chieát khaáu thöông phieáu:  
2.2.1 Khaùi nieäm thöông phieáu:  2.2.1 Khaùi nieäm thöông phieáu:  
Kyø phieáu thöông maïi goïi taét laø thöông phieáu laø coâng cuï cuûa hình thöùc tín 

duïng chieát khaáu. Veà maët baûn chaát, thöông phieáu laø moät loaïi giaáy nôï phaùt sinh trong 
Kyø phieáu thöông maïi goïi taét laø thöông phieáu laø coâng cuï cuûa hình thöùc tín 

duïng chieát khaáu. Veà maët baûn chaát, thöông phieáu laø moät loaïi giaáy nôï phaùt sinh trong 
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quan heä thöông maïi. Ngöôøi thuï höôûng coù quyeàn ñoøi nôï ngöôøi thuï leänh khi giaáy nôï 
ñeán haïn. Caùc doanh nghieäp trong quan heä mua baùn haøng hoùa vôùi nhau khoâng phaûi 
luùc naøo cuõng coù ñuû tieàn maët ñeå thanh toaùn ngay cho soá haøng hoaù mình mua. Trong 
moät chu kyø saûn xuaát kinh doanh soá dö taøi khoaûn tieàn maët luoân bieán ñoåi. Hôn nöõa, 
giöõa caùc doanh nghieäp khaùc nhau thì chu kyø saûn xuaát kinh doanh seõ khaùc nhau. Do 
vaäy, trong cuøng moät thôøi ñieåm seõ xaûy ra hieän töôïng doanh nghieäp naøy thöøa voán 
nhöng doanh nghieäp kia laïi thieáu voán. Töø ñoù, quan heä mua baùn chòu xaûy ra giöõa caùc 
doanh nghieäp laø ñieàu taát yeáu. Vaø caùc giaáy nôï ñöôïc phaùt sinh nhö laø moät söï cam keát 
traû nôï trong quan heä mua baùn noùi treân. Beân baùn chòu (hay chuû nôï ) giöõ giaáy nôï ñoù 
cho ñeán khi giaáy nôï ñeán haïn traû thì beân mua chòu (hay beân nhaän nôï ) seõ thanh toaùn 
soá nôï goàm coù voán goác vaø laõi. Tuy nhieân, thöông phieáu (hay giaáy nôï thöông maïi ) 
thöôøng coù kyø haïn ngaén, khaû naêng thanh khoaûn cao, ruûi ro thaáp cho neân chuû sôû höõu 
thöông phieáu coù theå chuyeån ñoåi ra tieàn maët tröôùc ngaøy ñaùo haïn baèng caùch baùn laïi 
cho moät beân thöù ba (thöôøng laø ngaân haøng ) döôùi hình thöùc chieát khaáu. 

Thöông phieáu coù hai loaïi cô baûn ñoù laø: hoái phieáu (Bill of exchange) vaø leänh 
phieáu (Promisory note). 

 
* Hoái phieáu: laø moät giaáy leänh vieát cuûa moät ngöôøi (ngöôøi phaùt leänh) cho moät 

ngöôøi khaùc (ngöôøi thuï leänh), yeâu caàu ngöôøi naøy traû moät soá tieàn nhaát ñònh khi hoái 
phieáu ñeán haïn thanh toaùn hoaëc theo leänh cuûa moät ngöôøi naøo ñoù (ngöôøi thuï höôûng). 

Hoái phieáu do chuû nôï laäp vaø coù 3 chuû theå chính laø ngöôøi phaùt leänh, ngöôøi thuï 
leänh vaø ngöôøi thuï höôûng. Hoái phieáu coù theå ñöôïc ngaân haøng ñaûm baûo thanh toaùn neân 
sau khi ñaõ ñoùng moät khoaûn leä phí vaø ngaân haøng seõ ñoùng daáu “ñaõ chaáp nhaän” leân 
hoái phieáu. Khi ñoù trong tröôøng hôïp beân nhaän nôï bò phaù saûn thì ngaân haøng seõ ñaûm 
baûo thanh toaùn ñaày ñuû cho hoái phieáu ñoù. Do vaäy, hoái phieáu coøn coù giaù trò trong 
thanh toaùn quoác teá. 

 
* Leänh phieáu: laø moät vaên baûn theo ñoù ngöôøi phaùt haønh cam keát traû moät soá 

tieàn nhaát ñònh cho ngöôøi thuï höôûng khi ñeán haïn thanh toaùn.  
Khaùc vôùi hoái phieáu, leänh phieáu do ngöôøi nhaän nôï laäp vaø thoâng thöôøng chæ coù 

2 chuû theå laø ngöôøi phaùt haønh vaø ngöôøi thuï höôûng. Leänh phieáu khoâng ñöôïc ngaân 
haøng baûo ñaûm thanh toaùn. Do vaäy, leänh phieáu hieám khi ñöôïc söû duïng trong quan heä 
thöông maïi quoác teá. 

 
2.2.2  Chieát khaáu thöông phieáu: 
* Chieát khaáu thöông phieáu: laø moät nghieäp vuï tín duïng ngaén haïn trong ñoù 

khaùch haøng chuyeån nhöôïng thöông phieáu chöa ñaùo haïn cho ngaân haøng ñeå nhaän moät 
soá tieàn baèng meänh giaù töø  laõi suaát chieát khaáu vaø hoa hoàng chieát khaáu. 

 
Ñaây laø nghieäp vuï tín duïng ngaén haïn ít ruûi ro. Thaät vaäy, hoái phieáu vaø leänh 

phieáu vôùi tö caùch laø 2 coâng cuï chieát khaáu cuûa ngaân haøng ñeàu ñöôïc laäp treân cô sôû 
haøng hoaù ñaõ ñöôïc saûn xuaát vaø ñöôïc baùn cho ngöôøi mua. Chính cô sôû haøng hoaù naøy 
ñaõ taïo ñieàu kieän cho ngöôøi vay thöïc hieän ñöôïc quaù trình kinh doanh cuûa mình hình 
thaønh caùc nguoàn thu ñeå traû nôï khi thöông phieáu ñeán haïn thanh toaùn. Treân giaùc ñoä 
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ngaân haøng khi khaùch haøng baùn thöông phieáu cho ngaân haøng döôùi hình thöùc chieát 
khaáu ngaân haøng ñaõ phaûi öùng ra moät khoaûn tieàn vaø chæ thu veà khi thöông phieáu tôùi 
haïn thanh toaùn töùc laø phaûi sau moät khoaûng thôøi gian nhaát ñònh tieàn öùng ra môùi quay 
trôû veà ngaân haøng. Ngaân haøng thu laõi qua loaïi hình cho vay naøy thoâng qua vieäc soá 
tieàn thu nôï töø ngöôøi thuï leänh lôùn hôn soá tieàn mua thöông phieáu töø ngöôøi chieát khaáu. 

Chieát khaáu thöông phieáu khoâng laøm ñoùng baêng voán cuûa ngaân haøng. Do chieát 
khaáu laø nghieäp vuï tín duïng ngaén haïn vôùi thôøi haïn toái ña laø 90 ngaøy. Chính thôøi haïn 
naøy ñaõ nhanh choùng giaûi phoùng voán cho ngaân haøng goùp phaàn naâng cao tính thanh 
khoaûn trong quaûn lyù taøi saûn  cuûa ngaân haøng. Maët khaùc trong ngaén haïn, ngaân haøng 
coù theå deã döï ñoaùn ñöôïc tình hình kinh teá xaõ hoäi ñeå ra quyeát ñònh cuoái cuøng laø coù 
chieát khaáu hay khoâng. 

Khi thöïc hieän chieát khaáu soá tieàn caáp cho khaùch haøng ñöôïc chuyeån sang taøi 
khoaûn tieàn göûi. Soá tieàn naøy coù theå chöa ñöôïc söû duïng ngay toaøn boä nhö vaäy ñaõ taïo 
ra nguoàn voán cho ngaân haøng. 

 
 
 
 

 
NGAÂN HAØNG

 
NGÖÔØI THUÏ 

HÖÔÛNG 

 
NGÖÔØI THUÏ 

LEÄNH 

Chieát khaáu

Cho vay

 Thu nôï 

Truy ñoøi, khi khoâng thu ñöôïc nôï töø 
ngöôøi thuï leänh 

Thu nôï thöông phieáu 
khi ñaùo haïn 

Sô ñoà 5.8 moâ hình chieát khaáu thöông phieáu. 

 
 
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
Qua sô ñoà treân ta deã nhaän thaáy, chieát khaáu laø moät hình thöùc tín duïng giaùn 

tieáp khi ngaân haøng cho vay moät chuû theå trong khi laïi thu nôï töø moät chuû theå khaùc. 
Treân thöïc teá, coù theå ngöôøi thuï leänh vaø ngöôøi thuï höôûng khoâng coù quan heä tín duïng 
thöông maïi tröïc tieáp do thöông phieáu coù theå ñöôïc mua baùn qua nhieàu ngöôøi tröôùc 
khi ñeán tay ngöôøi thuï höôûng cuoái cuøng baùn laïi thöông phieáu cho ngaân haøng. 

 
2.2.3  Thuû tuïc chieát khaáu 
2.2.3.1  Thaåm ñònh hoà sô chieát khaáu: 
Khaùch haøng xin chieát khaáu phaûi noäp cho ngaân haøng caùc loaïi giaáy tôø sau: 

- Ñôn xin chieát khaáu 
- Caùc thöông phieáu xin chieát khaáu 
- Baûng keâ caùc thöông phieáu ñoù 
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Ví duï: coâng ty X laäp baûng keâ xin chieát khaáu vaøo ngaøy 19/8/200X nhö sau: Ví duï: coâng ty X laäp baûng keâ xin chieát khaáu vaøo ngaøy 19/8/200X nhö sau: 
  

Soá chöùng töø Soá chöùng töø Ngöôøi phaùt haønhNgöôøi phaùt haønh Ngöôøi thanh toaùn Ngöôøi thanh toaùn Meänh giaù Meänh giaù Ngaøy phaùt haønh Ngaøy phaùt haønh 
BE 1589 Coâng ty X Coâng ty XZ 450.000.000 22/7/200X 
BE 2154 Coâng ty Y Coâng ty Z 180.000.000 15/8/200X 

 
Sau khi nhaän ñöôïc hoà sô chieát khaáu cuûa khaùch haøng ngaân haøng tieán haønh 

thaåm ñònh caùc maët sau: 
- Nghieân cöùu tính chaát phaùp lyù cuûa tôø hoái phieáu hoaëc leänh phieáu xin chieát 

khaáu. 
- Nghieân cöùu moái quan heä thöông maïi giöõa caùc chuû theå lieân quan ñeán 

thöông phieáu. 
- Nghieân cöùu khaû naêng traû nôï cuûa caùc chuû theå coù lieân quan. Khi nghieân cöùu 

khaû naêng traû nôï phaûi xeùt ñeán caû hai khía caïnh: 
+ Khaû naêng taøi chính. 
+ Phaåm chaát cuûa chuû doanh nghieäp vaø ngöôøi ñieàu haønh. 

 
Chuù yù:  
Trong quaù trình xeùt duyeät ngaân haøng caàn chuù yù loaïi boû nhöõng hoái phieáu giaû 

trong caùc tình huoáng cuï theå sau: 
(1) Hoái phieáu ñöôïc laäp trong tröôøng hôïp ngöôøi xin chieát khaáu töï nghó ra vaø 

mang tôùi ngaân haøng ñeà nghò chieát khaáu. Phaùt hieän ra loaïi naøy khoâng khoù, nhaân vieân 
ngaân haøng chæ caàn kieåm tra kyõ nhöõng chi tieát baûo maät cuûa hoái phieáu. 

(2) Hoái phieáu giaû coù söï ñoàng loaõ: hoái phieáu ñöôïc laäp trong ñieàu kieän khoâng 
coù quan heä mua baùn chòu nhöng moät beân vaãn kyù nhaän nôï vaøo vaøo hoái phieáu ñeå beân 
thuï höôûng ñem hoái phieáu tôùi ngaân haøng chieát khaáu. 

(3) Hoái phieáu giaû daây chuyeàn: Tham gia vaøo thaønh laäp hoái phieáu (maëc duø 
treân thöïc teá khoâng coù quan heä tín duïng thöông maïi) bao goàm raát nhieàu coâng ty vaø 
caùc coâng ty naøy kyù nhaân nôï qua laïi cho nhau. 

Vieäc loaïi boû hoái phieáu trong caùc tröôøng hôïp (2), (3) coù theå ñöôïc thöïc hieän 
thoâng qua heä thoáng ngaân haøng hoaëc thoâng qua caùc toå chöùc chuyeân cung caáp caùc 
thoâng tin taøi chính veà caùc coâng ty. 

   
2.2.3.2  Kyõ thuaät chieát khaáu 
- Tieàn laõi chieát khaáu: laø soá tieàn laõi ñöôïc khaáu tröø maø ngaân haøng seõ thu khi 

ñaùo haïn. 
Goïi LCK : laø laõi chieát khaáu. 
          V : laø meänh giaù cuûa thöông phieáu. 
           n  : laø soá ngaøy tính töø  ngaøy chieát khaáu ñeán ngaøy ñaùo haïn. 
            i   : laø laõi suaát chieát khaáu. 
Ta coù:      

Vx ix n
360

   
                           LCK  = 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 93 - 
  

__________________________________________________________________________ 

  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

-Giaù trò hieän taïi cuûa thöông phieáu laø giaù trò cuûa thöông phieáu taïi thôøi ñieåm 
chieát khaáu, noù ñöôïc xaùc ñònh baèng hieäu soá cuûa meänh giaù vaø tieàn laõi chieát khaáu. 
Ñaây cuõng laø soá tieàn ngaân haøng traû cho ngöôøi chieát khaáu thöông phieáu. 

-Giaù trò hieän taïi cuûa thöông phieáu laø giaù trò cuûa thöông phieáu taïi thôøi ñieåm 
chieát khaáu, noù ñöôïc xaùc ñònh baèng hieäu soá cuûa meänh giaù vaø tieàn laõi chieát khaáu. 
Ñaây cuõng laø soá tieàn ngaân haøng traû cho ngöôøi chieát khaáu thöông phieáu. 

Goïi STCK  laø giaù trò hieän taïi cuûa thöông phieáu, ta coù: Goïi STCK  laø giaù trò hieän taïi cuûa thöông phieáu, ta coù: 
  
                             STCK = V - (LCK + HH)                              STCK = V - (LCK + HH) 
  
Löu yù Löu yù : Soá ngaøy chieát khaáu (n) ñöôïc tính töø ngaøy xin chieát khaáu ñeán ngaøy 

ñaùo haïn nhöng khoâng tính ngaøy xin chieát khaáu vaø coäng theâm ngaøy laøm vieäc ngaân 
haøng. 

 
Ví duï: Thöông phieáu xin chieát khaáu vaøo ngaøy 20/6, coù ngaøy ñaùo haïn laø 31/8, 

ngaøy laøm vieäc ngaân haøng laø 1 ngaøy: 
 
Thôøi gian chieát khaáu: 
 
           10 ngaøy                       31 ngaøy                    31 ngaøy 
                                  

              
        20/6                          30/6                           31/7                            31/8 

 
n = 10 ngaøy + 31 ngaøy + 31 ngaøy + 1 ngaøy = 72 ngaøy 
 
- Hoa hoàng chieát khaáu: laø moät khoaûn leä phí ñöôïc ngaân haøng khaáu tröø khi 

chieát khaáu. 
Goïi:        r :  tyû leä hoa hoàng chieát khaáu 
               HH : hoa hoàng chieát khaáu 
 
Ta coù:     
                              

V x r x n
HH  = 

360
 
Ngoaøi ra,  coøn coù moät soá loaïi hoa hoàng khaùc nhö: hoa hoàng coá ñònh bao goàm 

dòch vuï thoâng baùo ruûi ro… 
 
Ví duï: Ngaøy 19/8/2002 coâng ty X xin chieát khaáu hai hoái phieáu nhö sau: 
 

Teân hoái phieáu Meänh giaù Ngaøy ñaùo haïn 
Hoái phieáu 1 450.000.000 15/9/200X 
Hoái phieáu 2 180.000.000 30/9/200X 

Bieát raèng: 
- Laõi suaát chieát khaáu: 8,5 % /naêm 
- Tyû leä hoa hoàng chieát khaáu 0,4% 

 
Baûng tính ñöôïc laäp nhö sau: 
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Teân HP 

 
Meänh giaù 

(V) 

Soá ngaøy 
khaáu tröø 

 (n) 

Laõi chieát 
khaáu 

 (LCK) 

Hoa hoàng 
chieát khaáu 

(HH) 

 
Giaù trò roøng 

(STCK) 
Hp1 450.000.000 27 2.868.750 135.000 446.996.250 
Hp2 180.000.000 42 1.785.000 84.000 178.131.000 

 630.000.000  4.872.750 625.127.050 
 
2.2.3.3 – Thu nôï vaø caùch xöû lyù caùc khoaûn nôï khoâng thu hoài ñuùng haïn: 
 - Ñeán kyø haïn nôï ñaõ ñöôïc xaùc ñònh trong thöông phieáu, ngaân haøng tieán haønh 

thu nôï ôû ngöôøi thu leänh hoái phieáu hoaëc ngöôøi phaùt leänh phieáu. 
Vieäc thu nôï coù theå thöïc hieän theo moät trong 2 caùch sau: 
(1) Ngaân haøng baùo cho ngöôøi thuï leänh ñeå ngöôøi naøy traû tieàn baèng caùc 

phöông thöùc nhö uyû nhieäm chi hoaëc thanh toaùn baèng tieàn maët. 
(2) Göûi hoái phieáu ñeán ngaân haøng ñaïi lyù uûy nhieäm nhôø thu hoä soá tieàn baèng 

meänh giaù thöông phieáu. 
 
- Trong tröôøng hôïp ngöôøi thuï leänh khoâng traû nôï ngaân haøng coù theå choïn 1 

trong 2 caùch sau: 
 (1) Phaûn hoaøn hoái phieáu: 
Khi hoái phieáu khoâng ñöôïc ngöôøi thuï leänh chi traû, ngaân haøng coù theå trích taøi 

khoaûn cuûa ngöôøi xin chieát khaáu ñeå thu hoài nôï, keå caû caùc chi phí phaùt sinh theâm, sau 
ñoù traû laïi hoái phieáu cho ngöôøi naøy ñeå töï ñoøi nôï ôû ngöôøi thuï leänh. Phaûn hoaøn hoái 
phieáu chæ ñöôïc thöïc hieän khi ngöôøi xin chieát khaáu coù khaû naêng taøi chính vöõng vaøng. 

 
(2) Tieán haønh thuû tuïc toá tuïng ñeå truy ñoøi nôï: 
Theo nguyeân taéc naøy, ngaân haøng ñöôïc quyeàn chæ ñònh moät trong soá nhöõng 

ngöôøi lieân ñôùi traùch nhieäm cuûa hoái phieáu phaûi traû nôï theo phaùn quyeát cuûa toaø aùn. 
Trong tröôøng naøy, ngaân haøng choïn beân naøo coù khaû naêng taøi chính toát nhaát ñeå truy 
ñoøi. Theo luaät ñònh, ngöôøi ñöôïc chæ ñònh traû nôï theo quyeát ñònh cuûa toaø aùn khoâng 
ñöôïc quyeàn töø choái vôùi baát kyø lyù do naøo. 

 

II. CHO VAY TRUNG VAØ DAØI HAÏN 

1. Cho vay kyø haïn 
Ñaây laø hình thöùc cho vay trung vaø daøi haïn nhaèm muïc ñích taøi trôï cho hoaït 

ñoäng ñaàu tö cuûa doanh nghieäp nhö mua saém trang thieát bò, xaây döïng caùc coâng 
trình… Loaïi naøy coù thôøi haïn cho vay treân moät naêm. Thoâng thöôøng caùc doanh 
nghieäp vay theo hình thöùc choïn goùi döïa treân cô sôû döï toaùn nhöõng chi phí cho moät 
döï aùn ñaàu tö vaø cam keát thanh toaùn nôï baèng caùc khoaûn traû daàn ñöôïc thöïc hieän ñeàu 
ñaën theo thaùng hoaëc quyù. Vieäc traû nôï nhö vaäy thöôøng döïa treân nguoàn thu töø döï aùn 
ñeå tính toaùn caùc giaù trò vaø thôøi gian caùc khoaûn traû nôï. Caùc khoaûn vay kyø haïn coù theå 
coù laõi suaát thaû noåi hoaëc coá ñònh vaø ñöôïc baûo ñaûm baèng taøi saûn coá ñònh cuûa ngöôøi 
vay. Laõi suaát vay kyø haïn cao hôn laõi suaát vay ngaén haïn do ngaân haøng phaûi ñoái maët 
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vôùi nhieàu ruûi ro hôn trong moät khoaûng thôøi gia daøi hôn. Do vaäy, khi ñaùnh giaù caùc 
khoaûn vay trung vaø daøi haïn ngaân haøng thöôøng chuù yù tôùi nhöõng ñaëc ñieåm sau ñaây: 

(1)  Trình ñoä coâng taùc quaûn lyù cuûa doanh nghieäp. 
(2)  Chaát löôïng cuûa heä thoáng keá toaùn vaø kieåm toaùn khaùch haøng ñang aùp 

duïng. 
(3)  Tröôùc ñaây khaùch haøng coù chuù taâm göûi tôùi ngaân haøng baùo caùo taøi 

chính ñònh kyø hay khoâng. 
(4)  Khaùch haøng coù saün saøng cam keát khoâng chuyeån taøi saûn ñaûm baûo cho 

moät chuû nôï khaùc hay khoâng. 
(5)  Nhöõng taøi saûn cuûa doanh nghieäp coù ñöôïc baûo hieåm ñaày ñuû hay 

khoâng. 
(6)  Lieäu söï ñoåi môùi coâng ngheä coù laøm cho trang thieát bò ñang ñaàu tö 

baèng voán vay ngaân haøng bò laïc haäu. 
(7)  Thôøi gian ñeå döï aùn baét ñaàu taïo ra caùc khoaûn tieàn thu veà. 
(8)  Nhöõng xu höôùng thò tröôøng aûnh höôûng tôùi döï aùn. 
(9)  Giaù trò roøng cuûa doanh nghieäp. 
 

Vay kyø haïn thöôøng coù thôøi haïn vay khoâng quaù 10 naêm. Muoán huy ñoäng 
nguoàn taøi trôï coù thôøi gian daøi hôn nhö 20 hay 30 naêm chaúng haïn thì doanh nghieäp 
coù theå huy ñoäng treân thò tröôøng traùi phieáu daøi haïn. Nhöng nhöõng thuû tuïc phöùc taïp 
trong vieäc ñaêng kyù phaùt haønh traùi phieáu khoâng cho pheùp doanh nghieäp thöïc hieän deã 
daøng coâng vieäc naøy. Trong khi ñoù, vay kyø haïn ngaân haøng laïi coù öu ñieåm ñoù laø tieát 
kieäm thôøi gian, linh hoaït, chi phí baûo hieåm thaáp vôùi nhöõng ñieàu khoaûn hôïp ñoàng coù 
theå nhanh choùng thöông löôïng phuø hôïp vôùi nhu caàu cuûa doanh nghieäp. 

 
1.1 Nguoàn traû nôï:    
Nguoàn traû nôï vay kyø haïn nhö treân ñaõ ñeà caäp ñoù laø caùc khoaûn tieàn thu vaøo 

cuûa döï aùn vay voán ngaân haøng. Maëc duø khaùch haøng coù theå aùp duïng nhöõng kyõ thuaät 
khaáu hao ñaëc bieät ñeå traùnh ñöôïc nhöõng khoaûn thueá thu nhaäp doanh nghieäp taïo ra 
moät keá hoaïch thu tieàn coù lôïi cho vieäc traû nôï vay nhöng veà daøi haïn khaû naêng sinh lôïi 
cao cuûa döï aùn vaãn laø tieâu chuaån toát trong vieäc thaåm ñònh döï aùn.  

 
1.2 Phaân tích khaùch haøng: 
Vieäc phaân tích khaùch haøng taäp trung chuû yeáu vaøo baùo caùo thu nhaäp daøi haïn 

cuûa khaùch haøng. Ngaân haøng caàn phaûi ñaùnh giaù ñuùng tieàm naêng veà thu nhaäp cuûa 
khaùch haøng; ñieàu naøy döïa treân nhöõng ñaùnh giaù veà khaùch haøng treân nhieàu maët nhö 
saûn phaåm cuûa doanh nghieäp, khaû naêng quaûn trò, söùc caïnh tranh cuûa doanh nghieäp 
trong ngaønh cuûa mình. Keá hoaïch traû nôï daøi haïn phaûi ñöôïc ñaùnh giaù trong caùc tröôøng 
hôïp nhöõng nhaân toá baát lôïi taùc ñoäng tôùi doanh thu, lôïi nhuaän bieân, doanh thu treân taøi 
saûn, chi phí tröïc tieáp,… trong tröôøng hôïp cho vay mua saén taøi saûn coá ñònh thì caàn 
ñaùnh giaù ñuùng nguoàn thu töø taøi saûn ñoù coù ñuû buø ñaép nhöõng chi phí mua saén hay 
khoâng. 
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Taøi saûn theá chaáp vay trung vaø daøi haïn thöôøng laø taøi saûn coá ñònh cuûa doanh 
nghieäp nhö quyeàn söû duïng ñaát, nhaø xöôûng, maùy moùc, thieát bò… Voán löu ñoäng 
khoâng ñöôïc choïn laøm taøi saûn theá chaáp trong tröôøng hôïp naøy. Giaù trò taøi saûn theá chaáp 
chính laø giaù trò thanh lyù taøi saûn trong ñieàu kieän taøi saûn cuûa doanh nghieäp bò baùn 
thanh lyù ñeå traû nôï ngaân haøng. 

 
1.3 Kyõ thuaät cho vay:    
Vieäc tính toaùn cho vay kyø haïn phuï thuoäc vaøo nhöõng ñieàu kieän cuï theå cuûa döï 

aùn vaø caùc khoaûn thanh toaùn nôï ñeàu ñaën giöõa caùc kyø. Vieäc thanh toaùn nôï vay ñeàu 
ñaën trong khoaûng thôøi gian ngaén giuùp ngaân haøng theo doõi thöôøng xuyeân khaû naêng 
traû nôï cuûa khaùch haøng xem noù coù bò suy giaûm hay khoâng. Hôïp ñoàng tín duïng ñöôïc 
soaïn thaûo quy ñònh roõ quyeàn vaø nghóa vuï caùc beân trong ñoù phaûi quy ñònh cuï theå 
quyeàn cuûa ngaân haøng ñöôïc thöïc hieän khi khaùch haøng  vi phaïm hôïp ñoàng. Thoâng 
thöôøng kyõ thuaät cho vay naøy coù thôøi haïn khoâng quaù 10 naêm, treân thöïc teá thôøi haïn 
vay chæ vaøo khoaûng 2 tôùi 5 naêm. 

 

2. Tín duïng tuaàn hoaøn  
Tín duïng tuaàn hoaøn laø moät hình thöùc cho vay cuûa ngaân haøng theo ñoù khaùch 

haøng ñöôïc vay ngaân haøng tôùi moät möùc toái ña xaùc ñònh tröôùc sau ñoù coù theå traû toaøn 
boä hoaëc traû moät phaàn nôï vay roài laïi tieáp tuïc vay laïi cho tôùi khi hôïp ñoàng tín duïng 
heát thôøi haïn hieäu löïc. Cuõng gioáng nhö cho vay theo taøi khoaûn vaõng lai trình baøy ôû 
phaàn tröôùc nhöng tín duïng tuaàn hoaøn coù thôøi haïn hôïp ñoàng daøi hôn vaøo khoaûng 2 
ñeán 5 naêm.  

Hình thöùc naøy ñöôïc aùp duïng phoå bieán cho nhöõng khaùch haøng khoâng theå xaùc 
ñònh ñöôïc chính xaùc thôøi gian cuûa caùc nguoàn tieàn trong töông lai cuûa mình. Tín 
duïng tuaàn hoaøn coù öu ñieåm giuùp doanh nghieäp thoaùt khoûi nhöõng bieán ñoäng thaát 
thöôøng cuûa nguoàn tieàn ra vaø vaøo doanh nghieäp. Hôn nöõa, trong giai ñoaïn suy giaûm 
tieàn maët nghieâm troïng doanh nghieäp coù theå vay theâm tieàm ñeå giaûi quyeát tình traïng 
naøy vaø seõ hoaøn traû trong giai ñoaïn taêng tröôûng. 

Cho vay theo hình thöùc naøy, ngaân haøng seõ tính moät möùc phí nhaát ñònh treân 
soá tieàn vay trong haïn möùc nhöng khaùch haøng chöa söû duïng cuõng nhö aùp duïng laõi 
suaát phuø hôïp ñoái vôùi soá tieàn vay khaùch haøng ñang söû duïng. 

 
Cam keát cho vay tuaàn hoaøn thöôøng coù hai loaïi: 
- Loaïi thoâng thöôøng: laø moät cam keát cuûa ngaân haøng (theå hieän döôùi daïng hôïp 

ñoàng) cho khaùch haøng vay toái ña moät soá tieàn vôùi laõi suaát coá ñònh hoaëc laõi suaát ñieàu 
chænh theo moät laõi suaát cô naøo ñoù ví duï nhö LIBOR. Vôùi cam keát naøy, ngaân haøng seõ 
khoâng thöïc hieän cho vay khi tình hình taøi chính cuûa khaùch haøng coù söï thay ñoåi baát 
lôïi cho vieäc traû nôï hoaëc khaùch haøng khoâng ñaùp öùng ñöôïc nhöõng yeâu caàu boå sung 
ñöôïc quy ñònh trong hôïp ñoàng. 

- Loaïi ñaëc bieät: laø moät cam keát chaéc chaén cuûa ngaân haøng cho khaùch haøng 
vay trong tröôøng hôïp khaån caáp cho duø laõi suaát tieàn vay khoâng ñöôïc xaùc ñònh tröôùc 
vaø khaùch haøng cuõng khoâng coù yù ñònh vay cuï theå maø chæ söû duïng noù nhö laø moät söï 
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baûo ñaûm cho caùc moùn vay cuûa mình töø nhöõng ngaân haøng khaùc. Loaïi cam keát cho 
vay naøy coù laõi suaát thöôøng thaáp hôn cam keát loaïi treân vaø ñöôïc aùp duïng cho nhöõng 
coâng ty coù chaát löôïng tín duïng cao. Vôùi cam keát naøy doanh nghieäp coù theå nhanh 
choùng vay ñöôïc tieàn ngaân haøng ñöa ra moät tín hieäu toát veà tình traïng taøi chính cuûa 
mình ñoái vôùi caùc ngaân haøng khaùc ñang coøn caân nhaéc vieäc cho vay ñoái vôùi doanh 
nghieäp. 

 
2.1 Nguoàn traû nôï: 
Nguoàn traû nôï cho caùc khoaûn vay tuaàn hoaøn thoàng thöôøng laø töø caùc khoaûn 

phaûi thu cuûa khaùch haøng. Ngoaøi ra, vieäc traû nôï ngaân haøng trong quan heä tín duïng 
tuaàn hoaøn thöôøng khoâng roõ raøng. Chæ khi hình thöùc naøy chuyeån sang tín duïng kyø 
haïn thì vieäc traû nôï môùi ñöôïc xaùc ñònh moät caùc roõ raøng. Tuy nhieân, vieäc traû nôï theo 
hình thöùc tín duïng naøo ñi chaêng nöõa thì noù cuõng phaûi döïa vaøo khaû naêng thu nhaäp 
daøi haïn cuûa doanh nghieäp coù ñuû ñaûm baûo vieäc traû nôï hay khoâng. Moät nguoàn traû nôï 
khaùc nöõa ñoù laø vieäc baùn laïi moùn vay cho moät chuû nôï khaùc hoaëc khaùch haøng phaùt 
haøng traùi phieáu ra thò tröôøng ñeå laáy tieàn traû nôï ngaân haøng. So vôùi loaïi hình tín duïng 
khaùc thì tín duïng tuaàn hoaøn coù khaû naêng hoaøn traû nôï vay thaáp hôn do nhieàu nguyeân 
nhaân töø phía khaùch haøng. 

  
2.2 Phaân tích khaùch haøng: 
Vieäc phaân tích khaùch haøng vay tuaàn hoaøn laø raát caàn thieát do caùc khaùch haøng 

luoân duy trì  moät khaû naêng taøi trôï moûng manh döïa chuû yeáu vaøo ngaân haøng ñeå ñaùp 
öùng nhu caàu taêng tröôûng haøng toàn kho, doanh thu hay ñaåy nhanh thu nôï töø caùc 
khoaûn phaûi thu. Ñieàu naøy ñoøi hoûi khaùch haøng phaûi duy trì moät heä thoáng quaûn lyù vaø 
thoâng tin noäi boä hieäu quaû. Caùc chæ tieâu veà caùc khoaûn nôï luoân ôû möùc cao hôn trung 
bình cho neân noù phaûi ñöôïc quaûn lyù khoân kheùo sao cho chi phí luoân ñöôïc duy trì ôû 
möùc hôïp lyù. Ngaân haøng phaûi xaùc ñònh ñöôïc roõ raèng khaùch haøng traû nôï ngaân haøng töø 
nguoàn thu daøi haïn baèng phöông phaùp cuï theå naøo. 

Thoâng thöôøng caùc khoaûn vay tuaàn hoaøn ñöôïc thöïc hieän döïa treân söï ñaûm baûo 
cuûa caùc khoaûn phaûi thu vaø haøng toàn kho cuûa khaùch haøng. Ngaân haøng caàn thaåm ñònh 
chaát löôïng cuûa haøng toàn kho vaø caùc khoaûn phaûi thu ñeå ñöa ra quyeát ñònh veà möùc 
cho vay cuï theå. Noùi chung, haøng toàn kho döôùi daïng nguyeân lieäu laø haøng hoaù baùn 
ñöôïc thì ñöôïc ñaùnh giaù cao hôn laø thaønh phaåm do doanh nghieäp saûn xuaát. Bôûi vì 
nguyeân lieäu thì deã baùn cho nhaø saûn xuaát saûn phaåm cuøng loaïi hôn laø haøng hoaù thaønh 
phaåm cuûa doanh nghieäp hoaëc laø noù coù theå ñöôïc traû laïi cho nhaø cung caáp sau khi ñaõ 
khaáu tröø chi phí löu kho. Saûn phaåm dôû dang thöôøng khoâng theå ñöôïc ñem caàm coá vì 
ngaân haøng khoâng theå giaùm saùt quaù trình hoaøn thaønh noù vaø neáu coù hoaøn thaønh thì 
vieäc tieâu thuï treân thò tröôøng cuûa saûn phaåm loaïi naøy raát khoù khaên. Ngoaøi ra, trong 
quaù trình ñaùnh giaù taøi saûn baûo ñaûm ngaân haøng cuõng caàn chuù yù loaïi ra khoûi loâ haøng 
toàn kho nhöõng saûn phaåm hoûng vaø keùm chaát löôïng. 

So vôùi haøng toàn kho, caùc khoaûn phaûi thu ñöôïc ñaùnh giaù cao hôn. Tuy nhieân, 
khi xaùc ñònh giaù trò baûo ñaûm caùc khoaûn phaûi thu chæ ñöôïc ñaùnh giaù baèng khoaûng töø 
60 tôùi 95% giaù trò thöïc maø thoâi.  
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2.3 Kyõ thuaät cho vay:  
Cuõng gioáng nhö cho vay theo taøi khoaûn vaõng lai, cho vay tuaàn hoaøn thöôøng 

aùp duïng kyõ thuaät giaûi ngaân linh hoaït theo nhu caàu cuûa khaùch haøng. Vôùi kyõ thuaät 
naøy, khaùch haøng vaø ngaân haøng thoaû thuaän moät haïn möùc tín duïng cuï theå sau ñoù 
khaùch haøng ruùt tieàn vay tuyø thuoäc vaøo caùc ñieàu kieän giaûi ngaân cuï theå. Thoâng 
thöôøng vieäc giaûi ngaân theo kyõ thuaät naøy thöôøng ñi keøm nhöõng ñieàu kieän veà taøi saûn 
baûo ñaûm cuûa khaùch haøng vaø thoâng tin veà taøi saûn baûo ñaûm phaûi ñöôïc caäp nhaät 
thöôøng xuyeân. Theo haïn möùc tín duïng ñöôïc duyeät khaùch haøng ruùt tieàn vay nhöng 
khoâng ñöôïc quaù haïn möùc ñoù. Trong kyø haïn vay, khaùch haøng coù theå traû nôï vaø ruùt 
tieàn vay nhieàu laàn tuyø theo nhu caàu vay cuï theå cuûa mình. 

   

3. Moät soá hình thöùc tín duïng trung vaø daøi haïn khaùc 
3.1 Cho vay theo döï aùn daøi haïn: 
Ñaây laø hình thöùc taøi trôï nhieàu ruûi ro nhaát cuûa ngaân haøng, cho vay theo döï aùn 

nhaèm muïc ñích taøi trôï cho hoaït ñoäng xaây döïng cô baûn cuûa khaùch haøng nhö xaây 
döïng nhaø maùy loïc daàu, ñöôøng oáng daãn khí, daãn daãn daàu, coâng trình haàm moû, nhaø 
maùy ñieän, thieát bò taïi caàu caûng haøng haûi,... Ruûi ro loaïi cho vay naøy thöôøng raát lôùn 
vaø ña daïng do nhöõng nguyeân nhaân sau: 

 (1) Soá tieàn taøi trôï thöôøng raát lôùn. 
(2) Döï aùn coù theå bò trì hoaõn do ñieàu kieän veà thôøi tieát hoaëc trang thieát bò 
khoâng cung caáp ñuû. 
(3) Caùc quy ñònh veà phaùp lyù cuûa ñòa phöông coù theå thay ñoåi gaây taùc 
ñoäng tieâu cöïc tôùi döï toaùn chi phí cuûa döï aùn.  
(4) Laõi suaát thay ñoåi seõ gaây taùc ñoäng tieâu cöïc tôùi thu nhaäp töø khoaûn cho 
vay cuûa ngaân haøng hoaëc chi phí vay voán cuûa chuû ñaàu tö.  

Thöïc hieän taøi trôï döï aùn thöôøng coù söï tham gia cuûa nhieàu ngaân haøng do voán 
taøi trôï thöôøng raát lôùn vaø vieäc ñoàng taøi trôï giuùp caùc ngaân haøng chia seû ruûi ro. Ngoaøi 
ra, döï aùn caàn ñöôïc söï baûo laõnh cuûa moät beân thöù ba ñeå trong tröôøng hôïp ngaân haøng 
khoâng theå thu nôï töø phía ngöôøi vay tieàn thì tieán haønh thu nôï töø ngöôøi baûo laõnh. 

 
3.2 Cho vay mua laïi coâng ty:  
Vieäc mua baùn laïi caùc coâng ty thöôøng xuyeân dieãn ra. Nhöõng doanh nghieäp coù 

nhu caàu mua laïi nhöõng coâng ty ñöôïc rao baùn coù theå vay daøi haïn ngaân haøng ñeå thöïc 
hieän nghieäp vuï naøy. Thoâng thöôøng caùc coâng ty ñöôïc rao baùn laâm vaøo tình traïng phaù 
saûn neân ñöôïc baùn vôùi giaù thaáp hôn nhieàu so vôùi giaù trò thöïc cuûa noù. Ngaân haøng taøi 
trôï cho khaùch haøng tham gia vaøo caùc vuï mua baùn laïi coâng ty vôùi nhöõng khoaûn chi 
phí laø chi phí mua laïi coâng ty, chi phí cô caáu laïi nôï cuûa coâng ty ñöôïc mua laïi vaø 
nhöõng chi phí khaùc coù lieân quan tôùi vieäc phuïc hoài laïi coâng ty ñeå coù theå sinh lôïi trôû 
laïi ñeå Töø ñoù, traû nôï ngaân haøng. Ngaân haøng coù theå taøi trôï tôùi 80 - 90% toång trò giaù 
caùc vuï mua baùn laïi. 

Ruûi ro trong vieäc cho vay mua laïi coâng ty thoâng thöôøng lieân quan tôùi söï suy 
thoaùi kinh teá hoaëc laõi suaát taêng. Trong giai ñoaïn suy thoaùi kinh teá doanh nghieäp vay 
ngaân haøng mua laïi moät coâng ty coù theå gaëp khoù khaên trong vieäc phuïc hoài coâng ty 
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ñöôïc mua laïi do nhu caàu veà loaïi saûn phaåm haøng hoaù ñoù suy giaûm Töø ñoù, khoù coù theå 
traû nôï ñuùng haïn. Töông töï nhö vaäy laõi suaát taêng cao coù theå daãn tôùi vieäc doanh 
nghieäp khoâng theå cô caáu laïi nôï cuûa coâng ty ñöôïc mua laïi ñaåy coâng ty ñoù tôùi söï phaù 
saûn hoaøn toaøn (baùn thanh lyù). Ngoaøi ra, giaù caû cuûa caùc vuï mua laïi coâng ty taêng cao, 
keá hoaïch thu hoài voán taøi trôï gaáp gaùp cuûa ngaân haøng, söï ruùt lui cuûa caùc coå ñoâng 
khaùc tröôùc khi coâng ty ñöôïc mua laïi hoài phuïc laø nhöõng ruûi ro khaùc cuûa loaïi cho vay 
naøy.  

Ñeå giôùi haïn ruûi ro khi tham gia vaøo taøi trôï cho caùc hoaït ñoäng naøy caùc ngaân 
haøng thöôøng ñöôïc khuyeán caùo veà möùc taøi trôï toái ña mình coù theå tham gia hoaëc caùch 
thöùc taøi trôï ví duï nhö caùc ngaân haøng chæ mua laïi traùi phieáu cuûa doanh nghieäp tham 
gia vaøo vuï mua laïi coâng ty.    

 

III. ÑAÙNH GIAÙ RUÛI RO TÍN DUÏNG VAØ XÖÛ LYÙ CAÙC KHOAÛN 
CHO VAY COÙ VAÁN ÑEÀ 

Maëc duø ngaân haøng luoân tìm caùch giaûm thieåu toái ña ruûi ro trong hoaït ñoäng 
cho vay baèng caùch ñöa ra nhöõng bieän phaùp töø vieäc quy trình hoaù quaù trình xeùt 
duyeät, thaåm ñònh kyõ khaùch haøng veà caùc maët taøi chính, kinh doanh, taøi saûn baûo ñaûm 
nhöng baèng caùch naøy hay caùch khaùc vaãn khoâng theå hoaøn toaøn loaïi boû ñöôïc nhöõng 
khoaûn cho vay coù chaát löôïng thaáp töø ñoù daãn tôùi ruûi ro tín duïng vaø laøm thieät haïi tôùi 
lôïi ích cuûa ngaân haøng. 

 

1. Ñaùnh giaù ruûi ro
Ruûi ro trong hoaït ñoäng cho vay laø nhöõng bieán coá xaáu aûnh höôûng tôùi keát quaû 

cuûa  cho vay cuûa ngaân haøng. Ruûi ro coù theå ñöôïc nhaän bieát qua nhöõng daáu hieäu sau: 
 
1.1 Daáu hieäu töø phía doanh nghieäp cho thaáy khoaûn cho vay coù vaán ñeà: 

(1)  Khaùch haøng traû nôï khoâng ñuùng haïn  
(2)   Thöôøng xuyeân coù söï thay ñoåi kyø haïn traû nôï 
(3)    Tình hình traû nôï dieãn ra raát keùm, voán goác traû moãi laàn raát ít 
(4)    Chaáp nhaän laõi suaát cho vay cao baát thöôøng 
(5)   Taøi khoaûn phaûi thu vaø haøng toàn kho cuûa khaùch haøng cho thaáy nhöõng 

daáu hieäu baát  thöôøng  
(6)   Söï suy giaûm doanh thu vaø lôïi nhuaän cuûa khaùch haøng 
(7)   Tyû leä nôï/giaù trò roøng (tyû leä veà ñoøn baûy) taêng  
(8)   Chính saùch chi traû coå töùc baát hôïp lyù 
(9)   Maát taøi lieäu maø ñaëc bieät laø maát caùc baùo caùo taøi chính 
(10)  Giaù trò taøi saûn baûo ñaûm suy giaûm  
(11)  Voán löu ñoäng baát hôïp lyù hoaëc suy giaûm 
(12)  Vieäc naâng cao giaù trò roøng phuï thuoäc vaøo vieäc ñaùnh giaù laïi taøi saûn 
(13)  Thieáu baùo caùo löu chuyeån tieàn teä 
(14)  Khaùch haøng phaûi döïa vaøo caùc nguoàn khoâng thích hôïp ñeå traû nôï ngaân 

haøng nhö baùn thanh lyù taøi saûn thieát bò, nhaø xöôûng... 
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 1.2 Daáu hieäu töø phía chính saùch cho vay cuûa ngaân haøng taïo ra nhöõng 
khoaûn vay coù vaán ñeà: 
(1) Phaân loaïi ruûi ro khaùch haøng keùm 
(2) Vieäc cho vay ngaãu nhieân phaûi nhöõng khaùch haøng ruûi ro chieám tyû leä 

cao  
(3) Cho vay bôûi vì trong töông lai khaùch haøng coù theå göûi moät khoaûn tieàn 

tieát kieäm lôùn taïi ngaân haøng 
(4) Khoâng theå laäp ra keá hoaïch traû nôï phuø hôïp cho töøng moùn vay 
(5) Cho vay vöôït quaù nhu caàu thöïc teá cuûa khaùch haøng 
(6) Doanh soá cho vay khaùch haøng naèm ngoaøi thò tröôøng cuûa ngaân haøng 

vöôït quaù möùc an toaøn 
(7) Heä thoáng hoà sô tín duïng nhieàu sô hôû 
(8) Nhieàu khoaûn cho vay noäi boä chieám tyû leä ñaùng keå 
(9) Vieäc giaùm saùt cho vay yeáu keùm 
(10)  Boû qua nhöõng taùc ñoäng tieâu cöïc cuûa chu kyø kinh doanh 
(11)  Coù phaûn öùng thaùi quaù tröôùc söï caïnh tranh töø ngaân haøng khaùc 
(12)  Cho vay khaùch haøng thöïc hieän caùc nghieäp vuï ñaàu cô mang tính ruûi ro 

cao 
(13)  Thieáu söï nhaïy caûm tröôùc nhöõng bieán ñoäng cuûa nhöõng ñieàu kieän kinh teá 
 

2. Caùc bieän phaùp ngaên ngöøa vaø xöû lyù ruûi ro  
Vieäc thöïc hieän ngaên ngöøa ruûi ro tín duïng phaûi ñöôïc ngaân haøng thöïc hieän 

ngay töø ñaàu cuûa quaù trình xeùt duyeät cho vay vaø trong suoát quaù trình khaùch haøng 
quan heä vay voán vôùi ngaân haøng. Ñoàng thôøi, caùc bieän phaùp thöïc hieän phaûi mang tính 
ñoàng boä vaø phaûi tuaân thuû nhöõng nguyeân taéc cô baûn. 

 
2.1 Caùc bieän phaùp ngaên ngöøa ruûi ro: 
2.1.1 Xeáp haïng hoà sô khaùch haøng: 
Vieäc thöïc hieän phaân loaïi khaùch haøng theo chaát löôïng tín duïng laø moät vieäc 

raát caàn thieát giuùp ngaân haøng ngaên chaën vaø xöû lyù kòp thôøi nhöõng khoaûn cho vay trôû 
neân coù daáu hieäu khoâng thu ñöôïc nôï. Moãi ngaân haøng seõ ñònh ra nhöõng tieâu chuaån cuï 
theå cho vieäc xeáp haïng khaùch haøng. Treân thöïc teá khoâng theå xaây döïng ñöôïc moät heä 
thoáng haïng tín duïng hoaøn haûo do nhöõng nguyeân nhaân chuû quan vaø khaùch quan. 

- Nhöõng nguyeân nhaân chuû quan: thöôøng naûy sinh töø phía ngaân haøng trong 
quaù trình ñaùnh giaù caùc chæ tieâu taøi chính cuûa doanh nghieäp phaûn aùnh khaû naêng thanh 
khoaûn, cô caáu nôï, sinh lôøi. Khaéc phuïc nhöõng thieáu soùt naøy chuû yeáu phuï thuoäc vaøo 
phía ngaân haøng. 

- Nhöõng nguyeân nhaân khaùch quan: baét nguoàn töø phía khaùch haøng nhö chaát 
löôïng quaûn trò, vò theá cuûa doanh nghieäp treân thò tröôøng, chaát löôïng cuûa heä thoáng 
thoâng tin baùo caùo trong doanh nghieäp. Nhöõng nguyeân nhaân naøy thöôøng mang tính 
öôùc leä cao khoù löôïng hoaù vaø luoân thay ñoåi vöôït ngoaøi taàm kieåm soaùt cuûa ngaân haøng 
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cho neân noù laø nguyeân nhaân quan troïng trong vieäc gaây ra nhöõng baát hôïp lyù trong heä 
thoáng haïng tín duïng doanh nghieäp. 

 
Tuøy vaøo yeâu caàu maø moãi ngaân haøng löïa choï cho mình heä thoáng haïng tín 

duïng nhieàu hay ít caáp ñoä. Döôùi ñaây laø heä thoáng haïng tín duïng 5 caáp ñoä: 
 
Baûng 5.9     Heä thoáng haïng tín duïng doanh nghieäp 

Haïng I Tín duïng chaát löôïng cao 
Khaùch haøng loaïi naøy coù khaû naêng thanh khoaûn cao, tình hình taøi chính toát, tình 
hình thu nhaäp oån ñònh vaø coù theå döï baùo tröôùc, caùc nguoàn taøi trôï thay theá luoân 
saün saøng, kinh nghieäm quaûn trò toát, naèm trong lónh vöïc kinh doanh coù trieån 
voïng. Taøi saûn baûo ñaûm coù chaát löôïng toát nhö caùc chöùng khoaùn chính phuû, tieàn 
göûi tieát kieäm... Neáu laø caù nhaân thì taøi saûn roøng thuoäc nhöõng loaïi coù khaû naêng 
thu hoài nhanh. 
 

Haïng II Tín duïng chaát löôïng bình thöôøng 
Laø khaùch haøng vôùi haàu heát tieâu chuaån thuoäc Haïng I. Tuy nhieân, moät soá tieâu 
chuaån khoâng thöïc söï maïnh ví duï nhö khaû naêng thu nhaäp vaø huy ñoäng caùc nguoàn 
taøi trôï thay theá gaëp vaán ñeà khi kinh teá suy thoaùi. 
 

Haïng III Tín duïng chaát löôïng ñaït yeâu caàu 
Khaùch haøng thuoäc loaïi naøy coù khaû naêng thanh khoaûn vaø tình hình taøi chính hôïp 
lyù coù theå thay ñoåi gioáng nhö ña soá nhöõng doanh nghieäp khaùc tröôùc nhöõng taùc 
ñoäng cuûa thò tröôøng. Thu nhaäp coù theå thaát thöôøng, tình hình thanh toaùn coù theå 
chaáp nhaän ñöôïc nhöng khoâng phaûi laø trong baát cöù ñieàu kieän naøo. Taøi saûn baûo 
ñaûm laø haøng toàn kho vaø caùc khoaûn phaûi thu nhöng khaû naêng chuyeån ñoåi ra tieàn 
maët thöôøng khoù khaên vaø khoâng chaéc chaén. Nguoàn taøi trôï thay theá thöôøng khoâng 
coù. 
 

Haïng IV Tín duïng chaát löôïng thaáp 
Khaùch haøng thuoäc loaïi naøy coù khaû naêng thanh khoaûn keùm, tyû leä nôï cao, thu 
nhaäp thaát thöôøng, thaäm trí thua loã. Khaû naèng traû nôï töø nguoàn sô caáp khoâng coøn 
khaû thi trong töông lai gaàn. Vieäc thanh lyù taøi saûn hoaëc taøi saûn baûo ñaûm cuûa 
doanh nghieäp coù theå laø nguoàn traû nôï cuoái cuøng. Khoaûn tieàn cho vay trong tình 
traïng raát baáp beânh ñoøi hoûi phaûi coù söï giaùm saùt thöôøng xuyeân cuûa nhaân vieân 
ngaân haøng. Coù theå cho vay boå sung voán löu ñoäng trong moät thôøi gian ngaén. Taøi 
saûn baûo ñaûm tieàn vay caàn coù söï theo doõi cuûa nhaân vieân coù chuyeân moân.    
 

Haïng V Tín duïng chaát löôïng keùm 
Taøi saûn theá chaáp, giaù trò roøng vaø caùc nguoàn tieàn khoâng ñuû khaû naêng ñaûm baûo 
cho möùc tieàn vay. Caùc nguoàn traû nôï khoâng coù daáu hieäu khaû quan. Neáu khoâng coù 
söï giaùm saùt thöôøng xuyeân vaø lieân tuïc thì khaû naêng maát moät phaàn hoaëc toaøn boä 
voán vay seõ xaûy ra. 
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Vieäc xeáp haïng hoà sô tín duïng phaûi ñöôïc thöïc hieän ngay töø ñaàu vaø ngaân haøng 

phaûi lieân tuïc theo doõi söï thay ñoåi tình hình cuûa khaùch haøng thoâng qua vieäc taùi xeùt 
khaùch haøng. 

 
2.1.2 Taùi xeùt khaùch haøng: 
(a) Noäi dung taùi xeùt: 
Heä thoáng haïng tín duïng doanh nghieäp duø coù ñöôïc xaây döïng tæ mæ vaø hieäu 

quaû ñeán möùc naøo thì cuõng chæ coù hieäu quaû taïi thôøi ñieåm xeáp haïng. Caùc ngaân haøng 
khoâng theå traùnh khoûi moät tyû leä naøo ñoù nhöõng hoà sô tín duïng toát sau moät thôøi gian 
chuyeån sang haïng xaáu. Ñeå theo doõi söï thay ñoåi haïng cuûa nhöõng hoà sô ngaân haønng 
phaûi ñeà ra ñöôïc lòch taùi xeùt khaùch haøng phuø hôïp vôùi moãi loaïi. 

 
Baûng 5.10   Thôøi gian taùi xeùt khaùch haøng 
 

Haïng I Tín duïng chaát löôïng cao 
                  Taùi xeùt haøng naêm 

Haïng II Tín duïng chaát löôïng bình thöôøng 
                  Taùi xeùt 6 thaùng moät laàn 

Haïng III Tín duïng chaát löôïng ñaït yeâu caàu 
                  Taùi xeùt 3 thaùng moät laàn 

Haïng IV Tín duïng chaát löôïng thaáp  
                  Taùi xeùt 30 ngaøy moät laàn 

Haïng V Tín duïng chaát löôïng keùm 
                  Taùi xeùt döôùi 30 ngaøy moät laàn 

 
Vieäc nhöõng hoà sô luoân tieàm aån ruûi ro laø taát yeáu, ngaân haøng coù theå löïa choïn 

caùch giaûi quyeát ñôn giaûn laø loaïi boû ngay laäp töùc nhöõng hoà sô coù daáu hieäu ruûi ro 
ngay töø ñaàu. Tuy nhieân, vieäc laøm naøy ñoàng nghóa vôùi vieäc ngaân haøng boû lôõ cô hoäi 
kieám lôïi nhuaän. Vì vaäy, coâng taùc taùi xeùt khaùch haøng seõ giuùp ngaân haøng khoâng bò lôõ 
maát nhöõng khoaûn thu nhaäp ñaùng coù ñoàng thôøi laïi giaûm thieåu ruûi ro khi kòp thôøi phaùt 
hieän ra nhöõng hoà sô coù daáu hieäu baát thöôøng ñeå coù nhöõng bieän phaùp xöû lyù phuø hôïp. 

Vieäc taùi xeùt khaùch haøng  veà cô baûn cuõng gioáng nhö vieäc phaân tích khaùch 
haøng trong giai ñoaïn xeùt duyeät cho vay. Tuy nhieân, chuùng laïi khaùc nhau veà muïc 
ñích. Giai ñoaïn xeùt duyeät phaân tích khaùch haøng toång quaùt vôùi muïc ñích ra quyeát 
ñònh cho vay. Trong khi ñoù giai ñoaïn taùi xeùt phaân tích khaùch haøng ñaùnh giaù chieàu 
höôùng thay ñoåi cuûa khaùch haøng - sau khi ñaõ nhaän tieàn vay cuûa ngaân haøng, coù theo 
ñuùng chính saùch tín duïng cuûa ngaân haøng hay khoâng. Vì vaäy, khi taùi xeùt caàn nhaán 
maïnh vaøo nhöõng noäi dung sau: 

 
(1) Tìm kieám vaø phaùt kieän nhöõng khoaûn cho vay coù vaán ñeà caøng sôùm caøng 

toát 
(2) Taïo ñoäng löïc cho nhaân vieân tín duïng tìm kieám vaø baùo caùo nhöõng khoaûn 

cho vay coù vaán ñeà 
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(3) Luoân ñaûm baûo tính ñoàng boä cuûa hoà sô 
(4) Luoân ñaûm baûo tính tuaân thuû luaät phaùp vaø chính saùch cho vay cuûa ngaân 

haøng 
(5) Luoân thoâng baùo tình hình cuûa danh muïc cho vay cho Ban Giaùm ñoác vaø 

Hoäi ñoàng quaûn trò 
(6) Luoân hoã trôï vieäc thaønh laäp vaø duy trì quyõ döï phoøng ruûi ro tín duïng. 
(7) Nhöõng khoaûn cho vay ñaëc bieät lôùn thì phaûi thöôøng xuyeân taùi xeùt vì noù 

coù aûnh höôûng roõ reät tôùi tình hình taøi chính cuûa ngaân haøng 
(8) Nhöõng khoaûn cho vay ñöôïc xaùc ñònh laø coù vaán ñeà thì khi thaáy nhöõng 

vaán ñeà lieân quan tôùi khoaûn vay phaùt sinh nhieàu thì phaûi thay ñoåi lòch taùi 
xeùt theo kòp vôùi tình hình 

(9) Taêng cöôøng taùi xeùt neáu thaáy neàn kinh teá suy thoaùi hoaëc lónh vöïc coâng 
nghieäp maø ngaân haøng ñang cho vay coù söï suy giaûm hoaëc taêng tröôûng baát 
thöôøng. 

 
(b) Thuû tuïc taùi xeùt: 
Vôùi nhöõng noäi dung vaø chuû tröông taùi xeùt khaùch haøng nhö treân ngaân haøng 

cuõng caàn phaûi quy trình hoaù thuû tuïc taùi xeùt khaùch haøng vaø quy ñònh cuï theå trong 
chính saùch tín duïng. 

Moät quy trình taùi xeùt khaùch haøng caàn phaûi ñaûm baûo nhöõng yeâu caàu sau ñaây: 
- Kieåm tra ñaày ñuû hoà sô cuûa khaùch haøng ñeå ñaûm baûo khaùch haøng khoâng bò lôõ 

trong vieäc traû nôï vaø ngaân haøng khoâng bò baát lôïi do thieáu hoà sô phaùp lyù trong tröôøng 
hôïp phaûi ñöa ra toaø giaûi quyeát 

- Ñaùnh giaù ñuùng chaát löôïng vaø tình traïng cuûa taøi saûn baûo ñaûm cho moùn vay 
- Ñaùnh giaù ñuùng tình hình taøi chính cuûa khaùch haøng vaø söï thay ñoåi trong nhu 

caàu vay thöïc taïi cuûa khaùch haøng 
- Ñaûm baûo tính tuaân thuû luaät phaùp vaø chính saùch tín duïng trong quaù trình xeùt 

duyeät ñaùnh giaù khaùch haøng keå töø tröôùc tôùi nay 
 
Veà maët kyõ thuaät, neáu ñoøi hoûi phaûi ñaày ñuû nhaát thì vieäc taùi xeùt phaûi hoaøn taát 

nhöõng giaáy tôø sau: 
 
(1) Baùo caùo taøi chính môùi nhaát cuûa khaùch haøng 
(2) Baùo caùo tình hình traû nôï vaø döï kieán traû nôï trong thôøi gian tôùi cuûa khaùch 

haøng 
(3) Baùo caùo tình hình thay ñoåi veà lónh vöïc kinh doanh cuûa khaùch haøng (neáu 

coù) 
(4) Baùo caùo tình hình thay ñoåi chính saùch vaø phaùp luaät coù aûnh höôûng tôùi moùn 

vay 
(5) Baùo caùo tình traïng taøi saûn baûo ñaûm cuûa khaùch haøng. 
(6) Baùo caùo tình traïng cuûa hoà sô khaùch haøng 
 
Vieäc taùi xeùt khaùch haøng chæ laø moät noäi dung cuûa hoaït ñoäng ngaân haøng, tuyø 

vaøo khaû naêng cuûa mình maø moãi ngaân haøng toå chöùc boä phaän taùi xeùt cho phuø hôïp. Coù 
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ngaân haøng toå chöùc boä phaän taùi xeùt laø moät boä phaän thuoäc phoøng tín duïng. Moâ hình 
naøy chæ thích hôïp vôùi nhöõng ngaân haøng coù quy moâ nhoû. Nhöõng ngaân haøng coù quy 
moâ vöøa vaø lôùn thì boä phaän naøy ñöôïc toå chöùc thaønh moät phoøng ñoäc laäp vôùi phoøng tín 
duïng vaø tröïc thuoäc ban giaùm ñoác. Vieäc naøy coù theå laøm taêng chi phí hoaït ñoäng cuûa 
ngaân haøng nhöng hieäu quaû cuûa noù ñem laïi nhieàu khi laïi lôùn hôn nhieàu so vôùi nhöõng 
gì ngaân haøng boû ra.   

Treân thöïc teá, nhieàu ngaân haøng khoâng ñuû söùc taùi xeùt toaøn boä hoà sô vay cuûa 
mình. Ñeå giaûi quyeát ñieàu naøy, ngaân haøng coù theå ñöa ra moät tieâu chuaån ñôn giaûn ñeå 
loïc ra moät caùch sô boä nhöõng hoà sô chaát löôïng thaáp Töø ñoù, taùi xeùt nhöõng hoà sô naøy. 
Neáu soá naøy vaãn nhieàu vöôït quaù söùc cuûa ngaân haøng thì coù theå choïn ra moät maãu ngaãu 
nhieân ñeå taùi xeùt maãu naøy treân cô sôû ñoù ñeà ra nhöõng giaûi phaùp chung cho toaøn boä 
nhöõng hoà sô bò loaïi ra. Ngay caû trong tröôøng hôïp nhö vaäy cho duø coøn nhieàu haïn cheá 
coâng taùc taùi xeùt vaãn thöïc söï coù ích cho ngaân haøng. 

 
2.2 Caùc bieän phaùp thöïc hieän xöû lyù ruûi ro: 
Keát quaû cuûa vieäc taùi xeùt khaùch haøng laø vieäc chæ ra nhöõng khoaûn cho vay coù 

daáu hieäu ruûi ro. Nhöõng tröôøng hôïp thay ñoåi tình hình taøi chính, saûn xuaát kinh doanh 
maø khaùch haøng khoâng theå giaûi thích ñöôïc ñeàu cho thaáy daáu hieäu cuûa moät khoaûn cho 
vay coù theå gaëp ruûi ro. Ví duï nhö khaùch haøng khoâng theå giaûi thích ñöôïc hoaëc giaûi 
thích khoâng thoaû ñaùng söï chaäm treã trong vieäc noäp baùo caùo taøi chính theo ñònh kyø; 
hoaëc khoâng ñöa ra lyù do thoaû ñaùng trong vieäc ñoät nhieân thay ñoåi phöông phaùp keá 
toaùn khaáu hao, trích laäp caùc quyõ, keá toaùn haøng toàn kho, keá toaùn thueá, xaùc ñònh thu 
nhaäp…; hoaëc khoâng chöùng minh ñöôïc söï suït giaûm caùc chæ tieâu ROA (thu nhaäp treân 
taøi saûn), ROE (thu nhaäp treân voán coå phaàn), EBIT (thu nhaäp tröôùc thueá vaø traû laõi)… 
chæ laø do nhöõng bieán ñoäng mang tính ngaén haïn xaûy ra do nhöõng taùc ñoäng chung tôùi 
taát caû caùc doanh nghieäp… Vôùi nhöõng tröôøng hôïp nhö vaäy nhaân vieân ngaân haøng caàn 
ñöa ra nhöõng bieän phaùp xöû lyù kòp thôøi döïa treân nhöõng nguyeân taéc sau: 

 
(1) Luoân luoân thöïc hieän keá hoaïch thu nôï trong tröôøng hôïp khoaûn vay coù 

vaán ñeà vôùi muïc ñích toái ña khaû naêng thu nôï cuûa ngaân haøng 
(2) Phaùt hieän nhanh choùng söï phaùt sinh nhöõng raéc roái lieân quan tôùi khoaûn 

vay. Vieäc phaùt hieän muoän seõ gaây ra haäu quaû khoù löôøng 
(3) Taùch baïch chöùc naêng thu nôï ra khoûi chöùc naêng cho vay ñeå traùnh 

xung ñoät veà maët lôïi ích giöõa caùc nhaân vieân ngaân haøng 
(4) Trong tröôøng hôïp khoaûn vay coù vaán ñeà nhaân vieân ngaân haøng nhanh 

choùng tö vaán cho khaùch haøng nhöõng bieän phaùp xöû lyù nhö caét giaûm 
chi phí, taêng thu töø caùc coù theå, thay ñoåi caùch thöùc quaûn trò cho phuø 
hôïp. Nhanh choùng laäp ra keá hoaïch giaûi quyeát sô boä khi ñaõ xaùc ñònh 
roõ nhöõng thieät haïi ngaân haøng coù theå gaëp phaûi. 

(5) Tính toaùn moïi nguoàn thu nôï coù theå keå caû vieäc thanh lyù taøi saûn vaø caùc 
khoaûn tieàn göûi cuûa khaùch haøng. 

(6) Nhaân vieân ngaân haøng caàn kieåm tra caùc khoaûn thueá vaø nhöõng khoaûn 
phaûi traû khaùc ñeå xaùc ñònh khaùch haøng coøn bao nhieâu khoaûn nôï khaùc 
nöõa. 
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(7) Ñoái vôùi khaùch haøng laø doanh nghieäp, ngaân haøng phaûi ñaùnh giaù chaát 
löôïng, naêng löïc vaø tính thoáng nhaát cuûa coâng taùc quaûn trò hieän taïi ñeå 
coù moät toång quan chung veà tình hình cuûa doanh nghieäp hieän taïi. 

(8) Ñöa ra caùc phöông aùn coù theå ñeå giaûi quyeát khoaûn vay coù vaán ñeà nhö 
taêng cho vay boå sung neáu khoaûn vay tröôùc ñaây coù daáu hieäu hoài phuïc 
trong ngaén haïn hoaëc tìm caùch giuùp khaùch haøng naâng cao chaát löôïng 
quaûn lyù caùc nguoàn tieàn maët nhö caét giaûm chi phí, hoã trôï khaùch haøng 
tieâu thuï saûn phaåm treân thò tröôøng môùi, boå sung theâm voán chuû sôû 
höõu... vaø caùc bieän phaùp khaùc nhö taêng taøi saûn baûo ñaûm, baûo laõnh, taùi 
cô caáu, saùp nhaäp, baùn thanh lyù vaø cuoái cuøng laø ñeà nghò phaù saûn 
doanh nghieäp.   

 
 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 
1. Cho vay ngaén haïn laø gì? 
2. Neâu noäi dung cuûa vieäc ñaùnh giaù nhu caàu vay töø phía doanh nghieäp? 
3. Coù maáy loaïi cho vay ngaén haïn? 
4. Cho vay öùng tröôùc laø gì? Hoà sô vay öùng tröôùc goàm nhöõng loaïi giaáy tôø gì? 
5. Haïn möùc tín duïng laø gì? Coù maáy loaïi haïn möùc tín duïng? 
6. Coù maáy phöông thöùc giaûi ngaân trong cho vay öùng tröôùc 
7. Thöông phieáu laø gì? Theá naøo laø chieát khaáu thöông phieáu? 
8. Coù maáy caùch thu caùc khoaûn nôï khoâng thu hoài ñuùng thôøi haïn trong nghieäp 

vuï chieát khaáu?  
9. Cho vay kyø haïn laø gì? 
10. Nhöõng ñaëc ñieåm caàn chuù yù khi ñaùnh giaù caùc khoaûn cho vay trung vaø daøi 

haïn? 
11. Tín duïng tuaàn hoaøn laø gì? Coù nhöõng loaïi cam keát cho vay tuaàn hoaøn 

naøo? 
12. Cho vay theo döï aùn daøi haïn laø gì? 
13. Cho vay mua laïi coâng ty laø gì? 
14. Ruûi ro trong cho vay laø gì? 
15. Caùc daáu hieäu cho thaáy khoaûn cho vay coù vaán ñeà? 
16. Taïi sao phaûi xeáp haïng hoà sô khaùch haøng? Coù maáy loaïi haïng tín duïng 

doanh nghieäp? 
17. Caùc bieän phaùp xöû lyù ruûi ro? 
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CHÖÔNG VI:  
CHO VAY CAÙ NHAÂN VAØ HOÄ GIA ÑÌNH 

 
 
 
Beân caïnh vieäc cho vay caùc khaùch haøng laø caùc doanh nghieäp, ngaân haøng coøn 

cho vay ñoái vôùi caùc caù nhaân vaø hoä gia ñình vôùi tö caùch laø ngöôøi tieâu duøng. Trong 
nhöõng thaäp kyû gaàn ñaây, ngaân haøng noåi leân trong lónh vöïc tín duïng tieâu duøng vôùi tö 
caùch laø moät toå chöùc cho vay chuû yeáu. Moät phaàn naøo ñoù khieán caùc ngaân haøng chieám 
vò trí quan troïng nhö vaäy trong lónh vöïc tieâu duøng laø vì khaùch haøng caù nhaân luoân laø 
nhöõng ngöôøi coù nguoàn tieàn göûi tieát kieäm quan troïng ñoái vôùi ngaân haøng. Thaät vaäy, 
nhieàu hoä gia ñình seõ caân nhaéc laïi vieäc göûi tieàn tieát kieäm vaøo moät ngaân haøng neáu 
nhö hoï khoâng theå vay ñöôïc tieàn töø ngaân haøng ñoù. Ngoaøi ra, nhöõng nghieân cöùu gaàn 
ñaây cho thaáy nhöõng moùn vay trong lónh vöïc naøy luoân naèm trong nhöõng moùn vay coù 
lôïi töùc cao nhaát maø ngaân haøng coù theå coù ñöôïc. Vôùi nhöõng lyù do nhö treân caùc ngaân 
haøng lôùn vôùi nhöõng öu theá veà maïng löôùi caùc chi nhaùnh roäng khaép cuûa mình ñaõ taêng 
nhanh thò phaàn huy ñoäng caùc nguoàn voán cuûa mình thoâng qua nghieäp vuï cho vay ñoái 
ngöôøi tieâu duøng maø ñaëc bieät laø thoâng qua phaùt haønh theû tín duïng vaø cho vay baát 
ñoäng saûn. 

 

I. CHO VAY TIEÂU DUØNG 

1. Phaân loaïi cho vay tieâu duøng 
    1.1. Tín duïng tieâu duøng tröïc tieáp:  
Goàm caùc phöông thöùc  
- Tín duïng traû theo ñònh kyø: laø phöông thöùc trong ñoù khaùch haøng vay vaø traû 

tröïc tieáp ngaân haøng vôùi möùc traû vaø thôøi haïn traû moãi laàn ñöôïc quy ñònh cuï theå khi 
cho vay. Hình thöùc naøy taïo cho ngaân haøng khaû naêng thanh khoaûn ñeàu ñaën vaø thích 
hôïp vôùi caù nhaân coù thu nhaäp oån ñònh vaø ñeàu ñaën. 

Vieäc phaùt tieàn vay coù theå phaùt moät laàn baèng tieàn maët hoaëc chuyeån vaøo taøi 
khoaûn tieàn göûi caù nhaân. 

Vieäc thu nôï coù theå thöïc hieän theo 2 phöông phaùp sau: 
(1) Phöông phaùp thu nôï goác ñeàu ñaën theo kyø haïn, laõi vay ñöôïc tính theo nôï 
goác coøn laïi ôû ñaàu moãi kyø haïn. 
(2) Phöông phaùp thu nôï trong soá tieàn laõi vaø voán goác ñöôïc thu ñeàu ñaën moãi 

kyø: 
 
Phöông phaùp naøy coøn aùp duïng cho tín duïng thueâ mua, seõ giôùi thieäu ôû chöông 

sau. 
- Tín duïng traû theo yeâu caàu: laø moät caùch cho vay raát linh hoaït ñöôïc thöïc hieän 

baèng caùch ngaân haøng ñoàng yù cho khaùch haøng ruùt tieàn vöôït quaù soá dö coù cuûa taøi 
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khoaûn tieàn göûi (theû ghi nôï laø moät hình thöùc ñieån hình…) trong moät khoaûng thôøi gian 
nhaát ñònh. 

Ñoái vôùi loaïi vay naøy ngaân haøng khoâng caàn phaûi coù hôïp ñoàng tín duïng maø 
chæ caàn coù söï thoaû thuaän trong ngaân haøng vaø thöôøng thì khaùch haøng laø nhöõng ñoái 
töôïng coù uy tín cao trong lónh vöïc naøy vaø coù quan heä thanh toaùn thöôøng xuyeân vôùi 
ngaân haøng. Thôøi ñieåm tính laõi laø khi taøi khoaûn tieàn göûi ñöôïc ruùt quaù soá dö coù. Hình 
thöùc thu nôï tuøy thuoäc vaøo thoaû thuaän giöõa ngaân haøng vaø khaùch haøng. 

- Theû tín duïng: laø nghieäp vuï tín duïng, trong ñoù ngaân haøng phaùt haønh theû cho 
nhöõng ngöôøi coù taøi khoaûn ôû ngaân haøng ñuû ñieàu kieän caáp theû vaø aán ñònh möùc giôùi 
haïn tín duïng toái ña maø ngöôøi coù theû ñöôïc pheùp söû duïng. 

Theû tín duïng khaùc vôùi nghieäp vuï tín duïng thaáu chi ôû choã: phöông thöùc thaáu 
chi gaén lieàn vôùi taøi khoaûn vaõng lai vaø ngöôøi vay duøng phöông tieän chuû yeáu laø theû 
thanh toaùn. 

Moãi theû tín duïng coù moät möùc tín duïng nhaát ñònh vaø möùc naøy coù theå thay ñoåi 
tuøy thuoäc nhu caàu vaø möùc ñoä tín nhieäm cuûa khaùch haøng. 

Theû tín duïng coù öu ñieåm: 
+ Söû duïng thanh toaùn thay theá tieàn maët vaø seùc, goïn nheï, an toaøn. 
+ Coù theå duøng theû ñeå ruùt tieàn maët töø chi nhaùnh ngaân haøng, ngaân haøng 
ñaïi lyù hoaëc töø maùy ruùt tieàn töï ñoäng (ATM) hoaëc chuyeån sang taøi 
khoaûn cuûa ngaân haøng khaùc. 
+ Leä phí giao dòch thaáp vaø phaïm vi hoaït ñoäng roäng. 

 
Tuy nhieân, theû tín duïng cuõng coù moät soá nhöôïc ñieåm: 

+ Chæ söû duïng phoå bieán cho tín duïng tieâu duøng maø khoâng phuø hôïp vôùi 
caùc hoaït ñoäng mua baùn lôùn nhö: xe hôi, taøu thuyeàn, maùy bay …) 
+ Söû duïng theû tín duïng cuõng coù theå bò ruûi ro neáu bò maát caép, ñaùnh rôi 
vaø ñoàng thôøi loä maõ theû tín duïng maø khoâng kòp baùo cho ngaân haøng. 

 
(Vieät nam hieän nay coù toå chöùc thanh toaùn vaø phaùt haønh caùc loaïi theû nhö: Visa, 
MasterCard, JCB, American  Expess… ). 

 
1.2. Tín duïng tieâu duøng giaùn tieáp:  
Ñöôïc hieåu laø caùc hoaït ñoäng tín duïng tieâu duøng qua vieäc ngaân haøng mua caùc 

phieáu baùn haøng töø nhöõng ngöôøi baùn leû haøng hoaù vaø do vaäy noù chính laø hình thöùc taøi 
trôï baùn traû goùp cuûa caùc ngaân haøng thöông maïi. 

Tín duïng traû goùp cuûa caùc ngaân haøng ñöôïc thöïc hieän baèng moät trong 2 caùch 
sau: 

- Caùch 1: ngaân haøng, ngöôøi baùn haøng vaø ngöôøi mua haøng phaûi thoûa thuaän 
vôùi nhau veà soá tieàn vay, möùc vaø thôøi haïn traû daàn, sau ñoù ngaân haøng cho ngöôøi mua 
haøng vay phaàn tieàn chöa traû ñuû cho ngöôøi baùn haøng ñeå thanh toaùn cho ngöôøi baùn 
haøng vaø giöõ laïi quyeàn sôû höõu taøi saûn  cho ñeán khi ngöôøi mua traû goùp ñuû. 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

  
Moâ hình 6.1 Tín duïng tieâu duøng giaùn tieáp(caùch 1) Moâ hình 6.1 Tín duïng tieâu duøng giaùn tieáp(caùch 1) 
                        
                                                                                
                                                                                                      
  
            
                                                                          

Ngaân haøng

                        

 Coâng ty baùn leû 

Ngöôøi tieâu 
duøng 

(1)
(4) 
(5) 

   (6)                                                        (2)           (3) 
  
  
  
  
  
Trong ñoù: Trong ñoù: 

 (1) Coâng ty baùn leû kyù hôïp ñoàng mua baùn nôï vôùi ngaân haøng  (1) Coâng ty baùn leû kyù hôïp ñoàng mua baùn nôï vôùi ngaân haøng 
 (2) Khaùch haøng kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn vôùi ngaân haøng   (2) Khaùch haøng kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn vôùi ngaân haøng  

(Ngöôøi mua traû tröôùc 20% - 30% giaù trò taøi saûn) (Ngöôøi mua traû tröôùc 20% - 30% giaù trò taøi saûn) 
 (3) Coâng ty baùn leû giao taøi saûn cho ngöôøi mua ñoàng thôøi giöõ laïi quyeàn sôû höõu taøi 
saûn 
 (3) Coâng ty baùn leû giao taøi saûn cho ngöôøi mua ñoàng thôøi giöõ laïi quyeàn sôû höõu taøi 
saûn 
 (4) Coâng ty baùn leû giao quyeàn sôû höõu taøi saûn cho ngaân haøng theá chaáp.  (4) Coâng ty baùn leû giao quyeàn sôû höõu taøi saûn cho ngaân haøng theá chaáp. 
 (5) Ngaân haøng traû soá tieàn coøn thieáu cho ngöôøi baùn (70% - 80% ).  (5) Ngaân haøng traû soá tieàn coøn thieáu cho ngöôøi baùn (70% - 80% ). 
 (6) Ngöôøi mua traû goùp cho ngaân haøng theo möùc vaø kyø haïn ñöôïc xaùc ñònh.  (6) Ngöôøi mua traû goùp cho ngaân haøng theo möùc vaø kyø haïn ñöôïc xaùc ñònh. 

  
- Caùch 2: ñöôïc thöïc hieän vôùi thôøi haïn vaø möùc traû daàn töông töï nhö treân 

nhöng khaùc ôû moät soá ñieåm: ngöôøi baùn giao taøi saûn vaø giao sôû höõu, ngöôøi baùn vaø 
ngöôøi mua thöïc hieän mua baùn chòu neân xuaát hieän kyø phieáu, ngaân haøng thöïc hieän 
vieäc chieát khaáu kyø phieáu… nhö sau: 

- Caùch 2: ñöôïc thöïc hieän vôùi thôøi haïn vaø möùc traû daàn töông töï nhö treân 
nhöng khaùc ôû moät soá ñieåm: ngöôøi baùn giao taøi saûn vaø giao sôû höõu, ngöôøi baùn vaø 
ngöôøi mua thöïc hieän mua baùn chòu neân xuaát hieän kyø phieáu, ngaân haøng thöïc hieän 
vieäc chieát khaáu kyø phieáu… nhö sau: 

  
Moâ hình 6.2 Tín duïng tieâu duøng giaùn tieáp (caùch 2) Moâ hình 6.2 Tín duïng tieâu duøng giaùn tieáp (caùch 2) 
              
                                                              
  
                                                                                                                  

Ngöôøi mua Ngöôøi baùn 

 

Ngaân haøng 

 (2)        (5)                                                                 (3) 

(1)
 
(4) 

  
                
  
  
  
  
  
Trong ñoù: Trong ñoù: 
(1) Ngöôøi mua mua chòu haøng hoaù vaø coù kyø phieáu cho ngöôøi baùn (1) Ngöôøi mua mua chòu haøng hoaù vaø coù kyø phieáu cho ngöôøi baùn 
(2) Ngöôøi mua kyù quyõ 20% - 30% giaù trò taøi saûn vaø cam keát theá chaáp taøi saûn. (2) Ngöôøi mua kyù quyõ 20% - 30% giaù trò taøi saûn vaø cam keát theá chaáp taøi saûn. 
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(3) Ngaân haøng chieát khaáu kyø phieáu töø ngöôøi baùn haøng. 
(4) Ngöôøi baùn giao taøi saûn vaø quyeàn sôû höõu cho ngöôøi mua. 
(5) Ngöôøi mua tieán haønh  traû goùp cho ngaân haøng theo möùc vaø kyø haïn xaùc 
ñònh. 
 
Tín duïng traû goùp ñem laïi nhöõng öu ñieåm lôùn ñoù laø: 
- Vieäc mua phieáu baùn haøng seõ ít toán keùm hôn so vôùi chi phí xeùt duyeät cho 

vay tröïc tieáp. 
- Ñaûm baûo cuûa caùc khoaûn vay toû ra vöõng chaéc hôn do ngöôøi baùn haøng chieát 

khaáu caùc chöùng töø hoaëc kyø phieáu. Maët khaùc ngöôøi baùn haøng cuõng giaùm saùt  moät 
phaàn caùc khoaûn vay (nhö theo doõi caùc taøi khoaûn quaù haïn, vieäc taùi sôû höõu… ) laøm 
cho chí phí ngaân haøng giaûm xuoáng. 

- Raát phuø hôïp vôùi caùch thöùc mua haøng laâu beàn, giaù trò lôùn. 
Caàn löu yù raèng, caùc yeáu toá tín duïng caàn xeùt ñeán trong tín duïng traû goùp vaø tín 

duïng tröïc tieáp khoâng khaùc nhau veà caên baûn. Tuy nhieân, do ñaëc ñieåm cuûa tín duïng 
traû goùp neân ngaân haøng coù nhöõng nguyeân taéc mang tính chaát baét buoäc ñoù laø: 

+ Nguyeân taéc khaû naêng traû daàn tieàn mua haøng cuûa ngöôøi mua. Vôùi caùc tieâu 
thöùc quan troïng baäc nhaát laø uy tín, coâng aên vieäc laøm vaø lôïi töùc. 

+ Nguyeân taéc möùc chi traû laàn ñaàu: vôùi töøng loaïi haøng hoaù vaø thôøi haïn traû 
goùp ôû möùc chaáp nhaän ñöôïc sao cho möùc chi traû taêng nhanh hôn möùc giaûm giaù cuûa 
haøng hoaù (thöôøng thì ngaân haøng muoán möùc chi traû laàn ñaàu lôùn vaø kyø haïn traû goùp 
ngaén). 

 

2.  Ñaëc ñieåm cuûa cho vay tieâu duøng 
• Caùc khoaûn cho vay tieâu duøng luoân ñöôïc ñaùnh giaù laø ñem laïi nhieàu lôïi 

nhuaän cho ngaân haøng do laõi suaát cho vay thöôøng cao hôn so vôùi laõi suaát 
ngaân haøng phaûi huy ñoäng töø caùc nguoàn khaùc nhau ñeå thöïc hieän cho vay. 
Hôn theá nöõa, laõi suaát cho vay tieâu duøng thöôøng khoâng thay ñoåi döôùi 
nhöõng taùc ñoäng cuûa nhöõng ñieàu kieän töø moâi tröôøng beân ngoaøi trong suoát 
thôøi haïn vay nhö trong tröôøng hôïp cho vay ñoái vôùi caùc doanh nghieäp. 
Ñieàu naøy cuõng coù nhöõng baát lôïi neáu nhö laõi suaát huy ñoäng taêng leân ñaùng 
keå. Tuy nhieân, caùc ngaân haøng thöôøng ñònh giaù caùc khoaûn vay tieâu duøng ôû 
moät möùc cao ñeå coù theå phoøng traùnh ruûi ro naøy. 

• Caùc khoaûn cho vay tieâu duøng coù xu höôùng nhaïy caûm tröôùc nhöõng taùc 
ñoäng cuûa chu kyø kinh teá. Trong giai ñoaïn taêng tröôûng kinh teá ngöôøi tieâu 
duøng thöôøng coù caùi nhìn laïc quan veà töông lai vì vaäy hoï thöôøng mua saém 
chi tieâu nhieàu. Traùi laïi, trong giai ñoaïn kinh teá suy thoaùi thì caùc caù nhaân 
vaø hoä gia ñình thöôøng coù caùi nhìn raát bi quan veà töông lai ñaëc bieät laø khi 
hoï nhaän thaáy naïn thaát nghieäp gia taêng vaø ngay laäp töùc caét giaûm nhu caàu 
vay ngaân haøng. 

• Laõi suaát cho vay tieâu duøng thöôøng ít co daõn so vôùi nhu caàu vay. Ngöôøi ñi 
vay tieâu duøng chæ quan taâm tôùi khoaûn thanh toaùn haøng thaùng hoï phaûi traû 
cho ngaân haøng laø bao nhieâu. 
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• Caùc nhaân toá trình ñoä hoïc vaán vaø möùc thu nhaäp ñeàu coù aûnh höôûng roõ reät 
ñeán haïn möùc vay. Nhöõng ngöôøi coù möùc thu nhaäp cao hôn möùc bình quaân 
thöôøng coù xu höôùng vay moät möùc cao hôn toång thu nhaäp haøng naêm cuûa 
hoï. Ngöôïc laïi nhöõng ngöôøi coù trình ñoä hoïc vaán cao (thoâng thöôøng laø 
nhöõng ngöôøi coù nhieàu naêm ñaøo taïo ôû baäc treân phoå thoâng maø laïi ñoàng 
thôøi laø truï coät trong gia ñình) thì laïi thöôøng quyeát ñònh vay tieàn treân cô sôû 
caân nhaéc raát kyõ löôõng thu nhaäp cuûa mình. Ñoái vôùi tröôøng hôïp thöù hai 
naøy, moùn vay ñöôïc coi nhö moät phöông tieän ñeå ñaït ñöôïc möùc soáng nhö 
mong muoán hôn laø moät cô sôû an toaøn trong nhöõng tröôøng hôïp khaån caáp. 

 

3.  Thaåm ñònh cho vay tieâu duøng 
Khi khaùch haøng noäp hoà sô vaøo ngaân haøng ñeà nghò vay, ngaân haøng phaûi tieán 

haøng thaåm ñònh khaùch haøng ñeå ra quyeát ñònh cho vay phuø hôïp. Vieäc ñaùnh giaù khaùch 
haøng ñöôïc thöïc hieän theo nhöõng noäi dung sau: 

 
3.1. Muïc ñích vay voán vaø tö caùch cuûa khaùch haøng: 
Ñaùnh giaù ñuùng tö caùch vaø naêng löïc traû nôï cuûa khaùch haøng laø nhaân toá quyeát 

ñònh trong vieäc phaân tích khaùch haøng. Nhaân vieân tín duïng phaûi luoân xaùc ñònh ñöôïc 
cô sôû chaéc chaén ñaûm baûo raèng khaùch haøng luoân coù traùch nhieäm traû nôï ñaøy ñuû vaø 
ñuùng haïn. Ngoaøi ra, möùc thu nhaäp vaø nhöõng taøi saûn coù giaù trò khaùc cuûa khaùch haøng 
cuõng phaûi ñöôïc ñaùnh giaù ñuùng möùc ñeå ñaûm baûo moät giôùi haïn an toaøn coù theå chaáp 
nhaän ñöôïc. Ñeå laøm ñöôïc ñieàu naøy nhaân vieân tín duïng phaûi thöôøng xuyeân caäp nhaät 
thoâng tin lieân quan veà lòch söû quan heä tín duïng cuûa khaùch haøng vôùi heä thoáng ngaân 
haøng. ÔÛ caùc nöôùc phaùt trieån, luoân coù trung taâm thoâng tin löu tröõ hoà sô cuûa khaùch 
haøng vay theo hình thöùc naøy (vôùi caùc noäi dung veà tình hình thanh toaùn nôï vay vaø 
haïng tín duïng) töø haøng nghìn toå chöùc tín duïng treân toaøn quoác. 

Muïc ñích vay tieàn trong hoà sô ñeà nghò vay cuûa khaùch haøng cuõng laø moät yeáu 
toá cô baûn caàn ñöôïc phaân tích. Tröôùc heát, muïc ñích vay cuûa khaùch haøng phaûi phuø 
hôïp vôùi chính saùch tín duïng cuûa ngaân haøng. Ngaân haøng neân cöû nhaân vieân cuûa mình 
tôùi thaêm khaùch haøng ñeå trao ñoåi veà moùn vay. Chính nhöõng cuoäc ñoái thoaïi giöõa nhaân 
vieân ngaân haøng vaø khaùch haøng trong nhöõng laàn thaêm vieáng naøy seõ laøm khaùch haøng 
boäc loä nhöõng thoâng tin giuùp ngaân haøng coù nhöõng ñaùnh giaù tröïc tieáp vaø saùt thöïc veà 
khaû naêng traû nôï cuûa khaùch haøng.  

Trong tröôøng hôïp khaùch haøng khoâng coù hoà sô tín duïng löu trong ngaân haøng 
vaø nhöõng nguoàn thoâng tin khaùc veà khaùch haøng cuõng raát ngheøo naøn thì coù theå phaûi 
caàn moät beân thöù ba ñöùng ra baûo laõnh vieäc hoaøn traû nôï vay. Tuy nhieân, vieäc baûo 
laõnh cuûa beân thöù ba trong tröôøng hôïp naøy cuõng chæ laø thöù yeáu, caùc ngaân haøng neân 
taäp trung vaøo khaû naêng ñích thöïc cuûa khaùch haøng vay. 

3.2. Möùc thu nhaäp: 
Quy moâ vaø tính oån ñònh cuûa thu nhaäp caù nhaân cuûa khaùch haøng ñöôïc ngaân 

haøng raát coi troïng. Khaùch haøng seõ phaûi thoâng baùo cho ngaân haøng thoâng tin veà 
nhöõng khoaûn thu nhaäp chính thöùc vaø thu nhaäp phuï theâm khaùc. Caùc ngaân haøng 
thöôøng lieân heä vôùi doanh nghieäp nôi ngöôøi vay tieàn laøm vieäc ñeå kieåm tra tính chính 
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xaùc cuûa nhöõng thoâng tin khaùch haøng cung caáp tröôùc ñoù veà möùc thu nhaäp, thôøi gian 
coâng taùc, ñòa chæ thöôøng chuù, soá chöùng minh nhaân daân, … 

3.3. Soá dö tieàn göûi cuûa khaùch haøng: 
Thoâng tin veà soá dö treân taøi khoaûn tieàn göûi cuûa khaùch haøng laø moät bieän phaùp 

giaùn tieáp giuùp ngaân haøng ñaûm baûo an toaøn cho moùn vay cuûa mình trong tröôøng hôïp 
khoaûn vay coù vaán ñeà. Vieäc cho pheùp caùc ngaân haøng tìm hieåu nhöõng thoâng tin tieàn 
göûi cuûa khaùch haøng taïo cho ngaân haøng khaû naêng phoøng ngöøa nhöõng ruûi ro xaûy ra 
khi khaùch haøng khoâng traû nôï. Trong tröôøng hôïp ñoù ngaân haøng seõ trích nguoàn tieàn 
göûi naøy ñeå thu hoài nôï. 

3.4. Söï oån ñònh trong ngheà nghieäp vaø nôi cö truù: 
Söï oån ñònh ngheà nghieäp vaø nôi cö truù cuõng caàn ñöôïc ñaùnh giaù khi thaåm ñònh 

khaùch haøng. Ngaân haøng khoâng theå cho khaùch haøng vay moät khoaûn tieàn lôùn khi 
ngöôøi naøy môùi chæ laøm vieäc ôû coâng ty chöøng vaøi thaùng. Nhöõng khaùch haøng coù nôi cö 
truù oån ñònh laâu daøi thöôøng ñöôïc caùc ngaân haøng ñaùnh giaù cao hôn nhöõng tröôøng hôïp 
thay ñoåi thöôøng xuyeân choã ôû. Tröôøng hôïp nhö vaäy thöôøng laø daáu hieäu raát xaáu cho 
vieäc ra quyeát ñònh cho vay. 

3.5.  Nhöõng yeáu toá khaùc: 
Cho vay tieâu duøng thöôøng khoâng deã thaåm ñònh. Tröôùc moät hoà sô ñeà nghò vay 

ngaân haøng coá gaéng tính toaùn ñöa ra nhöõng chæ tieâu thaåm ñònh cho thaät phuø hôïp. 
Ngoaøi nhöõng yeáu toá treân caùc ngaân haøng coøn tính toaùn ñeán caùc yeáu toá nhö quyeàn sôû 
höõu nhaø hay quyeàn söû duïng ñaát hôïp phaùp. Vieäc coù ñieän thoaïi cuõng laø moät yeáu toá 
giuùp ngaân haøng giaûm bôùt ñöôïc chi phí giao dòch vôùi khaùch haøng hay vieäc khaùch 
haøng coù taøi khoaûn tieàn göûi ngay taïi chính ngaân haøng ñeà nghò vay laø moät yeáu toá raát 
toát trong quaù trình thaåm ñònh. Nhaân vieân tín duïng luoân söû duïng nhöõng chæ tieâu treân 
ñeå phaùt hieän nhöõng daáu hieäu thieáu trung thöïc cuûa khaùch haøng trong hoà sô vay cuõng 
nhö trong phoûng vaán.  

3.6.  Chaám ñieåm tín duïng hoà sô vay cuûa khaùch haøng: 
Ñeå coâng taùc thaåm ñònh ñöôïc thöïc hieän coù hieäu quaû ngaân haøng thöôøng xaây 

döïng heä thoáng chaám ñieåm chaát löôïng tín duïng khaùch haøng hoã trôï cho nhaân vieân tín 
duïng trong vieäc naøy. 

Moät heä thoáng ñaùnh giaù chaát löôïng khaùch haøng qua ñieåm soá hieäu quaû seõ laø 
moät lôïi theá ñoái vôùi ngaân haøng. Vì noù cho pheùp ngaân haøng thöïc hieän thaåm ñònh 
nhanh choùng, vôùi chi phí ñöôïc giaûm toái thieåu vaø hôn nöõa laø noù coù theå thay theá 
nhöõng nhaân vieân tín duïng coù naêng löïc yeáu keùm vaø cho pheùp ngaân haøng quaûn lyù 
ñöôïc tình traïng nôï xaáu. Thang ñieåm tín duïng ñöôïc xaây döïng baèng vieäc söû duïng caùc 
phöông phaùp suy luaän logic vaø caùc moâ hình toaùn chuyeân bieät trong vieäc phaân tích 
toång hôïp caùc nhaân toá lieân quan tôùi khaùch haøng keát hôïp vôùi kinh nghieäm cho vay 
trong lónh vöïc naøy. Neáu khaùch haøng coù ñieåm sau khi ñaùnh giaù thaáp hôn moät möùc ruûi 
ro nhaát ñònh thì hoà sô ñeà nghò chaéc chaén bò töø choái. 

Cô sôû khoa hoïc cuûa heä thoáng ñieåm coøn phaûi ñöôïc kieåm nghieäm thoâng qua 
vieäc ñaùnh giaù nhöõng moùn vay tieâu duøng tröôùc ñoù ñeå ñaûm baûo raèng heä thoáng ñaõ 
phaân loaïi chính xaùc hoà sô vay trong quaù khöù thì cuõng phaûi thöïc hieän ñöôïc ñieàu ñoù 
trong töông lai vôùi ñoä an toaøn coù theå chaáp nhaän ñöôïc. Heä thoáng ñieåm tín duïng phaûi 
thöôøng xuyeân ñöôïc kieåm tra vaø xem xeùt laïi tính hôïp lyù. Thoâng thöôøng ngaân haøng 
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thöôøng laáy ra töø 7 tôùi 12 yeáu toá trong hoà sô tín duïng vaø ñaùnh giaù chuùng theo thanh 
ñieåm töø 1 tôùi 10. Sau ñaây chuùng ta thöû nghieân cöùu moät thang ñieåm tín duïng cuûa moät 
ngaân haøng:    

Baûng 6.3  Thang ñieåm tín duïng ñaùnh giaù khaùch haøng vay tieâu duøng   
 
Thöù töï Chæ tieâu Ñieåm 

1. 
 
 
 
 
 
 

2.  
 
 
 

3. 
 
 
 
 

4. 
 
 

5. 
 
 

6. 
 
 

7.  
 
 
 
 
 

8. 
 

Ngheà nghieäp cuûa khaùch haøng 
- Chuyeân gia hoaëc nhaø quaûn lyù trong kinh doanh 
- Coâng nhaân coù tay ngheà cao  
- Nhaân vieân vaên phoøng 
- Sinh vieân 
- Coâng nhaân khoâng coù tay ngheà 
- Ngöôøi laøm vieäc baùn thôøi gian 

Tình traïng veà nôi ôû 
- Coù nhaø rieâng 
- Thueâ nhaø hoaëc thueâ chung cö 
- Soáng cuøng baïn hoaëc hoï haøng 

Xeáp haïng tín duïng tröôùc ñaây 
- Toát  
- Trung bình 
- Khoâng xeáp haïng 
- Keùm 

Thôøi gian coâng taùc vôùi coâng vieäc hieän taïi 
- Treân 1 naêm 
- Töø 1 naêm trôû xuoáng 

Thôøi gian cö truù taïi ñòa chæ hieän taïi 
- Treân 1 naêm 
- Töø 1 naêm trôû xuoáng 

Ñieän thoaïi taïi nôi ôû 
- Coù 
- Khoâng 

Soá ngöôøi soáng phuï thuoäc theo nhö khaùch haøng khai baùo 
- Khoâng 
- Moät 
- Hai  
- Ba  
- Nhieàu hôn ba 

Taøi khoaûn taïi ngaân haøng 
- Coù caû taûi khoaûn seùc vaø tieát kieäm 
- Chæ coù taøi khoaûn tieát kieäm 
- Chæ coù taøi khoaûn seùc 
- Khoâng coù taøi khoaûn 
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Theo heä thoáng ñieåm naøy khaùch haøng coù theå ñaït ñieåm cao nhaát laø 43, ñieåm 
thaáp nhaát laø 9. Giaû söû ngaân haøng nghieân cöùu thaáy raèng, Trong 3.000 hoà sô vay trong 
quaù khöù coù ñieåm töø 28 trôû xuoáng thì coù 40% hoà sô vay chuyeån thaønh nôï xaáu vôùi 
möùc bình quaân laø 6 trieäu/hoà sô nhö vaäy ngaân haøng maát toång coäng 7.200 trieäu. Trong 
soá hoà sô töø 28 ñieåm trôû xuoáng chæ coù 10% laø nôï toát trò giaù laø 1.800 trieäu. Nhö vaäy, 
neáu choïn möùc 28 ñieåm laø möùc chaáp nhaän hoà sô thì ngaân haøng traùnh ñöôïc moät 
khoaûn loã laø 7.200 trieäu - 1.800 trieäu = 5.400 trieäu. Ñieàu naøy ñoàng nghóa vôùi vieäc 
khaùch haøng boû lôõ maát 10% khaùch haøng toát trong soá 3.000 khaùch haøng coù hoà sô töø 28 
ñieåm trôû xuoáng. Giaû söû 28 ñieåm laø moác chaáp nhaän cho vay ngaân haøng coù theå löïa 
cho haïn möùc cho vay phuø hôïp vôùi ñieåm cuûa hoà sô nhö sau: 

Theo heä thoáng ñieåm naøy khaùch haøng coù theå ñaït ñieåm cao nhaát laø 43, ñieåm 
thaáp nhaát laø 9. Giaû söû ngaân haøng nghieân cöùu thaáy raèng, Trong 3.000 hoà sô vay trong 
quaù khöù coù ñieåm töø 28 trôû xuoáng thì coù 40% hoà sô vay chuyeån thaønh nôï xaáu vôùi 
möùc bình quaân laø 6 trieäu/hoà sô nhö vaäy ngaân haøng maát toång coäng 7.200 trieäu. Trong 
soá hoà sô töø 28 ñieåm trôû xuoáng chæ coù 10% laø nôï toát trò giaù laø 1.800 trieäu. Nhö vaäy, 
neáu choïn möùc 28 ñieåm laø möùc chaáp nhaän hoà sô thì ngaân haøng traùnh ñöôïc moät 
khoaûn loã laø 7.200 trieäu - 1.800 trieäu = 5.400 trieäu. Ñieàu naøy ñoàng nghóa vôùi vieäc 
khaùch haøng boû lôõ maát 10% khaùch haøng toát trong soá 3.000 khaùch haøng coù hoà sô töø 28 
ñieåm trôû xuoáng. Giaû söû 28 ñieåm laø moác chaáp nhaän cho vay ngaân haøng coù theå löïa 
cho haïn möùc cho vay phuø hôïp vôùi ñieåm cuûa hoà sô nhö sau: 

  
Baûng 6.4  Möùc cho vay döïa theo ñieåm tín duïng cuûa hoà sô Baûng 6.4  Möùc cho vay döïa theo ñieåm tín duïng cuûa hoà sô 

  
Möùc ñieåm Möùc ñieåm Quyeát ñònh cho vay Quyeát ñònh cho vay 

Töø 28 ñieåm trôû xuoáng Töø choái cho vay 
Töø 29 - 30 ñieåm Cho vay tôùi 5.000.000 
Töø 31 - 33 ñieåm Cho vay tôùi 10.000.000 
Töø 34 - 36 ñieåm Cho vay tôùi 25.000.000 
Töø 37 - 38 ñieåm Cho vay tôùi 35.000.000 
Töø 39 - 40 ñieåm Cho vay tôùi 50.000.000 
Töø 41 - 43 ñieåm Cho vay tôùi 80.000.000 

 

4. Giaûi ngaân vaø thu nôï cho vay tieâu duøng 
Ngaân haøng vaø khaùch haøng phaûi thoaû thuaän vôùi nhau veà laõi suaát, kyø haïn vay 

vaø caùc ñieàu kieän veà thanh toaùn. Vì ñaây laø nhöõng yeáu toá taùc ñoäng tôùi phöông thöùc 
giaûi ngaân vaø ñaëc bieät laø phöông thöùc thu nôï cuûa ngaân haøng. Ví duï nhö trong tröôøng 
hôïp cho vay ñeå mua nhöõng taøi saûn coù giaù trò cao nhö oâ toâ hay moät caên hoä ñaét tieàn 
taïi khu trung cö thì ngaân haøng thöôøng coù xu höôùng keùo daøi thôøi han nôï ñeå khaùch 
haøng caûm thaáy khoaûn nôï thanh toaùn daàn haøng thaùng laø coù theå thöïc hieän ñöôïc vôùi 
khaû naêng thu nhaäp haøng thaùng cuûa mình. Trong tröôøng hôïp nhö vaäy nhaân vieân tín 
duïng neân ñöa ra nhieàu phöông aùn traû khaùc nhau cho khaùch haøng. 

Vieäc xaùc ñònh laõi suaát cho vay cuõng laø moät khaâu quan troïng. Coù nhieàu moâ 
hình ñònh giaù caùc khoaûn vay cho ngaân haøng löïa choïn nhöng veà cô baûn laõi suaát cho 
vay ñöôïc xaùc ñònh nhö sau: 

 
              
           
 
 
 

Laõi suaát khoaûn vay  =  
Laõi suaát cho vay cô 
baûn (bao goàm caû lôïi 

nhuaän döï tính) 
 

Döï phoøng ruûi ro
(bao goàm ruûi ro cô baûn vaø 

ruûi ro kyø haïn) 

+
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Treân cô sôû xaùc ñònh ñöôïc laõi suaát cho vay ngaân haøng môùi coù theå xaùc ñònh 
ñöôïc chính xaùc khoaûn traû nôï haøng thaùng cuûa khaùch haøng. Vieäc traû nôï cuûa khaùch 
haøng coù theå thöïc hieän theo nhöõng phöông phaùp sau: 

Treân cô sôû xaùc ñònh ñöôïc laõi suaát cho vay ngaân haøng môùi coù theå xaùc ñònh 
ñöôïc chính xaùc khoaûn traû nôï haøng thaùng cuûa khaùch haøng. Vieäc traû nôï cuûa khaùch 
haøng coù theå thöïc hieän theo nhöõng phöông phaùp sau: 

  
4.1. Phöông phaùp laõi ñôn: 4.1. Phöông phaùp laõi ñôn: 
Phöông phaùp thu nôï goác ñeàu ñaën theo kyø haïn, laõi vay ñöôïc tính theo nôï goác 

coøn laïi ôû ñaàu moãi kyø haïn. 
Phöông phaùp thu nôï goác ñeàu ñaën theo kyø haïn, laõi vay ñöôïc tính theo nôï goác 

coøn laïi ôû ñaàu moãi kyø haïn. 
  
Ví duï: khoaûn vay 15.000.000 laõi suaát 1,15%/thaùng, thôøi haïn 9 thaùng, nôï goác 

traû ñeàu laøm 3 laàn moãi laàn 5.000.000 ta coù baûng thu nôï nhö sau: 
Ví duï: khoaûn vay 15.000.000 laõi suaát 1,15%/thaùng, thôøi haïn 9 thaùng, nôï goác 

traû ñeàu laøm 3 laàn moãi laàn 5.000.000 ta coù baûng thu nôï nhö sau: 
  
Baûng 6.5  Keá hoaïch traû nôï vay ngaân haøng theo phöông phaùp laõi ñôn Baûng 6.5  Keá hoaïch traû nôï vay ngaân haøng theo phöông phaùp laõi ñôn 
  

Kyø traû 
nôï 

Kyø traû 
nôï 

Nôï goác Nôï goác Laõi suaát Laõi suaát Toång coäng Toång coäng 
Nôï goác  Nôï goác  
coøn laïi coøn laïi 

1 5.000.000 15.000.000 x 1,15% x 3 = 51.175 5.051.175 10.000.000 

2 5.000.000 10.000.000 x 1,15% x 3 = 34.500 5.034.500 5.000.000 

3 5.000.000 5.000.000 x 1,15% x 3 =17.250 5.017.250 0 
 
4.2.  Phöông phaùp chieát khaáu: 
Trong phöông phaùp treân khaùch haøng traû daàn caû voán vaø laõi trong thôøi gian 

vay, nhöng trong phöông phaùp chieát khaáu khaùch haøng traû laõi tröôùc tieân vaø phaàn laõi 
traû ñöôïc tröø tröïc tieáp vaøo phaàn tieàn vay ban ñaàu nghóa laø khaùch haøng nhaän soá tieàn 
vay thaáp hôn möùc ñöôïc duyeät.  

Ví duï, khaùch haøng ñöôïc duyeät vay 20.000.000 vôùi laõi suaát 12% thì phaàn laõi 
2.400.000 ñöôïc tröø ngay vaøo voán vay ban ñaàu nhö vaäy khaùch haøng chæ coøn nhaän 
17.600.000. Khi ñaùo haïn khaùch haøng phaûi traû 20.000.000. Laõi suaát thöïc khaùch haøng 
phaûi traû trong tröôøng hôïp naøy laø:      

 
 Tieàn laõi phaûi traû

 
Soá tieàn vay thöïc nhaän

2.400.000 
 

17.600.000 
0,136= = = 

Laõi suaát khoaûn vay 
(tính theo phöông 

 
           phaùp chieát khaáu) 

 
4.3. Phöông phaùp coäng theâm: 
Ñaây laø phöông phaùp coù töø laâu, theo phöông phaùp naøy phaàn laõi seõ ñöôïc tính 

tröôùc khi phöông thöùc hoaøn traû ñöôïc xaùc ñònh. Nhö trong ví duï treân, laõi khaùch haøng 
phaûi traû laø 20.000.000 x 12% = 2.400.000 neáu khaùch haøng traû ñeàu haøng thaùng thì 
moãi thaùng khaùch haøng phaûi traû laø 22.400.000/12 = 1.866.667, trong ñoù voán goác laø 
1.666.667 vaø laõi laø 200.000. Tuy nhieân, laõi suaát thöïc khaùch haøng phaûi chòu theo 
phöông phaùp naøy khoâng phaûi laø 12% do haøng thaùng trong khoaûn tieàn thanh toaùn 
khaùch haøng traû ñaõ bao goàm caû phaàn voán goác. Do vaäy, voán goác giaûm ñeàu ñaën haøng 
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thaùng vaø do ñoù laõi phaùt sinh treân thöïc teá khaùch haøng phaûi traû cuõng phaûi giaûm theo. 
Ñieàu naøy ñöôïc moâ taû trong baûng döôùi ñaây:  
thaùng vaø do ñoù laõi phaùt sinh treân thöïc teá khaùch haøng phaûi traû cuõng phaûi giaûm theo. 
Ñieàu naøy ñöôïc moâ taû trong baûng döôùi ñaây:  

  
Baûng 6.6 Phaân tích laõi thöïc teá khaùch haøng phaûi traû theo phöông phaùp coâng theâm Baûng 6.6 Phaân tích laõi thöïc teá khaùch haøng phaûi traû theo phöông phaùp coâng theâm 

  
Kyø 

traûnôï 
Kyø 

traûnôï 
Voán goác  Voán goác  
ñaàu kyø ñaàu kyø 

Voán goác traû Voán goác traû 
moãi kyø moãi kyø 

Laõi traû  Laõi traû  
moãi kyø moãi kyø 

Toång coäng Toång coäng Laõi thöïc teáLaõi thöïc teá

1     20,000,000  1666667        200,000     1,866,667        200,000 
2     18,333,333  1666667        200,000     1,866,667        183,333 
3     16,666,666  1666667        200,000     1,866,667        166,667 
4     14,999,999  1666667        200,000     1,866,667        150,000 
5     13,333,332  1666667        200,000     1,866,667        133,333 
6     11,666,665  1666667        200,000     1,866,667        116,667 
7       9,999,998  1666667        200,000     1,866,667        100,000 
8       8,333,331  1666667        200,000     1,866,667          83,333 
9       6,666,664  1666667        200,000     1,866,667          66,667 
10       4,999,997  1666667        200,000     1,866,667          50,000 
11       3,333,330  1666667        200,000     1,866,667          33,333 
12       1,666,663  1666667        200,000     1,866,667          16,667 

    20,000,000     2,400,000   22,400,000     1,300,000 
 

Laõi suaát thöïc teá = 13000000/20000000 x 100% =  6,5 %
 
Nhö vaäy treân thöïc teá neáu tính theo dö nôï voán goác giaûm daàn theo thaùng thì 

laõi suaát thöïc teá khaùch haøng phaûi chòu hôn möùc laõi suaát thöïc teá laø 12%. 
 
 4.4.  Phöông phaùp traû nôï theo quy taéc 78:   
Ñeå giaûi quyeát nhöõng thieáu soùt trong phöông phaùp coäng theâm noùi treân sao 

cho laõi suaát khaùch haøng phaûi traû saùt vôùi möùc laõi suaát thöïc teá ngay caû trong tröôøng 
hôïp khaùch haøng traû nôï tröôùc haïn, ngaân haøng coù theå söû duïng phöông phaùp ñöôïc goïi 
laø quy taéc traû nôï 78. Noäi dung cuûa phöông phaùp naøy ñoù laø trong tröôøng hôïp khaùch 
haøng ñoàng yù vôùi keá hoaïch traû nôï cho khoaûn vay moät naêm baèng 12 khoaûn thanh toaùn 
moãi thaùng thì toång soá laõi vay ñöôïc chia thaønh 78 phaàn (laø toång cuûa 12 soá töï nhieân 
ñaàu tieân). Trong tröôøng hôïp khaùch haøng traû nôï vay chæ trong voøng 9 thaùng (thay vì 
12 thaùng) thì hoï seõ nhaän ñöôïc moät khoaûn khaáu tröø vaøo tieàn laõi laø:  

 
 

%69,7100
78
6100

1211...21
321  =×=×

++++
++
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 Nhö vaäy toång soá laõi khaùch haøng chæ phaûi traû laø 92,31% toång soá laõi ñöôïc xaùc 
ñònh vaøo ñaàu kyø. 

 Nhö vaäy toång soá laõi khaùch haøng chæ phaûi traû laø 92,31% toång soá laõi ñöôïc xaùc 
ñònh vaøo ñaàu kyø. 

  
4.5. Phöông phaùp hieän giaù :     4.5. Phöông phaùp hieän giaù :     
Phöông phaùp naøy ñöôïc xaây döïng döïa treân nguyeân taéc giaù trò thôøi gian cuûa 

tieàn, töùc laø caùc luoàng tieàn ôû nhöõng thôøi ñieåm khaùc nhau muoán coäng tröø vôùi nhau thì 
phaûi quy veà cuøng thôøi ñieåm baèng phöông phaùp chieát khaáu theo laõi suaát : 

Phöông phaùp naøy ñöôïc xaây döïng döïa treân nguyeân taéc giaù trò thôøi gian cuûa 
tieàn, töùc laø caùc luoàng tieàn ôû nhöõng thôøi ñieåm khaùc nhau muoán coäng tröø vôùi nhau thì 
phaûi quy veà cuøng thôøi ñieåm baèng phöông phaùp chieát khaáu theo laõi suaát : 

Coâng thöùc chung ñôn giaûn nhaát cho ví duï treân laø : Coâng thöùc chung ñôn giaûn nhaát cho ví duï treân laø : 

( )

( ) 1i1

i1iV
PMT

n

n

−+

+××
=

Trong ñoù:     PMT  laø khoaûn khaùch haøng traû haøng thaùng Trong ñoù:     PMT  laø khoaûn khaùch haøng traû haøng thaùng 
   V  laø voán vay ban ñaàu    V  laø voán vay ban ñaàu 
   i  laø laõi suaát cho vay    i  laø laõi suaát cho vay 
   n laø soá kyø traû nôï      n laø soá kyø traû nôï   
  
 Phöông phaùp traû laõi naøy thöôøng aùp duïng cho nhöõng tröôøng hôïp cho nhöõng 

tröôøng hôïp khaùch haøng vay tieàn ñeå mua nhöõng taøi saûn coù giaù trò lôùn nhöng oâ toâ, baát 
ñoäng saûn, … neân kyø haïn vay thöôøng keùo daøi 5 ñeán 7 naêm thaäm chí coù tröôøng hôïp 
tôùi treân 30 naêm. Cuï theå kyõ thuaät tính toaùn theo phöông phaùp naøy seõ coøn ñöôïc neâu 
chi tieát hôn nöõa trong phaàn sau khi baøn veà nghieäp vuï cho thueâ taøi chính cuûa ngaân 
haøng. 

 Phöông phaùp traû laõi naøy thöôøng aùp duïng cho nhöõng tröôøng hôïp cho nhöõng 
tröôøng hôïp khaùch haøng vay tieàn ñeå mua nhöõng taøi saûn coù giaù trò lôùn nhöng oâ toâ, baát 
ñoäng saûn, … neân kyø haïn vay thöôøng keùo daøi 5 ñeán 7 naêm thaäm chí coù tröôøng hôïp 
tôùi treân 30 naêm. Cuï theå kyõ thuaät tính toaùn theo phöông phaùp naøy seõ coøn ñöôïc neâu 
chi tieát hôn nöõa trong phaàn sau khi baøn veà nghieäp vuï cho thueâ taøi chính cuûa ngaân 
haøng. 

  

II. CHII. CHO VAY HOÄ NOÂNG DAÂN 
 Beân caïnh cho caù nhaân vaø hoä gia ñình vay vôùi muïc ñích tieâu duøng, ngaân 

haøng coøn cho caù nhaân vaø hoä gia ñình vay ñeå thöïc hieän quaù trình saûn xuaát kinh 
doanh. Vieäc saûn xuaát kinh doanh  theo hình thöùc hoä gia ñình xuaát hieän phoå bieán 
trong noâng nghieäp. Vì vaäy, vieäc cho vay nhöõng ñoái töôïng naøy vöøa gioáng vôùi cho 
vay caùc doanh nghieäp ôû choã voán vay nhaèm hoã trôï ngöôøi vay giaûi quyeát khoù khaên veà 
nguoàn taøi trôï trong quaù trình saûn xuaát kinh doanh. Nhöng maët khaùc, noù laïi gioáng cho 
vay tieâu duøng bôûi vì chuû theå vay toàn taïi tö caùch laø caù nhaân hoaëc hoä gia ñình.  Cho 
vay ñoái vôùi hoä noâng daân neáu xeùt veà ngaén haïn thì ñoù laø vieäc taøi trôï phaàn thieáu huït 
veà chi phí ngaén haïn trong saûn xuaát noâng nghieäp cuûa hoä nhö thuoác tröø saâu beänh, 
phaân boùn, caây gioáng, con gioáng, thöùc aên trong chaên nuoâi gia suùc,… Nhöõng chi phí 
naøy phaùt sinh cuõng mang tính thôøi vuï vôùi nhöõng ñaëc ñieåm cuï theå cuûa saûn xuaát noâng 
nghieäp. 

 

1.  Ñaëc ñieåm cho vay hoä noâng daân 
(1) Tính thôøi vuï mang ñaëc ñieåm rieâng cuûa saûn xuaát noâng nghieäp:  
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Trong saûn xuaát noâng nghieäp nhöõng chi phí phaùt sinh phuï thuoäc maät thieát vaøo 
chu kyø taêng tröôûng cuûa ñoäng thöïc vaät laø ñoái töôïng cuûa saûn xuaát. Khi xeùt duyeät cho 
vay ngaân haøng chuù yù tôùi ñaëc ñieåm sinh tröôûng cuûa ñoái töôïng saûn xuaát ñoù ñeå xaùc 
ñònh chính xaùc thôøi ñieåm giaûi ngaân, möùc giaûi ngaân moãi laàn vaø quan troïng hôn caû laø 
xaùc ñònh kyø haïn nôï ñoái vôùi moùn vay. Taát caû nhöõng yeáu toá naøy ñeàu coù theå xaùc ñònh 
chính xaùc neáu naém roõ ñöôïc chính xaùc ñaëc ñieåm sinh tröôûng cuûa ñoái töôïng trong saûn 
xuaát noâng nghieäp. 

  
 (2) Naêng löïc traû nôï cuûa khaùch haøng phuï thuoäc vaøo nhieàu yeáu toá töø moâi 

tröôøng töï nhieân: 
Saûn xuaát noâng nghieäp tröïc tieáp taùc ñoäng vaøo moâi tröôøng töï nhieân nhö ñaát, 

nöôùc vaø chòu taùc ñoäng töø caùc yeáu toá khaùc nhö thôøi tieát, khí haäu. Vì vaäy, keát quaû cuûa 
quaù trình saûn xuaát chòu aûnh höôûng lôùn töø moâi tröôøng beân ngoaøi töø ñoù quyeát ñònh khaû 
naêng traû nôï vay cuûa khaùch haøng. Hôn theá nöõa, thò tröôøng noâng saûn luoân coù ñaëc 
ñieåm cô baûn laø giaù caû co daõn raát lôùn so vôùi cung trong khi caàu veà caùc maët haøng 
noâng saûn laïi thöôøng khoâng coù bieán ñoäng ngoaøi döï baùo cho neân thöôøng deã xaûy ra 
tình traïng giaù noâng saûn xuoáng thaáp khi ñöôïc muøa töø ñoù aûnh höôûng tôùi khaû naêng traû 
nôï ngaân haøng. 

 
(3) Coâng taùc toå chöùc cho vay quyeát ñònh tôùi chi phí hoaït ñoäng cuûa ngaân 

haøng trong lóng vöïc naøy:  
Maëc duø laø cho vay saûn xuaát nhöng do ñoái töôïng vay laïi laø hoä gia ñình khoâng 

gioáng nhö nhöõng doanh nghieäp coù tö caùch phaùp lyù, taøi chính ñaøy ñuû vaø thoáng nhaát 
neân ngaân haøng khoâng theå aùp duïng kyõ thuaät thaåm ñònh khaùch haøng cho vay nhö ñoái 
vôùi caùc doanh nghieäp. Trong khi ñoù hoä noâng daân vay ngaân haøng thöôøng raát nhieàu 
veà soá löôïng nhöng doanh soá vay bình quaân cuûa moät moùn laïi raát nhoû. Vì vaäy, soá 
löôïng hoà sô vay raát nhieàu, nhoû leû. Töø hai nguyeân nhaân naøy ta thaáy ngaân haøng seõ 
gaëp khoù khaên trong vieäc quaûn lyù chi phí hoaït ñoäng cho vay neáu khoâng ñöa ra ñöôïc 
moâ hình toå chöùc cho vay phuø hôïp ñoái vôùi nhöõng ñoái töôïng nhö theá naøy. 

 

2. Ñaëc ñieåm hoä noâng daân 
- Veà maët phaùp lyù: hoä noâng daân bao goàm moät nhoùm ngöôøi coù quan heä huyeát 

thoáng, hoân nhaân  hoaëc coù chung cô sôû kinh teá. Thoâng thöôøng ñaïi dieän veà maët phaùp 
lyù cuûa hoä gia ñình seõ laø chuû hoä do phaùp luaät quy ñònh.  Hieän nay ôû Vieät Nam thaønh 
phaàn kinh teá hoä chuû yeáu vaãn chòu söï chi phoái cuûa Boä Luaät Daân söï (trong khi caùc 
doanh nghieäp chòu chi phoái bôûi Luaät Doanh nghieäp). 

- Veà khaû naêng taøi chính: hieän nay ngaân haøng ñaùnh giaù naêng löïc taøi chính cuûa 
hoä noâng daân vay voán chuû yeáu theo nhöõng noäi dung: 

  + Ñaát ñai (quyeàn söû duïng), trò giaù tö lieäu saûn xuaát khaùc 
  + Söùc lao ñoäng maø ôû ñaây chuû yeáu laø kinh nghieäm saûn xuaát trong 
noâng nghieäp vaø khaû naêng toå chöùc saûn xuaát noâng nghieäp cuûa hoä (ñieàu naøy 
cuõng raát quan troïng ñoái vôùi vieäc ñem laïi thaønh quaû to lôùn trong saûn xuaát 
noâng nghieäp). 
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Nhìn chung, ôû Vieät Nam hieän nay kinh teá hoä gia ñình trong saûn xuaát noâng 

nghieäp vaãn chæ ôû möùc kinh teá haøng hoaù giaûn ñôn coøn mang naëng tính töï caáp töï tuùc 
nhoû leû cho neân naêng löïc vaø hieäu quaû saûn xuaát raát yeáu keùm khaû naêng söû duïng voán 
vay raát thaáp. Do ñoù, tích luyõ cuûa moãi hoä töø saûn xuaát chöa cao (nhieàu tröôøng hôïp chæ 
ñuû trang traûi chi phí sinh hoaït cô baûn toái thieåu) taøi saûn khoâng ñuû ñaûm baûo cho vieäc 
vay ngaân haøng nhieàu hôn ñeå coù theå môû roäng saûn xuaát. Hôn theá nöõa chính saùch phaùt 
trieån noâng nghieäp coøn nhieàu baát caäp vaø baát hôïp lyù cuõng gaây ra khoù khaên khoâng nhoû 
cho ngaân haøng khi thöïc hieän cho vay trong lónh vöïc noâng nghieäp. 

Nhìn chung, ôû Vieät Nam hieän nay kinh teá hoä gia ñình trong saûn xuaát noâng 
nghieäp vaãn chæ ôû möùc kinh teá haøng hoaù giaûn ñôn coøn mang naëng tính töï caáp töï tuùc 
nhoû leû cho neân naêng löïc vaø hieäu quaû saûn xuaát raát yeáu keùm khaû naêng söû duïng voán 
vay raát thaáp. Do ñoù, tích luyõ cuûa moãi hoä töø saûn xuaát chöa cao (nhieàu tröôøng hôïp chæ 
ñuû trang traûi chi phí sinh hoaït cô baûn toái thieåu) taøi saûn khoâng ñuû ñaûm baûo cho vieäc 
vay ngaân haøng nhieàu hôn ñeå coù theå môû roäng saûn xuaát. Hôn theá nöõa chính saùch phaùt 
trieån noâng nghieäp coøn nhieàu baát caäp vaø baát hôïp lyù cuõng gaây ra khoù khaên khoâng nhoû 
cho ngaân haøng khi thöïc hieän cho vay trong lónh vöïc noâng nghieäp. 

  

3.  Phöông thöùc ch3.  Phöông thöùc cho vay  
Do yeâu caàu vaø ñaëc ñieåm cuûa cho vay trong noâng nghieäp cho neân caùc ngaân 

haøng cuõng caàn phaûi tính toaùn vaø löïa choïn nhöõng phöông thöùc cho vay phuø hôïp vôùi 
khaû naêng cuûa mình  

 
3.1.  Moâ hình cho vay tröïc tieáp: 
 
Theo moâ hình naøy, khaùch haøng thöôøng lieân heä tröïc tieáp vôùi ngaân haøng ñeå 

vay voán. Beân caïnh ñoù coøn coù theå coù söï tham gia cuûa moät soá coâng ty, toå chöùc tieâu 
thuï noâng saûn hay cung öùng nguyeân lieäu ñaàu vaøo trong saûn xuaát noâng nghieäp. 

 
Moâ hình 6.7  Cho vay coù söï tham gia cuûa beân cung öùng 
        
      
      

Ngaân haøng Hoä noâng daân vay 
voán 

Coâng ty kinh doanh vaät tö 
noâng nghieäp 

(3)                                                                               (2) 

(4)
 
(1) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Chuù thích : 
(1) Ngaân haøng vaø khaùch haøng xaùc laäp quan heä tín duïng 
(2) Coâng ty vaät tö noâng nghieäp cung öùng vaät tö cho hoä noâng daân 
(3) Ngaân haøng thanh toaùn tieàn vaät tö cho coâng ty 
(4) Hoä noâng daân traû nôï vay ngaân haøng 
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Phöông thöùc cho vay treân coù öu ñieåm laø khaùch haøng khoâng tröïc tieáp nhaän 

tieàn vay cho neân traùnh ñöôïc tình traïng söû duïng tieàn vay sai muïc ñích daãn tôùi ruûi ro 
xaûy ra ngoaøi taàm kieåm soaùt cuûa ngaân haøng. Khaùch haøng cuõng traùnh ñöôïc tình traïng 
phaûi tìm mua caùc yeáu toá ñaàu vaøo vôùi giaù cao cho neân coâng vieäc saûn xuaát thuaän tieän 
hôn taïo daáu hieäu toát cho vieäc hoaøn traû nôï ngaân haøng. 

Phöông thöùc cho vay treân coù öu ñieåm laø khaùch haøng khoâng tröïc tieáp nhaän 
tieàn vay cho neân traùnh ñöôïc tình traïng söû duïng tieàn vay sai muïc ñích daãn tôùi ruûi ro 
xaûy ra ngoaøi taàm kieåm soaùt cuûa ngaân haøng. Khaùch haøng cuõng traùnh ñöôïc tình traïng 
phaûi tìm mua caùc yeáu toá ñaàu vaøo vôùi giaù cao cho neân coâng vieäc saûn xuaát thuaän tieän 
hôn taïo daáu hieäu toát cho vieäc hoaøn traû nôï ngaân haøng. 

  
  
Moâ hình 6.8  Cho vay coù söï tham gia cuûa beân tieâu thuï noâng saûn Moâ hình 6.8  Cho vay coù söï tham gia cuûa beân tieâu thuï noâng saûn 
  
  
  
            
              
          
  
  
  
  
  
  
  

 

Ngaân haøng 
Hoä noâng daân vay 

voán 

Coâng ty tieâu thuï noâng saûn 

(4)                                                                            (3)

(2)
 
(1) 

  
Chuù thích: Chuù thích: 
(1) Xaùc laäp quan heä tín duïng giöõa khaùch haøng vaø ngaân haøng (1) Xaùc laäp quan heä tín duïng giöõa khaùch haøng vaø ngaân haøng 
(2) Ngaân haøng cho vay  (2) Ngaân haøng cho vay  
(3) Khaùch haøng chuyeån giao noâng saûn cho coâng ty tieâu thuï noâng saûn (3) Khaùch haøng chuyeån giao noâng saûn cho coâng ty tieâu thuï noâng saûn 
(4) Coâng ty tieâu thuï noâng saûn baùn haøng ñeå traû nôï cho ngaân haøng soá tieàn 

trong hôïp ñoàng tín duïng hình thaønh trong böôùc (1)  
(4) Coâng ty tieâu thuï noâng saûn baùn haøng ñeå traû nôï cho ngaân haøng soá tieàn 

trong hôïp ñoàng tín duïng hình thaønh trong böôùc (1)  
  
Phöông thöùc treân coù öu ñieåm laø giuùp ngöôøi vay giaûi quyeát ñöôïc khaâu tieâu 

thuï haøng hoaù noâng saûn. Giaù noâng saûn leân xuoáng thaát thöôøng nhieàu khi ñem laïi 
nhöõng toån thaát lôùn cho noâng daân thoâng qua vieäc vay ngaân haøng maø giaûi quyeát ñöôïc 
khaâu tieâu thuï traû nôï vay laø moät lôïi theá khoâng nhoû giuùp caùc ngaân haøng khaéc phuïc 
ñöôïc tình traïng nôï xaáu trong cho vay noâng nghieäp. 

Phöông thöùc treân coù öu ñieåm laø giuùp ngöôøi vay giaûi quyeát ñöôïc khaâu tieâu 
thuï haøng hoaù noâng saûn. Giaù noâng saûn leân xuoáng thaát thöôøng nhieàu khi ñem laïi 
nhöõng toån thaát lôùn cho noâng daân thoâng qua vieäc vay ngaân haøng maø giaûi quyeát ñöôïc 
khaâu tieâu thuï traû nôï vay laø moät lôïi theá khoâng nhoû giuùp caùc ngaân haøng khaéc phuïc 
ñöôïc tình traïng nôï xaáu trong cho vay noâng nghieäp. 

  
3.2.  Moâ hình cho vay giaùn tieáp: 3.2.  Moâ hình cho vay giaùn tieáp: 
  
Theo moâ hình naøy khaùch haøng coù nhu caàu vay thöôøng khoâng tröïc tieáp lieân 

heä vôùi ngaân haøng maø hoaøn toaøn giaùn tieáp lieân heä thoâng qua toå chöùc trung gian nhö 
toå hôïp taùc vay voán hoaëc moät coâng ty kinh doanh noâng nghieäp. 

Theo moâ hình naøy khaùch haøng coù nhu caàu vay thöôøng khoâng tröïc tieáp lieân 
heä vôùi ngaân haøng maø hoaøn toaøn giaùn tieáp lieân heä thoâng qua toå chöùc trung gian nhö 
toå hôïp taùc vay voán hoaëc moät coâng ty kinh doanh noâng nghieäp. 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 120 - 
  

__________________________________________________________________________ 

  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

  
Moâ hình 6.9  Cho vay thoâng qua toå hôïp taùc vay voán Moâ hình 6.9  Cho vay thoâng qua toå hôïp taùc vay voán 
  
  
  
  
 
            
 

      
        
  
  
  
  
  

Hoä noâng daân 1 

Hoä noâng daân 2 

Hoä noâng daân  n 

………… 

Toå tröôûng 
Toå hôïp 
taùc vay 

voán 

 

Ngaân haøng 

Vieäc thöïc hieän cho vay thoâng qua caùc toå hôïp taùc vay voán giuùp ngaân haøng 
khaéc phuïc ñöôïc tình traïng coù quaù nhieàu moùn vay nhoû leû. Thoâng qua toå hôïp taùc ngaân 
haøng deã daøng hôn trong quaù trình thaåm ñònh, cho vay, giaùm saùt vaø thu nôï. Töø ñoù haï 
thaáp chi phí toå chöùc cho vay ôû nhöõng khu vöïc coù quaù nhieàu hoà sô vay nhoû leû. 

Vieäc thöïc hieän cho vay thoâng qua caùc toå hôïp taùc vay voán giuùp ngaân haøng 
khaéc phuïc ñöôïc tình traïng coù quaù nhieàu moùn vay nhoû leû. Thoâng qua toå hôïp taùc ngaân 
haøng deã daøng hôn trong quaù trình thaåm ñònh, cho vay, giaùm saùt vaø thu nôï. Töø ñoù haï 
thaáp chi phí toå chöùc cho vay ôû nhöõng khu vöïc coù quaù nhieàu hoà sô vay nhoû leû. 

  
Moâ hình 6.10  Cho vay thoâng qua toå chöùc trung gian  Moâ hình 6.10  Cho vay thoâng qua toå chöùc trung gian  
  
        
          
    
        

Ngaân haøng 

Hoä noâng daân 
(2)
 
(3)

 (5)       (1) 

Thò tröôøng 

Toå chöùc trung gian 

(4) 

  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
Chuù thích: Chuù thích: 
(1) Ngaân haøng cho toå chöùc trung gian vay (1) Ngaân haøng cho toå chöùc trung gian vay 
(2) Toå chöùc trung gian cung öùng caùc yeáu toá ñaàu vaøo cho hoä noâng daân (2) Toå chöùc trung gian cung öùng caùc yeáu toá ñaàu vaøo cho hoä noâng daân 
(3) Noâng daân giao haøng hoaù noâng saûn cho toå chöùc naøy (3) Noâng daân giao haøng hoaù noâng saûn cho toå chöùc naøy 
(4) Toå chöùc naøy tieâu thuï haøng hoaù noâng saûn treân thò tröôøng (4) Toå chöùc naøy tieâu thuï haøng hoaù noâng saûn treân thò tröôøng 
(5) Traû nôï ngaân haøng (5) Traû nôï ngaân haøng 
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Ñaây laø moät moâ hình raát phoå bieán ôû nhöõng nöôùc phaùt trieån theo ñoù hoä noâng 
daân thoâng qua toå chöùc trung gian giaûi quyeát nhöõng khoù khaên veà voán vaø tieâu thuï 
haøng hoaù noâng saûn neân taäp trung toái ña nguoàn nhaân löïc vaøo saûn xuaát naâng cao naêng 
suaát vaø chaát löôïng haøng hoaù trong noâng nghieäp. Nhöõng toå chöùc trung gian naøy 
thöôøng ñöôïc toå chöùc theo hình thöùc nhöõng coâng ty baùn buoân nhöõng loaïi haøng hoaù 
trong noâng nghieäp hay noùi caùc khaùc noù ñaûm nhaän vai troø chuyeân moân hoaù trong lónh 
vöïc löu thoâng trong noâng nghieäp neân giaûi quyeát ñöôïc toái ña nhöõng khoù khaên veà thò 
tröôøng trong noâng nghieäp. Ngaân haøng thöïc hieän cho vay theo moâ hình naøy cuõng 
khoâng phaûi ñaûm nhaän nhöõng vaán ñeà naèm ngoaøi giôùi haïn chuyeân moân cuûa mình nhö 
trong caùc moâ hình cho vay tröïc tieáp tröôùc ñaây. 

 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 
1. Ñoái töôïng cuûa cho vay tieâu duøng laø gì? 
2. Theá naøo laø cho vay tieâu duøng tröïc tieáp? Cho vay tieâu duøng giaùn tieáp?  
3. Ñaëc ñieåm cuûa cho vay tieâu duøng? 
4. Caùc yeáu toá caàn thaåm ñònh khi xeùt duyeät cho vay tieâu duøng? 
5. Neâu öu, nhöôïc ñieåm cuûa phöông phaùp chaám ñieåm tín duïng khaùch haøng? 
6. Coù bao nhieâu phöông phaùp thu nôï vay tieâu duøng? Phöông phaùp thu nôï 

theo quy taéc 78 laø gì? 
7. Cho vay hoä noâng daân nhaèm hoã trôï nhöõng khoaûn chi phí naøo trong saûn 

xuaát noâng nghieäp? 
8. Tính thôøi vuï torng saûn xuaát noâng nghieäp coù aûnh höôûng nhö theá naøo tôùi 

hoaït ñoäng cho vay cuûa ngaân haøng? 
9. Coù bao nhieâu phöông thöùc cho vay trong noâng nghieäp? 
10. Phaân tích lôïi theá cuûa phöông thöùc cho vay thoâng qua toå hôïp taùc vay voán? 
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CHÖÔNG VII:  
CAÙC HÌNH THÖÙC TÍN DUÏNG ÑAËC BIEÄT  

 

 
 
Trong xu höôùng phaùt trieån maïnh meõ cuûa kinh teá thò tröôøng, ngaân haøng luoân 

phaûi ñoåi môùi nghieäp vuï kinh doanh cuûa mình ñeå theo kòp xu theá vaø ñaûm baûo vai troø 
cô baûn cuûa mình trong heä thoáng taøi chính. Nhöõng nghieäp vuï ngaân haøng thöông hieän 
ñaïi ra ñôøi ñaõ phaûn aùnh söï thích nghi tröôùc tình hình môùi cuûa heä thoáng ngaân haøng. 
Theå hieän roõ nhaát cuûa söï thay ñoåi naøy laø söï xuaát hieän nhöõng hình thöùc taøi trôï môùi 
cuûa ngaân haøng ñoái vôùi doanh nghieäp nhö baûo laõnh ngaân haøng, cho thueâ taøi chính… 
Veà baûn chaát thì ñaây vaãn laø quan heä tín duïng nhö hình thöùc bieåu hieän ñaõ coù söï thay 
ñoåi. Thay vì bieåu hieän baèng tieàn, caùc hình thöùc tín duïng naøy bieåu hieän baèng taøi saûn 
hay baèng uy tín. Chöông naøy seõ nghieân cöùu hai hình thöùc cô baûn cuûa loaïi hình taøi 
trôï ñaëc bieät ñoù laø cho thueâ taøi chính vaø baûo laõnh ngaân haøng. 

 

I. CHO THUEÂ TAØI CHÍNH  

1. Nhöõng vaán ñeà chung veà cho thueâ taøi chính 
1.1.  Khaùi nieäm: 
Laø hình thöùc cho thueâ taøi saûn daøi haïn maø trong ñoù ngöôøi thueâ chuyeån giao 

taøi saûn thuoäc sôû höõu cuûa mình cho ngöôøi ñi thueâ söû duïng. Ngöôøi ñi thueâ coù traùch 
nhieäm thanh toaùn tieàn thueâ trong suoát thôøi haïn thueâ vaø coù theå coù ñöôïc quyeàn sôû 
höõu taøi saûn thueâ, hoaëc ñöôïc quyeàn mua laïi taøi saûn thueâ, hoaëc ñöôïc quyeàn thueâ tieáp 
theo caùc ñieàu kieän ñaõ ñöôïc hai beân thoûa thuaän. 

Thueâ mua (leasing) laø caùch goïi thoâng duïng ôû nöôùc ta nhöng thöïc chaát noù laø 
phöông thöùc thueâ  taøi chính (Financial leases) hay coøn goïi laø thueâ voán (Capital 
leases). 

 
1.2.  Taøi saûn thueâ mua:  
Khaùc vôùi phöông thöùc taøi trôï coå ñieån döôùi hình thöùc tieàn teä, taøi trôï thueâ mua 

ñöôïc thöïc hieän döôùi hình thöùc taøi saûn bao goàn ñoäng saûn vaø baát ñoäng saûn. 
- Baát ñoäng saûn: cöûa haøng, vaên phoøng laøm vieäc, nhaø ôû vaø cô sôû saûn xuaát. 
- Ñoäng saûn: xe hôi, maùy bay, taøu bieån, thieát bò saûn xuaát, thieát bò vaên phoøng. 
 
1.3.  Tính chaát phaùp lyù vaø kinh teá lieân quan ñeán taøi saûn thueâ mua: 
- Veà maët phaùp lyù taøi saûn thueâ mua thöïc quyeàn sôû höõu cuûa ngöôøi cho thueâ, 

coøn ngöôøi cho thueâ chæ ñöôïc quyeàn söû duïng. Vì vaäy, khoâng ñöôïc quyeàn baùn, theá 
chaáp hoaëc caàm coá, chuyeån nhöôïng cho ngöôøi khaùc. Trong tröôøng hôïp ngöôøi ñi thueâ 
muoán thay ñoåi hình daùng, ñòa ñieåm laép ñaët hoaëc vaän haønh cuûa taøi saûn thueâ mua thì 
phaûi ñöôïc söï ñoàng yù cuûa ngöôøi cho thueâ. 
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- Veà maët kinh teá maëc duø ngöôøi ñi thueâ khoâng ñöôïc chuyeån giao quyeàn sôû 
höõu taøi saûn, nhöng ngöôøi ñi thueâ ñöôïc höôûng phaàn lôùn lôïi ích vaø gaùnh chòu phaàn lôùn 
moïi ruûi ro lieân quan ñeán taøi saûn. Xuaát phaùt töø tính chaát ñaëc thuø naøy maø ngöôøi ta ñaõ 
duøng thuaät ngöõ “Sôû höõu kinh teá” ñeå noùi ñeán quyeàn lôïi vaø traùch nhieäm ñoái vôùi ngöôøi 
ñi thueâ. 

 
1.4 .  Thueâ mua laø hình thöùc ñaëc bieät cuûa tín duïng trung vaø daøi haïn:  
Trong taøi trôï thueâ mua, maëc duø ngöôøi cho thueâ laø sôû höõu chuû cuûa taøi saûn 

nhöng vai troø cuûa ngöôøi naøy laø nhaø cung caáp taøi chính vì vaäy taøi trôï thueâ mua vaø 
cho vay trung vaø daøi haïn vaãn coù nhieàu ñieåm gioáng nhau nhö: 

- Ngöôøi cho thueâ hoaëc ngöôøi cho vay chuyeån giao coù thôøi haïn cho ngöôøi ñi 
thueâ hoaëc ngöôøi vay moät löôïng giaù trò. Neáu laø taøi trôï thueâ mua giaù trò ñöôïc chuyeån 
giao döôùi hình thöùc tieàn maët. 

- Ngöôøi ñi thueâ hoaëc ngöôøi ñi vay phaûi hoaøn traû cho ngöôøi ñi thueâ hoaëc 
ngöôøi cho vay toaøn boä voán goác vaø laõi trong thôøi haïn hôïp ñoàng. 

 
1.5.  Ngöôøi ñi thueâ: 
Theo hình thöùc taøi trôï trung vaø daøi haïn baèng tieàn, ngöôøi ñi vay theo thoâng leä 

phaûi coù voán thuoäc sôû höõu ñeå tham gia ít nhaát laø 30% giaù trò coâng trình hoaëc giaù trò 
taøi saûn ñaàu tö. Nhöng ñoái vôùi phöông thöùc taøi trôï thueâ mua ngöôøi cho thueâ coù theå 
taøi trôï 100% chi phí mua taøi saûn hay noùi caùch khaùc ngöôøi ñi thueâ coù theå khoâng caàn 
tham gia voán chuû sôû höõu. 

Xuaát phaùt töø ñieåm naøy, taøi trôï thueâ mua taïo thuaän lôïi cho caùc doanh nghieäp 
tieán haønh phaùt trieån kinh doanh trong ñieàu kieän thieáu voán. 

- Vieäc caáp tín duïng thueâ mua thöôøng nhanh choùng Do vaäy, caùc doanh nghieäp 
coù ñieàu kieän khaån tröông ñaàu tö ñeå töø ñoù coù theå nhanh choùng ñoùn baét cô hoäi kinh 
doanh. 

- Kyõ thuaät taøi trôï thueâ mua coù möùc ruûi ro thaáp vaø nhôø vaäy noù thích öùng vôùi 
nhöõng doanh nghieäp coù möùc ruûi ro cao. Cuõng caàn löu yù raèng nhöõng doanh nghieäp coù 
möùc ruûi ro cao thöôøng khoù ñöôïc ngaân haøng cho vay trung vaø daøi haïn thoâng thöôøng. 

- Phöông thöùc thanh toaùn tieàn thueâ linh hoaït, thích öùng vôùi hoaøn caûnh, ñieàu 
kieän saûn xuaát vaø tieâu thuï saûn phaåm cuûa moãi moät doanh nghieäp hoaëc caù nhaân. 

 
1.6.  Ngöôøi cho thueâ: 
Vieäc ra ñôøi vaø aùp duïng phöông thöùc taøi trôï thueâ mua khoâng phaûi laø loaïi hình 

thay theá cho phöông thöùc taøi trôï coå ñieån nhö tín duïng trung vaø daøi haïn baèng tieàn, 
baùn haøng traû goùp… maø noù laø loaïi hình taøi trôï boå sung vaø toàn taïi song song vôùi caùc 
loaïi hình taøi trôï khaùc. Chính tính chaát boå sung naøy ñaõ taïo ñieàu kieän cho caùc toå chöùc 
taøi chính môû roäng khaùch haøng vaø naâng cao naêng löïc kinh doanh. 

Thueâ mua laø hình thöùc taøi trôï ít ruûi ro vì caùc lyù do sau: 
- Ngöôøi ñi thueâ vôùi tö caùch laø chuû sôû höõu veà maët phaùp lyù. Vì vaäy, hoï ñöôïc 

quyeàn quaûn lyù vaø kieåm soaùt taøi saûn theo caùc ñieàu khoaûn hôïp ñoàng thueâ mua. Trong 
tröôøng hôïp ngöôøi thueâ khoâng thanh toaùn tieàn thueâ theo ñuùng ñieàu khoaûn cuûa hôïp 
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ñoàng thì ngöôøi cho thueâ ñöôïc quyeàn thu hoài taøi saûn ñoàng thôøi buoäc beân ñi thueâ boài 
thöôøng thieät haïi neáu coù. 
ñoàng thì ngöôøi cho thueâ ñöôïc quyeàn thu hoài taøi saûn ñoàng thôøi buoäc beân ñi thueâ boài 
thöôøng thieät haïi neáu coù. 

- Vieäc hoaøn traû tieàn thueâ ñöôïc ñaûm baûo baèng chính hoaït ñoäng cuûa taøi saûn, 
coù nghóa laø ngöôøi ñi thueâ seõ traû tieàn thueâ baèng keát quaû thu ñöôïc töø vieäc söû duïng taøi 
saûn. 

- Vieäc hoaøn traû tieàn thueâ ñöôïc ñaûm baûo baèng chính hoaït ñoäng cuûa taøi saûn, 
coù nghóa laø ngöôøi ñi thueâ seõ traû tieàn thueâ baèng keát quaû thu ñöôïc töø vieäc söû duïng taøi 
saûn. 

- Ñoái töôïng thueâ ñöôïc thöïc hieän döôùi daïng taøi saûn cuï theå gaén vôùi muïc ñích 
kinh doanh cuûa ngöôøi ñi thueâ. Nhôø vaäy noù giuùp cho ngöôøi ñi thueâ söû duïng voán ñuùng 
muïc ñích vaø taïo ra thu nhaäp ñaùng keå hoaøn traû tieàn thueâ ñuùng haïn. 

- Ñoái töôïng thueâ ñöôïc thöïc hieän döôùi daïng taøi saûn cuï theå gaén vôùi muïc ñích 
kinh doanh cuûa ngöôøi ñi thueâ. Nhôø vaäy noù giuùp cho ngöôøi ñi thueâ söû duïng voán ñuùng 
muïc ñích vaø taïo ra thu nhaäp ñaùng keå hoaøn traû tieàn thueâ ñuùng haïn. 

- Maëc duø taøi trôï thueâ mua mang tính chaát daøi haïn nhöng vieäc thanh toaùn tieàn 
thueâ theo ñònh kyø, chính kyõ thuaät naøy ñaõ naâng cao tính thanh khoaûn cuûa taøi trôï thueâ 
mua. 

- Maëc duø taøi trôï thueâ mua mang tính chaát daøi haïn nhöng vieäc thanh toaùn tieàn 
thueâ theo ñònh kyø, chính kyõ thuaät naøy ñaõ naâng cao tính thanh khoaûn cuûa taøi trôï thueâ 
mua. 

  

2 . Caùc hình thöùc taøi trôï thueâ mua2 . Caùc hình thöùc taøi trôï thueâ mua 
2.1  Thueâ mua thuaàn:  
Laø hình thöùc thueâ mua maø trong ñoù coù söï tham gia cuûa ba beân: beân cho 

thueâ, beân ñi thueâ vaø nhaø cung caáp taøi saûn thueâ mua. Theo hình thöùc naøy  beân cho 
thueâ ñi mua taøi saûn thueâ mua cuûa nhaø cung caáp maø beân thueâ caàn thueâ. Tröôùc khi 
nghieäp vuï thueâ mua xaûy ra, beân cho thueâ chöa naém quyeàn sôû höõu veà taøi saûn, beân ñi 
thueâ löïa choïn taøi saûn mình caàn thueâ vaø löïa choïn nhaø cung caáp theo yeâu caàu cuûa 
mình. 

* Quy trình nghieäp vuï: 
 
    
   
 
 
 
 
             
 
                                                            
                                                            
                                                             

Beân cho thueâ
(lessor ) 

Nhaø cung caáp 
(Supplier) 

Beân ñi thueâ
(lessee) 

 (2b)   (2a)   (1b)                                                               (1a)           (3b)   (4)

(1c)
 
(3a)

Trong ñoù: 
(1a) Beân cho thueâ  vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua. 
(1b) Beân cho thueâ vaø nhaø cung caáp kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn 
(1c) Beân ñi thueâ vaø nhaø cung caáp kyù hôïp ñoàng phuï nhö: baûo haønh, baûo 

döôõng vaø vaän haønh taøi saûn. 
(2a) Nhaø cung caáp laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn sôû höõu taøi saûn. 
(2b) Beân cho thueâ thanh toaùn tieàn mua taøi saûn 
(3a) Nhaø cung caáp  chuyeån giao taøi saûn cho beân ñi thueâ. 
(3b) Beân cho thueâ laøm thuû tuïc chuyeån giao quyeàn söû duïng taøi saûn 
(4) Beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. 
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- Öu ñieåm: - Öu ñieåm: 
+ Beân cho thueâ khoâng caàn döï tröõ taøi saûn ñeå cho thueâ Do vaäy, traùnh ñöôïc 

tình traïng ñoïng voán. 
+ Beân cho thueâ khoâng caàn döï tröõ taøi saûn ñeå cho thueâ Do vaäy, traùnh ñöôïc 

tình traïng ñoïng voán. 
+ Beân ñi thueâ löïa choïn ñöôïc ñuùng thieát bò mình caàn. + Beân ñi thueâ löïa choïn ñöôïc ñuùng thieát bò mình caàn. 
+ Baûo ñaûm tín duïng ñöôïc thieát laäp theo ñoù beân cho thueâ naém quyeàn sôû höõu 

taøi saûn. 
+ Baûo ñaûm tín duïng ñöôïc thieát laäp theo ñoù beân cho thueâ naém quyeàn sôû höõu 

taøi saûn. 
+ Chi phí vaän chuyeån, chuyeån giao do beân ñi thueâ chòu cho neân beân thueâ 

giaûm bôùt ñöôïc moät phaàn chi phí. 
+ Chi phí vaän chuyeån, chuyeån giao do beân ñi thueâ chòu cho neân beân thueâ 

giaûm bôùt ñöôïc moät phaàn chi phí. 
  
- Nhöôïc ñieåm: - Nhöôïc ñieåm: 
+ Vì tính chaát cuûa taøi saûn maø ngaân haøng phaûi xaùc ñònh ñöôïc möùc taøi trôï phuø 

hôïp. Do keát thuùc hôïp ñoàng taøi saûn thueâ mua coù theå ñaõ loãi thôøi neân khoâng theå thanh 
lyù ñöôïc. 

+ Vì tính chaát cuûa taøi saûn maø ngaân haøng phaûi xaùc ñònh ñöôïc möùc taøi trôï phuø 
hôïp. Do keát thuùc hôïp ñoàng taøi saûn thueâ mua coù theå ñaõ loãi thôøi neân khoâng theå thanh 
lyù ñöôïc. 

+ Ngaân haøng coù theå chòu ruûi ro veà taøi saûn do khaùch haøng khoâng baûo quaûn toát 
taøi saûn. 

+ Ngaân haøng coù theå chòu ruûi ro veà taøi saûn do khaùch haøng khoâng baûo quaûn toát 
taøi saûn. 

  
2.2.  Thueâ mua thöông maïi 2.2.  Thueâ mua thöông maïi 
  
Laø hình thöùc thueâ mua maø beân cho thueâ duøng taøi saûn cuûa mình ñeå cho thueâ. 

Nhö vaäy, hình thöùc naøy chæ bao goàm hai beân: beân cho thueâ vaø beân thueâ. Do ñoù noù 
coøn coù teân khaùc laø thueâ mua hai beân 

Laø hình thöùc thueâ mua maø beân cho thueâ duøng taøi saûn cuûa mình ñeå cho thueâ. 
Nhö vaäy, hình thöùc naøy chæ bao goàm hai beân: beân cho thueâ vaø beân thueâ. Do ñoù noù 
coøn coù teân khaùc laø thueâ mua hai beân 

  
• Quy trình nghieäp vuï:  • Quy trình nghieäp vuï:  
  
                                                                                                                  
    
  
                                                                                                                              

Beân cho thueâ 
(ngaân haøng) 

 

Beân ñi thueâ 

(1)
 

(2) 
 
(3) 

  
  
Trong ñoù: Trong ñoù: 

(1) Hai beân kyù hôïp ñoàng thueâ mua (1) Hai beân kyù hôïp ñoàng thueâ mua 
(2) Beân cho thueâ (thöôøng laø ngaân haøng) chuyeån giao taøi saûn cho beân ñi 

thueâ 
(2) Beân cho thueâ (thöôøng laø ngaân haøng) chuyeån giao taøi saûn cho beân ñi 

thueâ 
(3) beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. (3) beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. 

  
Hình thöùc naøy coù öu ñieåm laø thuû tuïc ñôn giaûn do chæ coù 2 beân tham gia. Tuy 

nhieân, noù coù nhöôïc ñieåm laø coù theå taøi saûn thueâ mua khoâng ñaït tieâu chuaån kyõ thuaät 
theo yeâu caàu cuûa nhaø saûn xuaát (beân ñi thueâ) vaø beân cho thueâ nhieàu khi phaûi mua döï 
tröõ taøi saûn ñeå coù theå kòp thôøi ñaùp öùng nhu caàu cuûa beân ñi thueâ khi caàn thieát. Do vaäy, 
hình thöùc naøy chæ phuø hôïp vôùi vieäc cho thueâ taøi saûn thoâng duïng, coù giaù trò vöøa phaûi. 

Hình thöùc naøy coù öu ñieåm laø thuû tuïc ñôn giaûn do chæ coù 2 beân tham gia. Tuy 
nhieân, noù coù nhöôïc ñieåm laø coù theå taøi saûn thueâ mua khoâng ñaït tieâu chuaån kyõ thuaät 
theo yeâu caàu cuûa nhaø saûn xuaát (beân ñi thueâ) vaø beân cho thueâ nhieàu khi phaûi mua döï 
tröõ taøi saûn ñeå coù theå kòp thôøi ñaùp öùng nhu caàu cuûa beân ñi thueâ khi caàn thieát. Do vaäy, 
hình thöùc naøy chæ phuø hôïp vôùi vieäc cho thueâ taøi saûn thoâng duïng, coù giaù trò vöøa phaûi. 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

2.3  Taùi thueâ mua (Sale – Lease Back)  2.3  Taùi thueâ mua (Sale – Lease Back)  
Laø hình thöùc taøi trôï trong ñoù beân ñi thueâ baùn taøi saûn cuûa mình cho toå chöùc 

taøi trôï (beân cho thueâ) ñoàng thôøi kyù hôïp ñoàng thueâ taøi saûn ñoù ñeå duy trì quyeàn söû 
duïng. 

Laø hình thöùc taøi trôï trong ñoù beân ñi thueâ baùn taøi saûn cuûa mình cho toå chöùc 
taøi trôï (beân cho thueâ) ñoàng thôøi kyù hôïp ñoàng thueâ taøi saûn ñoù ñeå duy trì quyeàn söû 
duïng. 

  
• Quy trình nghieäp vuï: • Quy trình nghieäp vuï: 
  

  
  
  
  
  
  
  
  

  
  

 

Beân cho thueâ 
Beân ñi thueâ 

(4)
 
(3) 
 

(1) 
 

(2) 
 
 

(5) 
 
(6) 

Trong ñoù: (1) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn Trong ñoù: (1) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn 
(2) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua (2) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua 
(3) Beân ñi thueâ laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn sôû höõu cho beân cho 
thueâ 
(3) Beân ñi thueâ laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn sôû höõu cho beân cho 
thueâ 
(4) Beân cho thueâ thanh toaùn tieàn mua taøi saûn cho beân ñi thueâ (4) Beân cho thueâ thanh toaùn tieàn mua taøi saûn cho beân ñi thueâ 
(5) Beân cho thueâ laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn söû duïng cho beân ñi 

thueâ 
(5) Beân cho thueâ laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn söû duïng cho beân ñi 

thueâ 
(6) Beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. (6) Beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. 

  
Hình thöùc naøy phuø hôïp vôùi caùc doanh nghieäp thieáu voán löu ñoäng ñeå khai 

thaùc taøi saûn coá ñònh hieän coù cuûa mình ñoàng thôøi khoâng ñuû ñieàu kieän ñeå vay voán cuûa 
caùc ngaân haøng. Ñeå giaûi quyeát tình traïng naøy, doanh nghieäp baùn moät phaàn hoaëc toaøn 
boä taøi saûn cuûa mình sau ñoù thueâ laïi taøi saûn ñoù ñeå söû duïng. 

Hình thöùc naøy phuø hôïp vôùi caùc doanh nghieäp thieáu voán löu ñoäng ñeå khai 
thaùc taøi saûn coá ñònh hieän coù cuûa mình ñoàng thôøi khoâng ñuû ñieàu kieän ñeå vay voán cuûa 
caùc ngaân haøng. Ñeå giaûi quyeát tình traïng naøy, doanh nghieäp baùn moät phaàn hoaëc toaøn 
boä taøi saûn cuûa mình sau ñoù thueâ laïi taøi saûn ñoù ñeå söû duïng. 

  
Neáu doanh nghieäp ñaõ vay nôï ngaén haïn cuûa ngaân haøng nhöng khoâng thanh 

toaùn ñuùng haïn thì ngaân thì ngaân haøng khoâng theå yeâu caàu doanh nghieäp ñoù baùn laïi 
moät phaàn taøi saûn cho moät beân cho thueâ (ñoù coù theå laø coâng ty thueâ mua thuoäc sôû höõu 
ngaân haøng) ñeå thanh toaùn nôï quaù haïn, sau ñoù thueâ mua laïi taøi saûn ñeå söû duïng. 
Trong tröôøng hôïp naøy thueâ mua ñöôïc coi laø moät bieän phaùp ñeå giaûi quyeát caùc khoaûn 
cho vay coù vaán ñeà cuûa ngaân haøng. 

Neáu doanh nghieäp ñaõ vay nôï ngaén haïn cuûa ngaân haøng nhöng khoâng thanh 
toaùn ñuùng haïn thì ngaân thì ngaân haøng khoâng theå yeâu caàu doanh nghieäp ñoù baùn laïi 
moät phaàn taøi saûn cho moät beân cho thueâ (ñoù coù theå laø coâng ty thueâ mua thuoäc sôû höõu 
ngaân haøng) ñeå thanh toaùn nôï quaù haïn, sau ñoù thueâ mua laïi taøi saûn ñeå söû duïng. 
Trong tröôøng hôïp naøy thueâ mua ñöôïc coi laø moät bieän phaùp ñeå giaûi quyeát caùc khoaûn 
cho vay coù vaán ñeà cuûa ngaân haøng. 

  
  
2.4.  Thueâ mua hôïp taùc ( Leveraged Lease)  2.4.  Thueâ mua hôïp taùc ( Leveraged Lease)  
Laø hình thöùc thueâ mua trong ñoù beân cho thueâ ñöôïc söï hôïp taùc cuûa toå chöùc 

tín duïng ñeå taøi trôï thueâ mua ñoái vôùi beân ñi thueâ. 
Laø hình thöùc thueâ mua trong ñoù beân cho thueâ ñöôïc söï hôïp taùc cuûa toå chöùc 

tín duïng ñeå taøi trôï thueâ mua ñoái vôùi beân ñi thueâ. 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

  
• Quy trình nghieäp vuï: • Quy trình nghieäp vuï: 
  
  
                                                                                                          
  
  
                                                                                                                                                                                                          

Ngaân haøng 

  
  
  

  
  
  
  
  
  
  
Trong ñoù: Trong ñoù: 

(1) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua (1) Beân cho thueâ vaø beân ñi thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua 
(2) Beân cho thueâ vaø nhaø cung caáp kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn (2) Beân cho thueâ vaø nhaø cung caáp kyù hôïp ñoàng mua taøi saûn 
(3) Beân cho thueâ vaø ngöôøi cho vay kyù hôïp ñoàng tín duïng. (3) Beân cho thueâ vaø ngöôøi cho vay kyù hôïp ñoàng tín duïng. 
(4) Beân ñi thueâ vaø nhaø cung caáp kyù caùc hôïp ñoàng phuï nhö: vaän haønh, 
baûo döôõng, thieát bò… 
(4) Beân ñi thueâ vaø nhaø cung caáp kyù caùc hôïp ñoàng phuï nhö: vaän haønh, 
baûo döôõng, thieát bò… 
(5) Nhaø cung caáp laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn sôû höõu cho beân cho 
thueâ. 
(5) Nhaø cung caáp laäp thuû tuïc chuyeån giao quyeàn sôû höõu cho beân cho 
thueâ. 
(6) Nhaø cung caáp chuyeån taøi saûn cho beân ñi thueâ (6) Nhaø cung caáp chuyeån taøi saûn cho beân ñi thueâ 
(7) Beân cho thueâ thanh toaùn tieàn mua taøi saûn cho nhaø cung caáp. Phaàn 
thieáu do ngaân haøng cho vay 
(7) Beân cho thueâ thanh toaùn tieàn mua taøi saûn cho nhaø cung caáp. Phaàn 
thieáu do ngaân haøng cho vay 
(8) Beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. (8) Beân ñi thueâ thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø. 
(9) Beân cho thueâ traû nôï cho ngöôøi cho vay. (9) Beân cho thueâ traû nôï cho ngöôøi cho vay. 

  
Khaùc vôùi caùc hình thöùc tröôùc, hình thöùc naøy coù söï tham gia cuûa 4 beân: beân ñi 

thueâ, nhaø cung caáp vaø ngöôøi cho vay. Hình thöùc naøy aùp duïng trong tröôøng hôïp beân 
cho thueâ khoâng ñuû voán hoaëc trong caùc hôïp ñoàng taøi trôï coù quy moâ vöôït quaù khaû 
naêng ñaùp öùng voán cuûa beân cho thueâ. 

Khaùc vôùi caùc hình thöùc tröôùc, hình thöùc naøy coù söï tham gia cuûa 4 beân: beân ñi 
thueâ, nhaø cung caáp vaø ngöôøi cho vay. Hình thöùc naøy aùp duïng trong tröôøng hôïp beân 
cho thueâ khoâng ñuû voán hoaëc trong caùc hôïp ñoàng taøi trôï coù quy moâ vöôït quaù khaû 
naêng ñaùp öùng voán cuûa beân cho thueâ. 

  
1.2.5  Thueâ mua giaùp löng (Back-To-Back Lease hay Under Lease) 1.2.5  Thueâ mua giaùp löng (Back-To-Back Lease hay Under Lease) 
Laø hình thöùc trong ñoù beân cho thueâ ñoàng yù ñeå beân ñi thueâ thöù nhaát (beân ñi 

thueâ ñaàu tieân) cho beân ñi thueâ thöù hai thueâ laïi taøi saûn ñoù: 
Laø hình thöùc trong ñoù beân cho thueâ ñoàng yù ñeå beân ñi thueâ thöù nhaát (beân ñi 

thueâ ñaàu tieân) cho beân ñi thueâ thöù hai thueâ laïi taøi saûn ñoù: 

                                                          

Beân cho thueâ 

Nhaø cung caáp Beân ñi thueâ 

 
 
(9) 

(3) 
 

(5) 
 
(2) 
 
(6) 
 
(4) 
 

 

(7)                                                                                                     (1)               (8)
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• Quy trình nghieäp vuï: • Quy trình nghieäp vuï: 
  

  
        
            
  
    
                                                                                                                                                        
                                                                                                                                                              

Beân cho

Beân cho ueâ 1 th Beân cho thueâ

(1)                                                                         (3) 
 
                                          (2) 

Trong ñoù: Trong ñoù: 
(1) Beân cho thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua vôùi beân ñi thueâ thöù nhaát (1) Beân cho thueâ kyù hôïp ñoàng thueâ mua vôùi beân ñi thueâ thöù nhaát 
(2) Beân cho thueâ giao taøi saûn cho beân ñi thueâ thöù hai (2) Beân cho thueâ giao taøi saûn cho beân ñi thueâ thöù hai 
(3) Beân cho thueâ giao taøi saûn cho beân ñi thueâ thöù hai. (3) Beân cho thueâ giao taøi saûn cho beân ñi thueâ thöù hai. 

  

3.  Kyõ thuaät nghieäp vuï3.  Kyõ thuaät nghieäp vuï 
3.1.  Thaåm ñònh beân ñi thueâ: 
- Phaân tích tình hình taøi chính töø ñoù ñaùnh giaù khaû naêng thanh toaùn cuûa beân ñi 

thueâ. 
- Phaân tích hoaït ñoäng kinh doanh cuûa beân ñi thueâ töø ñoù ñaùnh giaù khaû naêng 

thanh toaùn tieàn thueâ ñeàu ñaën cuûa beân ñi thueâ. 
- Xem xeùt uy tín cuûa beân ñi thueâ trong nhöõng hôïp ñoàng thueâ mua tröôùc ñoù 

ñeå ñaùnh giaù xem beân ñi thueâ söï saün loøng thanh toaùn  tieàn thueâ. 
 
3.2.  Ñaùnh giaù taøi saûn thueâ mua: 
- Ñaùnh giaù veà maët giaù caû: so saùnh giaù taøi saûn do beân ñi thueâ ñeà nghò vôùi giaù 

caû thò tröôøng xem coù phuø hôïp hay khoâng trong tröôøng hôïp taøi saûn thueâ mua laø taøi 
saûn ñaõ qua söû duïng thì caàn phaûi xem xeùt kyõ löôõng. Thoâng thöôøng trong nhöõng 
tröôøng hôïp nhö vaäy beân cho thueâ caàn phaûi thueâ nhöõng toå chöùc chuyeân moân ñaùnh 
giaù taøi saûn. 

Beân cho thueâ caàn xem xeùt khaû naêng tham gia taøi trôï baèng voán cuûa mình. 
Tröôøng hôïp giaù taøi saûn vöôït quaù khaû naêng taøi trôï cuûa mình thì caàn phaûi  löïa choïn 
phöông thöùc hôïp voán phuø hôïp vôùi caùc toå chöùc taøi trôï khaùc. Hôn nöõa, beân cho thueâ 
caàn quaùn trieät nguyeân taéc khoâng taäp trung voán taøi trôï vaøo moät soá ít khaùch haøng. 

- Ñaùnh giaù tính hôïp phaùp cuûa taøi saûn taøi trôï, caàn phaûi naém roõ tình hình taøi 
saûn taøi trôï thuoäc quyeàn sôû höõu hôïp phaùp cuûa nhaø cung caáp vaø coù khaû naêng töï do 
chuyeån nhöôïng hay khoâng. Ñoái vôùi taøi saûn coù nguoàn goác nhaäp khaåu thì caàn xem xeùt 
khaû naêng ñöôïc pheùp nhaäp khaåu cuûa taøi saûn ñeå traùnh tình traïng sau khi kyù keát hôïp 
ñoàng mua roài môùi phaùt hieän ra taøi saûn khoâng ñöôïc pheùp nhaäp khaåu. 

- Ñaùnh giaù tính naêng kyõ thuaät cuûa taøi saûn goàm coù: 
+ Toác ñoä loãi thôøi cuûa taøi saûn. 
+ Möùc ñoä loãi thôøi 
+ Tuoåi thoï hoaït ñoäng. 
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+ Coâng suaát söû duïng. 
+ Khaû naêng di chuyeån, baûo döôõng vaø söûa chöõa taøi saûn. 

- Nghieân cöùu xu höôùng söû duïng taøi saûn sau khi hôïp ñoàng chaám döùt: Trong 
tröôøng hôïp beân ñi thueâ khoâng mua laïi taøi saûn khi hôïp ñoàng chaám döùt, beân cho thueâ 
caàn öôùc löôïng giaù trò coøn laïi taøi saûn ñeå ñöa ra nhöõng phöông aùn phuø hôïp laø baùn taøi 
saûn hay tieáp tuïc cho thueâ. 

 
3.3.  Haïn cheá ruûi ro: 
- Baûo laõnh: ñoái vôùi nhöõng hôïp ñoàng maø beân cho thueâ ñaùnh giaù laø beân cho 

thueâ coù khaû naêng khoâng thöïc hieän ñaày ñuû cam keát ñaõ ñöôïc ghi trong hôïp ñoàng thì 
beân cho thueâ coù theå yeâu caàu beân ñi thueâ tìm ngöôøi baûo laõnh cho nhöõng cam keát ñoù. 

- Baûo hieåm ñeå haïn cheá ruûi ro baát khaû khaùng nhö thieân tai… Beân cho thueâ coù 
theå yeâu caàu beân ñi thueâ mua baûo hieåm cho taøi saûn. 

 
3.4.  Xöû lyù taøi saûn sau khi keát thuùc hôïp ñoàng: 
- Beân ñi thueâ ñöôïc quyeàn sôû höõu taøi saûn trong tröôøng hôïp hôïp ñoàng laø hôïp 

ñoàng thanh toaùn toaøn boä trong ñoù tieàn thueâ ñaõ goàm caû voán taøi trôï cuøng vôùi caùc chi 
phí taøi chính. Beân cho thueâ coù theå löïa choïn vieäc baùn laïi taøi saûn cho beân ñi thueâ hay 
cho thueâ tieáp khi hôïp ñoàng thueâ khoâng phaûi laø hôïp ñoàng thanh toaùn toaøn boä. Veà 
nguyeân taéc giaù baùn laïi taøi saûn ñöôïc tính treân cô sôû hieän giaù nghóa laø ngöôøi mua seõ 
baùn theo voán goác coøn laïi phaûi thu hoài. 
 

3.5.  Toång soá tieàn taøi trôï vaø thôøi haïn taøi trôï: 
- Toång soá tieàn taøi trôï bao goàm toaøn boä caùc chi phí lieân quan ñeán taøi saûn thueâ 

mua cho ñeán khi taøi saûn ñoù ñeán tay beân ñi thueâ, bao goàm caùc yeáu toá sau: 
+ Giaù mua taøi saûn  
+ Chi phí vaän chuyeån 
+ Chi phí laép ñaët, chaïy thöû  

- Tuy nhieân trong hôïp ñoàng thueâ mua hai beân coù theå thoûa thuaän khaùc, chaúng 
haïn beân ñi thueâ phaûi thanh toaùn chi phí vaän chuyeån laép ñaët chaïy thöû. Trong tröôøng 
hôïp naøy toång soá tieàn taøi trôï chæ tính giaù mua taøi saûn. 

- Thôø haïn taøi trôï laø thôøi haïn cuûa hôïp ñoàng thueâ mua, ñöôïc baét ñaàu töø khi 
beân ñi thueâ nhaän taøi saûn vaø keát thuùc vaøo moät ngaøy xaùc ñònh theo söï thoûa thuaän 
ñöôïc ghi trong hôïp ñoàng. 

Thôøi haïn hôïp ñoàng ñöôïc chia ra laøm 2 phaàn: 
- Thôøi haïn cô baûn (Basic Leasing Period) laø thôøi haïn ñöôïc kyù laàn ñaàu cuûa 

hôïp ñoàng thueâ mua. Trong thôøi haïn naøy 2 beân ñi thueâ vaø cho thueâ khoâng ñöôïc ñôn 
phöông huûy ngang. 

- Thôøi haïn gia haïn theâm laø thôøi haïn maø beân ñi thueâ ñöôïc thueâ tieáp sau khi 
chaám döùt thôøi haïn cô baûn trong thôøi haïn naøy  beân ñi thueâ ñöôïc quyeàn huûy hôïp ñoàng 
tröôùc haïn vaø traû laïi taøi saûn cho beân cho thueâ. 

Vieäc xaùc ñònh thôøi haïn thueâ döïa treân cô sôû sau: 
- Thôøi gian hoaït ñoäng cuûa taøi saûn. 
- Toác ñoä loãi thôøi cuûa taøi saûn 
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- Möùc ñoä ruûi ro coù theå coù trong giao dòch thueâ mua. - Möùc ñoä ruûi ro coù theå coù trong giao dòch thueâ mua. 
  
3.6.  Laõi suaát thueâ mua: 3.6.  Laõi suaát thueâ mua: 
Laõi suaát ñöôïc xaùc ñònh treân cô sôû keát quaû thöông löôïng giöõa beân cho thueâ 

vaø beân ñi thueâ. Laõi suaát naøy phuï thuoäc vaøo caùc yeáu toá sau: 
Laõi suaát ñöôïc xaùc ñònh treân cô sôû keát quaû thöông löôïng giöõa beân cho thueâ 

vaø beân ñi thueâ. Laõi suaát naøy phuï thuoäc vaøo caùc yeáu toá sau: 
- Laõi suaát treân thò tröôøng - Laõi suaát treân thò tröôøng 
- Phi giao dòch vaø quaûn lyù - Phi giao dòch vaø quaûn lyù 
- Möùc ñoä ruûi ro veà phiaù beân ñi thueâ. - Möùc ñoä ruûi ro veà phiaù beân ñi thueâ. 
Coù hai loaïi laõi suaát ñöôïc aùp duïng trong taøi trôï thueâ mua nhö sau: Coù hai loaïi laõi suaát ñöôïc aùp duïng trong taøi trôï thueâ mua nhö sau: 

+ Laõi suaát coá ñònh: laõi suaát ñöôïc thoûa thuaän theo hôïp ñoàng vaø ñöôïc aùp 
duïng trong suoát thôøi gian thueâ. 

+ Laõi suaát coá ñònh: laõi suaát ñöôïc thoûa thuaän theo hôïp ñoàng vaø ñöôïc aùp 
duïng trong suoát thôøi gian thueâ. 

+ Laõi suaát thaû noåi: laø laõi suaát bieán ñoäng ñöôïc ñieàu chænh cho moãi ñònh 
kyø thanh toaùn, caên cöù vaøo laõi suaát thò tröôøng. 

+ Laõi suaát thaû noåi: laø laõi suaát bieán ñoäng ñöôïc ñieàu chænh cho moãi ñònh 
kyø thanh toaùn, caên cöù vaøo laõi suaát thò tröôøng. 
  
Trong hôïp ñoàng thueâ mua chæ quy ñònh nhöõng cô sôû ñeå xaùc ñònh laõi suaát. Ví 

duï: Hôïp ñoàng quy ñònh laõi suaát LIBOR+3% vaø xaùc ñònh ngaøy tính laõi suaát LIBOR. 
Trong ñieàu kieän laïm phaùt khoâng theå döï ñoaùn chaéc chaén vaø coù khaû naêng bieán ñoäng 
lôùn thì laõi suaát thaû noåi ñöôïc caùc beân chaáp nhaän. 

Trong hôïp ñoàng thueâ mua chæ quy ñònh nhöõng cô sôû ñeå xaùc ñònh laõi suaát. Ví 
duï: Hôïp ñoàng quy ñònh laõi suaát LIBOR+3% vaø xaùc ñònh ngaøy tính laõi suaát LIBOR. 
Trong ñieàu kieän laïm phaùt khoâng theå döï ñoaùn chaéc chaén vaø coù khaû naêng bieán ñoäng 
lôùn thì laõi suaát thaû noåi ñöôïc caùc beân chaáp nhaän. 

  
3.7.  Xaùc ñònh möùc thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø (Installed Payment) 3.7.  Xaùc ñònh möùc thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø (Installed Payment) 
Vieäc xaùc ñònh möùc thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø phuï thuoäc vaøo caùc yeáu 

toá: toång soá tieàn taøi trôï, thôøi haïn thueâ vaø laõi suaát. Ngoaøi ra, 2 beân ñi thueâ vaø cho 
thueâ phaûi xaùc ñònh caùc ñieàu kieän veà thanh toaùn tieàn thueâ nhö sau: 

Vieäc xaùc ñònh möùc thanh toaùn tieàn thueâ theo ñònh kyø phuï thuoäc vaøo caùc yeáu 
toá: toång soá tieàn taøi trôï, thôøi haïn thueâ vaø laõi suaát. Ngoaøi ra, 2 beân ñi thueâ vaø cho 
thueâ phaûi xaùc ñònh caùc ñieàu kieän veà thanh toaùn tieàn thueâ nhö sau: 

- Ñònh kyø thanh toaùn: - Ñònh kyø thanh toaùn: 
+ Thanh toaùn ñeàu ñaën theo thaùng, quyù, baùn nieân … + Thanh toaùn ñeàu ñaën theo thaùng, quyù, baùn nieân … 
+ Thanh toaùn theo thôøi vuï. + Thanh toaùn theo thôøi vuï. 

- Phöông thöùc thanh toaùn: - Phöông thöùc thanh toaùn: 
+ Thanh toaùn tieàn thueâ vaøo cuoái moãi kyø (ñoái vôùi beân ñi thueâ coù uy 

tín) 
+ Thanh toaùn tieàn thueâ vaøo cuoái moãi kyø (ñoái vôùi beân ñi thueâ coù uy 

tín) 
+ Thanh toaùn tieàn thueâ vaøo ñaàu moãi kyø vaø thanh toaùn tieàn thueâ cuûa 
moät soá kyø cuoái ngay töø ñaàu.. 
+ Thanh toaùn tieàn thueâ vaøo ñaàu moãi kyø vaø thanh toaùn tieàn thueâ cuûa 
moät soá kyø cuoái ngay töø ñaàu.. 

- Möùc hoaøn voán trong thôøi haïn traû nôï: - Möùc hoaøn voán trong thôøi haïn traû nôï: 
Toång soá tieàn taøi trôï ñöôïc chia ra laøm 2 phaàn: phaàn thu hoài trong thôøi haïn taøi 
trôï vaø phaàn coøn laïi thu hoài qua vieäc baùn laïi taøi saûn hoaëc cho thueâ tieáp. 
Toång soá tieàn taøi trôï ñöôïc chia ra laøm 2 phaàn: phaàn thu hoài trong thôøi haïn taøi 
trôï vaø phaàn coøn laïi thu hoài qua vieäc baùn laïi taøi saûn hoaëc cho thueâ tieáp. 
Ña phaàn taøi saûn thueâ mua ñaït möùc thu hoài voán 100% qua moät laàn taøi trôï. Ña phaàn taøi saûn thueâ mua ñaït möùc thu hoài voán 100% qua moät laàn taøi trôï. 
  
 (1) Tröôøng hôïp voán ñöôïc thu hoài toaøn boä trong thôøi haïn thueâ mua:  (1) Tröôøng hôïp voán ñöôïc thu hoài toaøn boä trong thôøi haïn thueâ mua: 
  
(1.1)Tieàn thueâ traû ñaàu m(1.1)Tieàn thueâ traû ñaàu moãi ñònh kyø: 
Ta coù coâng thöùc xaùc ñònh: 
  

__________________________________________________________________________
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

Trong ñoù:  PMT  Soá tieàn thueâ thanh toaùn moãi ñònh kyø Trong ñoù:  PMT  Soá tieàn thueâ thanh toaùn moãi ñònh kyø 
                              i  Laõi suaát thueâ mua moãi kyø                               i  Laõi suaát thueâ mua moãi kyø 

                   V Toång soá tieàn taøi trôï                    V Toång soá tieàn taøi trôï 
                   n  Soá kyø thanh toaùn                    n  Soá kyø thanh toaùn 
  
Ví duï 1:  Ví duï 1:  
Ngaân haøng A taøi trôï cho doanh nghieäp B moät taøi saûn toång trò giaù 500.000 

USD, thôø haïn taøi trôï 3 naêm, laõi suaát taøi trôï 10%/naêm, tieàn thueâ thanh toaùn baùn nieân. 
Xaùc ñònh tieàn thueâ (laäp baûng phaân tích laõi vaø voán goác) moãi kyø. 

Ngaân haøng A taøi trôï cho doanh nghieäp B moät taøi saûn toång trò giaù 500.000 
USD, thôø haïn taøi trôï 3 naêm, laõi suaát taøi trôï 10%/naêm, tieàn thueâ thanh toaùn baùn nieân. 
Xaùc ñònh tieàn thueâ (laäp baûng phaân tích laõi vaø voán goác) moãi kyø. 

  
Nhö vaäy:  Nhö vaäy:  
                P = 500.000                 P = 500.000 
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Baûng 7.1 Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø vaø vaøo ñaàu kyø Baûng 7.1 Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø vaø vaøo ñaàu kyø 
  

Ñònh kyø Ñònh kyø 
Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Laõi Laõi Voán goác Voán goác 
Giaù trò taøi 
saûn coøn laïi 
Giaù trò taøi 
saûn coøn laïi 

1 500.000 93.818 0 93.818 406.182 
2 406.182 93.818 20.309 73.509 332.673 
3 332.673 93.818 16.634 77.184 255.489 
4 255.489 93.818 12.774 81.044 174.445 
5 174.445 93.818 8.722 85.096 89.349 
6 89.349 93.818 4.467 89.351 0 

 
 
(1.2) Tieàn thueâ traû cuoái moãi ñònh kyø: 
Ta coù coâng thöùc xaùc ñònh                                            

( )

( ) 1i1
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n
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Trong ñoù:   
PMT  Soá tieàn thueâ thanh toaùn moãi ñònh kyø 
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                              i  Laõi suaát thueâ mua moãi kyø                               i  Laõi suaát thueâ mua moãi kyø 
                   V  Toång soá tieàn taøi trôï                    V  Toång soá tieàn taøi trôï 
                   n  Soá kyø thanh toaùn                    n  Soá kyø thanh toaùn 
  
Ví duï 2: Coâng ty thueâ mua taøi trôï cho doanh nghieäp C vôùi soá tieàn laø 

200.000.000 thôøi haïn taøi trôï laø 6 naêm tieàn thueâ thanh toaùn theo baùn nieân, bieát raèng 
laõi suaát taøi trôï laø 10%/naêm. 

Ví duï 2: Coâng ty thueâ mua taøi trôï cho doanh nghieäp C vôùi soá tieàn laø 
200.000.000 thôøi haïn taøi trôï laø 6 naêm tieàn thueâ thanh toaùn theo baùn nieân, bieát raèng 
laõi suaát taøi trôï laø 10%/naêm. 
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105,01

05,0105,0000.000.200PMT 12

12

=
−+

+××
=

  
Baûng 7.2 Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø vaø vaøo cuoái kyø Baûng 7.2 Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø vaø vaøo cuoái kyø 

  

Kyø haïn Kyø haïn Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Tieàn laõi Tieàn laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

1 200.000.000 22.565.082 10.000.000 12.565.082 187.434.918 
2 187.434.918 22.565.082 9.371.746 13.193.336 174.241.582 
3 174.241.582 22.565.082 8.712.079 13.853.003 160.388.579 
4 160.388.579 22.565.082 8.019.429 14.545.653 145.842.926 
5 145.842.926 22.565.082 7.292.146 15.272.936 130.569.990 
6 130.569.990 22.565.082 6.528.500 16.036.582 114.533.408 
7 114.533.408 22.565.082 5.726.670 16.838.412 97.694.996 
8 97.694.996 22.565.082 4.884.750 17.680.332 80.014.664 
9 80.014.664 22.565.082 4.000.733 18.564.349 61.450.315 

10 61.450.315 22.565.082 3.072.516 19.492.566 41.957.749 
11 41.957.749 22.565.082 2.097.887 20.467.195 21.490.554 
12 21.490.554 22.565.082 1.074.528 21.490.554 0 
 
(2) Tröôøng hôïp voán taøi trôï chöa thu hoài heát trong thôøi gian taøi trôï:  
(2.1)Tieàn thueâ traû ñaàu moãi ñònh kyø: 
Ta coù coâng thöùc xaùc ñònh:  
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Trong ñoù:  PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 
                   V Toång giaù trò taøi trôï 
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                   i Laõi suaát moãi kyø                    i Laõi suaát moãi kyø 
                   S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï                     S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï  
Ví duï 3: Ngaân haøng A cho doanh nghieäp 3 thueâ mua 1 maùy xuùc trò giaù 

1.000.000 USD, laõi suaát taøi trôï 12%/naêm, thôøi gian taøi trôï 2 naêm, tieàn thueâ thanh 
toaùn ñaàu quyù, soá voán goác seõ thu hoài qua baùn laïi taøi saûn 100.000 USD. Nhö vaäy: 

Ví duï 3: Ngaân haøng A cho doanh nghieäp 3 thueâ mua 1 maùy xuùc trò giaù 
1.000.000 USD, laõi suaát taøi trôï 12%/naêm, thôøi gian taøi trôï 2 naêm, tieàn thueâ thanh 
toaùn ñaàu quyù, soá voán goác seõ thu hoài qua baùn laïi taøi saûn 100.000 USD. Nhö vaäy: 
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Baûng 7.3  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 

vaøo ñaàu kyø voán chöa thu hoài heát 
Baûng 7.3  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 

vaøo ñaàu kyø voán chöa thu hoài heát 
  

Ñònh kyø Ñònh kyø Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Laõi Laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

0 1.000.000 114.850 0 114.850 885.150 
1 885.150 114.850 26.555 88.295 796.855 
2 796.855 114.850 23.906 90.944 705.911 
3 705.911 114.850 21.177 93.672 612.239 
4 612.239 114.850 18.367 96.483 515.756 
5 515.756 114.850 15.473 99.377 416.379 
6 416.379 114.850 12.491 102.358 314.021 
7 314.021 114.850 9.421 105.429 208.592 
8 208.592 114.850 6.258 108.592 100.000 

 
(2.2)Tieàn thueâ traû cuoái moãi kyø: 
Ta coù coâng thöùc xaùc ñònh:  
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Trong ñoù: 

  PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 
                   V Toång giaù trò taøi trôï 
                   i Laõi suaát moãi kyø 
                   S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï  
 
Xeùt ví duï treân ta thaáy: 
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Baûng 7.4  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo cuoái kyø, voán chöa thu hoài heát 

Baûng 7.4  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo cuoái kyø, voán chöa thu hoài heát 

  

Kyø haïn Kyø haïn Giaù trò taøi 
saûn 

Giaù trò taøi 
saûn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Soá tieàn 
thanh toaùn 

Tieàn laõi Tieàn laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

1 1.000.000 131.211 30.000 101.211 898.789 
2 898.789 131.211 26.964 104.247 794.542 
3 794.542 131.211 23.836 107.374 687.168 
4 687.168 131.211 20.615 110.596 576572 
5 576.572 131.211 17.297 113.914 462.658 
6 462.658 131.211 13.880 117.331 345.327 
7 345.327 131.211 10.360 120.851 224.476 
8 224.476 131.211 6.734 124.476 100.000 

 
(3) Tieàn thueâ thanh toaùn taêng hoaëc thaáp daàn theo thôøi gian: 
(3.1) Tieàn thueâ traû vaøo ñaàu kyø:  
Ta coù coâng thöùc: 
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Trong ñoù:  PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 
                   V Toång giaù trò taøi trôï 
                    i Laõi suaát moãi kyø 
                    S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï 
          k Laø heä soá taêng hoaëc giaûm giöõa caùc ñònh kyø  
                         k > 1 thì tieàn thueâ thanh toaùn taêng daàn 
                        k < 1 thì tieàn thueâ thanh toaùn giaûm daàn 
Ví duï 4: Coâng ty thueâ mua taøi trôï cho coâng ty coå phaàn vaän taûi Z 20 xe taûi trò 

giaù 1.000.000 USD thôøi haïn taøi trôï laø 5 naêm laõi suaát taøi trôï laø 7%/naêm tieàn thueâ 
thanh toaùn cuoái moãi 6 thaùng vaø taêng daàn vôùi möùc 1,1 laàn. Cuoái kyø thueâ mua soá tieàn 
thu töø vieäc baùn thanh lyù ñoäi xe taûi treân laø 100.000. Tính soá tieàn thanh toaùn moãi kyø, 
laäp baûng phaân tích laõi vaø voán goác. 
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Ta coù:  Ta coù:  
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Baûng 7.5  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû taêng hoaëc giaûm 

ñeàu moãi kyø, traû vaøo ñaàu kyø, voán chöa thu hoài heát 
Baûng 7.5  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû taêng hoaëc giaûm 

ñeàu moãi kyø, traû vaøo ñaàu kyø, voán chöa thu hoài heát 
  

Kyø haïn Kyø haïn Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn  Soá tieàn  
Thanh toaùn Thanh toaùn 

Tieàn laõi Tieàn laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

0 1.000.000 61.149 0 61.149 938.851 
1 938.851 67.263 32.860 34.404 904.448 
2 904.448 73.990 31.656 42.334 862.114 
3 862.114 81.389 30.174 51.215 810.899 
4 810.899 89.528 28.381 61.146 749.753 
5 749.753 98.480 26.241 72.239 677.514 
6 677.514 108.328 23.713 84.615 592.899 
7 592.899 119.161 20.751 98.410 494.489 
8 494.489 131.077 17.307 113.770 380.718 
9 380.718 144.185 13.325 130.860 249.859 

10 249.859 158.604 8.745 149.859 100.000 
 
(3.2) Tieàn thueâ traû vaøo cuoái kyø: 
Ta coù coâng thöùc: 

( ) ( )[ ]

( ) ( ) ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+

−+×⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+×

=
nn

n

ki1

ki1Si1V
PMT

 
Trong ñoù:  

 PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 
                   V Toång giaù trò taøi trôï 
                    i Laõi suaát moãi kyø 
                    S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï 
          k Heä soá taêng hoaëc giaûm giöõa caùc ñònh kyø  
                         k > 1 thì tieàn thueâ thanh toaùn taêng daàn 
                        k < 1 thì tieàn thueâ thanh toaùn giaûm daàn 
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Cuõng xeùt ví duï 4, ta coù  Cuõng xeùt ví duï 4, ta coù  
  

( ) ( )[ ]

( )
002.72

1,135,01

1,135,01000.10035,01000.000.1
PMT

1010

10

=

⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+

−+×⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+×

=

  
Baûng 7.6  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû taêng hoaëc giaûm ñeàu moãi 

kyø,  
Baûng 7.6  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû taêng hoaëc giaûm ñeàu moãi 

kyø,  
traû vaøo ñaàu kyø, voán chöa thu hoài heát traû vaøo ñaàu kyø, voán chöa thu hoài heát 

  

Kyø haïn Kyø haïn Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn  Soá tieàn  
Thanh toaùn Thanh toaùn 

Tieàn laõi Tieàn laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

1 1.000.000 72.002 35.000 37.002 962.998 
2 962.998 79.202 33.705 45.497 917.500 
3 917.500 87.123 32.113 55.010 862.490 
4 862.490 95.835 30.187 65.648 796.843 
5 796.843 105.418 27.889 77.529 719.314 
6 719.314 115.960 25.176 90.784 628.529 
7 628.529 127.556 21.999 105.558 522.972 
8 522.972 140.312 18.304 122.008 400.964 
9 400.964 154.343 14.034 140.309 260.654 
10 260.654 169.777 9.123 160.654 100.000 

 
(4) Khaùch haøng traû tröôøc moät phaàn giaù trò taøi saûn cuoái kyø chöa thu hoài heát 

voán taøi trôï: 
(4.1) Tieàn thueâ traû vaøo ñaàu kyø: 
Ta coù coâng thöùc  

( ) ( )

( ) ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+

×⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+×−

=
+

1i1

iSi1FV
PMT

1n

n

 
 
Trong ñoù:   

PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 
                   V Toång giaù trò taøi trôï 
                   i Laõi suaát moãi kyø 
                   S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï 
  F Soá tieàn khaùch haøng phaûi traû tröôùc  
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Xeùt ví duï 3, giaû söû ñaàu thôøi haïn taøi trôï khaùch haøng phaûi traû tröôùc 20% trò giaù taøi saûn 
thì 
Xeùt ví duï 3, giaû söû ñaàu thôøi haïn taøi trôï khaùch haøng phaûi traû tröôùc 20% trò giaù taøi saûn 
thì 

F = 20% x 1.000.000 = 200.000 F = 20% x 1.000.000 = 200.000 

( ) ( )

( )
911.89

103,01

03,0000.10003,01000.200000.000.1
PMT

9

8

=

⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+

×⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+×−

=

  
  

Baûng 7.7  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo ñaàu kyø, khaùch haøng traû tröôùc moät phaàn, voán chöa thu hoài heát 
Baûng 7.7  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo ñaàu kyø, khaùch haøng traû tröôùc moät phaàn, voán chöa thu hoài heát 

  

Ñònh kyø Ñònh kyø Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn  Soá tieàn  
Thanh toaùnThanh toaùn

Laõi Laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

0 800.000 89.911 0 89.911 710.089 
1 710.089 89.911 21.303 68.608 641.481 
2 641.481 89.911 19.244 70.667 570.814 
3 570.814 89.911 17.124 72.787 498.027 
4 498.027 89.911 14.941 74.970 423.057 
5 423.057 89.911 12.692 77.219 345.838 
6 345.838 89.911 10.375 79.536 266.302 
7 266.302 89.911 7.989 81.922 184.380 
8 184.380 89.911 5.531 84.380 100.000 
 
(4.2) Tieàn thueâ traû vaøo cuoái kyø: 
Ta coù coâng thöùc  
 

( ) ( )

( ) ⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+

×⎥⎦
⎤

⎢⎣
⎡ −+×−

=
1i1

iSi1FV
PMT

n

n

Trong ñoù:   
PMT Tieàn thueâ traû moãi kyø 

                   V Toång giaù trò taøi trôï 
                   i Laõi suaát moãi kyø 
                   S Giaù trò coøn laïi cuoái kyø taøi trôï 
  F Soá tieàn khaùch haøng phaûi traû tröôùc  

 
Xeùt ví duï 3, giaû söû ñaàu thôøi haïn taøi trôï khaùch haøng phaûi traû tröôùc 20% trò giaù taøi saûn 
ta coù: 
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F = 20% x 1.000.000 = 200.000 F = 20% x 1.000.000 = 200.000 

  

( ) ( )
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Baûng 7.8  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo ñaàu kyø, khaùch haøng traû tröôùc moät phaàn, voán chöa thu hoài heát 
Baûng 7.8  Phaân tích laõi vaø voán goác theo phöông phaùp traû ñeàu moãi kyø, traû 
vaøo ñaàu kyø, khaùch haøng traû tröôùc moät phaàn, voán chöa thu hoài heát 

  

Ñònh kyø Ñònh kyø Giaù trò  Giaù trò  
taøi saûn taøi saûn 

Soá tieàn  Soá tieàn  
thanh toaùn thanh toaùn 

Laõi Laõi Voán goác Voán goác Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

Giaù trò taøi saûn 
coøn laïi 

1 800.000 102.719 24.000 78.719 721.281 
2 721.281 102.719 21.638 81.081 640.199 
3 640.199 102.719 19.206 83.513 556.686 
4 556.686 102.719 16.701 86.019 470.667 
5 470.667 102.719 14.120 88.599 382.068 
6 382.068 102.719 11.462 91.257 290.810 
7 290.810 102.719 8.724 93.995 196.815 
8 196.815 102.719 5.904 96.815 100.000 
 
Treân ñaây laø nhöõng kyõ thuaät tính toaùn thoâng duïng thöôøng gaëp trong tröôøng 

hôïp thueâ mua. Tuy nhieân, treân thöïc teá, do khaùch haøng coù nhieàu nhu caàu traû nôï khaùc 
nhau cho neân coøn coù nhieàu caùch tính tieàn thueâ khaùc. Chaúng haïn, khaùch haøng muoàn 
traû phaàn voán goác ñeàu ñaën giöõa caùc kyø, hoaëc khaùch haøng traû nôï tröôùc haïn… Trong 
tröôøng hôïp nhö vaäy, ngaân haøng seõ aùp duïng nhöõng caùch thöùc tính toaùn phuø hôïp khaùc. 

   

II. BAÛO LAÕNH NGAÂN HAØNG 

1 Khaùi quaùt chung veà baûo laõnh ngaân haøng 
 Hình thöùc tín duïng baèng tieàn ra ñôøi gaén lieàn vôùi söï hình thaønh vaø phaùt trieån 

cuûa ngaân haøng thöông maïi. Tuy nhieân, baûo laõnh hay coøn goïi laø tín duïng uy tín chæ ra 
ñôøi caùch ñaây vaøi chuïc naêm vaø laø moät trong nhöõng hình thöùc tieâu bieåu cho nghieäp vuï 
ngaân haøng hieän ñaïi. Ngaøy nay trong xu theá toaøn caàu hoaù kinh teá, baûo laõnh ngaân 
haøng laïi caøng ñoùng vai troø quan troïng trong vieäc thuùc ñaåy löu thoâng voán cuõng nhö 
haøng hoaù treân phaïm vi quoác teá. Vì theá, phaùt trieån loaïi hình nghieäp vuï naøy laø moät 
höôùng ñi quan troïng trong hoaït ñoäng kinh doanh cuûa caùc ngaân haøng.   

 
Neáu nhö cho thueâ taøi chính laø hình thöùc tín duïng baèng taøi saûn theo ñoù ngaân 

haøng chuyeån giao taøi saûn cho khaùch haøng vôùi tö caùch laø voán vay thì baûo laõnh laø 
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  Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 

hình thöùc tín duïng baèng uy tín töùc laø ngaân haøng baèng uy tín cuøng khaû naêng taøi chính 
ñöùng ra baûo ñaûm traùch nhieäm cuûa khaùch haøng trong moät nghieäp vuï kinh doanh naøo 
ñoù. Nhôø ñoù khaùch haøng coù theå thöïc hieän ñöôïc coâng vieäc ñoù maø ñaùng ra ñeå thöïc 
hieän noù khaùch haøng phaûi coù moät khoaûn voán nhaát ñònh.   

hình thöùc tín duïng baèng uy tín töùc laø ngaân haøng baèng uy tín cuøng khaû naêng taøi chính 
ñöùng ra baûo ñaûm traùch nhieäm cuûa khaùch haøng trong moät nghieäp vuï kinh doanh naøo 
ñoù. Nhôø ñoù khaùch haøng coù theå thöïc hieän ñöôïc coâng vieäc ñoù maø ñaùng ra ñeå thöïc 
hieän noù khaùch haøng phaûi coù moät khoaûn voán nhaát ñònh.   

  
ÔÛ Vieät nam hieän nay, theo caùch hieåu thoâng thöôøng thì baûo laõnh laø moät trong 

nhöõng nghieäp vuï ngaân haøng theo ñoù ngaân haøng baûo laõnh cam keát chòu traùch nhieäm 
traû tieàn thay cho beân ñöôïc baûo laõnh neáu beân ñöôïc baûo laõnh khoâng thöïc hieän ñuùng 
vaø ñuû caùc nghóa vuï ñaõ thoaû thuaän vôùi beân yeâu caàu baûo laõnh vaø ñöôïc quy ñònh cuï 
theå trong thö baûo laõnh. 

ÔÛ Vieät nam hieän nay, theo caùch hieåu thoâng thöôøng thì baûo laõnh laø moät trong 
nhöõng nghieäp vuï ngaân haøng theo ñoù ngaân haøng baûo laõnh cam keát chòu traùch nhieäm 
traû tieàn thay cho beân ñöôïc baûo laõnh neáu beân ñöôïc baûo laõnh khoâng thöïc hieän ñuùng 
vaø ñuû caùc nghóa vuï ñaõ thoaû thuaän vôùi beân yeâu caàu baûo laõnh vaø ñöôïc quy ñònh cuï 
theå trong thö baûo laõnh. 

  
Moâ hình 7.9 Khaùi quaùt quan heä baûo laõnh Moâ hình 7.9 Khaùi quaùt quan heä baûo laõnh 

  
                  
     
        
     

  
 

  
  
  
  

Ngaân haøng 

Ngöôøi thuï höôûng baûo 
laõnh 

Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh 

(2)                                                                                    (3) 
 
                                        
                                              (1) 

Trong ñoù: Trong ñoù: 
  (1) Hôïp ñoàng goác   (1) Hôïp ñoàng goác 
  (2) Hôïp ñoàng baûo laõnh   (2) Hôïp ñoàng baûo laõnh 
  (3) Cam keát baûo laõnh (hay coøn goïi laø vaên baûn baûo laõnh)   (3) Cam keát baûo laõnh (hay coøn goïi laø vaên baûn baûo laõnh) 
Trong nghieäp vuï baûo laõnh thoâng thöôøng ít nhaát phaûi coù caùc beân: Trong nghieäp vuï baûo laõnh thoâng thöôøng ít nhaát phaûi coù caùc beân: 
- Ngöôøi baûo laõnh: thoâng thöôøng laø caùc ngaân haøng hoaëc caùc ñònh cheá taøi 

chính khaùc hoaëc caùc coâng ty lôùn coù khaû naêng taøi chính oån ñònh. 
- Ngöôøi baûo laõnh: thoâng thöôøng laø caùc ngaân haøng hoaëc caùc ñònh cheá taøi 

chính khaùc hoaëc caùc coâng ty lôùn coù khaû naêng taøi chính oån ñònh. 
- Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh: laø ngöôøi yeâu caàu ñöôïc baûo laõnh ñeå hoï coù theå tham 

gia moät quan heä kinh teá naøo ñoù. 
- Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh: laø ngöôøi yeâu caàu ñöôïc baûo laõnh ñeå hoï coù theå tham 

gia moät quan heä kinh teá naøo ñoù. 
- Ngöôøi thuï höôûng baûo laõnh: laø ngöôøi ñöôïc ngaân haøng baûo ñaûm quyeàn lôïi khi 

tham gia quan heä kinh teá vôùi ngöôøi ñöôïc baûo laõnh trong tröôøng hôïp phía ñoái taùc vi 
phaïm cam keát. 

- Ngöôøi thuï höôûng baûo laõnh: laø ngöôøi ñöôïc ngaân haøng baûo ñaûm quyeàn lôïi khi 
tham gia quan heä kinh teá vôùi ngöôøi ñöôïc baûo laõnh trong tröôøng hôïp phía ñoái taùc vi 
phaïm cam keát. 

Tuy nhieân treân thöïc teá, caùc beân tham gia quan heä kinh teá thöôøng nhieàu hôn 
ba. 

Tuy nhieân treân thöïc teá, caùc beân tham gia quan heä kinh teá thöôøng nhieàu hôn 
ba. 

  

2.  C2.  Coâng duïng chuû yeáu cuûa baûo laõnh 
• Ñoái vôùi ngöôøi ñöôïc baûo laõnh thì baûo laõnh laø moät ñieàu kieän taøi chính ñeå 

hoï coù theå tham gia vaø thöïc hieän hôïp ñoàng kinh teá. Trong ñieàu kieän 
khoâng ñuû voán nhöng cuõng khoâng ñuû ñieàu kieän vay ngaân haøng thì baûo 
laõnh laø moät hình thöùc ñaûm baûo cho nhöõng chuû theå coù ñuû naêng löïc kinh 
doanh tham gia vaøo caùc quan heä kinh teá. 
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• Ñoái vôùi ngaân haøng baûo laõnh laø moät hình thöùc taøi trôï voán trong ñieàu kieän 
phaùt trieån nhanh choùng vaø ña daïng cuûa quan heä kinh teá thò tröôøng trong 
khi caùc hình thöùc tín duïng khaùc khoâng theå thöïc hieän ñöôïc. 

• Ñoái vôùi ngöôøi thuï höôûng baûo laõnh thì baûo laõnh laø moät söï ñaûm baûo quyeàn 
lôïi cuûa hoï khi tham gia vaøo caùc quan heä kinh teá.  

 

3.  Moät soá loaïi baûo laõnh thoâng duïng 
Tuyø theo nhöõng tieâu thöùc khaùc nhau maø baûo laõnh ñöôïc chia thaønh caùc loaïi 

khaùc nhau 
 
 (1) Theo tính chaát cuûa baûo laõnh: coù hai loaïi 
- Baûo laõnh ñoàng nghóa vuï: loaïi hình naøy raøng buoäc nghóa vuï khaùch haøng 

ñöôïc baûo laõnh vaø ngaân haøng treân cô sôû nguyeân taéc Ñoàng phaïm vi. Töùc laø ngaân haøng 
chæ thöïc hieän nghóa vuï traû tieàn cho ngöôøi thuï höôûng khi ngöôøi ñöôïc baûo laõnh khoâng 
thöïc hieän nghóa vuï cuûa mình. Khi coù baèng chöùng cuï theå veà vieäc ngöôøi ñöôïc baûo 
laõnh vi phaïm hôïp ñoàng thì ngaân haøng thöïc hieän nghóa vuï traû tieàn cuûa mình. 

 
- Baûo laõnh ñoäc laäp: loaïi baûo laõnh naøy taùch rôøi nghóa vuï cuûa ngaân haøng ra 

khoûi hôïp ñoàng goác baèng caùch khi ngöôøi thuï höôûng yeâu caàu thanh toaùn thì ngaân 
haøng thöïc hieän ngay vaø sau ñoù thu nôï töø phía ngöôøi ñöôïc baûo laõnh. Vieäc ngaân haøng 
traû tieàn khoâng caên cöù treân söï vi phaïm hôïp ñoàng goác cuûa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh cho 
neân ngaân haøng khoâng quan taâm tôùi noäi dung quan heä giöõa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh vaø 
ngöôøi thuï höôûng maø chæ quan taâm tôùi naêng löïc kinh doanh vaø taøi chính cuûa ngöôøi 
ñöôïc baûo laõnh. Hôn nöõa, ngöôøi thuï höôûng khoâng caàn chöùng minh vi phaïm hôïp ñoàng 
töø phía ñoái taùc maø coù theå deã daøng thu tieàn. Töø nhöõng nguyeân nhaân treân cho thaáy 
baûo laõnh ñoäc laäp ñöôïc söû duïng roäng raõi hôn, ñaëc bieät laø treân phaïm vi quoác teá. 

 
(2) Theo muïc ñích cuûa baûo laõnh: coù 5 loaïi 
- Baûo laõnh vay voán: ngöôøi vay voán ngaân haøng luoân phaûi coù taøi saûn laøm ñaûm 

baûo cho vieäc hoaøn traû voán vay cuûa mình. Tuy nhieân, trong nhieàu tình huoáng khi maø 
ngöôøi vay voán coù naêng löïc taøi chính toát, khaû naêng hoaøn traû voán vay töø thu nhaäp 
trong hoaït ñoäng kinh doanh laø hoaøn toaøn coù trieån voïng nhöng khoâng coù taøi saûn ñaûm 
baûo tín duïng neân bò ngaân haøng töø choái cho vay. Ñeå ñaùp öùng ñieàu kieän naøy ngöôøi 
vay voán coù theå yeâu caàu moät ngaân haøng khaùc ñöùng ra baûo laõnh tö caùch vay voán vaø 
traû nôï cho mình. 
 Trong quan heä tín duïng quoác teá nhieàu toå chöùc cuûa moät quoác gia nhaän thaáy 
khoù khaên trong vieäc tieáp caän vôùi caùc nguoàn voán treân thò tröôøng quoác teá do caùc ñònh 
cheá taøi chính beân ngoaøi khoâng ñuû thoâng tin veà caùc toå chöùc cuûa quoác gia ñoù. Baûo 
laõnh vay voán treân thò tröôøng quoác teá cuõng laø moät loaïi hình nghieäp vuï quan troïng khi 
caùc ngaân haøng giuùp caùc toå chöùc coù ñöôïc nguoàn taøi trôï quoác teá baèng söï ñaûm baûo cuûa 
mình.   
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- Baûo laõnh hoaøn thanh toaùn: laø hình thöùc ngaân haøng cam keát khaû naêng hoaøn 
traû soá tieàn öùng tröôùc cuûa ngöôøi mua cho ngöôøi baùn. Trong nhieàu tröôøng hôïp ngöôøi 
baùn ñeå thöïc hieän ñuùng hôïp ñoàng giao haøng caàn phaûi coù moät khoaûn ngaân quyõ lôùn vaø 
ngöôøi mua saün saøng öùng tröôùc tieàn haøng giuùp ngöôøi baùn giaûi quyeát khoù khaên naøy 
vôùi ñieàu kieän phaûi coù söï baûo laõnh cuûa ngaân haøng cho vieäc hoaøn traû soá tieàn öùng ñoù 
khi ngöôøi baùn hoaøn thaønh hôïp ñoàng giao haøng. 

Möùc tieàn ngaân haøng thöïc hieän baûo laõnh thöôøng baèng möùc tieàn öùng tröôùc 
coäng vôùi laõi chaäm traû vaø tieàn phaït. 

 
- Baûo laõnh döï thaàu: laø hình thöùc ngaân haøng baûo ñaûm vieäc tieáp tuïc tham gia 

vaøo quaù trình ñaáu thaàu cuûa ngöôøi tham gia ñaáu thaàu. Baûo laõnh laø coâng cuï thay tieàn 
kyù quyõ ñaáu thaàu. Thay vì phaûi noäp moät khoaûn tieàn ñaët coïc ñeå ñaûm baûo tö caùch khi 
tham gia ñaáu thaàu ngöôøi ñöôïc baûo laõnh tieáp nhaän söï baûo laõnh tö caùch döï thaàu töø 
phía ngaân haøng do ñoù coù theâm moät khoaûn ngaân quyõ giaûi quyeát nhu caàu voán löu 
ñoäng cuûa mình.  

Möùc baûo laõnh vôùi loaïi naøy baèng möùc tieàn kyù quyõ theo quy ñònh cuûa chuû ñaàu 
tö. 

 
- Baûo laõnh thöïc hieän hôïp ñoàng: laø loaïi baûo laõnh aùp duïng trong tröôøng hôïp 

cung caáp haøng hoaù, thieát bò maùy moùc coù giaù trò cao vaø tính kyõ thuaät phöùc taïp. Trong 
tröôøng hôïp naøy ngaân haøng baûo laõnh quyeàn lôïi cho ngöôøi mua haøng khi hoï gaëp phaûi 
truïc traëc do haøng hoaù giao khoâng ñuùng chaát löôïng nhö trong hôïp ñoàng. Ngöôøi baùn 
trong tröôøng hôïp naøy laø ngöôøi ñöôïc ngaân haøng baûo laõnh neân khoâng phaûi kyù quyõ moät 
khoaûn tieàn ñaûm baûo thöïc hieän hôïp ñoàng. Nhöõng hình thöùc khaùc cuûa baûo laõnh thöïc 
hieän hôïp ñoàng ñoù laø baûo laõnh baûo haønh, baûo laõnh baûo döôõng, baûo laõnh chaát löôïng 
saûn phaåm… 

Möùc tieàn ngaân haøng cam keát trong thö baûo laõnh baèng möùc tieàn phaït vi phaïm 
hôïp ñoàng ñöôïc hai beân thoaû thuaän trong hôïp ñoàng goác. 

 
- Baûo laõnh traû chaäm: quan heä tín duïng thöông maïi ñeå coù theå dieãn ra thuaän 

lôïi thì ngöôøi mua chòu phaûi coù cô sôû ñaûm baûo hoaøn traû tieàn mua chòu cho ngöôøi baùn. 
Ngaân haøng coù theå ñöùng ra ñaûm baûo khaû naêng hoaøn traû cuûa ngöôøi mua trong quan heä 
tín duïng thöông maïi. Hình thöùc naøy goïi laø baûo laõnh traû chaäm hay baûo laõnh thanh 
toaùn. 

Möùc baûo laõnh baèng möùc tieàn mua chòu goàm tieàn haøng vaø laõi tín duïng thöông 
maïi. 

 
- Baûo laõnh taøi chính: treân thöïc teá caùc quan heä taøi chính ñeå coù theå dieãn ra 

thuaän lôïi thì luoân caàn coù nhöõng ñieàu kieän thöïc hieän. Moät trong nhöõng ñieàu kieän ñoù 
laø söï tham gia cuûa moät ñònh cheá taøi chính (thöôøng laø ngaân haøng) ñaûm baûo quyeàn lôïi 
cho beân deã gaëp phaûi ruûi ro hôn trong quan heä taøi chính ñoù. Nhöõng tröôøng hôïp ñieån 
hình ñoù laø baûo laõnh thueá quan, baûo laõnh phaùt haønh chöùng khoaùn… 
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(3) Theo phöông thöùc baûo laõnh: coù 3 loaïi  (3) Theo phöông thöùc baûo laõnh: coù 3 loaïi  
  
- Baûo laõnh tröïc tieáp: laø hình thöùc ngaân haøng tröïc tieáp thanh toaùn tieàn baûo 

laõnh cho ngöôøi thuï höôûng maø khoâng thoâng qua moät trung gian naøo sau ñoù truy ñoøi 
nôï töø ngöôøi ñöôïc baûo laõnh. Vieäc phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng coù theå 
thöïc hieän thoâng qua moät ngaân haøng trung gian coù theå laø ngaân haøng ñaïi lyù hoaëc ngaân 
haøng phuïc vuï ngöôøi thuï höôûng nhöng ñeàu ñöôïc goïi chung laø ngaân haøng thoâng baùo.           

- Baûo laõnh tröïc tieáp: laø hình thöùc ngaân haøng tröïc tieáp thanh toaùn tieàn baûo 
laõnh cho ngöôøi thuï höôûng maø khoâng thoâng qua moät trung gian naøo sau ñoù truy ñoøi 
nôï töø ngöôøi ñöôïc baûo laõnh. Vieäc phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng coù theå 
thöïc hieän thoâng qua moät ngaân haøng trung gian coù theå laø ngaân haøng ñaïi lyù hoaëc ngaân 
haøng phuïc vuï ngöôøi thuï höôûng nhöng ñeàu ñöôïc goïi chung laø ngaân haøng thoâng baùo.           

  
  
  

Sô ñoà 7.9 Baûo laõnh tröïc tieáp Sô ñoà 7.9 Baûo laõnh tröïc tieáp 
                                                                                                    
                                                              
  
  
                                                      
  
  

NGAÂN HAØNG  

PHAÙT HAØNH 

BAÛO LAÕNH 

  
  
  
  
  
  
  
  
  

NGAÂN HAØNG THOÂNG 

BAÙO 

Ngöôøi thuï höôûng baûo laõnh Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh 

(3b) 
 
 
 

 
 
(3a) 
 
 
 
 
 
(1) 

(2)                                                                            (3b)

  
Trong ñoù: Trong ñoù: 
  (1) Hôïp ñoàng goác   (1) Hôïp ñoàng goác 
  (2) Khaùch haøng yeâu caàu ngaân haøng baûo laõnh vaø cam keát boài hoaøn   (2) Khaùch haøng yeâu caàu ngaân haøng baûo laõnh vaø cam keát boài hoaøn 
  (3) Ngaân haøng phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng   (3) Ngaân haøng phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng 
   (3a) Phaùt haønh tröïc tieáp    (3a) Phaùt haønh tröïc tieáp 
   (3b) Phaùt haønh giaùn tieáp thoâng qua ngaân haøng thoâng baùo    (3b) Phaùt haønh giaùn tieáp thoâng qua ngaân haøng thoâng baùo 
  
- Baûo laõnh giaùn tieáp: laø hình thöùc baûo laõnh qua ñoù ngöôøi yeâu caàu baûo laõnh 

khoâng tröïc tieáp lieân heä vôùi ngaân haøng phaùt haønh maø thoâng qua moät ngaân haøng trung 
gian thoâng thöôøng laø ngaân haøng phuïc vuï mình hoaëc laø moät ngaân haøng coù ñieàu kieän 
thuaän lôïi hôn trong vieäc giao dòch vôùi ngaân haøng phaùt haønh.  

- Baûo laõnh giaùn tieáp: laø hình thöùc baûo laõnh qua ñoù ngöôøi yeâu caàu baûo laõnh 
khoâng tröïc tieáp lieân heä vôùi ngaân haøng phaùt haønh maø thoâng qua moät ngaân haøng trung 
gian thoâng thöôøng laø ngaân haøng phuïc vuï mình hoaëc laø moät ngaân haøng coù ñieàu kieän 
thuaän lôïi hôn trong vieäc giao dòch vôùi ngaân haøng phaùt haønh.  
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Moâ hình 7.10 Baûo laõnh giaùn tieáp Moâ hình 7.10 Baûo laõnh giaùn tieáp 

  
  

  
  
  
  
  
  
  
 
  
 

  
  
  

  Trong ñoù:   Trong ñoù: 
       

  

NGAÂN HAØNG  

PHAÙT HAØNH 

BAÛO LAÕNH 

NGAÂN HAØNG THOÂNG 

BAÙO 

Ngöôøi thuï höôûng baûo laõnh Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh 

(4b) 
 
 
 

 
 
(4a) 
 
 
 
 
 
(1) 

                  (4b) 
NGAÂN HAØNG CHÆ THÒ 

(3) 
 
 
 
(2) 

  (1) Hôïp ñoàng goác   (1) Hôïp ñoàng goác 
(2) Yeâu caàu ngaân haøng phuïc vuï mình ra chæ thò cho ngaân haøng chính 
phaùt haønh baûo laõnh ñoái vôùi 
(2) Yeâu caàu ngaân haøng phuïc vuï mình ra chæ thò cho ngaân haøng chính 
phaùt haønh baûo laõnh ñoái vôùi 
(3) Ngaân haøng phuïc vuï ngöôøi ñöôïc baûo laõnh ra chæ thò yeâu caàu ngaân 
haøng phaùt haønh ñöùng ra baûo laõnh cho khaùch haøng cuûa mình 
(3) Ngaân haøng phuïc vuï ngöôøi ñöôïc baûo laõnh ra chæ thò yeâu caàu ngaân 
haøng phaùt haønh ñöùng ra baûo laõnh cho khaùch haøng cuûa mình 
(4) Ngaân haøng phaùt haønh göûi thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng (4) Ngaân haøng phaùt haønh göûi thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng 
 (4a) Göûi tröïc tieáp cho ngöôøi thuï höôûng  (4a) Göûi tröïc tieáp cho ngöôøi thuï höôûng 
 (4b) Göûi giaùn tieáp qua ngaân haøng thoâng baùo   (4b) Göûi giaùn tieáp qua ngaân haøng thoâng baùo  

  
 - Ñoàng baûo laõnh: Khi giaù trò hôïp ñoàng baûo laõnh quaù lôùn hoaëc coù nhieàu ruûi ro 

vöôït quaù khaû naêng cuûa moät ngaân haøng ñôn leû. Ñeå giaûi quyeát vaán ñeà voán vaø san seû 
ruûi ro, nhieàu ngaân haøng tham gia baûo laõnh cho hôïp ñoàng ñoù. Ñaây chính laø hình thöùc 
cô baûn cuûa nghieäp vuï ñoàng baûo laõnh. Hình thöùc naøy veà hình thöùc cuõng gioáng nhö 
cho vay hôïp voán hoaëc caùc hình thöùc ñoàng taøi trôï khaùc cuûa ngaân haøng trong ñoù coù 
nhieàu ngaân haøng tham gia taøi trôï cho moät khaùch haøng.   

 - Ñoàng baûo laõnh: Khi giaù trò hôïp ñoàng baûo laõnh quaù lôùn hoaëc coù nhieàu ruûi ro 
vöôït quaù khaû naêng cuûa moät ngaân haøng ñôn leû. Ñeå giaûi quyeát vaán ñeà voán vaø san seû 
ruûi ro, nhieàu ngaân haøng tham gia baûo laõnh cho hôïp ñoàng ñoù. Ñaây chính laø hình thöùc 
cô baûn cuûa nghieäp vuï ñoàng baûo laõnh. Hình thöùc naøy veà hình thöùc cuõng gioáng nhö 
cho vay hôïp voán hoaëc caùc hình thöùc ñoàng taøi trôï khaùc cuûa ngaân haøng trong ñoù coù 
nhieàu ngaân haøng tham gia taøi trôï cho moät khaùch haøng.   
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Moâ hình 7.11 Ñoàng baûo laõnh Moâ hình 7.11 Ñoàng baûo laõnh 
  
  
 
                
 

        
  
    
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
  
Trong ñoù: Trong ñoù: 

NGAÂN HAØNG  

PHAÙT HAØNH 

BAÛO LAÕNH 

NGAÂN HAØNG THOÂNG 

BAÙO 

Ngöôøi thuï höôûng 
baûo laõnh 

Ngöôøi ñöôïc baûo laõnh 

(4b) 
 
 
 

 
 
(4a) 
 
 
 
 
 
 (1) 

    (2)                                                                                 (4b) 

NGAÂN HAØNG 2 NGAÂN HAØNG 3NGAÂN HAØNG 1 

(3) 

  (1) Hôïp ñoàng goác   (1) Hôïp ñoàng goác 
  (2) Khaùch haøng yeâu caàu ñöôïc baûo laõnh   (2) Khaùch haøng yeâu caàu ñöôïc baûo laõnh 

(3) Caùc ngaân haøng tham gia baûo laõnh cho khaùch haøng baèng vieäc chæ 
ñònh moät ngaân haøng ñaàu moái ñöùng ra laøm vieäc tröïc tieáp vôùi caùc beân 
trong nghieäp vuï baûo laõnh. 

(3) Caùc ngaân haøng tham gia baûo laõnh cho khaùch haøng baèng vieäc chæ 
ñònh moät ngaân haøng ñaàu moái ñöùng ra laøm vieäc tröïc tieáp vôùi caùc beân 
trong nghieäp vuï baûo laõnh. 
(4) Ngaân haøng ñaàu moái phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng (4) Ngaân haøng ñaàu moái phaùt haønh thö baûo laõnh cho ngöôøi thuï höôûng 
 (4a) Göûi tröïc tieáp cho ngöôøi thuï höôûng  (4a) Göûi tröïc tieáp cho ngöôøi thuï höôûng 
 (4b) Göûi giaùn tieáp qua ngaân haøng thoâng baùo   (4b) Göûi giaùn tieáp qua ngaân haøng thoâng baùo  
  

(4)Theo ñieàu kieän cuûa ngaân haøng thanh toaùn cho vôùi ngöôøi thuï höôûng: coù ba 
loaïi 

(4)Theo ñieàu kieän cuûa ngaân haøng thanh toaùn cho vôùi ngöôøi thuï höôûng: coù ba 
loaïi 

 - Baûo laõnh theo yeâu caàu cuûa ngöôøi thuï höôûng: loaïi baûo laõnh naøy coù tính ñoäc 
laäp cao do ngaân haøng thöïc hieän chi traû cho ngöôøi thuï höôûng ngay khi ngöôøi naøy coù 
yeâu caàu maø khoâng nhaát thieát phaûi chöùng minh söï vi phaïm hôïp ñoàng cuûa ngöôøi ñöôïc 
baûo laõnh. Trong tröôøng hôïp caàn thieát thì ngöôøi thuï höôûng chæ caàn ñôn phöông neâu ra 
söï vi phaïm. Ñeå traùnh ruûi ro trong tröôøng hôïp naøy ngaân haøng caàn nghieân cöùu kyõ khaû 
naêng taøi chính cuûa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh töø ñoù coù cô sôû chaéc chaén cho vieäc thu nôï 
sau khi ñaõ  thöïc hieän thanh toaùn cho ngöôøi thuï höôûng.  

 - Baûo laõnh theo yeâu caàu cuûa ngöôøi thuï höôûng: loaïi baûo laõnh naøy coù tính ñoäc 
laäp cao do ngaân haøng thöïc hieän chi traû cho ngöôøi thuï höôûng ngay khi ngöôøi naøy coù 
yeâu caàu maø khoâng nhaát thieát phaûi chöùng minh söï vi phaïm hôïp ñoàng cuûa ngöôøi ñöôïc 
baûo laõnh. Trong tröôøng hôïp caàn thieát thì ngöôøi thuï höôûng chæ caàn ñôn phöông neâu ra 
söï vi phaïm. Ñeå traùnh ruûi ro trong tröôøng hôïp naøy ngaân haøng caàn nghieân cöùu kyõ khaû 
naêng taøi chính cuûa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh töø ñoù coù cô sôû chaéc chaén cho vieäc thu nôï 
sau khi ñaõ  thöïc hieän thanh toaùn cho ngöôøi thuï höôûng.  

- Baûo laõnh theo xaùc nhaän cuûa beân thöù ba: ngaân haøng chæ thanh toaùn theo yeâu 
caàu cuûa ngöôøi thuï höôûng khi coù söï xaùc nhaän chaéc chaén baèng vaên baûn cuûa moät beân 
thöù ba (beân naøy coù tö caùch ñoäc laäp so vôùi caùc beân tham gia) veà söï vi phaïm hôïp 

- Baûo laõnh theo xaùc nhaän cuûa beân thöù ba: ngaân haøng chæ thanh toaùn theo yeâu 
caàu cuûa ngöôøi thuï höôûng khi coù söï xaùc nhaän chaéc chaén baèng vaên baûn cuûa moät beân 
thöù ba (beân naøy coù tö caùch ñoäc laäp so vôùi caùc beân tham gia) veà söï vi phaïm hôïp 

Leâ Trung Thaønh   Khoa Quaûn Trò Kinh Doanh 



Nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi - 145 - 
  

__________________________________________________________________________ 

ñoàng goác cuûa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh. Beân thöù ba naøy thoâng thöôøng laø moät chuû theå coù 
ñuû tö caùch chuyeân moân ñeå coù theå xaùc nhaän moät caùch chính xaùc vaø khaùch quan söï vi 
phaïm hôïp ñoàng cuûa ngöôøi ñöôïc baûo laõnh, chaúng haïn nhö caùc coâng ty tö vaán veà caùc 
vaán ñeà khoa hoïc coâng ngheä, phaùp lyù, xaây döïng, maùy moùc, thieát bò…  

     

4.  Quy trình thöïc hieän moät nghieäp vuï baûo laõnh ngaân haøng 
Khi khaùch haøng noäp hoà sô ñeà nghò baûo laõnh ngaân haøng seõ xem xeùt thaåm 

ñònh khaùch haøng treân nhöõng noäi dung cuï theå sau: 
 
4.1. Ñieàu kieän baûo laõnh vaø Hoà sô ñeà nghò baûo laõnh: 
Tuyø theo loaïi baûo laõnh maø coù nhöõng ñieàu kieän quy ñònh cuï theå treân cô sôû ñoù 

khaùch haøng phaûi göûi tôùi ngaân haøng boä hoà sô ñeà nghò baûo laõnh goàm nhöõng loaïi giaáy 
tôø sau ñaây: 

• Giaáy ñeà nghò baûo laõnh (laäp theo maãu) 
• Giaáy tôø veà naêng löïc phaùp lyù cuûa doanh nghieäp hoaëc naêng löïc haønh vi 

daân söï (ñoái vôùi tröôøng hôïp ngöôøi ñeà nghò baûo laõnh laø caù nhaân), veà thaåm 
quyeàn cuûa ngöôøi ñaïi dieän. 

• Caùc loaïi taøi lieäu lieân quan tôùi loaïi hình baûo laõnh cuï theå nhö: 
  - Vôùi loaïi baûo laõnh vay voán, baûo laõnh thanh toaùn, baûo laõnh coù thôøi 
haïn töø trung haïn trôû leân, khaùch haøng phaûi boå sung nhöõng taøi lieäu lieân quan 
ñeán phöông aùn hay döï aùn saûn xuaát kinh doanh ñang ñeà nghò baûo laõnh. 
  - Vôùi baûo laõnh vay vaø traû nôï nöôùc ngoaøi khaùch haøng phaûi boå sung 
caùc giaáy tôø cuûa cô quan coù thaåm quyeàn veà vieäc cho pheùp vay nôï nöôùc ngoaøi, 
caùc taøi lieäu chöùng minh tính khaû thi cuûa phöông aùn vay traû nôï nöôùc ngoaøi 
ñöôïc cô quan coù thaåm quyeàn pheâ duyeät vaø chaáp thuaän cho vay nôï nöôùc 
ngoaøi. 
  - Vôùi loaïi baûo laõnh döï thaàu, baûo laõnh thöïc hieän hôïp ñoàng, baûo laõnh 
thanh toaùn, baûo laõnh caùc khoaûn tieàn giöõ laïi, baûo laõnh hoaøn thanh toaùn khaùch 
haøng caàn cung caáp theâm cho ngaân haøng taøi lieäu chöùng minh möùc ñoä tín 
nhieäm, naêng löïc taøi chính, naêng löïc chuyeân moân, taøi lieäu veà baûo daûm cho 
baûo laõnh… 
 
4.2.  Phí vaø Baûo ñaûm cho baûo laõnh: 
  Khaùch haøng phaûi traû moät khoaûn phí baûo laõnh khi ñöôïc ngaân haøng baûo 
laõnh. Thoâng thöôøng möùc phí baûo laõnh ñöôïc xaùc ñònh nhö sau: 
 
Phí baûo laõnh = Toång giaù trò baûo laõnh x Tyû leä phí baûo laõnh x Thôøi gian 
baûo laõnh 
   
  - Tyû leä phí baûo laõnh quy ñònh theo tyû leä %/naêm thöôøng vaøo khoaûng 
2%/naêm 
  - Ngoaøi ra khaùch haøng coù theå phaûi traû theâm nhöõng chi phí giao dòch 
khaùc do hai beân thoaû thuaän. 
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  Khaùch haøng cuõng phaûi thöïc hieän caùc yeâu caàu cuûa ngaân haøng veà hình 
thöùc baûo ñaûm mình phaûi thöïc hieän khi yeâu caàu ngaân haøng baûo laõnh. Tuyø 
theo khaû naêng taøi chính vaø möùc ñoä tín nhieäm ñoái vôùi khaùch haøng maø ngaân 
haøng yeâu caàu khaùch haøng thöïc hieän moät trong nhöõng hình thöùc baûo ñaûm nhö: 
theá chaáp, caàm coá taøi saûn, kyù quyõ, hay baûo laõnh töø moät beân thöù ba. 
 
  4.3 Phaùt haønh baûo laõnh, thöïc hieän cam keát baûo laõnh: 
Vieäc ngaân haøng phaùt haønh baûo laõnh ñöôïc thöïc hieän theo nhieàu caùch ñoù laø: 
  - Phaùt haønh baûo laõnh baèng thö (Telex) 
  - Phaùt haønh baûo laõnh baèng ñieän (SWIFT) 
  - Phaùt haønh baûo laõnh baèng vieäc kyù xaùc nhaän baûo laõnh treân hoái phieáu, 
leänh phieáu 
 Veà cô baûn, moät vaên baûn baûo laõnh (hay coøn ñöôïc goïi laø thö baûo laõnh) ñöôïc 
ngaân haøng phaùt haønh göûi cho ngöôøi thuï höôûng bao goàm nhöõng noäi dung sau: 
  - Caùc beân tham gia baûo laõnh 
  - Muïc ñích cuûa baûo laõnh 
  - Giaù trò baûo laõnh 
  - Caùc ñieàu kieän thanh toaùn cho ngöôøi thuï höôûng 
  - Thôøi haïn baûo laõnh 
  - Caùc tröôøng hôïp mieãn tröø traùch nhieäm ñoái vôùi ngaân haøng 
  - Tham chieáu luaät aùp duïng  
 
Treân cô sôû nhöõng ñieàu khoaûn cam keát trong vaên baûn baûo laõnh, khi ngöôøi thuï 

höôûng chuyeån tôùi ngaân haøng boä chöùng töø yeâu caàu thanh toaùn vaø sau khi kieåm tra 
tính hôïp phaùp cuûa boä chöùng töø ngaân haøng coù nghóa vuï thöïc hieän cam keát trong thö 
baûo laõnh laø thanh toaùn cho ngöôøi thuï höôûng. Sau ñoù laøm thuû tuïc thu nôï theo caùc 
phöông phaùp nghieäp vuï cuï theå ôû ngöôøi ñöôïc ngaân haøng baûo laõnh. 

 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
1. Cho thueâ taøi chính laø gì? Coù nhöõng loaïi cho thueâ taøi chính naøo? 
2. Neâu nhöõng noäi dung ñaùnh giaù taøi saûn thueâ mua? 
3. Coù nhöõng bieän phaùp naøo haïn cheá ruûi ro? 
4. Laõi suaát thueâ mua ñöôïc xaùc ñònh nhö theá naøo? 
5. Baûo laõnh ngaân haøng ra ñôøi trong hoaøn caûnh naøo?  
6. Coâng duïng chuû yeáu cuûa baûo laõnh? 
7. Baûo laõnh ñoäc laäp laø gì? Baûo laõnh ñoàng nghóa vuï laø gì? 
8. hoà sô baûo laõnh goàm coù nhöõng giaáy tôø gì? 
9. Phí baûo laõnh ñöôïc xaùc ñònh nhö theá naøo? 
10. Caùc böôùc thöïc hieän vieäc phaùt haønh baûo laõnh ngaân haøng? Thöïc hieän cam 

keát baûo laõnh? 
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CHÖÔNG VIII:  
NGHIEÄP VUÏ NGAÂN HAØNG QUOÁC TEÁ  

VAØ MOÄT SOÁ DÒCH VUÏ NGAÂN HAØNG MÔÙI 
 
 

 
 
 
Noäi dung chöông ñeà caäp tôùi nhöõng vaán ñeà veà caùc loaïi hình dòch vuï ngaân 

haøng quoác teá vaø söï phaùt trieån caùc loaïi dòch vuï ngaân haøng môùi trong thôøi gian gaàn 
ñaây nhö caùc dòch vuï uyû thaùc, quaûn lyù voán, dòch vuï moâi giôùi trong nhöõng lónh vöïc 
baûo hieåm, chöùng khoaùn vaø baát ñoäng saûn. 

   

I. NGHIEÄP VUÏ NGAÂN HAØNG QUOÁC TEÁ 
Caùc ngaân haøng hoaït ñoäng khoâng chæ boù heïp trong phaïm vi quoác gia cuûa 

mình maø luoân tìm caùch phaùt trieån maïnh meõ ra phaïm vi quoác teá. Nghieäp vuï ngaân 
haøng quoác teá hình thaønh töø laâu khi caùc ngaân haøng ñöôïc laäp neân taïi nhöõng trung taâm 
buoân baùn saàm uaát treân theá giôùi nhaèm muïc ñích taøi trôï voán cho nhöõng thöông gia 
buoân baùn haøng hoaù trong khu vöïc ñòa trung haûi. 

Ñeán nhöõng naêm 50 vaø 60 cuûa theá kyû 20, caùc ngaân haøng ôû caùc nöôùc coâng 
nghieäp môùi chuù trong tôùi vieäc môû roäng ñòa baøn hoaït ñoäng ra pham vi nöôùc ngoaøi 
baèng vieäc hoï taêng nhanh soá löôïng caùc chi nhaùnh, vaên phoøng ñaïi dieän ôû nöôùc ngoaøi 
hoaëc lieân doanh vôùi caùc ngaân haøng ôû quoác gia hoï muoán vöôn tôùi. ÔÛ chaâu AÙ vaøo 
thaäp kyû 70 vaø 80 nghieäp vuï kinh doanh ngaân haøng treân phaïm vi quoác teá ñöôïc nôû roä 
baèng söï xuaát hieän caùc ngaân haøng ña quoác gia vaø söï noåi leân cuûa caùc ngaân haøng Nhaät 
Baûn vôùi soá voán khoång loà ñaõ goùp phaàn taøi trôï kòp thôøi giuùp caùc coâng ty trong khu vöïc 
naøy vöôït qua ñöôïc cuù soác do giaù daàu moû taêng ñoät bieán trong naêm 1973. 

 
ÔÛ Vieät Nam hieän nay, vôùi söï môû cöûa neàn kinh teá theo höôùng thò tröôøng trong 

boái caûnh toaøn caàu hoaù kinh teá caùc ngaân haøng ñang ñöùng tröôùc nhieàu cô hoäi lôùn khi 
tham gia vaøo thò tröôøng voán quoác teá. Vaäy neân vieäc nghieân cöùu hoaït ñoäng kinh 
doanh ngaân haøng treân bình dieän naøy laø moät phaàn heát söùc quan troïng giuùp chuùng ta 
coù nhöõng nhaän thöùc cuï theå veà nghieäp vuï kinh doanh naøy cuûa ngaân haøng vaø ñaùp öùng 
nhöõng ñoøi hoûi maø thöïc tieãn neâu ra. 

 

1. Xu höôùng phaùt trieån cuûa nghieäp vuï ngaân haøng quoác teá 
Trong vieäc huy ñoäng vaø cho vay voán treân thò tröôøng quoác teá caùc ngaân haøng 

luoân chòu nhöõng taùc ñoäng khoù löôøng nhö söï thay ñoåi cuûa tyû giaù, chính saùch khuyeán 
khích ñaàu tö, moâi tröôøng phaùp lyù, heä thoáng chính trò giöõa caùc quoác gia coù söï khaùc 
bieät… Tuy nhieân, thò tröôøng taøi chính quoác teá noåi leân nhöõng xu höôùng phaùt trieån cô 
baûn sau ñaây: 
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1.1. Söï hình thaønh caùc thò tröôøng taøi chính: 
Caùc thò tröôøng cho caùc ñònh cheá taøi chính hoaït ñoäng ñöôïc hình thaønh vaø môû 

mang nhanh choùng. Loaïi tieàn teä giao dòch treân caùc thò tröôøng chuû yeáu laø Dollar vaø 
Euro laø hai ñoàng tieàn oån ñònh nhaát. Caùc thò tröôøng naøy (chaúng haïn nhö thò tröôøng 
tieàn göûi, ngoaïi hoái, chöùng khoaùn chính phuû…) thaäm chí hoaït ñoäng vaø lieân thoâng vôùi 
nhau 24 giôø trong ngaøy. Ñieàu naøy ñaõ taïo ñieàu kieän thuaän lôïi ñaùng keå cho caùc ngaân 
haøng tham gia vaøo thò tröôøng. 

 
1.2.  Nhöõng phöông thöùc huy ñoäng tieát kieäm vaø cho vay truyeàn thoáng nay 

chuyeån thaønh nhöõng kyõ thuaät môùi vôùi nhöõng coâng cuï taøi chính coù hieäu quaû hôn: 
Caùc ngaân haøng ngaøy nay nhaän thaáy nhöõng nguoàn voán huy ñoäng vôùi chi phí 

thaáp ngaøy caøng hieám khi xuaát hieän nhöõng ñònh cheá môùi caïnh tranh quyeát lieät nguoàn 
huy ñoäng ñaàu vaøo. Trong khi ñoù moät soá löôïng ñaùng keå caùc khaùch haøng vay voán 
ngaân haøng tìm ra caùch vay tieàn hieäu quaû hôn (ví duï nhö baùn laïi caùc giaáy nôï ngaén 
haïn treân thò tröôøng tieàn teä maø khoâng caàn söï hoã trôï töø phía ngaân haøng). Nhöõng lyù do 
naøy khieán ngaân haøng phaùt trieån nhöõng coâng cuï huy ñoäng voán môùi coù hieäu quaû hôn 
vaø aùp duïng nhöõng phöông thöùc cho vay phuø hôïp. 

 
1.3. Ranh giôùi giöõa kinh doanh chöùng khoaùn vaø kinh doanh ngaân haøng ôû 

nhieàu quoác gia ngaøy caøng trôû leân môø nhaït: 
Ngaøy nay, vôùi söï nôùi loûng caùc quy ñònh phaùp lyù caùc coâng ty chöùng khoaùn vaø 

ngaân haøng caøng trôû neân khoù phaân bieät do chöùc naêng truyeàn thoáng cuûa ngaân haøng 
ngaøy caøng bò caùc ñoái taùc naøy laán chieám. Khi caùc ngaân haøng chuyeån sang quoác teá 
hoaù nghieäp vuï kinh doanh cuûa mình thì caùc coâng ty chöùng khoaùn ñaõ giaønh ñöôïc moät 
thò phaàn ñaùng keå caùc khaùch haøng truyeàn thoáng cuûa ngaân haøng. 

 
Nhieàu ngaân haøng vaø toå chöùc taøi chính khaùc nhaän thöùc ñöôïc raèng nhöõng 

thaønh coâng trong töông lai coù lieân heä maät thieát vôùi khaû naêng thieát laäp vai troø thoáng 
lónh treân thò tröôøng toaøn caàu maø taäp trung chuû yeáu vaøo nghieäp vuï kinh doanh chöùng 
khoaùn, baûo laõnh phaùt haønh, laäp keá hoaïch ñaàu tö vaø quaûn trò ruûi ro taøi chính. Ñieàu 
naøy coù yù nghóa voâ cuøng quan troïng ñoái vôùi ngaân haøng trong vieäc huy ñoäng voán. Bôûi 
vì trong moâi tröôøng caïnh tranh quyeát lieät nguoàn voán ñaàu vaøo thì baèng nghieäp vuï 
kinh doanh cuûa mình ngaân haøng tìm moïi caùc vöôn tôùi nhöõng nguoàn voán chi phí thaáp 
cho duø noù naèm ôû baát cöù nôi naøo treân theá giôùi.      

 

2.  Toå chöùc cuûa moät ngaân haøng ôû nöôùc ngoaøi 
Nhaèm phaùt trieån ra thò tröôøng quoác teá caùc ngaân haøng xaây döïng moät heä thoáng 

caùc toå chöùc ngaân haøng cuûa mình ôû nöôùc ngoaøi nhaèm muïc ñích cung öùng coù hieäu quaû 
dòch vuï cuûa ngaân haøng treân thò tröôøng quoác teá. Nhöõng hình thöùc toå chöùc moät ngaân 
haøng ôû nöôùc ngoaøi goàm coù nhöõng daïng sau: 

 
2.1.  Vaên phoøng ñaïi dieän: 
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Ñaây laø hình thöùc toå chöùc ñôn giaûn nhaát treân thò tröôøng nöôùc ngoaøi. Nhieäm vuï 
cuûa vaên phoøng ñaïi dieän chuû yeáu laø tìm kieám phaùt hieän khaùch haøng sau ñoù laøm ñaàu 
moái giuùp ngaân haøng meï hoaëc moät chi nhaùnh ôû moät ñieåm gaàn ñoù cung öùng caùc dòch 
vuï ngaân haøng ñaày ñuûû. Vaên phoøng ñaïi dieän coù öu ñieåm laø linh hoaït vaø chi phí hoaït 
ñoäng thaáp. 

 
2.2.  Sôû giao dòch chi nhaùnh: 
Ñaây laø hình thöùc toå chöùc ngaân haøng ôû nöôùc ngoaøi raát phoå bieán. Caùc sôû giao 

dòch cuõng cung öùng ñaày ñuûû nhöõng dòch vuï ngaân haøng nhö ngaân haøng meï ôû trong 
nöôùc. Caùc toå chöùc kieåu naøy coù nhieäm vuï chuû yeáu laø cho vay ngaén haïn ñoái vôùi 
khaùch haøng hoaëc cho vay tieâu duøng vaø huy ñoäng tieàn göûi caù nhaân. Veà maët phaùp lyù, 
sôû giao dòch vaãn phuï thuoäc ngaân haøng meï trong nöôùc. Noù chæ toàn taïi vôùi tö caùch laø 
moät boä phaän tröïc thuoäc taäp ñoaøn ngaân haøng coù truï sôû ñoùng trong nöôùc. Veà quyeàn 
haïn vaø nhieäm vuï caùc sôû giao dòch naøy cuõng töông töï nhö nhöõng sôû giao dòch trong 
nöôùc nhöng coù theå noù phaûi chòu raøng buoäc töø nhöõng quy ñònh khaùc vôùi chi nhaùnh 
trong nöôùc ví duï nhö quy ñònh veà tyû leä döï tröõ baét buoäc  hay quy ñònh veà baûo hieåm 
tieàn göûi…     

 
2.3.  Ngaân haøng chi nhaùnh: 
Nhieàu ngaân haøng caùc laäp hoaëc mua laïi nhöõng chi nhaùnh ôû nöôùc ngoaøi. 

Nhöõng chi nhaùnh naøy laø nhöõng thöïc theå coù tö caùch phaùp lyù ñoäc laäp. Bôûi vì noù coù 
vaán chuû sôû höõu rieâng vaø khoâng nhaát thieát phaûi ñoùng cöûa cho duø ngaân haøng meï bò 
phaù saûn. Vaø ngöôïc laïi, caùc ngaân haøng chi nhaùnh naøy vaãn coù theå phaûi ñoùng cöûa duø 
khoâng chòu moät taùc ñoäng tieâu cöïc naøo töø phía ngaân haøng meï. Ngaân haøng chi nhaùnh 
ñöôïc thieát laäp thay theá cho sôû giao dòch trong tröôøng hôïp luaät phaùp nöôùc sôû taïi 
khoâng cho pheùp thaønh laäp sôû giao dòch. Caùc ngaân haøng thöôøng muoán mua laïi ngaân 
haøng khaùc ñaõ coù saün cô sôû vaät chaát vaø khaùch haøng laøm chi nhaùnh hôn laø thieát laäp 
moät ngaân haøng hoaøn toaøn môùi do vaán ñeà chi phí. 

 
2.4.  Ngaân haøng lieân doanh:  
Löïa choïn giaûi phaùp lieân doanh vôùi moät ngaân haøng nöôùc sôû taïi ñeå thieát laäp 

moät chi nhaùnh laø moät caùch thöùc ngaân haøng söû duïng khi gia nhaäp thò tröôøng môùi maø 
thieáu nhöõng thoâng tin cô baûn veà nhöõng moái lieân heä vôùi khaùch haøng hoaëc ngaân haøng 
muoán phoøng traùnh ruûi ro khi ra nhaäp thò tröôøng naøy hay ngaân haøng muoán ñöôïc cung 
caáp nhöõng dòch vuï maø neáu kinh doanh rieâng leû thì seõ bò caám. Ngaân haøng lieân doanh 
laø moät giaûi phaùp ñöôïc thöïc hieän trong tröôøng hôïp thieát laäp ngaân haøng chi nhaùnh 
khoâng coù hieäu quaû do nhöõng baát caäp veà phaùp lyù, veà cô cheá quaûn lyù trong lónh vöïc 
naøy cuûa nöôùc sôû taïi. 

 

3. Nhöõng nghieäp vuï kinh doanh ngaân haøng chuû yeáu treân thò tröôøng quoác teá 
Khaùch haøng treân thò tröôøng quoác teá caàn raát nhieàu loaïi dòch vuï töø phía ngaân 

haøng töø caùc dòch vuï tín duïng, thanh toaùn thaäm chí caû tö vaán marketing vaø caùc bieän 
phaùp hoã trôï töông töï. Do ñoù, nhöõng loaïi hình dòch vuï ngaân haøng quoác teá taêng leân 
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ñaùng keå ñeå ñaùp öùng nhu caàu ña daïng cuûa khaùch haøng vaø hôn theá nöõa laø ñeå taêng 
cöôøng caïnh tranh vôùi caùc ñònh cheá taøi chính khaùc 

 
3.1. Ñaùp öùng nhu caàu ngoaïi teä cho khaùch haøng: 
Nhieàu khaùch haøng coù nhu caàu moät löôïng raát lôùn ngoaïi teä ñeå thanh toaùn cho 

haøng hoaù nhaäp khaåu hay chi traû cho nhöõng vuï chuyeån nhöôïng hay mua laïi coâng ty. 
Khaùch haøng coøn laïi thì coù nhu caàu nhaän ñöôïc ñaày ñuû khoaûn thanh toaùn töø nhöõng toå 
chöùc mua haøng hoaù, chöùng khoaùn cuûa hoï. Nhöõng khoaûn thanh toaùn naøy phaûi ñöôïc 
chuyeån thaønh nhöõng loaïi ngoaïi teä phuø hôïp vôùi nhu caàu cuûa khaùch haøng. Caùc ngaân 
haøng phaûi thöôøng xuyeân duy trì moät löôïng lôùn nhöõng loaïi ngoaïi teä coù nhu caàu mua 
baùn cao ñeå ñaùp öùng tình hình. Caùc ngaân haøng thöôøng duy trì hoaït ñoäng kinh doanh 
ngoaïi hoái 24/24 ñeå ñieàu chænh kòp thôøi theo nhöõng thay ñoåi nhanh choùng cuûa thò 
tröôøng ngoaïi hoái töø ñoù giaûm thieåu ruûi ro trong kinh doanh loaïi naøy. 

 
3.2. Phoøng ngöøa ruûi ro ngoaïi hoái: 
Caùc khaùch haøng thöôøng xuyeân chi tieâu moät löôïng lôùn ngoaïi teä thöôøng yeâu 

caàu ngaân haøng phuïc vuï mình coù nhöõng bieän phaùp ngaên chaën ruûi ro ngoaïi hoái. Caùc 
ngaân haøng thöôøng vaän duïng raát nhieàu caùch phoøng ngöøa ruûi ro ñeå baûo veä khaùch haøng 
cuõng nhö baûo veä khaùch haøng. 

 
(1) Hôïp ñoàng kyø haïn: theo caùch naøy thoâng qua ngaân haøng khaùch haøng thoaû 

thuaän vôùi ñoái taùc veà vieäc mua baùn moät loaïi ngoaïi teä cuï theå trong thôøi gian töông lai. 
Hôïp ñoàng mua baùn ngoaïi teä kyø haïn ñöôïc xaùc laäp quy ñònh cuï theå soá löôïng ngoaïi teä 
cuï theå ñöôïc hai beân thoaû thuaän mua baùn theo giaù caû cuï theå vaø taïi moät thôøi ñieåm cuï 
theå trong töông lai. Taát caû caùc yeáu toá naøy ñöôïc xaùc ñònh taïi thôøi ñieåm hieän taïi. 
Nhöõng khaùch haøng döï tính seõ thu veà moät löôïng ngoaïi teä trong töông lai tìm caùch 
baùn soá naøy baèng hôïp ñoàng kyø haïn xaùc ñònh taïi hieän taïi. Ngöôïc laïi, khaùch haøng döï 
tính seõ caàn moät löôïng ngoaïi teä trong töông lai laïi tìm caùch mua baèng hôïp ñoàng kyø 
haïn loaïi ngoaïi teä ñoù. 

(2) Hôïp ñoàng töông lai: ñaây laø moät hình thöùc thay theá cho hôïp ñoàng kyø haïn 
theo ñoù ngöôøi mua vaø ngöôøi baùn ngoaïi teä thoaû thuaän giao moät soá ngoaïi teä cuï theå 
vaøo moät thôøi ñieåm tröôùc hoaëc ñuùng ngaøy ñaùo haïn hôïp ñoàng. Coù hai loaïi hôïp ñoàng 
töông lai ñoù laø hôïp ñoàng töông lai mua ngoaïi teä vaø hôïp ñoàng töông lai baùn ngoaïi teä. 

(3) Loaïi khaùc: nhöõng thay ñoåi thaát thöôøng cuûa tyû giaù hoái ñoaùi trong thôøi gian 
gaàn ñaây taïo ra theâm nhieàu kyõ thuaät choáng ruûi ro ngoaïi hoái. Quyeàn choïn ngoaïi teä laø 
moät hình thöùc môùi xuaát hieän. Cuõng gioáng nhö hôïp ñoàng kyø haïn quyeàn choïn ngoaïi teä 
cho pheùp khaùch haøng coù quyeàn (maø khoâng baét buoäc) ñöôïc choïn thöïc hieän hay 
khoâng thöïc hieän vieäc mua hoaëc baùn ngoaïi teä khi tôùi haïn hôïp ñoàng. Cuõng coù quyeàn 
choïn giao ngay vaø quyeàn choïn kyø haïn, quyeàn choïn mua vaø quyeàn choïn baùn. Ñeå 
mua quyeàn choïn ngoaïi teä khaùch haøng phaûi noäp moät khoaûn kyù quyõ trong tröôøng hôïp 
khoâng thöïc hieän vieäc mua, baùn theo quy ñònh thì seõ maát khoaûn kyù quyõ naøy. 

Hoaùn ñoåi ngoaïi teä cuõng laø moät hình thöùc phoøng ngöøa ruûi ro ngoaïi hoái. Theo 
caùch naøy, khaùch haøng coù nhu caàu vay ngoaïi teä lieân heä vôùi nhöõng ñoái taùc seõ coù nhu 
caàu traùi ngöôïc vôùi mình hai beân thoaû thuaän hoaùn ñoåi loaïi ngoaïi teä mình caàn cho 
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nhau ñeán haïn hôïp ñoàng hai beân hoaùn ñoåi ngöôïc laïi theo tyû giaù ban ñaàu nhö vaäy caû 
hai ñeàu traùnh khoûi ruûi ro töø bieán ñoäng tyû giaù.        

 
3.3. Taøi trôï trung vaø daøi haïn thoâng qua baûo laõnh tín duïng: 
Caùc ngaân haøng quoác teá luoân cung caáp caùc nguoàn taøi trôï quan troïng cho caùc 

taäp ñoaøn ña quoác gia cuõng nhö caùc cô quan cuûa chính phuû coù truï sôû ôû trong vaø ngoaøi 
nöôùc. Ngaân haøng thöïc hieän taøi trôï trung vaø daøi haïn giuùp caùc cô quan naøy mua 
nguyeân vaät lieäu, traû löông coâng nhaân vieân, xaây döïng truï sôû vaø caùc döï aùn daøi haïn 
khaùc. Haàu heát caùc khoaûn cho vay quoác teá naøy coù laõi suaát thay ñoåi gaén vôùi moät laõi 
suaát cô baûn naøo ñoù. Chæ soá veà laõi suaát thoâng duïng nhaát laøm cô sôû cho caùc khoaûn vay 
ñoù laø LIBOR - laø laõi suaát huy ñoäng ngaén haïn Dollar chaâu aâu treân thò tröôøng tieàn teä 
lieân ngaân haøng London. 

Beân caïnh cho vay theo nhöõng hình thöùc treân gaàn ñaây caùc ngaân haøng coøn baûo 
laõnh cho caùc khoaûn vay cuûa caùc coâng ty treân thò tröôøng tieàn teä döôùi hình thöùc phaùt 
haønh caùc traùi phieáu coâng ty. Baèng loaïi dòch vuï môùi naøy caùc ngaân haøng thoaû thuaän 
vôùi caùc coâng ty (thoâng thöôøng laø caùc coâng ty lôùn) hoaëc caùc toå chöùc cuûa chính phuû 
trong ñoù quy ñònh cho pheùp caùc toå chöùc naøy phaùt haønh caùc traùi phieáu coâng ty ngaén 
haïn coù meänh giaù lôùn treân thò tröôøng vaø phaùt haønh lieân tuïc trong voøng khoaûng 5 
naêm. Ñeå ñaûm baûo traùi phieáu phaùt haønh ra ñöôïc baùn heát ngaân haøng cam keát seõ mua 
laïi toaøn boä soá traùi phieáu coøn laïi sau khi phaùt haønh maø khoâng coù nhaø ñaàu tö naøo mua 
ñoàng thôøi coù theå cho khaùch haøng vay boå sung vôùi laõi suaát baèng möùc LIBOR vaø 
nhöõng öu ñaõi laõi suaát khaùc. Vôùi nhöõng hoã trôï naøy cuûa ngaân haøng thò tröôõng traùi 
phieáu coâng ty trôû leân soâi ñoäng vôùi söï tham gia cuûa nhieàu coâng ty lôùn töø nhieàu quoác 
gia treân theá giôùi. Treân thò tröôøng naøy ngaân haøng mua raát nhieàu caùc loaïi traùi phieáu 
nhaèm ñaùp öùng nhu caàu ñaàu tö chöùng khoaùn cuûa mình vaø ñaùp öùng nhu caàu ñaàu tö 
cuûa khaùch haøng cuûa ngaân haøng, ñoàng thôøi cuõng laø ngöôøi baùn laïi chuû yeáu caùc loaïi 
traùi phieáu naøy. 

Töông töï tröôøng hôïp baûo laõnh phaùt haønh traùi phieáu coâng ty, vieäc ngaân haøng 
chöùng nhaän tieàn göûi khaùch haøng coù taïi ngaân haøng ñaõ giuùp khaùch haøng deã daøng hôn 
trong vieäc phaùt haønh caùc loaïi chöùng khoaùn ra thò tröôøng quoác teá. Chöùng nhaän tieàn 
göûi loaïi naøy laø moät cam keát cuûa ngaân haøng vôùi caùc nhaø ñaàu tö nöôùc ngoaøi laø seõ 
mua laïi chöùng khoaùn ñaõ ñöôïc chuû taøi khoaûn tieàn göûi phaùt haønh tröôùc ñoù baèng khoaûn 
tieàn göûi cuûa khaùch haøng taïi ngaân haøng. Nhö vaäy, chöùng nhaän tieàn göûi laø moät hình 
thöùc taøi trôï phaùt haønh traùi phieáu quoác teá cuûa ngaân haøng ñoái vôùi caùc coâng ty. 

 
3.4.  Thanh toaùn quoác teá vaø huy ñoäng tieát kieäm ngoaïi teä:  
Thoâng qua vieäc cung öùng caùc dòch vuï thanh toaùn quoác teá vaø nhaän tieàn göûi 

tieát kieäm baèng ngoaïi teä ngaân haøng khaúng ñònh vai troø quan troïng cuûa mình trong 
hoaït ñoäng buoân baùn toaøn caàu. Khoâng chæ cung caáp nguoàn ngoaïi teä cho caùc khaùch 
haøng, ngaân haøng coøn thöïc hieän vieäc chuyeån caùc khoaûn tieàn göûi cuûa khaùch haøng ra 
quoác teá thoâng qua heä thoáng caùc ngaân haøng ñaïi lyù cuûa mình.  

Ngaân haøng quoác teá coøn phaùt haønh vaø chaáp nhaän thanh toaùn ñoái vôùi caùc hoái 
phieáu laø coâng cuï thanh toaùn chuû yeáu trong thöông maïi quoác teá. Hoái phieáu thanh 
toaùn ngay laø moät cam keát thanh toaùn khoâng theå huyû ngang cuûa ngaân haøng khi loaïi 
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giaáy tôø naøy ñöôïc noäp vaøo ngaân haøng. Hoái phieáu kyø haïn ñöôïc thanh toaùn sau moät 
thôøi haïn nhaát ñònh vaø noù ñöôïc phaùt haønh keøm theo thö tín duïng trong ñoù ngaân haøng 
cam keát traû tieàn cho nhaø xuaát khaåu neáu nhaø nhaäp khaåu khoâng thanh toaùn. Vôùi hoái 
phieáu ngaân haøng ñaõ chaáp nhaän thanh toaùn nhaø xuaát khaåu coù theå thanh toaùn taïi baát 
cöù ngaân haøng ñaïi lyù naøo. Ngoaøi ra, ngaân haøng coøn phaùt haønh seùc du lòch theo ñoù 
khaùch haøng coù theå ruùt tieàn taïi nhieàu nôi treân theá giôùi vaø ruùt loaïi ngoaïi teä theo yeâu 
caàu. Thoâng qua vieäc cung caáp caùc dòch vuï thanh toaùn quoác teá ngaân haøng huy ñoäng 
caùc khoaûn tieát kieäm töø khaùch haøng töø ñoù coù ñöôïc nguoàn voán quan troïng vôùi chi phí 
thaáp. 

 
3.5. Phoøng ngöøa ruûi ro laõi suaát: 
Söï bieán ñoäng thaát thöôøng cuûa laõi suaát ñaõ laøm cho khaùch haøng cuûa ngaân haøng 

gaùnh chòu nhöõng thua loã khoâng nhoû. Giaû söû khaùch haøng vay ngaân haøng theo laõi suaát 
thaû noåi: khi laõi suaát taêng leân khaùch haøng ñöùng tröôùc nguy cô chi phí taêng leân laøm 
giaûm lôïi nhuaän bieân. Ngöôïc laïi, khi laõi suaát haï xuoáng thì khaùch haøng laïi bò thieät haïi 
do caùc khoaûn tieàn göûi cuûa khaùch haøng coù laõi suaát thaû noåi. Beân caïnh ñoù nhöõng khaùch 
haøng vay ngaân haøng vôùi laõi suaát coá ñònh laïi maát moät khoaûn lôïi nhuaän khi laõi suaát 
haï. Ngaân haøng ñöa ra nhöõng bieän phaùp giuùp khaùch haøng ñoái phoù vôùi tình hình naøy 
nhö: hoaùn ñoåi laõi suaát, giôùi haïn traàn laõi suaát cho vay, caùc quyeàn choïn vay vaø hôïp 
ñoàng vay kyø haïn 

 
3.6. Hoã trôï khaùch haøng thoâng qua caùc Coâng ty giao dòch xuaát khaåu: 
Ngaân haøng thaønh laäp neân nhöõng coâng ty giao dòch xuaát khaåu vôùi muïc tieâu laø 

caùc coâng ty naøy seõ tìm kieám thò tröôøng nöôùc ngoaøi coù theå tieâu thuï moät loaïi haøng 
hoaù cuï theå. Töø ño,ù coâng ty ñöa ra moät giaûi phaùp toaøn boä töø vieäc cho vay, baûo hieåm, 
vaän chuyeån… giuùp khaùch haøng vaän chuyeån haøng hoaù tôùi taän nôi tieâu thuï treân thò 
tröôøng quoác teá. Caùc coâng ty naøy, coù coå phaàn thuoäc sôû höõu cuûa caùc ngaân haøng, 
thöôøng cung caáp caùc dòch vuï lieân quan tôùi vieäc xuaát khaåu nhö: nghieân cöùu thò 
tröôøng, baûo hieåm haøng hoaù, hoã trôï thieát keá vaø tieáp thò saûn phaåm, vaän chuyeån haøng 
hoaù, dòch vuï kho baõi vaø quan troïng hôn caû laø caùc dòch vuï taøi chính. 

 

II. SÖÏ HÌNH THAØNH MOÄT SOÁ LOAÏI NGHIEÄP VUÏ MÔÙI TRONG 
KINH DOANH NGAÂN HAØNG 

Trong thôøi gian gaàn ñaây, caùc ngaân haøng lôùn giaøu tieàm naêng trong ngaønh 
coâng nghieäp ngaân haøng ñaõ taïo ra söï buøng noå nhöõng loaïi hình dòch vuï môùi trong kinh 
doanh ngaân haøng. Nhieàu loaïi hình dòch vuï môùi trong soá naøy chæ ñôn thuaàn laø nhöõng 
bieán thaùi cuûa loaïi hình cô baûn tröôùc ñaây (bao goàm tieàn göûi vaø cho vay) ví duï nhö 
caùc khoaûn cho vay vôùi laõi suaát ñieàu chænh thanh cho vieäc coá ñònh laõi suaát, hoaëc taøi 
khoaûn tieàn göûi phaùt haønh seùc coù höôûng laõi thay cho khoâng höôûng laõi nhö tröôùc ñaây. 
Baèng vieäc saép xeáp laïi nhöõng loaïi dòch vuï truyeàn thoáng theo nhöõng caùch thöùc môùi 
ngaân haøng ñaõ moät phaàn ñaùp öùng ñöôïc nhu caàu khaùch haøng. Tuy nhieân, khoâng chæ 
döøng taïi ñoù ngaân haøng coøn ñöa ra nhöõng loaïi saûn phaåm hoaøn toaøn môùi nhö baûo 
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hieåm taøi saûn, quyõ töông hoã, moâi giôùi chöùng khoaùn vaø baûo laõnh phaùt haønh chöùng 
khoaùn coâng ty… 

 

1.  Dòch vuï uyû thaùc 
Ñaây laø moät hình thöùc môùi, nghieäp vuï naøy bao goàm vieäc ngaân haøng thay maët 

khaùch haøng quaûn lyù nhöõng taøi saûn cuûa khaùch haøng nhö chöùng khoaùn vaø nhöõng moùn 
vay. Ngaân haøng ñoùng moät vai troø trung gian giöõa khaùch haøng vaø thò tröôøng vaø theo 
söï uyû nhieäm cuûa khaùch haøng ñöa ra nhöõng quyeát ñònh ñaàu tö vaø quaûn lyù taøi saûn vì 
nhöõng lôïi ích cuûa khaùch haøng. Nghieäp vuï uyû thaùc ñoøi hoûi moät phaïm vi kieán thöùc 
roäng hôn nhieàu so vôùi kinh doanh ngaân haøng vì noù bao goàm nhöõng kieán thöùc veà luaät 
phaùp, ñaàu tö vaø nhöõng kieán thöùc lieân quan ñeán quaûn lyù taøi saûn. 

Veà cô baûn coù theå chia uyû thaùc ra laøm 3 loaïi: uyû thaùc caù nhaân, uyû thaùc doanh 
nghieäp vaø uyû thaùc töø caùc toå chöùc phi lôïi nhuaän. Trong vieäc thöïc hieän caùc nghieäp vuï 
uyû thaùc ngaân haøng phaûi ñöùng treân lôïi ích cuûa khaùch haøng maø khoâng phaûi laø lôïi ích 
cuûa ngaân haøng. Ñaây laø moät hình thöùc kinh doanh ngoaïi baûng cho neân keát quaû kinh 
doanh loã - laõi cuûa nghieäp vuï naøy khoâng ñöôïc tính cho ngaân haøng maø tính cho khaùch 
haøng, moïi thu nhaäp chi phí cuûa taøi saûn trong nghieäp vuï naøy cuõng chæ tính cho khaùch 
haøng. Trong nghieäp vuï naøy lôïi ích cuûa ngaân haøng ñöôïc theå hieän thoâng qua vieäc thu 
phí uyû thaùc töø khaùch haøng. 

 
1.1.  Uyû thaùc caù nhaân:   
Laø loaïi hình dòch vuï ngaân haøng cung caáp cho khaùch haøng laø caùc caù nhaân vaø 

hoä gia ñình döôùi nhöõng hình thöùc nhö thanh lyù taøi saûn, ñaïi dieän vaø quaûn lyù theo uyû 
thaùc caùc taøi saûn cuûa khaùch haøng. Nhöõng gia ñình coù treû nhoû thöôøng choïn ngaân haøng 
laø ngöôøi quaûn lyù caùc taøi saûn cuûa gia ñình trong tröôøng hôïp cha meï cheát hoaëc bò 
beänh naëng khoâng coù khaû naêng hoài phuïc. Trong vai troø cuûa ngöôøi quaûn lyù, ngaân 
haøng coù traùch nhieäm baûo quaûn caùc taøi saûn ñoù cho ñeán khi con caùi trong gia ñình ñoù 
tröôûng thaønh vaø coù theå töï mình naém giöõ nhöõng taøi saûn ñoù. Theo söï chæ ñònh cuûa toaø 
aùn, ngaân haøng cuõng coù theå quaûn lyù nhöõng taøi saûn cuûa treû moà coâi, ngöôøi maéc beänh 
taâm thaàn vaø ngöôøi cheát nhöng khoâng ñeå laïi di chuùc. Ngaân haøng quaûn lyù nhöõng taøi 
saûn ñoù traû nhöõng khoaûn nôï vaø chi phí lieân quan roài phaân chia phaàn coøn laïi cho 
nhöõng ngöôøi thöøa höôûng theo phaùp luaät. 

Uyû thaùc theo chuùc thö  laø nghieäp vuï quaûn lyù taøi saûn cuûa moät ngöôøi coøn ñang 
soáng. Treân thöïc teá hoï coù theå hoaøn toaøn quaûn lyù toát taøi saûn cuûa mình nhöng laïi giao 
cho ngaân haøng ñeå ngaân haøng thay maët quaûn lyù taøi saûn theo nhöõng chæ ñònh cuï theå 
cuûa khaùch haøng ví duï nhö töø taøi saûn ñoù ngaân haøng trích ra moät khoaûn ñeå laøm quaø 
taëng ñeàu ñaëc cho moät toå chöùc hay moät caù nhaân naøo ñoù. 

Nghieäp vuï uyû thaùc ñaàu tö chöùng khoaùn cuûa ngaân haøng thöôøng coù nhöõng 
khaùch haøng laø nhöõng nhaø ñaàu tö nhoû. Theo caùch naøy khaùch haøng giao toaøn quyeàn 
cho ngaân haøng quaûn lyù soá chöùng khoaùn ñoù nhö taùi ñaàu tö soá chöùng khoaùn ñoù khi 
nhöõng chöùng khoaùn uyû thaùc tröôùc ñaây ñaùo haïn, thöïc hieän nhöõng bieän phaùp phoøng 
ngöøa ruûi ro, thanh toaùn hoaëc taùi ñaàu tö tieàn lôïi töùc chöùng khoaùn vaø thöïc hieän caùc 
baùo caùo tình hình thöôøng xuyeân cho ngöôøi uyû thaùc. Ngaân haøng coøn thöïc hieän nghieäp 
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vuï uyû thaùc quaûn lyù caùc quyõ do nhieàu caù nhaân goùp neân baèng caùch ñaàu tö sinh lôïi soá 
tieàn cuûa quyõ naøy roài phaân chia lôïi töùc cho nhöõng ngöôøi coù coå phaàn cuûa quyõ.    

 
1.2.  Uyû thaùc doanh nghieäp: 
Trong nghieäp vuï uyû thaùc naøy ngaân haøng ñoùng vai troø nhö laø moät ñaïi lyù cho 

coâng ty. Noäi dung coâng vieäc bao goàm phaùt haønh chöùng khoaùn theo yeâu caàu cuûa 
coâng ty, chi traû coå töùc hoaëc tieàn laõi cho caùc loaïi chöùng khoaùn ñaõ phaùt haønh, thanh 
toaùn cho caùc chöùng khoaùn ñaùo haïn cuûa coâng ty,… 

Ngaøy nay, caùc ngaân haøng thöôøng thöïc hieän nghieäp vuï uyû thaùc loaïi naøy theo 
kheá öôùc trong ñoù quy ñònh ngaân haøng ñöôïc naém giöõ taøi saûn baûo ñaûm cho vieäc phaùt 
haønh traùi phieáu baùn thanh lyù taøi saûn ñoù trong tröôøng hôïp ngöôøi phaùt haønh bò vôõ nôï. 
Ngaân haøng coøn laäp neân nhöõng quyõ ñaàu tö ñeå ñaàu tö toaøn boä nhöõng khoaûn tieàn kyù 
quyõ cuûa ngöôøi phaùt haønh vôùi muïc ñích thanh toaùn veà sau naøy cho nhöõng traùi phieáu 
coâng ty phaùt haønh tröôùc ñoù. 

Nghieäp vuï uyû thaùc ñaõ ñoùng goùp phaàn quan troïng vaøo söï phaùt trieån thò tröôøng 
traùi phieáu coâng ty voán thöôøng hay mua baùn nhöõng traùi phieáu cuûa nhöõng taäp ñoaøn 
lôùn ñöôïc phaùt haønh maø khoâng coù baûo ñaûm. Ngaân haøng thöôøng theo doõi nhöõng traùi 
phieáu ñöôïc caùc nhaø ñaàu tö mua baùn xem nhöõng chöùng khoaùn naøy coù ñöôïc chuyeån 
tôùi nhaø ñaàu tö hay khoâng vaø coù ñöôïc thanh toaùn ñuùng haïn cho ngöôøi naém giöõ noù 
hay khoâng. Beân caïnh ñoù, ngaân haøng coøn phaùt haønh thö tín duïng cho ngöôøi phaùt 
haønh traùi phieáu cam keát thanh toaùn cho nhaø ñaàu tö trong tröôøng hôïp coâng ty phaùt 
haønh khoâng theå laøm ñieàu ñoù. Ngaân haøng cuõng coù theå nhaän vaøo nhöõng boä chöùng töø 
thanh toaùn thö tín duïng kieåu treân do nhöõng toå chöùc taøi chính khaùc phaùt haønh vaø 
kieåm tra xem ngöôøi phaùt haønh traùi phieáu coù tuaân thuû ñuùng caùc ñieàu khoaûn trong thö 
tín duïng hay khoâng. Trong tröôøng hôïp ngöôøi phaùt haønh vi phaïm thì ngaân haøng laøm 
thuû tuïc ñeà nghò ngaân haøng phaùt haønh thö tín duïng thanh toaùn vaø duøng tieàn kyù quyõ 
phaùt haønh traû cho ngöôøi thuï höôûng. 

Trong nghieäp vuï uyû thaùc, ngaân haøng coøn hoã trôï coâng ty trong coâng taùc keá 
toaùn caùc khoaûn doanh thu vaø chi phí. Ngaân haøng giuùp coâng ty quaûn lyù caùc keá hoaïch 
phaân phoái lôïi nhuaän, thanh toaùn tieàn höu trí, vaø chi traû tieàn phuùc lôïi cho nhöõng nhaân 
vieân oám ñau ñuû tieâu chuaån ñöôïc höôûng. Ngaøy nay caùc coâng ty baûo hieåm vaø coâng ty 
tö vaán ñaàu tö caïnh tranh quyeát lieät vôùi ngaân haøng trong vieäc giaønh quyeàn laäp caùc 
keá hoaïch chi traû tieàn höu trí cho chính phuû vaø caùc taäp ñoaøn lôùn. Coâng vieäc chi traû 
tieàn höu trí naøy bao goàm thieát laäp vaø ñaàu tö coù hieäu quaû vaø an toaøn quyõ tieàn höu trí 
ñöôïc caùc coâng ty uyû thaùc, chi traû vaø quaûn lyù hoà sô höu trí hoaëc giao laïi chöùc naêng 
naøy cho moät toå chöùc khaùc. 

 
 

2.  Nghieäp vuï ñaàu tö vaø nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä  
Moät noäi dung quan troïng cuûa nghieäp vuï ñaàu tö laø hoaït ñoäng bao tieâu chöùng 

khoaùn. Noäi dung chuû yeáu cuûa loaïi nghieäp vuï naøy ngaân haøng seõ choïn mua moät soá 
löôïng chöùng khoaùn khi phaùt haønh laàn ñaàu vaø baùn laïi ra thò tröôøng nhaèm muïc ñích 
kieám lôïi nhuaän cheânh leäch giaù. Giaù baùn laïi chöùng khoaùn seõ laø: 
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 PMOCPPSP ++=
 
 
Trong ñoù: 
   SP Giaù baùn laïi chöùng khoaùn 
   PP Giaù mua vaøo chöùng khoaùn 
   OC Chi phí giao dòch mua baùn chöùng khoaùn 
   PM Lôïi nhuaän bieân döï tính trong vieäc mua baùn chöùng 

khoaùn 
 
 Tuy nhieân, treân thöïc teá giaù caùc loaïi chöùng khoaùn leân xuoáng thaát thöôøng do 

taùc ñoäng cung - caàu treân thò tröôøng vaäy neân nghieäp vuï naøy coù tính ruûi ro cao. 
Trong khi coøn nhieàu tranh caõi xung quanh trieån voïng phaùt trieån cuûa nghieäp 

vuï ngaân haøng ñaàu tö thì nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä laïi trôû thaønh moät thöïc teá. 
Loaïi hình naøy khôûi nguoàn töø nhöõng taäp ñoaøn ngaân haøng lôùn nhaát theá giôùi vaø nghieäp 
vuï ñaàu tö chöùng khoaùn nhö ñaõ neâu treân chæ laø moät trong nhieàu noäi dung cuûa nghieäp 
vuï ngaân haøng toaøn boä. Ñöôïc goïi laø nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä vì noù cung caáp 
toaøn boä nhöõng dòch vuï maø moät ngaân haøng coù theå laøm töø tín duïng, ñaàu tö  ñeán caùc 
dòch vuï tö vaán nhaèm thoaû maõn moïi nhu caàu veà dòch vuï taøi chính cuûa khaùch haøng.  

Ñieåm khaùc bieät cô baûn giöõa nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi thoâng thöôøng 
vôùi nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä taäp trung chuû yeáu giöõa tín duïng ngaèn haïn vaø tín 
duïng daøi haïn. Töø haøng theá kyû nay caùc ngaân haøng thöông maïi thoâng thöôøng cho vay 
ngaén haïn caùc doanh nghieäp vaø chính phuû. Chæ taäp trung vaøo tín duïng ngaén haïn do 
caùc nguoàn huy ñoäng cuûa ngaân haøng phaàn lôùn laø ngaén haïn. Nghieäp vuï cho vay 
truyeàn thoáng taäp trung vaøo cho vay boå sung voán löu ñoäng vaø chæ trong thôøi gian 
ngaén coù theå thu veà nhanh choùng khi khaùch haøng baùn ñöôïc haøng.  

Ngöôïc laïi vôùi kieåu truyeàn thoáng, nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä taäp trung vaøo 
ñaùp öùng moïi nhu caàu tín duïng cuûa khaùch haøng töø vieäc cho vay boå sung voán löu 
ñoäng tôùi vieäc cho vay trung vaø daøi haïn ñeå ñaàu tö môùi trang thieát bò môû roäng nhaø 
xöôûng hay tham gia goùp voán lieân doanh trong moät lónh vöï môùi. Hôn theá nöõa, caùc 
ngaân haøng coøn mua laïi coå phaàn cuûa caùc coâng ty. Ñieàu naøy chöùng toû caùc ngaân haøng 
thoâng qua nghieäp vuï taøi trôï toaøn boä muoán laø chuû sôû höõu coâng ty hôn chæ ñôn thuaàn 
laø chuû nôï. Vieäc naøy theå hieän vai troø ñaûm baûo cuûa caùc ngaân haøng cho thaáy nghieäp 
vuï kinh doanh ngaân haøng ñang ñaàu tö vaøo laø coù giaù trò. Ñoàng thôøi qua nghieäp vuï 
naøy caùc ngaân haøng trôû neân naêng ñoäng trong caû thò tröôøng coå phieáu laãn traùi phieáu. 
Caùc ngaân haøng cung caáp dòch vuï toaøn boä ñöùng tröôùc nhöõng ruûi ro tín duïng lôùn hôn 
so vôùi ngaân haøng thöông maïi thoâng thöôøng. 

Caùc ngaân haøng toaøn boä naøy coøn khaùc bieät so vôùi nhöõng ñònh cheá taøi chính 
khaùc ôû choã noù cung caáp voâ soá nhöõng dòch vuï taøi chính nhö cho thueâ taøi chính, phaân 
tích thò tröôøng taøi chính, phaùt haønh ñaïi chuùng cuõng nhö phaùt haønh leû caùc loaïi traùi 
phieáu vaø coå phieáu, mua baùn chöùng khoaùn vaø kinh doanh ngoaïi hoái 24/24, cung caáp 
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caùc dòch vuï phoøng ngöøa ruûi ro laõi suaát cuõng nhö ngoaïi hoái vaø caùc nghieäp vuï quaûn lyù 
ngaân quyõ… Caùc ngaân haøng coøn laäp neân caùc Consortium trong lónh vöïc ngaân haøng 
vaø buoân baùn chöùng khoaùn thöïc hieän phaùt haønh traùi phieáu quoác teá thaønh coâng cho 
nhieàu khaùch haøng lôùn. 

Tieán trình chuyeån hoaù töø nghieäp vuï ngaân haøng thöông maïi truyeàn thoáng 
sang nghieäp vuï ngaân haøng toaøn boä laø moät daáu hieäu toát cho caû doanh nghieäp vöøa vaø 
nhoû laãn doanh nghieäp lôùn. Bôûi vì khi moät ngaân haøng coù theå cung caáp toaøn boä caùc 
dòch vuï thì khaùch haøng nhaän thaáy raát thuaän tieän khi tieáp nhaän caùc dòch vuï ñoù töø moät 
ngaân haøng vaø ngaân haøng cuõng coù thoâng tin ñaày ñuûû hôn veà khaùch haøng. 

 

3. Nghieäp vuï quaûn lyù ngaân quyõ 
Thoâng thöôøng ngaân haøng vaãn thöïc hieän caùc nghieäp vuï thanh toaùn thay cho 

khaùch haøng nhö thu hoä seùc, traû tieàn, chuyeån tieàn tôùi nhöõng nôi theo yeâu caàu cuûa 
khaùch haøng. Tuy nhieân, do nhöõng bieán ñoäng veà laõi suaát vaø laïm phaùt cho neân khaùch 
haøng khoâng chæ yeâu caàu ngaân haøng döøng laïi ôû vieäc thanh toaùn maø coøn yeâu caàu ngaân 
haøng ñaàu tö khoaûn tieàn coøn dö chöa caàn ngay vaøo nhöõng loaïi hình thu laõi cao. Dòch 
vuï ngaân haøng theo yeâu caàu nhö vaäy cuûa khaùch haøng ñöôïc goïi laø nghieäp vuï quaûn lyù 
ngaân quyõ. Vieäc laõi suaát thöôøng xuyeân taêng cao khieán cho caùc doanh nghieäp coù nhu 
caàu ñaàu tö ngaén haïn (töø 12 tieáng tôùi 7 ngaøy) ñeå coù theå trang traûi chi phí cho caùc 
khoaûn vay cuûa doanh nghieäp töø phía caùc ngaân haøng.  

Tröôùc ñaây chæ coù nhöõng taäp ñoaøn lôùn söû duïng loaïi dòch vuï naøy cuûa ngaân 
haøng thì hieän nay, caùc doanh nghieäp vöøa vaø nhoû, caùc cô quan cuûa chính phuû, caùc toå 
chöùc phi lôïi nhuaän, vaø nhöõng gia ñình coù thu nhaäp cao ñeàu yeâu caàu ngaân haøng cung 
öùng dòch vuï ngaân quyõ kieåu naøy. Nghieäp vuï quaûn lyù ngaân quyõ coù hai lôïi ích quan 
troïng ñoái vôùi ngaân haøng ñoù laø: 

• Thöù nhaát, phí quaûn lyù töø nghieäp vuï quaûn lyù ngaân quyõ ñem laïi nguoàn thu 
ñaùng keå cho ngaân haøng. Trong nhieàu tröôøng hôïp noù coøn cao hôn thu töø 
nghieäp vuï cho vay. 

• Thöù hai, moät khi khaùch haøng ñaõ chaáp nhaän giao cho ngaân haøng quaûn lyù 
tình hình tieàn maët cuûa mình thì khaû naêng hoï rôøi boû ngaân haøng sang söû 
duïng dòch vuï khaùc töø caùc toå chöùc coù caïnh tranh vôùi ngaân haøng laø ñieàu raát 
hieám. 

 
3.1.  Noäi dung nghieäp vuï quaûn lyù ngaân quyõ:  

(1) Thu caùc khoaûn nôï cuûa khaùch haøng caøng nhanh caøng toát, boá trí taäp 
trung caùc khoaûn tieàn göûi cuûa khaùch haøng taïi nhöõng nôi maø hoï coù theå 
söû duïng chuùng moät caùc thuaän tieän. 

(2) Boá trí caùc quyõ tieàn khaùch haøng phaûi thanh toaùn moät caùch hôïp lyù nhö 
traû löông coâng nhaân vieân, traû thueá, traû nhaø cung caáp, traû cho coå 
ñoâng… sao cho haïn cheá toái ña thôøi gian raûnh roãi giuùp khaùch haøng 
traùnh khoûi nhöõng khoaûn tieàn phaït do quaù haïn thanh toaùn. 
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(3) Ñaàu tö nhöõng khoaûn tieàn dö thöøa vaø taïm thôøi nhaøn roãi döôùi caùc hình 
thöùc tieàn göûi ngaén haïn, ñaàu tö ngaén haïn sinh laõi nhöng phaûi ñaûm 
baûo tính an toaøn. 

(4) Trong tröôøng hôïp thaâm huït ngaân quyõ thì phaûi kòp thôøi huy ñoäng töø 
caùc nguoàn voán coù laõi suaát thaáp ñeå buø ñaép. 

(5) Löu tröõ hoà sô veà taát caû nhöõng giao dòch tieàn maët cuûa khaùch haøng vaø 
kieåm soaùt caùc moái quan heä cuûa khaùch haøng vôùi caùc ngaân haøng khaùc 
ñeå ñaûm baûo caùc nguoàn tieàn cuûa khaùch haøng ñöôïc chuyeån vaøo taøi 
khoaûn. 

(6) Döï baùo khaû naêng thaëng dö vaø thaâm huït tieàn maët cuûa khaùch haøng ñeå 
coù keá hoaïch quaûn lyù hieäu quaû. 

Nhaèm giuùp khaùch haøng nhanh choùng thu tieàn töø seùc vaø caùc khoaûn baùn chòu 
caùc ngaân haøng coù theå chæ ñònh ngaân haøng ñaàu moái thanh toaùn giuùp caùc ngaân haøng 
thaønh vieân nhanh choùng thu ñöôïc tieàn thanh toaùn seùc theo yeâu caàu cuûa khaùch haøng, 
ñaåy nhanh tín duïng thöông maïi, boá trí laïi heä thoáng caùc taøi khoaûn cuûa khaùch haøng vaø 
phaùt trieån dòch vuï thanh toaùn seùc qua hoäp thö. Dòch vuï thanh toaùn seùc qua hoäp thö 
laø moät caùch thöùc toå chöùc thanh toaùn seùc nhanh choùng trong ñoù ngöôøi traû tieàn cho 
doanh nghieäp göûi tôø seùc tôùi moät hoäp thö böu ñieän trung taâm sao cho ngaân haøng coù 
theå nhanh choùng laáy ñöôïc tôø seùc ñoù laøm thuû tuïc thu tieàn töø ngaân haøng thanh toaùn 
chuyeån veà taøi khoaûn cuûa doanh nghieäp. Coù hai loaïi dòch vuï thanh toaùn seùc qua hoäp 
thö ñoù laø thanh toaùn qua hoäp thö nhöõng tôø seùc do caù nhaân thanh toaùn cho doanh 
nghieäp vaø thanh toaùn qua hoäp thö nhöõng tôø seùc do caùc doanh nghieäp thanh toaùn cho 
nhau. 

  
3.2.  Nhöõng kyõ thuaät môùi trong quaûn lyù ngaân quyõ:    
Coâng ngheä töï ñoäng hoaù laø moät yeáu toá quan troïng trong vieäc quaûn lyù ngaân 

quyõ, ñaëc bieät laø Trung taâm thanh toaùn buø tröø töï ñoäng. Trung taâm naøy ñaëc bieät coù ích 
trong vieäc thöïc hieän traû löông coâng nhaân vieân moät caùch nhanh choùng vaø chính xaùc 
baèng caùch noù cho pheùp cuøng moät luùc chuyeån ngay laäp töùc tieàn löông thaùng vaøo taøi 
khoaûn seùc cuûa haøng ngaøn nhaân vieân. Söï phaùt trieån cuûa coâng ngheä tin hoïc ñaõ cho 
pheùp ngaân haøng keát noái tröïc tuyeán vôùi khaùch haøng. Ngaøy nay, khaùch haøng vaø ngaân 
haøng ñaõ coù theå coù nhöõng thoâng tin töông thích vaø caàn thieát ñeå ra quyeát ñònh nhanh 
choùng. Trong thôøi gian tôùi ngaân haøng caàn phaûi caäp nhaät nhöõng coâng ngheä môùi trong 
lónh vöïc naøy ñeå haï thaáp möùc phí xuoáng ñaùnh baïi nhöõng ñoái thuû caïnh tranh phi ngaân 
haøng khaùc. 

 

4.  Nghieäp vuï moâi giôùi chöùng khoaùn 
Tröôùc ñaây, hoã trôï khaùch haøng mua baùn chöùng khoaùn baèng caùch thöïc hieän 

mua nhöõng chöùng khoaùn theo yeâu caàu cuûa khaùch haøng roài laøm vieäc vôùi nhöõng nhaø 
buoân chöùng khoaùn ñeå xaùc ñònh giaù baùn toát nhaát cho nhöõng chöùng khoaùn ñoù. Tuy 
nhieân, khi ñaõ mua ñöôïc chöùng khoaùn roài thì ngaân haøng coøn phaûi baûo quaûn an toaøn 
nhöõng chöùng khoaùn ñoù cho tôùi khi baùn ñöôïc chuùng cho khaùch haøng. Nhöõng nghieäp 
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vuï nhö treân chính laø nghieäp vuï moâi giôùi chöùng khoaùn. Nghieäp vuï naøy coù lôïi ích ñoái 
vôùi ngaân haøng laø: 

  
(1) Thu phí nghieäp vuï taïo theâm nguoàn thu nhaäp cho ngaân haøng buø 

ñaép nhöõng khoaûn loã thoâng thöôøng khi khaùch haøng ruùt tieàn göûi 
taïi ngaân haøng ñeå mua chöùng khoaùn cuûa toå chöùc khaùc. 

 (2)  Thu huùt ñöôïc nhöõng khaùch haøng muoán söû duïng caùc dòch vuï 
khaùc maø chæ phaûi thoâng qua moät ngaân haøng.    

Nghieäp vuï moâi giôùi chöùng khoaùn ñoøi hoûi tính lieân thoâng giöõa caùc ngaân haøng 
vôùi nhau vaø vôùi caùc coâng ty chöùng khoaùn. Caùc ngaân haøng lôùn thöôøng cung caáp moät 
dòch vuï troïn goùi veà theû tín duïng, quyõ ñaàu tö thò tröôøng tieàn teä, taøi khoaûn seùc keøm 
vôùi dòch vuï veà moâi giôùi chöùng khoaùn ñeå naâng cao tính hieäu quaû cuûa nghieäp vuï naøy. 

 

5. Dòch vuï baûo hieåm 
Ngaân haøng coøn cung caáp dòch vuï baûo hieåm tín duïng nhaân thoï ñaûm baûo khaû 

naêng traû nôï cuûa ngöôøi vay trong tröôøng hôïp ngöôøi vay cheát tröôùc haïn thanh toaùn. 
Tín duïng nhaân thoï laø moät hình thöùc baûo hieåm ñaëc bieät coù moái lieân heä maät thieát vôùi 
chöùc naêng cho vay cuûa ngaân haøng. Vieäc ngaân haøng tham gia thò tröôøng baûo hieåm 
luoân bò giôùi haïn töø phía chính phuû. Tuy nhieân, caùc ngaân haøng ñeàu nhaän thaáy raèng 
kinh doanh baûo hieåm laø moät loaïi hình dòch vuï chi phí thaáp hoaøn toaøn coù theå cung 
öùng cho nhöõng khaùch haøng tröôùc ñaây ñaõ söû duïng dòch vuï khaùc cuûa mình. Vieäc ñöa 
theâm baûo hieåm vaøo danh muïc caùc dòch vuï ngaân haøng khoâng laøm taêng leân khoâng 
ñaùng keå voán ñaàu tö cuõng nhö nhaân söï nhöng vieäc baûo laõnh cho caùc ruûi ro trong kinh 
doanh baûo hieåm laïi laø moät chuyeän khaùc. Bôûi vì vieäc naøy daãn ngaân haøng tôùi nhöõng 
ruûi ro thua loã maø tröôùc ñaây ngaân haøng chöa gaëp phaûi. 

 

6.  Dòch vuï baát ñoäng saûn 
Cho vay baát ñoäng saûn cuûa ngaân haøng bao goàm raát nhieàu loaïi khaùc nhau töø 

vieäc cho doanh nghieäp vay xaây döïng nhaø xöôûng, mua saém trang thieát bò tôùi vieäc cho 
caùc nhaân vay mua nhaø hay mua caên hoä chung cö; töø vieäc cho vay ngaén haïn tôùi cho 
vay daøi haïn ñoái vôùi caùc doanh nghieäp vaø caù nhaân trong vieäc mua saém baát ñoäng saûn. 

Nhaän thaáy caùc khaùch haøng cuûa mình thöôøng lieân heä vôùi caùc trung taâm tö vaán 
baát ñoäng saûn ñeå xaùc ñònh ñöôïc taøi saûn nhö yù muoán sau ñoù môùi lieân heä vay ngaân 
haøng. Vôùi lôïi theá trong kinh doanh baát ñoäng saûn caùc ngaân haøng cung caáp nhöõng 
dòch vuï moâi giôùi baát ñoäng saûn cho khaùch haøng baèng vieäc baùn moät caên nhaø hay moät 
coâng trình xaây döïng cho khaùch haøng ñoàng thôøi taøi trôï cho khaùch haøng thoâng qua caùc 
khoaûn vay. Ngoaøi ra, ngaân haøng coøn thaønh laäp coâng ty coå phaàn kinh doanh ñoäng 
saûn goùp voán baèng ñoäng saûn ñeå phaùt haønh nhöõng chöùng khoaùn (ñöôïc baûo ñaûm baèng 
nhöõng ñoäng saûn coù giaù trò) taïo theâm nguoàn voán huy ñoäng cho ngaân haøng. 

Vieäc tö vaán baát ñoäng saûn ñem laïi nguoàn thu nhaäp ñaùng keå cho ngaân haøng 
trong töông lai. Beân caïnh ñoù ngaân haøng coøn thöïc hieän nhieàu nghieäp vuï kinh doanh 
khaùc nhö:  
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(1) Thaønh laäp quyõ töông hoã: quyõ naøy ñöôïc thaønh laäp töø voán goùp cuûa caùc 
nhaø ñaàu tö nhoû leû roài ñaàu tö vaøo nhieàu loaïi coå phieáu vaø traùi phieáu  ñeå giaûm 
thieåu ruûi ro trong khi vaãn ñaûm baûo lôïi töùc nhö mong muoán. Tuy nhieân, ñeå 
ñaûm baûo an toaøn cho caùc khoaûn tieàn göûi tieát kieäm cuûa khaùch haøng taïi ngaân 
haøng (do vieäc laäp quyõ kieåu naøy laøm cho ngaân haøng tröïc tieán ñoái ñaày vôùi 
nhöõng ruûi ro treân thò tröôøng  chöùng khoaùn), caùc ngaân haøng thöôøng khoâng 
ñöôïc pheùp tröïc tieáp cung caáp dòch vuï naøy. Maø phaûi thoâng qua vieäc lieân keát 
thaønh laäp quyõ vôùi moät coâng ty taøi chính qua ñoù khaùch haøng cuûa ngaân haøng 
coù theå tieáp caän caùc dòch vuï cuûa quyõ hoaëc ngaân haøng thöïc hieän nghieäp vuï 
naøy thoâng qua boä phaän uyû thaùc taïi ngaân haøng. 

 
(2) Tö vaán taøi chính: trong ñieàu kieän hieän nay vôùi vieäc hình thaønh quaù 

nhieàu dòch vuï taøi chính vaø trong moâi tröôøng caïnh tranh cao, khaùch haøng 
muoán bieát roõ tình hình taøi chính cuûa mình ñeå coù quyeát ñònh ñuùng ñaén. Ngaân 
haøng tö vaán tình hình taøi chính vaø höôùng giaûi phaùp coù lôïi cho caù nhaân thoâng 
qua nhieàu caùch maø caùch ñôn giaûn nhaát laø khaùch haøng traû lôøi phoûng vaán hoaëc 
cung caáp thoâng tin qua phieáu traû lôøi. Trong nhieàu tröôøng hôïp ngaân haøng 
phaân tích vaø soaïn thaûo caùc baùo caùo cho caùc coâng ty laäp keá hoaïch taøi chính 
chuyeân nghieäp do nhöõng coâng ty naøy söû duïng nhöõng phöông phaùp thuû coâng 
trong vieäc phaân tích soá lieäu neân chi phí cao hôn möùc phí ngaân haøng ñeà nghò. 
Ngaân haøng coù theå phaùt trieån nhöõng loaïi dòch vuï taøi chính caù nhaân taäp trung 
chuû yeáu vaøo nhöõng khía caïnh an toaøn vaø baûo maät. Ví duï nhö keá hoaïch ñaàu 
tö vaøo caùc loaïi chöùng khoaùn chính phuû, chöùng chæ tieát kieäm, keøm theo tö vaán 
baûo hieåm… 

 
 
 
CAÂU HOÛI OÂN TAÄP 
 

1. Phaân tích nguyeân nhaân hình thaønh nghieäp vuï ngaân haøng quoác teá? 
2. Neâu khaùi quaùt nhöõng xu höôùng phaùt trieån cuûa nghieäp vuï ngaân haøng quoác teá 
3. Coù nhöõng hình thöùc toå chöùc naøo cho moät ngaân haøng ôû nöôùc ngoaøi? 
4. Ngaân haøng lieân doanh ñöôïc thaønh laäp trong tröôøng hôïp naøo? 
5. Moät ngaân haøng coù theå coù nhöõng nghieäp vuï kinh doanh gì treân thò tröôøng 

quoác teá? 
6. Trong kinh doanh ngaân haøng coù nhöõng loaïi hình dòch vuï môùi naøo ñaõ vaø ñang 

ñöôïc hình thaønh? 
7. Nghieäp vuï ngaân haøng ñaàu tö laø gì? Nghieäp vuï ngaân haøng ñoàng boä laø gì? 
8. Nghieäp vuï quaûn lyù ngaân quyõ nhaèm vaøo vieäc hoã trôï khaùch haøng giaûi quyeát 

khaâu gì trong kinh doanh? 
9. Dòch vuï baûo hieåm vaø baát ñoäng saûn cuûa ngaân haøng coù lieân quan tôùi nhöõng 

lónh vöïc naøo? Xu höôùng phaùt trieån? 
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PHAÀN BAØI TAÄP 

 
 
 

 
 

I. Phaàn baøi taäp veà toång quan ngaân haøng thöông maïi 
 
Baøi soá 1 
 

TAØI SAÛN 
Laõi suaát 

(%) 
Soá tieàn

NGUOÀN VOÁN 
Laõi suaát 

(%) 
Soá tieàn 

I. NGAÂN QUYÕ  I. VOÁN HUY ÑOÄNG  3.200
1. Döï tröõ baét buoäc 
göûi NHNN 

0.00 1. Tieàn göûi khoâng kyø haïn  0.50 1.280 

2. Tieàn maët vaø 
NPTT 

0.00 2. Tieàn göûi tieát kieäm 3 thaùng 0.70 480 

3. Tieàn göûi taïi 
NHTM khaùc 

0.00 3. Tieàn göûi tieát kieäm 6 thaùng 0.80 320 

II. ÑAÀU TÖ 
CHÖÙNG KHOAÙN 

 4. Tieàn göûi tieát kieäm 9 thaùng 0.85 400 

1. Chöùng khoaùn 
ngaén haïn 

1.00 5. Tieàn göûi tieát kieäm 12 
thaùng 

0.95 400 

2. Chöùng khoaùn daøi 
haïn 

1.20 6. Chöùng chæ tieàn göûi 3 
thaùng 

0.90 192 

III. TÍN DUÏNG   7. Chöùng chæ tieàn göûi 6 
thaùng 

1.00 128 

1. Ngaén haïn  II. VOÁN VAY  600
   + Saûn xuaát 1.20 1. Vay NHNN 3 thaùng 0.85 400 
   + Tieâu duøng 1.25 2. Vay NHTM khaùc 3 thaùng 0.80 200 
   + Xuaát khaåu  1.30 III. VOÁN CUÛA NGAÂN 

HAØNG 
 200

   + Nôï quaù haïn 1.80    
2. Trung vaø daøi haïn 1.50    

IV. TAØI SAÛN 
KHAÙC 

0.00    

TOÅNG COÄNG   TOÅNG COÄNG  4.000
 
Yeâu caàu :  
A. Xaùc ñònh giaù trò töøng khoaûn muïc taøi saûn cuûa NHTM , bieát raèng : 

1. Khoaûn muïc ngaân quyõ chieám 25% voán huy ñoäng ngaén haïn 
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2. NHTM thöïc hieän quaûn lyù döï tröõ baét buoäc theo Quyeát ñònh soá 
…………./QÑ-NHNN ra ngaøy ………………………. cuûa Ngaân haøng 
nhaø nöôùc (trong tröôøng hôïp naøy ngaân haøng laø NHTM quoác doanh)  

3. Trong khoaûn muïc ngaân quyõ, tieàn maët vaø ngaân phieáu thanh toaùn chieám 
60%  

4. Ngaân haøng söû duïng 50% voán cuûa ngaân haøng cho vay trung vaø daøi haïn, 
50% coøn laïi naèm trong khoaûn muïc taøi saûn khaùc vaø söû duïng 25% toång 
nguoàn voán huy ñoäng döôùi 12 thaùng vaø vay döôùi 12 thaùng ñeå cho vay 
trung vaø daøi haïn. 

5. Ngaân haøng duøng 100% voán huy ñoäng treân 12 thaùng ñeå ñaàu tö chöùng 
khoaùn (tyû leä chöùng khoaùn ngaén haïn : chöùng khoaùn daøi haïn laø 3:1) 

6. Trong tín duïng ngaén haïn : tín duïng saûn xuaát chieám 40%, tieâu duøng 
chieám 30% 

7. Rieâng nôï quaù haïn chieám 3% toång taøi saûn cuûa ngaân haøng. 
 
B. Xaùc ñònh döï tröõ sô caáp, döï tröõ thöù caáp cuûa ngaân haøng  
C. Xaùc ñònh thu nhaäp laõi suaát vaø chi phí laõi suaát töø ñoù tính laõi suaát cô baûn roøng 
cuûa ngaân haøng. Cho nhaän xeùt.  

 
Baøi soá 2 

a - Cho soá lieäu veà baûng caân ñoái keá toaùn cuûa moät NHTM nhö sau : 
 

TAØI SAÛN Thöïc 
hieän 

Keá 
hoaïc

h  

NGUOÀN VOÁN Thöïc 
hieän 

Keá 
hoaïch 

  I. Ngaân quyõ 75   I. Nguoàn voán huy ñoäng  750  

Õ 1. Tieàn maët 30   + Tieàn göûi caùc toå chöùc kinh 
teá 

550  

 2. Döï tröõ baét buoäc göûi taïi 
NHNN 

45   + Kyø phieáu, traùi phieáu   200  

 II. Dö nôï cho vay   595   II. Voán vay  150  

 1. Ngaén haïn  595   + Vay NHNN 150  
 2. Trung vaø daøi haïn  0   + Vay NHTM khaùc 0  

 III. Ñaàu tö  250   III. Voán cuûa ngaân haøng 100  

 + Chöùng khoaùn chính phuû 250    
80     IV. Taøi saûn khaùc 

  1.00
0

1.00
0

Toång coäng Toång coäng 

b – Caùc ñieàu kieän laäp caân ñoái naêm  keá hoaïch nhö sau : 
+ Trong naêm keá hoaïch tình hình huy ñoäng voán cuûa ngaân haøng nhö sau : 
- Tieàn göûi cuûa caùc toå chöùc kinh teá giaûm 2 % so vôùi naêm thöïc hieän 
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- Löôïng kyø phieáu, traùi phieáu phaùt haønh taêng theâm 10 % 
+ Voán ngaân haøng ñi vay naêm keá hoaïch khoâng ñoåi. 
+ Voán cuûa ngaân haøng naêm keá hoaïch taêng 10% do ngaân haøng phaùt theâm coå phieáu 
môùi.   
+ Trong khoaûn muïc ngaân quyõ : khoaûn döï tröõ baét buoäc naêm keá hoaïch laø 6 % toång soá 
tieàn göûi töø caùc toå chöùc kinh teá; löôïng tieàn maët taêng 10 % so vôùi naêm keá hoaïch   
+ Trong naêm keá hoaïch cho vay ngaén haïn ñöôïc thöïc hieän töø caùc nguoàn voán nhö sau : 

- Söû duïng 90 % voán huy ñoäng töø nguoàn tieàn göûi ngaén haïn  cuûa caùc toå chöùc kinh 
teá  

- Söû duïng 50 % voán huy ñoäng baèng kyø phieáu, traùi phieáu  
+ Cho vay trung vaø daøi haïn naêm keá hoaïch thöïc hieän töø 25 % nguoàn voán huy ñoäng 
baèng kyø phieáu, traùi phieáu.  
+ Trong naêm keá hoaïch ñaàu tö  chöùng khoaùn ñöôïc thöïc hieän töø caùc nguoàn voán nhö 
sau:   

- Söû duïng 25 % voán huy ñoäng baèng kyø phieáu, traùi phieáu. 
- Söû duïng 100 % voán cuûa ngaân haøng 

Yeâu caàu : Tính toaùn vaø laäp baûng caân ñoái keá toaùn trong naêm keá hoaïch cuûa NHTM 
noùi treân. 
 

 
I. Phaàn baøi taäp veà tín duïng 
 

BAØI SOÁ 1 
 

 Soá lieäu töø baûng caân ñoái keá toaùn ngaøy 31/12/1999 cuûa coâng ty A : (Ñôn vò : 1000 
VNÑ)               

                                                                                 
                                                                  

1. Döï toaùn chi phí quyù I/ naêm 2000 
- Chi phí vaät tö 2.700.000 
- Tieàn löông, baûo hieåm xaõ hoäi   2.250.000 
- Khaáu hao taøi saûn coá ñònh 450.000 
- Chi phí khaùc  750.000 

  Trong ñoù chi phí khoâng coù tính chaát saûn xuaát kinh 
doanh  

200.000 

2. Soá lieäu thöïc teá quyù IV naêm 1999 laø   
- Doanh thu  8.000.000 
- Thueá VAT 400.000 
- Voán löu ñoäng söû duïng bình quaân  3.800.000 
3. Soá dö cuoái kyø ruùt töø baûng caân ñoái keá toaùn ngaøy 31/12/1999  
- Nguoàn voán kinh doanh (TK 411) 10.600.000 
  Trong ñoù nguoàn voán löu ñoäng  1.600.000 
- Cheânh leäch ñaùnh giaù laïi taøi saûn (TK 412) 58.000 
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- Cheânh leäch tyû giaù (TK 413)  40.000 
- Quyõ phaùt trieån kinh doanh (TK414) 208.000 
- Quyõ döï tröõ (TK 415) 110.000 
- Laõi chöa phaân phoái (TK 421) 30.400 
- Quyõ khen thöôûng phuùc lôïi (TK 431) 18.600 
- Vay ngaén haïn ngaân haøng (TK 311) 1.330.000 
  Trong ñoù :  + Vay ngaân haøng khaùc  139.000 
                     + Vay theo haïn möùc ngaân haøng X  900.000 

 
Yeâu caàu : Tính toaùn vaø xaùc ñònh haïn möùc tín duïng quyù I naêm 2000 cho coâng ty A. 
Töø ñoù ñieàu chænh dö nôï vay theo haïn möùc taïïi ngaân haøng X cuûa coâng ty A theo haïn 
möùc tín duïng môùi.  

 
BAØI SOÁ 2  

Coâng ty B ñöôïc ngaân haøng thöông maïi A cho vay theo haïn möùc coù caùc soá lieäu sau 
ñaây : (Ñôn vò tính :1.000) 
Taøi khoaûn vaõng lai quyù I naêm 2000 : 
1 Soá dö ñaàu kyø : 900.000 (dö nôï) 
2 Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh nhö sau : 

 
Ngaøy phaùt sinh nghieäp vuï VAY TRAÛ NÔÏ 

08/1 100.000 300.000 
21/1 100.000 150.000 
31/1 200.000 250.000 
05/2 100.000 150.000 
10/2 100.000 100.000 
24/2 150.000 150.000 
05/3 100.000 150.000 
20/3 200.000 100.000 
31/3 300.000  

Yeâu caàu : 
1. Tính tieàn laõi phaûi traû trong quyù I naêm 2000 (thaùng 2/2000 coù 29 ngaøy) 
2. Tính voøng quay voán tín duïng quyù I naêm 2000 vaø tính tieàn phaït do khoâng baûo 

ñaûm voøng quay voán tín duïng bieát raèng voøng quay voán tín duïng keá hoaïch quyù I 
naêm 2000 laø 3,0 voøng  
Cho bieát :  - Laõi suaát cho vay laø 0.9 %/thaùng 

   - Laõi suaát phaït = 150%x laõi suaát cho vay 
 

BAØI SOÁ 3  
Coâng ty B ñöôïc ngaân haøng thöông maïi X xeùt duyeät cho vay theo haïn möùc trong 
quyù IV naêm 1999 soá lieäu nhö sau :  

Taøi khoaûn cho vay theo haïn möùc quyù I naêm 2000 :(ÑVT : 1.000ñ) 
1. Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh nhö sau : 
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Ngaøy phaùt sinh nghieäp vuï VAY TRAÛ NÔÏ 

10/10 16.000 - 
12/10 - 12.000 
20/10 - 18.000 
26/10 20.000 - 
30/10 - 16.000 
05/11 - 19.000 
15/11 - 24.000 
19/11 19.000 - 
25/11 10.000 26.000 
04/12 - 12.000 
15/12 - 10.000 
25/12 20.000 - 
31/12 12.000 - 

    
2. Soá lieäu trích töø  baûng caân ñoái keá toaùn ngaøy 31/12/2000 cuûa coâng ty B nhö sau : 
- Haøng toàn kho : 247.000 
- Tieàn göûi ngaân haøng : 29.800 
- Caùc khoaûn phaûi thu : 18.900 
- Nguoàn voán löu ñoäng : 142.000 
- Lôïi nhuaän chöa phaân phoái : 17.600 
- Phaûi traû ngöôøi baùn : 26.200 
- Vay ngaén haïn ngaân haøng : 60.000 
- Vay ñoái töôïng khaùc : 18.000 

3. Chæ tieâu keá hoaïch quyù I naêm 2000 : 
- Toång chi phí SXKD theo döï toaùn laø : 560.000, trong ñoù chi phí khoâng coù tính 

chaát SXKD laø 8.300 
- Toác ñoä theo haïn möùc voán löu ñoäng quyù I döï kieán laø 3 voøng  

4. Chæ tieâu boå sung :  
- Thôøi haïn nôï keá hoaïch quyù I veà vay theo haïn möùc laø 36 ngaøy  
- Laõi suaát cho vay aùp duïng cho coâng ty B laø 0,9 %/ thaùng, laõi suaát nôï quaù haïn 

baèng 130 % x laõi suaát cho vay  
Yeâu caàu :  
1. Tính haïn möùc tín duïng quyù I naêm 2000. Töø ñoù ñieàu chænh nôï vay theo haïn 

möùc cuoái quyù IV naêm 1999 theo haïn möùc tín  duïng môùi. Bieát raèng treân taøi 
khoaûn vaõng lai cuûa coâng ty B taïi ngaân haøng X coù soá dö nôï laø 100.000.000 ñ  

2. Tính thôøi haïn nôï cho vay theo haïn möùc thöïc teá quyù I naêm 1999 vaø tính laõi 
phaït do khoâng ñaûm baûo thôøi haïn nôï keá hoaïch  

 
BAØI SOÁ 4 

Soá lieäu veà tình hình vay voán cuûa coâng ty C nhö sau  : 
1. Soá lieäu trích töø baûng caân ñoái keá toaùn ngaøy 30/9/99  
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- Haøng toàn kho  2.250.000
- Tieàn maët 126.000
- Tieàn göûi ngaân haøng  379.000
- Caùc khoaûn phaûi thu  189.000
- Nguoàn voán löu ñoäng  1.200.000
- Caùc quyõ coâng ty 102.000
- Lôïi nhuaän chöa khaân phoái  169.000
- Vay ngaén haïn taïi ngaân haøng 

(vay theo haïn möùc) 
800.000

- Vay töø ngaân haøng khaùc 30.000
- Caùc khoaûn phaûi traû  132.000

 
2. Chæ tieâu keá hoaïch quyù IV naêm 1999 : 

- Theo baûng döï toaùn chi phí : 
+  Toång chi phí SXKD 6.900.000 trong ñoù chi phí khoâng coù tính chaát SXKD 

laø 150.000 
- Theo keá hoaïch taøi chính cuûa coâng ty  

+  Toác ñoä theo haïn möùc voán löu ñoäng laø 2,5 voøng  
+  Tieáp tuïc phaùt haønh traùi phieáu 6 thaùng vôùi möùc döï kieán laø 70.000 – soá traùi 
phieáu cuõ ñaõ phaùt haønh (30.000) ñaùo haïn vaøo ngaøy 31/12/1999 

3. Soá lieäu cho vay treân taøi khoaûn cho vay theo haïn möùc quyù III naêm 1999 nhö sau :  
- Soá dö ñaàu kyø : 1.000.000 
- Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh nhö sau : 

Ngaøy phaùt sinh nghieäp vuï VAY TRAÛ NÔÏ 
10/7 160.000 160.000 
12/7 160.000 120.000 
20/7 160.000 180.000 
26/7 200.000 180.000 
30/7 200.000 160.000 
05/8 200.000 190.000 
15/8 200.000 240.000 
19/8 190.000 240.000 
25/8 100.000 120.000  
04/9 100.000 120.000 
15/9 100.000 100.000 
25/9 200.000 100.000 
30/9 320.000 100.000 

 
4. Laõi suaát cho vay aùp duïng : 

- Cho vay theo haïn möùc 0,85 %/thaùng  
- Laõi suaát nôï quaù haïn baèng 150 % x laõi suaát cho vay 

Yeâu caàu :  
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1. Tính thôøi haïn nôï thöïc teá veà vay theo haïn möùc quyù III naêm 1999. Bieát thôøi haïn 
nôï keá hoaïch quyù III naêm 1999 laø 36 ngaøy. Haõy tính laõi phaït theo quy ñònh. 

2. Tính soá laõi vay phaûi traû trong thaùng 7,8 vaø 9 naêm 1999 
3. Kieåm tra vaät tö baûo ñaûm nôï vay – Nhaän xeùt vaø xöû lyù. 
4. Tính nhu caàu vay voán quyù IV naêm 1999. Giaû söû ngaân haøng coù ñuû khaû naêng veà 

taøi chính vaø phaùp lyù ñeå thöïc hieän khoaûn cho vay ñoù, duyeät haïn möùc tín duïng 
quyù IV naêm 1999 ñeå töø ñoù ñieàu chænh nôï vay theo haïn möùc cuoái quyù III naêm 
1999 theo haïn möùc môùi.  

 
 BAØI SOÁ  5 

Tình hình taøi khoaûn vaõng lai quyù 1 naêm 1999 cuûa coâng ty taïi ngaân haøng K nhö sau : 
(ÑVT: 1.000 ñ) 
1. Soá dö ñaàu kyø : 19.500 
2. Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh nhö sau : 
- Ngaøy 11/1 coâng ty noäp tieàn maët vaøo ngaân haøng 56.500 
- Ngaøy 15/1 coâng ty yeâu caàu ngaân haøng baûo chi seùc 76.000  
- Ngaøy 21/1 kyù phaùt seùc baûo chi  60.000 
- Ngaøy 26/1 yeâu caàu ngaân haøng môû thö tín duïng 80.000 
- Ngaøy 1/2 kyù phaùt seùc mua linh phuï kieän 89.750 
- Ngaøy 10/2 mua haøng nhaäp kho, thanh toaùn baèng theû 243.150 
- Ngaøy 20/2 chieát khaáu thöông phieáu, soá tieàn chieát khaáu nhaän ñöôïc 109.200 
- Ngaøy 25/2 hoái phieáu bò truy ñoøi 126.760      
- Ngaøy 3/3 khaùch haøng thanh toaùn tieàn mua haøng kyø tröôùc baèng chuyeån khoaûn 

200.000 
- Ngaøy 10/3 thanh toaùn tieàn ñieän, nöôùc baèng chuyeån khoaûn 69.100 
- Ngaøy 25/3 UÛy nhieäm thu tieàn baùn haøng 58.647 
- Ngaøy 31/3 ngaân haøng taát toaùn taøi khoaûn, tieàn hoa hoàng quaûn lyù taøi khoaûn coâng 

ty phaûi traû laø 1.600 
Yeâu caàu : 

1. Tính laõi tieàn göûi coâng ty ñöôïc höôûng, laõi tieàn vay thaùng 1, thaùng 2, thaùng 
3 

2. Tính voøng quay voán tín duïng thöïc teá, thôøi haïn nôï thöïc teá 
3. Tính tieàn phaït coâng ty phaûi traû do khoâng ñaûm baûo ñöôïc thôøi haïn nôï keá 

hoaïch  
4. Tính toaùn haïn möùc tín duïng quyù 2/1999 töø ñoù ñieàu chænh dö nôï vay theo 

haïn möùc ñaàu quyù 2/1999 theo haïn möùc tín duïng môùi  
Bieát raèng : 
- Voøng quay voán tín duïng keá hoaïch : 2,5 voøng 
- Laõi suaát tieàn göûi : 0,45 %/thaùng, laõi suaát tieàn vay 0,95 %/thaùng, laõi suaát quaù haïn 

135% x Laõi suaát tieàn vay 
- Haïn möùc tín duïng quyù 1/1999 424.460.000 ñ 
- Soá dö cuûa moät soá taøi khoaûn ngaøy 31/3/1999 nhö sau : 

+  Taøi khoaûn 411 (chi tieát nguoàn voán kinh doanh ngaén haïn) :  160.000.000 ñ 
+  Taøi khoaûn 412 (cheânh leäch ñaùnh giaù laïi taøi saûn)                :    30.000.000 ñ 
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+  Taøi khoaûn 413 (cheânh leäch tyû giaù)                                      :    25.000.000 ñ 
+  Taøi khoaûn 414 (quyõ ñaàu tö phaùt trieån)                                :    15.000.000 ñ 
+  Taøi khoaûn 415 (quyõ döï tröõ)                                                  :    35.000.000 ñ 
+  Taøi khoaûn 421 (laõi chöa phaân phoái)                                    :    10.000.000 ñ  
+  Taøi khoaûn 431 (quyõ khen thöôûng phuùc lôïi)                         :    10.000.000 ñ 
+  Doanh thu : 1.525.000.000 ñ 
+  Thueá VAT : 25.000.000 ñ  
+  Voán löu ñoäng bình quaân : 375.000.000 ñ 

 
BAØI SOÁ  6 

 Trong quyù III/2000 coâng ty B coù tình hình nhö sau :  
I. Döï toaùn toång chi phí : 1.526.000.000 ñ, trong ñoù chi phí khoâng coù tính 

chaát saûn xuaát kinh doanh laø 26.000.000 ñ 
II. Soá dö ngaøy 30/6/2000 cuûa moät soá taøi khoaûn nhö sau :  

- Taøi khoaûn 411 (chi tieát nguoàn voán kinh doanh ngaén haïn)  :  
100.000.000 ñ 

- Taøi khoaûn 412 (cheânh leäch ñaùnh giaù laïi taøi saûn)                :    
20.000.000 ñ 

- Taøi khoaûn 413 (cheânh leäch tyû giaù)                                      :    
35.000.000 ñ 

- Taøi khoaûn 414 (quyõ ñaàu tö phaùt trieån)                                :    
10.000.000 ñ 

- Taøi khoaûn 415 (quyõ döï tröõ)                                                  :    
34.000.000 ñ 

- Taøi khoaûn 421 (laõi chöa phaân phoái)                                    :    
42.000.000 ñ  

- Taøi khoaûn 431 (quyõ khen thöôûng phuùc lôïi)                         :   
14.000.000 ñ 

Coâng ty B ñöôïc ngaân haøng R xeùt duyeät cho vay theo hình thöùc vay theo haïn möùc, 
trong quyù III/2000 taøi khoaûn vaõng lai cuûa coâng ty B coù tình hình nhö sau : (ÑVT: 
1.000 ñ) 

1. Soá dö ñaàu kyø : 100.000 
2. Trong quyù III/2000 coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh nhö sau : 

- Ngaøy 5/7   : Kyù phaùt seùc mua nguyeân vaät lieäu 143.000 
- Ngaøy 10/7 : Thanh toaùn tieàn thueâ quaûng caùo baèng uyû nhieäm chi 

168.500 
- Ngaøy 17/7 : Thu tieàn baùn haøng baèng uyû nhieäm thu 157.250  
- Ngaøy 2/8   : Môû thö tín duïng nhaäp khaåu trang thieát bò 190.750 
- Ngaøy 10/8 : Chieát khaáu hoái phieáu 119.310 
- Ngaøy 21/8 : Yeâu caàu ngaân haøng baûo chi seùc 25.000 
- Ngaøy 1/9   : Hoái phieáu bò truy ñoøi 65.500 
- Ngaøy 5/9   : Noäp thueá baèng uyû nhieäm chi 73.268 
- Ngaøy 10/9 : Noäp tieàn maët 200.000 
- Ngaøy 15/9 : Ruùt tieàn maët baèng seùc 150.000 
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- Ngaøy 25/9 : Thanh toaùn thöông phieáu ñaùo haïn 100.000 
- Ngaøy 30/9 : Ngaân haøng taát toaùn taøi khoaûn vaø tính hoa hoâng quaûn 

lyù taøi khoaûn coâng ty B phaûi traû laø 1.000  
Yeâu caàu :  

1. Tính laõi tieàn vay theo haïn möùc coâng ty B phaûi traû trong thaùng 7, thaùng 8, 
thaùng 9/2000 

2. Tính voøng quay voán tín duïng thöïc teá, thôøi haïn nôï thöïc teá 
3. Tính laõi phaït coâng ty B phaûi traû do khoâng ñaûm baûo ñöôïc thôøi haïn nôï keá 

hoaïch   
4. Ñieàu chænh nôï vay theo haïn möùc cuoái quyù III theo haïn möùc tín duïng quyù 

IV/2000 
Bieát raèng :  

- Trong quyù II/2000 : Doanh thu laø 1.290.000.000 ñ, thueá VAT phaûi 
noäp laø 30.000.000 ñ, thueá tieâu thu ñaëc bieät : 60.000.000 ñ, voán löu ñoäng 
bình quaân : 400.000.000 ñ 

- Voøng quay voán tín duïng keá hoaïch : 4 voøng/quyù 
- Laõi suaát tieàn vay : 1,15 %/thaùng 
- Laõi suaát phaït : 150% x laõi suaát tieàn vay 

 
BAØI SOÁ 7 

Coâng ty xuaát nhaäp khaåu A vay ngaân haøng Ñaàu tö Phaùt trieån chi nhaùnh B 
theo hình thöùc vay theo haïn möùc. 

Ñaàu quyù I/2000 taøi khoaûn vaõng lai cuûa coâng ty taïi ngaân haøng coù soá dö nôï laø : 
9.200 (ÑVT : 1.000) 
 Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh treân taøi khoaûn vaõng lai nhö sau : 

               (ÑVT : 1.000) 
Ngaøy 

phaùt sinh 
Nghieäp vuï phaùt sinh  Ngaøy giaù 

trò 

Doanh soá  
phaùùt sinh 

03/1 Kyù phaùt seùc mua NVL 02/1 100.000 
06/1 Thu tieàn baùn haøng baèng chuyeån khoaûn 06/1 81.000 
15/1 Hoái phieáu bò truy ñoøi  15/1 49.000 
23/1 Kyù phaùt seùc baûo chi 25/1 65.800 
06/2 Uyû nhieäm chi tieàn mua haøng 06/2 61.500 
15/2 Chieát khaáu thöông phieáu 17/2 115.000 
25/2 Truy ñoøi hoái phieáu 28/2 53.400 
03/3 Môû L/C nhaäp khaåu thieát bò 03/3 95.000 
09/3 Uyû nhieäm thu tieàn baùn haøng 14/3 23.600 
19/3 Thanh toaùn thöông phieáu ñaùo haïn  19/3 46.000 
26/3 Noäp tieàn maët 26/3 10.500 
31/3 Hoa hoàng quaûn lyù taøi khoaûn  31/3 1.150 

 
Yeâu caàu :     
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 1. Tính laõi vay, laõi tieàn göûi bieát laõi suaát cho vay laø 0,95%, laõi suaát tieàn göûi laø 
0,55% 
2. Xaùc ñònh thôøi haïn nôï thöïc teá, tính tieàn laõi phaït quaù haïn. 
Bieát raèng :  

+ Voøng quay voán tín duïng keá hoaïch cuûa quyù I/2000 laø 2,5 voøng   
+ Haïn möùc tín duïng quyù I/2000 laø 175.000 
+ Thaùng 2 naêm 2000 coù 29 ngaøy. 

 
BAØI SOÁ 8 

Ngaân haøng NoN & PTNT chi nhaùnh A xeùt duyeät cho coâng ty B vay theo haïn 
möùc trong quyù IV/1999 vôùi haïn möùc tín duïng laø 4.000.000.000 ñ 

Ñaàu quyù IV/1999 taøi khoaûn vaõng lai cuûa coâng ty taïi ngaân haøng coù soá dö coù 
laø : 200.000.000 ñ  

Trong quyù coù caùc nghieäp vuï phaùt sinh treân taøi khoaûn vaõng lai nhö sau : 
 (ÑVT : 1.000ñ)                              

 

 

Ngaøy 
phaùt sinh 

Nghieäp vuï phaùt sinh  Ngaøy  
giaù trò 

Doanh soá 
phaùt sinh 

04/10 Ruùt tieàn maët baèng seùc 03/10 215.000 
08/10 Kyù phaùt seùc ñònh möùc  09/10 100.000 
24/10 Môû L/C ñeå nhaäp khaåu xe maùy  23/10 3.000.000 
03/11 Noäp thueá 02/11 200.000 
10/11 Thanh toaùn hoái phieáu, thöông phieáu ñaùo haïn  10/11 650.000 
18/11 Chieát khaáu thöông phieáu 19/11 450.000 
25/11 Noäp thueá 24/11 200.000 
07/12 Hoái phieáu bò truy ñoøi 08/12 335.000 
11/12 Uyû nhieäm thu tieàn baùn xe maùy 17/12 600.000 
19/12 Noäp tieàn maët 19/12 148.000 
27/12 Thanh toaùn hoái phieáu + tieàn phaït 27/12 340.000 
31/12 Hoa hoàng quaûn lyù taøi khoaûn  31/12 12.000 

Yeâu caàu :  
1. Tính laõi vay vaø laõi tieàn göûi bieát raèng laõi suaát cho vay: 0.9%/thaùng, laõi suaát tieàn 
göûi 0,35%/thaùng 
2. Xaùc ñònh voøng quay voán tín duïng thöïc teá quyù IV/1999, tính tieàn laõi phaït quaù 
haïn.(laõi suaát phaït = 150% laõi suaát cho vay) 
Bieát raèng :  Voøng quay voán tín duïng keá hoaïch cuûa quyù I/2000 laø 3,0 voøng   

 
III. Phaàn baøi taäp veà chieát khaáu thöông phieáu, tín duïng tieâu duøng, tín duïng thueâ 
mua 
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Baøi soá 1 

Moät ngaân haøng cho vay 1.200 trieäu ñoàng vôùi laõi suaát bieán ñoåi nhö sau : 

- Laõi suaát 10%/naêm trong 9 thaùng ñaàu 

- Laõi suaát 10,5%/naêm trong 12 thaùng tieáp theo  

- Laõi suaát 11%/naêm trong 15 thaùng tieáp theo 

- Laõi suaát 11,5%/naêm trong 12 thaùng cuoái cuøng 

Yeâu caàu :   

1. Tính tieàn laõi ngaân haøng thu ñöôc theo phöông phaùp laõi ñôn 

2. Tính tieàn laõi ngaân haøng thu ñöôïc theo phöông phaùp laõi keùp trong tröôøng 
hôïp   laõi tính goäp vaøo voán 3 thaùng 1 laàn. 

 
Baøi soá 2 

Moät ngaân haøng cho vay 1.500 trieäu ñoàng vôùi laõi suaát bieán ñoåi nhö sau : 

 + Laõi suaát 11%/naêm trong 6 thaùng ñaàu tieân 

 + Laõi suaát 12%/naêm trong 9 thaùng cuoái cuøng 

 + Laõi suaát 13%/naêm trong 15 thaùng cuoái cuøng 

Yeâu caàu :  
Tính soá tieàn ngaân haøng thu ñöôïc vaøo cuoái kyø cho vay theo 2 phöông phaùp laõi ñôn vaø 
laõi keùp (3 thaùng nhaäp laõi vaøo voán 1 laàn) 
Tính laõi suaát cho vay bình quaân trong tröôøng hôïp laõi keùp 
 
Baøi soá 3 

Ngaøy 30/4/2000 moät coâng ty göûi vaøo ngaân haøng 3 hoái phieáu cuøng baûng keâ hoái phieáu 
xin chieát khaáu nhö sau :                 

                                                                                    (ÑVT : 1.000 ñ) 

Teân hoái phieáu Meänh giaù Ngaøy ñaùo haïn 

Hoái phieáu 1 1.200.000 19/5/2000 

Hoái phieáu 2 550.000 02/6/2000 

Hoái phieáu 3 800.000 12/7/2000 

  

 Yeâu caàu : Tính soá tieàn coâng ty nhaân ñöôïc töø vieäc chieát khaáu 3 hoái phieáu treân. Bieát 
raèng laõi suaát chieát  khaáu laø 10,5%/naêm, hoa hoàng phí 0,4%/naêm, hoa hoàng coá ñònh 
cho hoái phieáu 1 laø 480.000 ñ, hoái phieáu 2 laø 165.000 ñ, hoái phieáu 3 laø 320.000 ñ 

  
Baøi soá 4 
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Ngaøy 2/2/2000 ngaân haøng A nhaän ñöôïc baûng keâ (keøm chöùng töø goác) xin chieát khaáu 
hoái phieáu töø coâng ty Z nhö sau : 

 

Teân hoái phieáu Meänh giaù Ngaøy ñaùo haïn Ngöôøi thuï höôûng Ngöôøi thanh toaùn 

Hoái phieáu k 2..500.000 26/3/2000 Coâng ty XZ Ngaân haøng B 

Hoái phieáu l 1.750.000 25/2/2000 Coâng ty Z Ngaân haøng C 

Hoái phieáu m 995.000 15/4/2000 Coâng ty Z Ngaân haøng D 

 

 Yeâu caàu : Tính soá tieàn chieát khaáu coâng ty Z nhaän ñöôïc. Bieát raèng laõi suaát chieát 
khaáu laø 11%/naêm, hoa hoàng phí 0,4%/naêm 

  
Baøi soá 5 

Moät ngöôøi göûi tieàn vaøo ngaân haøng theo hình thöùc tieát kieäm göûi goùp nhö sau : 

- Haøng thaùng anh ta trích 200.000 ñ tieàn löông cuûa mình göûi vaøo ngaân haøng ñeàu 
ñaën. Khoaûn ñaàu tieân göûi vaøo ngaân haøng laø 15/1/2000, laõi suaát tieát kieäm göûi 
goùp laø 0,65%/thaùng. 

 

Yeâu caàu : Tính soá dö treân taøi khoaûn tieàn göûi tieát kieäm göûi goùp cuûa khaùch haøng 
treân vaøo: 

- Ngaøy 15/1/2001 

- Ngaøy 15/6/2001 

- Ngaøy 15/11/2001 

 

 
Baøi soá 6                                           

Moät ngöoøi göûi vaøo ngaân haøng moãi quyù moät khoaûn tieàn nhö sau : 

- Quyù 1 : 5.000.000 ñ 

- Quyù 2 : 5.800.000 ñ 

- Quyù 3 : 10.400.000 ñ 

- Quyù 4 : 8.200.000 ñ 

Neáu laõi suaát tieàn göûi 3 thaùng laø 0.55%, haõy tính soá dö treân taøi khoaûn tieàn göûi cuûa 
ngöôøi naøy vaøo thôøi ñieån cuoái quyù 4. 

  
Baøi soá 7  
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Moät ngöôøi muoán coù soá tieàn 200 trieäu trong 2 naêm baèng caùch göûi vaøo ngaân haøng 
cuoái moãi thaùng moät soá tieàn baèng nhau. Neáu laõi suaát laø 0.8%/thaùng haõy xaùc ñònh 
soá tieàn ngöôøi ñoù phaûi göûi moãi thaùng. 

  
Baøi soá 8 

Moät vieân chöùc nhaø nöôùc mua xe maùy theo phöông thöùc traû goùp. Trò giaù cuûa chieác 
xe laø 37.500.000 ñ. Luùc mua xe ngöôøi naøy phaûi traû ngay moät soá tieàn baèng 30% trò 
giaù chieác xe, soá coøn laïi phaûi traû trong 18 thaùng, moãi thaùng traû ñeàu moät khoaûn. 
Neáu laõi suaát mua traû goùp laø 1,0%/thaùng haõy tính soá tieàn ngöôøi naøy phaûi traû moãi 
thaùng   

  
Baøi soá 9  

Coâng ty phaùt trieån nhaø Ñaø laït ñaàu tö xaây döïng khu chung cö coâng boá giaù baùn caùc 
caên hoä trong khu chung cö theo phöông thöùc traû goùp nhö sau : 

- Caên hoä taàng 1 : 175.000.000 ñ, traû tröôùc 30% trò giaù caên hoä 

- Caên hoä taàng 2 : 135.000.000 ñ, traû tröôùc 25% trò giaù caên hoä 

- Caên hoä taàng 3 : 100.000.000 ñ, traû tröôùc 20% trò giaù caên hoä 

- Caên hoä taàng 4 : 75.000.000 ñ, traû tröôùc 15% trò giaù caên hoä 

Soá tieàn coøn laïi khaùch haøng mua caên hoä traû daàn trong 2 naêm, cöù cuoái moãi quyù traû 
moät khoaûn baèng nhau. Vôùi laõi suaát mua traû goùp laøø 12%/naêm haõy tính soá tieàn 
khaùch haøng phaûi traû cuoái moãi quyù khi mua moät trong caùc caên hoä keå treân. 

  
Baøi soá 10   

Moät coâng ty xaây döïng ñoåi môùi trang thieát bò theo phöông thöùc thueâ mua goàm coù :  

- 01 maùy troän vaø raûi beâ toâng nhöïa noùng trò giaù 4,5 tyû 

- 10 chieác xe taûi trò giaù 250 trieäu/chieác 

- 02 xe lu baùnh loáp trò giaù 1,2 tyû/chieác  

Thôøi haïn thueâ mua laø 5 naêm, laõi suaát thueâ mua laø 11%/naêm. Tieàn thueâ thanh toaùn 
6 thaùng 1 laàn(thanh toaùn vaøo cuoái kyø). Haõy tính soá tieàn coâng ty phaûi traû sau moãi 
saùu thaùng bieát möùc hoaøn voán trong thôøi haïn taøi trôï. 

  
Baøi soá 11   

Moät haõng haøng khoâng hieän ñaïi hoùa trang thieát bò theo phöông thöùc thueâ mua. Soá 
trang thieát bò goàm coù : 

- 04 maùy bay AirBus A320, trò giaù 15 trieäu USD/chieác  

- 02 maùy bay Boeing 777 – 200 ER, trò giaù 20 trieäu USD/chieác     
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- 05 ñöôøng oáng daãn khaùch, trò giaù 1 trieäu USD/chieác 

- 20 xe chuyeân duïng tieáp nhieân lieäu cho maùy bay, trò giaù 250.000 USD/chieác   

- Heä thoáng höôùng daãn maùy bay haï caùnh töï ñoäng trò giaùù 40 trieäu USD 

Thôøi haïn thueâ mua laø 7 naêm, laõi suaát thueâ mua laø 8,0%/naêm, tieàn thueâ thanh toaùn 
6 thaùng/1 laàn(vaøo cuoái kyø) vaø taêng daàn vôùi heä soá K = 1,1. Cuoái thôøi haïn thueâ soá 
voán taøi trôï chöa thu hoài heát nhö sau : 

- Maùy bay caùc loaïi coøn 5% 

- Ñöôøng oáng daãn khaùch coøn 10% 

- Xe chuyeân duïng tieáp nhieân lieäu coøn 10% 

- Heä thoáng höôùng daãn maùy bay haï caùnh töï ñoäng 2,5% 

 

Yeâu caàu : Tính soá tieàn Haøng khoâng Vieät Nam phaûi traû vaøo cuoái moãi 6 thaùng 
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