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LOIMG PAU

Nén kinh t€ thi trudng dang hinh thanh va phét trién 16 nét § Viét Nam.
Viéc nhan thifc nhitng van dé trong tim vé kinh t€ thi trudng 12 mot trong nhitng
ndi dung quan trong trong qud trinh hoc tap va nghién citu clia sinh vién khdi nganh
kinh t€ va quén tri kinh doanh. Noi dung hoat dong kinh doanh ctia c4c dinh ch€ tai
chinh ngin hang 12 modt trong nhitng phan co bdn cla viéc nghién citu nay. Cudn
bai gidng "Nghiép vu Ngan hang thueng mai" dugc xdy dung dé€ dap ¢ng nhu ciu
hoc tAp va nghién ctfu cla sinh vién khdi nganh kinh t€ va qudn tri kinh doanh vé
nhitng van dé lién quan t6i linh vyc kinh doanh clia cdc dinh ché ngin hang tai
chinh.

Véi muc tiéu Co ban, Viét Nam va Hién dai nhung phai ngidn gon, dé hiéu,
cu6n sich ndy dudc trinh bay trong 8 chuong va tip trung chi y&u vao nhitng ndi
dung co ban ciia hoat dong kinh doanh ngin hang gitdp cho sinh vién c6 thé budc
diu ti€p can dugc nhitng ki€n thitc, nghiép vu kinh doanh clia ngin hang, dong thdi
tao nén tdng cd ban cho viéc hoc tip va nghién citu siu hon vé sau nay. Tuy nhién,
do con nhiéu khé khin va han ché€ nén viéc cudn sich nay mic phai nhitng thi€u
s6t, han ch& 13 hoan toan khong thé trdnh khdi. Vi vy, tdc gid rdt mong nhin dudc
su g6p ¥ ciia ban doc d€ cudn sach nay ngay ciang dugc hoan thién hon.

Xin cdm on!
ba Lat, thang 09 nam 2002
Téac gia
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) _ CHUONG I:
TONG QUAN VE NGAN HANG THUGNG MAI

I. NGAN HANG TRONG NEN KINH TE THI TRUONG

1. Vai tro ciia ngan hang trong nén kinh t& thi trudong

Qud trinh tdi sdn xudt mS rong gin lién vdi sy ra ddi va phdt trién clia nén
san xuit hang hod. Chinh sy tich tu va tip trung von di tao ra st md rong manh mé
hoat dong sdn xudt hang hod trong nén kinh t€& thi trudng. Theo cdc nha kinh t&
chinh tri hoc Méc - xit, thi tin dung chinh 12 don bay clia qud trinh tich luj von cho
qud trinh sdn xuit hang hod. Quan hé tin dung hinh thanh khi cdc nén sin xuat
hiang hod dang con trong qud trinh phé trién so khai. Chi tir khi ngdn hang ra ddi
déng vai trd 12 mot chi thé kinh t&€ doc 14p chuyén mon hod viéc huy dong cic
ngudn von nhan rdi trong xa hdi chuyén t6i noi can von cho qué trinh sdn xuAt thi
tin dung méi phat huy t8i da vai trd don bay clia minh. Tin dung ngin hang da thic
day luc lugng sdn xuat phat trién manh mé dwa nén sin xudt hang hod phat trién
1é€n trinh do cao.

Mo hinh 1.1 Vai tro ciia ngdn hang trong hé thong tai chinh

NGAN HANG
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I]gﬁ n ll‘c\lllg (Trung gian Tai chinh)
Té chiic T§ chiic
Cong ty THI TRUONG

H¢ gia dinh TAI CHINH

<: Cong ty
Ho gia dinh

Ngay nay, trong nén kinh t& thi trudng phat tri€n ngin hang dugc hiéu 1a
loai hinh t6 chic tin dung kinh doanh toan bd hoat dong ngin hang va cdc hoat
dong khic c6 lién quan. Céc dinh ché tai chinh ngin hang ton tai dudi nhi€u hinh
thitc khdc nhau véi nhiéu chic ning kinh doanh khdc nhau nhung vé co bin ngin
hang vin thyc hién vai trd clia mdt trung gian tai chinh tifc 12 1Am trung gian giita
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nhitng cht th€ cin von va nhitng chii thé c6 von nhan rdi. Hé thdng ngin hang 13
mot kénh din von rit quan trong trong nén kinh t&. Sy phat trién va tinh hiéu qua
cia hé thong ngian hang c6 4nh hudng quyét dinh t6i nén kinh t€ phat trién theo
huéng thi trudng.

Ca cdu ngudn tai chinh bén ngoai cho cac doanh nghiép tai mdt sé nudc
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CACMON VAY TRAI KHOAN CO PHIEU LOAI KHAC

EOMY EANH B PHAP B pUC O NHAT Bl CANADA

2. Té chitc hé thong ngin hang trong nén kinh té& thi trudng

Ciing nhu cdc chii thé kinh t&€ khdc cdc ngin hang hoat dong kinh doanh
trong nén kinh t& thi trudng déu chiu tic dong clia cdc quy luat kinh t€ nhu: quy
luat canh tranh, quy luit cung - ciu, quy luat gi4 tri... Tuy nhién, thi trudng vin ton
tai nhitng khuy&t tat khong thé khic phuc dugc ma can phai cé sy diéu chinh phil
hgp tir phia nha nudc. Cu thé 13 cdc ngin hiang ngoai viéc ty do canh tranh v6i nhau
thi cling can dudc t8 chitc quan 1y phit hdp dé phat huy ti da ning lyc cia minh
ciing nhu trdnh khdi nhitng 4nh hudng tiéu cuc cia kinh t& thi trudng ma cu thé
nhat 12 khiing hodng kinh t€.

Céc ngin hang s& dugc t6 chifc thinh hé thdng dugc phan ra nhiéu cip do
tuy theo chiic ning hoat dong. Thong thudng hé thdng ngin hang gdm c6 2 cap:

- Cdp qudn Iy nha nudc trong linh vic kinh doanh ngdn hang: gdm c6 Ngan
hang Nha nudc (hay con goi l1a Ngian hang Trung uong) thuc hién chic ning quan
1y nha nuSc trong linh vic kinh doanh ngan hang, thuc thi chinh sdch tién té...

- Cdp kinh doanh: bao gdbm cédc dinh ch€ tai chinh kinh doanh toan bd hay
tirng phan clia hoat dong kinh doanh trong linh vic ngin hang. Cu thé nhu: cic
ngan hang thuong mai, ngin hang diu tu, ngdn hiang phat tri€n, ngan hang chinh
sach, ngan hang hop tic, cic quy tin dung, qu§ dau tu, cong ty tai chinh,...
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Mo hinh t6 chiic hé thong ngén hang & Viét Nam (gém cé 2 cdp):

NGAN HANG NHA NUGC
[
[ [ |
CacTCID phingdnhang  Cdic quy fin dung Cdc TCTD ngdn hang
[ |

[ N | [ [ [ |

Cong ty Gong ty Cong ty Cdc Noén hang  Nodnhang  Noén hang

¢ho thué tai chinh b3o hiém, Ngén hang  chinh séch, dau t, lién doanh,

tai chinh céc quj thiong mai ~~ Nodnhang  Ngdnhang  Chi nhdnh
dauty ... hoptdc  phéttrién  NH nufic ngodi

Ngoai viéc phan c4p trong ndi bd hé thng ngdn hang con c6 viéc phan biét
st kh4c biét giita cdc hé thdng ngin hiang qua vai trd clia ngin hang trung wong doi
v6i chinh pht d6 1a hé théng ngan hang vdi vai trd clia ngdn hang trung wong doc
1ap véi chinh phii (trudng hgp clia Anh, M§...) va hé thong ngin hang véi vai trd
ciia ngdn hang trung vong phu thudc chinh phd (trudng hgp cua Nhit, Phap,...)
trong viéc thurc thi chinh sach tién té cling nhu c4c chinh sich quén 1y ngan hang.

IL. CHUC NANG CUA NGAN HANG THUGNG MAI

Nghiép vu kinh doanh ctia ngin hang thuong mai rat da dang va phong phu.
Bén canh nhitng nghiép vu truyén thong 1a huy dong tién giti dudi nhiéu hinh thifc
dé cho vay thi trong thdi gian gdn ddy cdc ngan hang thuong mai con cho ra ddi
nhiéu loai hinh kinh doanh m&i nhu: Ph4t hanh thé tin dung, cung cAp dich vu ki€m
todn d6i vdi cdc cong ty, tin dung thué mua, dich vu trd tién ty dong (ATM), mdi
gidi chitng khodn, tham gia vao thi trudng Pd la Chau Au, cho thué két sit, bao
tiéu ng (factoring) hay gan day nhit 13 dich vu ngan hang dién thoai. Nhu vay, tim
quan trong clia cidc ngan hang thuong mai dudc thé hién qua cic chic ning co ban
cta no.

1. Chifc niing tao tién

Tao tién 12 mot chiic ning quan trong, phdn 4nh rd bin chi't clia ngin hang
thuong mai. V&i muc tiéu 13 tim ki€m 1¢i nhuin nhu 13 mot yéu ciu chinh cho sy
tOn tai

Lé Trung Thanh Khoa Qudn Tri Kinh Doanh



Wghiép vu ngan hang thuong mai -8-

va phat tri€n clia minh, cdc ngan hang thuong mai v6i nghiép vu kinh doanh mang
tinh dic thil clia minh da vo hinh chung thuc hién chic ning tao tién cho nén kinh
t&. C4c nghiép vu kinh doanh dic thit 4y chinh 1a nghiép vu tin dung va dau tr
trong moi lién hé chit ché véi ngan hang trung uwong. Sttc manh clia hé thdng ngin
hang thuong mai nhim tao ra tién mang y nghia kinh t& to 16n. Hé thong tin dung
ning dong 1a diéu kién cin thi€t cho sy phat trién kinh t€ trén cd s clia mot miic
ting trudng virng chic. Né&u tin dung ngin hang khong tao dugc tién d€ md ra
nhitng diéu kién thuin 1¢i cho qud trinh sdn xud't nhu vdy c6 thé giy ra sy & dong
von luu dong cda qué trinh sdn xud't cho du thuc t&€ qud trinh sdn xuat dang trong
thdi vu cao di€m véi nhu cAu von rat 16n.

Nén kinh t&€ cAn c6 mdt s6 cung ng tién t& vira dd, phit hgp v6i muc tiéu
khdc nhu lam phdt, ting trudng kinh t& bén vitng va tao dugc viéc lam. Va cic
ngin hang thuong mai déng vai trd rit quan trong trong viéc thuc hién cdc chinh
sach ndy. Chiing dudc st dung nhu 12 mot kénh ma qua d6 lugng tién cung tng
tdng 1én hodic gidm xudng nhim dat dudc nhitng muc tiéu quan trong ndi trén.

2. Chifc niing tao cd ché thanh todn
Viéc dua ra mot cd ché thanh todn hay néi cdch khdc tao ra sy van dong clia
von 12 mot trong nhitng chifc ning quan trong clia ngan hang thuong mai ma cu thé
trong thdi gian gin diy 14 viéc phat hanh va st dung séc va thé tin dung.

Hé thong thanh todn di va dang phat tri€n tit nhiéu th€ ky. Sy d6i mdi co
ché thanh todn chinh 14 khau then chdt thiic ddy hé thdng thanh todn phat trién. Cu
thé 12 co ché thanh todn tién gidy ra ddi thay cho tién kim loai (vang, bac...) di
hinh thanh nén hé thdng thanh todn dua trén cd s tién gidy. Khong dirng lai & d6
trén cd s§ nhu ciu tién 1gi trong thanh toin ma séc da ra ddi tao ra cd ché thanh
toan khong diing tién mit. Trong nhitng nim gin diy da c6 nhitng d6i mSi quan
trong va dudgc dua vao st dung nhu nghi€p vu ngin hang khdng séc (checkless
banking), nghia 12 sit dung nghiép vu thanh todn va chuyén tién dién ti.

Ngan hang thuong mai déng vai trd rit quan trong trong viéc tao ra nhitng
co ché thanh todn mdi. That vy, ban diu tién gid'y c6 hinh thdi gidy nhin ng va
dudc cdc ngan hing ddm bdo ddi ra vang hoic bac khi can thiét. Ti€p d6 séc ra ddi
thi phan 16n viéc thanh todn b trir séc dudc thuc hién thong qua hé thdng ngin
hang thuong mai. Viéc vi tinh hod cong viéc thanh todn bu trlr séc da rit ngdn qua
trinh thanh todn nay, ddng thdi gidm bdt chi phi va ning cao dd chinh xdc. Roi
trong nhitng nim gan day nghiép vu ngian hang khong séc ra ddi cho thdy vai trd
quan trong cia ngan hang thuong mai. V46i dich vu ngin hang dién t khiach hang
c6 thé rit tién tir tai khodn ctia minh, thuc hién gt tién, thanh todn nd, chuyén von
gifta tién gi¥i ti€t kiém va tai khodn séc thong qua mot mdy tinh duge ndi mang.
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3. Chiic ning huy dong tiét kiém

Céc ngan hang thuong mai thuc hién mot dich vu rit quan trong doi vdi tat
ca cdc khu vuc clia nén kinh t&€ bing cdch cung tng nhitng diéu kién thun Igi cho
viéc gt tién ti€t kiém cda dian ching. Ngudi giti tién ti€t kiém nhin dudc mot
khodn tién thudng dudi danh nghia 14i sudt trén tdng s tién gl tiét kiém & cdc
ngin hang v6i mifc do an toan va kh3 ning thanh khodn cao. S tién huy dong
dudc qua hinh thifc ti€t kiém ludn sin sang ddp ng nhu cau vay von clia cdc doanh
nghép va c4 nhian nhim md rong kha ning sidn xuit va cdc muc dich khdc nhu tiéu
diing c4 nhan hay mua nha ctra. Phan 16n tién gti ti€t kiém dugc huy dong qua hé
thong ngan hang thuong mai.

4. Chic ning mé rong tin dung

Ngay tir khi mdi bt diu hinh thanh, cic ngin hang thuong mai da ludn tim
ki€m cdc cd hoi d€ cho vay va coi d6 1a chitc ning quan trong nhi't cia minh.

Trong viéc tao ra kha niang tin dung cac ngan hang thuong mai da va dang
thuc hién chitc ning xa hdi cia minh lam cho sdn ph?fm xa hdi dugc ting 1€n, von
diu tu dudc md rong va tir d6 ddi song dan chiing dugc cai thién. Tin dung clia cdc
ngan hang thuong mai c6 y nghia quan trong ddi v6i toan bd nén kinh t&€, né tao ra
kha ning tai tr¢g cho cdac hoat dong cong nghiép, thuong nghiép va nong nghiép cia
nén kinh t€. Tin dung v6i nhitng kh3 ning dé ma dugc cdc nha kinh t& goi 1a “sin
phdm gidn ti€p” khi dem so sdnh véi nhitng “sdn phdm tryc ti€p” dudc sin xudtra
c6 st dung tryc ti€p cdc y&u td dau vao nhu lao dong, di't dai, ngudn tii nguyén
thién nhién... Tuy nhién, khi so sdnh v&i sdn phim dugc cdc nha bian budn mua
vao (dugc déng g6i bdo quan) thi tin dung lai 12 sdn pham truc ti€p.

Nhu vay, trong sudt qué trinh chuyén dich tir ngudi sdn xuit d€n ngudi ban
budn dén ngudi ban 1€ va cudi cing 1a dén ngudi tiéu dung, tin dung ngin hang da
tao ra khd ning chi phdi toan bo qud trinh kinh t&€ cho d&€n khi sin pham cho dén
tay ngudi ti€éu dung.

Maic du cdc hoat dong cia cdc ngidn hang thuong mai thudng dugc quan
niém tich rdi tin dung, nhung xét vé k&t qua xa hoi va kinh t€ chiing déu gidng
nhau. Do ngin sdch nha nudc khdng phai lic ndo cling cAn ddi thu chi cho nén viéc
phdi tam thdi vay ng tai cdc ngin hang thuong mai dé cin ddi thu chi ngin sich Ia
viéc tAt nhién, trong trudng hop nhu vay tin dung ngin hang thuong mai di tao ra
su troi chdy cho nhitng hoat ddng ciia Chinh phi. Nhin chung, viéc cdi thién tinh
trang mat cAn ddi ngin sich khong thé don thuan dya vao phat hanh hay mua lai
trdi phi€u dai han. Thay vay, tinh trang ké trén can phdi dugc gidi quyét bing
nhiéu cdch trong d6 cé vai trd clia cdc ngin hang thuong mai. Cdc ngin hang
thuong mai cung &ng vdn cho ngin sich bing cdch mua cdc chitng khodn cong
cong nhd d6 ma ngudn von tin dung clia cdc ngin hiang thuong mai da gidn ti€p
thyc hién cdc muc tiéu cong cong clia chinh phii nhu: xay dung cd sé ha tang,
trudng hoc, bénh vién... va mic song clia mdi ngudi tir d6 dudc nang cao.
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5. Chdc ning tai trg ngoai thuong
Mic di ngoai thuong dudc hinh thanh v bit ngudn tir cdc hoat dong budn
ban qudc t€ nhung chiing ¢6 sy khic nhau ddng ké bit ngudn tir sy khac nhau vé hé
thong tién té & mdi nudc, ning luc tai chinh clia ngudi mua va ngudi ban thudc cic
nudc khdc nhau. Chinh tir sy khdc nhau ndy, cdc ngin hang thuong mai can thiét
cung ng cdc nghiép vu ngan hang qudc t€ ddi vdi cdc hoat dong ngoai thuong nhu:
chi&t khau hdi phi€u, bdo 1anh, tin dung thw, mua va ban séc du lich...

Bén canh viéc tai trg cho hoat dong ngoai thuong, tin dung clia cdc ngin
hang thuong mai con gép phan vao qud trinh ty do hod ngoai thuong giita cdc nuSc
v6i nhau, v6i mot chi phi hgp 1y. Do qué trinh hgp tdc va phan cong lao dong cé
tinh chat qudc t€, nghiép vu ngin hang d6i ngoai clia cdc ngin hang thuong mai
cling tdng 1én khong ngirng.

6. Chiic niing dy thic

Viéc thu nhdp ting Ién da tao ra kha niing tich liy lanh manh, va chinh kha
ning dé da gép phan vao viéc phat trién cdc dich vu Gy thic cia ngin hiang thuong
mai. Trong bdi cdnh nhu th€ mdi c4 nhin c6 thé tich liiy mot khdi lugng tai sin 16n,
tham chi chi § mic trung binh ciing c6 thé xuit hién nhu cAu mudn phin chia s6 tai
sdn d6 trude khi qua ddi. VGi hinh thdc Gy thdc, ngudi Gy thdc, cdc van phong uy
thac c6 trach nhiém st dung von d€ ddu tu va quan 1y s6 von nay, ké ca phan phdi
thu nhap theo cdc diéu khodn clia hop dong dy théc.

Céc vin phong Uy thdc cung cAp nhiéu dich vu d&i véi cic Cong ty. Mot
trong nhitng dich vu nhu th€ 13 cong viéc quan 1y tién huu trf va viéc thuc hién
phan dich vu nay phat trién rit nhanh trong thdi gian gan day. Cudi cling mot chic
ning quan trong nhat d6i véi vin phong Gy thac 1a dai dién phdt hinh va quin ly
trai phi€u cho cdc cdng ty véi tv cdch 12 ngudi quan ly khdng chinh thitc.

7. Chic niing bao quan an toan vt cé gia

Nh& uu thé clia cac ngin hang thuong mai 12 noi kién cd diing d€ bio quan
tién bac va cdc vat c6 gid khdc cla ban than ngin hang, cdc ngan hang thuong mai
c6 diéu kién thyc hién chifc ning bdo quan an toan vat c¢é gid ctia khach hang. So
vGi cdc chic ning khdc, bdo quian vat ¢6 gid ra dGi truGc ngay cd chidc ning tin
dung v&n 1a chic ning co bdn va chi y&u ciia ngdn hang thuong mai. Cong viéc
bdo quéan vat ¢6 gid dugc phan thanh 2 bd phan khdc nhau trong mdt ngdn hang:
Cho thué két sit bdo qudn; ky thdc va truc ti€p bdo quin vit c6 gid clia khach
hang.

Vi két sit bdo quan ky thiac khach hing c6 quyén ki€m tra tai sdn cida
minh vao bAt cif ldc ndo va cdc ngdn hang thuong mai chi don thuin cung cAp kho
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bdo quin va cdc phuong tién can thi€t nhim ddm bio an toan cho cdc tai sdn cla
khach hang.

Khdc vé6i hinh thic trén viéc bdo quin vat c6 gid lién quan truc ti€p dén
viéc bdo quin cdc chiing khodn nhu trai phi€u va ¢ phi€u dugc git lai 1am vat the
chap cho cdc khodn ng vay va cédc chitng khodn dugc bdo quan theo chifc ning lam
nghiép vu Uy thdc.

Nhin chung, do tinh chit dic thi clia nghiép vu nay ma chifc ning bdo quin
chi dién ra & cdc ngan hang 16n. Mot thuc t& khd phd bi€n 12 cdc chitng khodn ciia
cdc t§ chifc tai chinh va phi tai chinh bao gid ciing dudc bio quan & cic ngin hang
thuong mai. Trong nhiéu trudng hgp nhi€u khidch hang khong chi thuc hién bdo
quin cdc chitng khodn tai ngdn hing ma con yéu cau ngin hang lam dich vu thu 13i
chitng khodn va tu dong chuyén ldi d6 vao tai khodn clia ho tai ngan hang.

8. Chi'c ning moi gidi

Phan 16n cdc ngin hang thuong mai déu thuc hién dich vu luu ky ching
khodn tifc 12 dich vu Ivu giit , bdo quin va gitp khach hang thyc hién quyén ddi véi
chirng khodn do ho sG hiru.

Do kinh nghiém tich liiy trong linh vuc nay ma nhi€u ngin hang da mua lai
cdc Cong ty moi gi6i chitng khodn. Dich vu luu ky chitng khodn c6 thé dem lai
ngudn 10i ddng k€ cho cdc ngan hang thuong mai c6 di ning lyc tai chinh cling nhu
trinh d6 nghiép vu. Tuy nhién chinh pht ludn ki€m sodt chit ché sy tham gia va
muc d6 tham gia cia cdc ngin hang thuong mai vao dich vu nay duva trén cd sé tin
dung ngin hang vudt qui gidi han ddu cd chitng khodn c6 thé gy ra khing hodng
trong hé thong ngan hang.

Cong nghé ngin hang dang ti€n trién manh mé dem, lai nhiéu 1gi ich cho
nén kinh t&€. Va nghiép vu mdi gi6i chitng khodn s& con 12 mdt nghiép vu quan
trong ctia ngdn hang thuong mai va nhdn dugc nhiéu tic dong tich cuc tir sy d6i
méi cia cong nghé ngin hang trong tuong lai.

IIL. KHAI QUAT CHUNG VE HOAT PONG CUA NGAN HANG

THUONG MAI

Ngudi ta cho ring cdc ngan hang vé hinh thifc 12 nhitng cong ty tai chinh va
né gidng vdi ba't ky cong ty tai chinh nao khic. Viéc ton tai clia ngin hang thuong
mai nhim vao muc dich hinh thanh cdc yé€u t§ kich thich ti€t kiém trong pham vi
nén kinh t&€ va badn than né ludn huéng vao muc dich 1gi nhuan. Qud trinh hinh
thanh va phat trién cla ngin hang thuong mai chiu tic dong cda nhiéu nhin t&
khdch quan ciing nhu chd quan.
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Nhiéu ciu hdi dang dudc dit ra va can dugc gidi ddp: C4i gi 1a sin phim
cia ngin hang? Danh muc sdn pham cta ngan hiang dudc xdc dinh trén cd s§ nao?
D& gidi ddp cac cau hdi nay cin phdi quay vé xem xét ban chat cia hé thdng thanh
todn va vai trd cda Ngan hang trong viéc gép phin vao thuc hién hé thdng thanh
todn d6; ban chd't clia cdc trung gian tai chinh va tai sao cdc ngin hang phai két
hgp cdc dich vu véi cédc trung gian trong khi ngan hang ¢6 khd ning cung Gng céc
dich vu @6?

1. Hoat dong cd ban cia mot ngdn hang

N6i chung céc ngan hang thu 1gi nhuan bing cdch ban nhitng ngudn vén c6
mot sd dic tinh (mot su k&t hop cu thé giita tinh rdi ro va 1¢i tic ) va ding tién thu
dudc d€ mua nhitng thi sdn mot s dic tinh khdc. Nhu thé cdc ngan hing cung cip
dich vu chuyén mot loai tai san thanh mdt loai tai san khac cho cong chiing - VD:
Mot ngudi c6 thé giri ti€t kiém thay vi ho c¢6 thé cho ngudi hing xém clia minh vay
c6 thé& chap, ti€p dé cho phép ngan hang d6 cung cAp khodn vay d6é cho ngudi hang
x6m nay. Nhu vdy, ngan hang di chuyén mén tién g ti€t kiém d6 thainh mot mén
tién cho vay thé& chip.

Qua trinh chuyén céc tai sdn va cung cAp mot loai dich vu (thanh todn séc,
ghi chép sd sach, phin tich tin dung...) giong bat ¢t qua trinh sidn xuat khdc trong
mdt hang kinh doanh. Né€u mdt ngan hang tao ra nhitng dich vu hitu ich véi chi phi
thap va c6 dudc doanh thu cao nhd vao tai sdn ctia minh thi ngin hang d6 thu dugc
1gi nhuan néu khong thi ngan hiang nay chiu tén that. Tém lai, cdc ngin hang tao ra
1gi nhuin qua qud trinh chuyén d6i thi sdn: Ho vay ngin han (huy dong cic khodn
tién gilri) va cho vay (thuc hién cdc khodn cho vay).

Trong kinh doanh cdc ngin hang khong chi c6 muc tiéu 1gi nhudn la duy
nha't. Sy rii ro ludn xuat hién bat ngd de doa sy d6 vd trong kinh doanh tir d6 tao ra
t6n that tai san cho ngin hang. Rdi ro trong kinh doanh ngin hang c6 3 loai chd
y&u: rli ro thanh khodn, rdi ro 1di sudt va rii ro vd ng. D€ han ché ridi ro thanh
khodn cdc ngin hing nim giif cdc tai sdn kha ning chuyén d6ira tién mit dé dang
véi chi phi thdp cho du cdc tai sdn nay c6 mic I¢i tifc thap. Pic biét, cdc ngin
hang con duy tri du trit qud mifc hay dy trit thit cAp bdi vi chiing tao ra sy bdo hiém
dé phong thiét hai do dong tién gt rit ra khéi ngan hang. Cdc ngin hang quin ly
tai san cta ho d€ 1am cuc dai 1gi nhuin qua viéc tim ki€m nhitng 1di tifc cao nhat
c6 thé c6 & cdc mén tién cho vay va chitng khodn, ddng thdi c6 ging gidm thiéu rdi
ro va tao ra nhitng dy trit thanh khodn. Qudn ly ngudn von 12 mdt cong viéc quan
trong, cdc ngan hang 16n ngay nay rdo ri€t tim ki€m nhitng ngudn vén biing cic
phéat hanh nhitng cong cu ng — VD: nhu gidy chiing nhan tién gtti chuyén nhudng
dugc hodic bing cdc nd luc vay tir cdc ngan hang va cdc cdng ty khdc.

Vi sy ting thém tinh chit bat dinh clia 1di sudt xuit hién trong nhitng nim
1980 céc ngan hang ngdy cang quan tdm hon d€n viéc ho phdi d6i mit véi rii ro 1ai
suat 12 rii ro vé& thu nhap va 1di tic, tinh chi't riii ro nay gin lién vdi nhitng thay d6i
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trong cdc 13i suat. Sy chénh l&ch giita ngudn vdn nhay cdm vdi 14i sudt va tai sin
nhay cdm vdi 1di sudt 12 nguyén nhén tao ra sy thay ddi thu nhip clia ngin hang
mdi khi 13 suat thay ddi.

Viéc phan tich khodng cdch va khodng thoi gian ton tai 1am cho mot ngan
hang bi€t dugc liéu né c6 nhiéu ngudn von loai nhay cdm vdi 1di sui't hon so véi tai
san nhay cdm v6i 1di sudt hay khong. C4c ngin hang quan ly ii ro 1di sut clia ho
khong chi bing cich bién ddi bing quyét todn tii sdn clia ho ma con bing cich
kinh doanh nhitng vu d6i chéo 13i suit cic hgp ddng tai chinh k¥ han, cdc hgp dong
quyén chon cdc cong cu tai chinh.

Rii ro v3 ng lién quan dén kha ning chi trd cdc mén cho vay clia ngin
hang. Viéc ttng dung cdc khdi niém lya chon d6i nghich va rii ro dao didc gitp gidi
thich nhiéu nguyén tic quin 1y ngin hang lién quan dén hoat dong cho vay: sang
loc, gidm sdt, thi€t 1dp mdi quan hé khdch hang lau dai, cdc mic tin dung, vat thé
chap, s6 du bu va han ch€ tin dung. V4i nhitng nguyén tic nhu vdy cdc ngin hang
¢6 thé han ché& dugc rii ro v3 ng.

Lam chiic ning tao cAu ndi gilta ngudi cho vay (ngudi gti ti€t kiém) vdi
ngudi di vay trong qud trinh chu chuyén vén ngan hang thuong mai dugc nhin nhin
nhu 12 trung gian tai chinh. Bing viéc dit 1ai sudt cho cdc mén cho vay cao hon so
v6i 14i ho thanh todn cho von ma ho vay tif ngudi cho vay (ngudi gti ti€t ki€ém)
nhitng trung gian tai chinh thu dugc 1¢i nhuan. Uu th€ clia ngan hang trong viéc
thyc hién chifc ning trung gian tai chinh thé hién & chd: C6 nhitng chi phi thong tin
va chi phi giao dich 16n trong nén kinh t&€. P& nhitng ngudi cho vay nhin ra dudc
nhitng ngudi mudn vay va ngudc lai d€ nhitng ngudi di vay nhin ra dugc nhitng
ngudi mudn cho vay 1a van dé dodi hdi chi phi 16n. Ngoai ra chi phi cho viéc nhin
bi&t kha ning trd ng va thda thuin Ii suit cling 12 mdt van dé 16n. TAt cd céc chi
phi ndy déu vudt qud kha ning clia nhitng ngudi c6 khodn ti€t kiém nhé mudn cho
vay hoic dau tu. Vi nhu vy ngin hang thuong mai v6i khd ning am hi€u thi
trudng huy dong dudc nhiéu khodn tiét kiém nhd dé thuc hién dugc cdc mén vay
sinh 15i cao ddm bdo chi trd chi phi giao dich 16n déng thdi van c6 1di, hon nita cdc
ngan hang thuong mai con gidi quyét duge cdc van dé rdi ro thong tin khong cin
xung thudng xuyén xay ra giira cdc bén tham gia thi trudng tai chinh.

2. Su thay d6i ctia hoat ddng ngan hang thuong mai trong thoi gian gan
day
“Thi truong héa” hoat ddng ngin hang dudc nhan biét bing sy chuyén dich
co cAu mang dic tinh cdng nghiép trong hoat dong ngin hang . Phuong dién diu
tién va dé nhin bi€t nhit 13 mdc dd tap trung. Sy hdp nhit nhiéu ngin hiang nhd
thanh mot hoic mdt vai ngan hang 16n da 1am gidm bt s6 luong ngan hang thuong
mai.
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Nghiép vu ngin hang ban 1& c¢6 mitc dd tap trung cao & tit cd cdc nudc. Mic
dil vay, cdc nha canh tranh phi ngadn hang nhu 13 cdc lién hiép tin dung, céc t6 chic
ti€t kiém xuit hién nhu 12 hién tugng 14p chd tréng trong qud trinh hgp nhat céc
ngin hang va ton tai vdi tu cdch 12 ngudi cung cAp cdc nghiép vu “kiéu ngdn hang”

Nghiép vu ngin hing bian budn thong qua cic hdp ddng mang dic tinh cla
sy dnh hudng va tdc dong qua lai 1An nhau gifta thi trudng ching khodn va thi
trudng tién t&, ti€n hanh trén co s§ s6 lugng giao dich c6 quy mo 16n. Nhitng ngudi
méi tham gia vao hoat ddng nay khong ai khac la cdc chi nhdnh cla cac ngan hang
16n, cdc ngan hang nudc ngodi. V4Gi tat cd cdc hoat dong d6 din dén mdt qué trinh
khdc: Qué trinh qudc t&€ hdéa hoat ddong ngan hang.

Hé thong hoat dong ngan hang truyén thdng dugc thé hién ré nét trong hoat
dong ngan hang ban 1é. Tic 1a hoat dong chi b6 hep trong pham vi qudc gia. Mic
dil vay, trong nhitng nim gan day hoat dong ngin hang bdn 18 di st dung cdc
phuong phap cong nghé tién tién trong viéc tao ra ngin quy, thé ghi ng, chuyén
tién biing dién tir. Khdc v6i hoat dong ngan hang ban 1& hoat ddong ngan hang ban
budn thdng qua cdc hop déng da phdn dnh dic tinh qudc t€ ri't siu sic.

Phan 16n cdc hoat dong ngin hang qudc t&€, nhu da dugc nhan biét c6 quy
mo hoat dong 16n véi cac khodn cho vay hdn hgp vio cic nudc phat trién va cac
nudc kém phdt tri€n. Viéc hinh thanh quy cho vay, c6 thé bing ngoai té hay noi té
cho ngudi trong hay ngoai nudc vay. Hoat dong phdn dnh trén bing cin ddi ngoai
bang do cdc ngin hang ti€n hanh c6 thé 1am lu mJ sy khdc nhau giita thi trudng trai
phi€u qudc t&€ va thi trudng tin dung qudc t&.

CAUHOI ON TAP

1. Hay néu vai trd cia ngan hang thuong mai trong nén kinh t&?

2. Phén tich uu nhudc diém ctia mo hinh t8 chifc ngin hang trung vong phu
thudc chinh pha?

3. Céc chic ning ctia ngan hang thuong mai la gi?

4. Trong nhitng chiic ndng ctia ngdn hang thuong mai thi nhitng chitc ning nao
1a quan trong nhat?

5. Nhitng chifc ning nao 1a nong cdt cia nghiép vu ngin hang cd dién?

Trinh bay vin tit hoat ddng cd bdn cia mot ngdn hang thuong mai?

7. Hay phan tich nhitng thay d8i co ban trong hoat dong ctia ngan hang thuong
mai trong thdi gian gan diy.

a
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CHUONGI:
QUAN LY TAI SAN - NGUON VON
CUA NGAN HANG THUGONG MAI

Céc ngan hang thuong mai déng mdt vai trd quan trong trong khoi ngudn
von dén ngudi vay nén c6 co hdi diu tu sinh 18i, ho giff vai trd quan trong trong
viéc ddm bdo cho nén kinh t&€ van dong nhip nhang va hitu hiéu. & Viét nam cdc
ngan hang cung cip hang chuc nghin ty dong tin dung cho nén kinh t&€ mdi nim, ho
cung cip cdc mén vay cho doanh nghiép, tai trg phat trién chudng trinh gido duc,
tai tr¢ xdc ti€n cdc quan hén kinh t& trong nhiéu linh vuc ... Trong chuong nay
chiing ta nghién cttu vin dé quin 1y tai sdn , ngudn von clia ngin hang.

I. BANG CAN POI KE TOAN CUA NGAN HANG

D€ hi€u khdi quat cu tric thi sdin va ngudn von clia ngin hang chiing ta
ciAn xem xét bang cin ddi k€ todn clia ngin hang d6. Mot dic diém co ban cida
bang cin d6i k€ todn 13 tong tai sdn thudng bing tdng ngudn vén cong v6i ngudn
von chli s¢ hitu. Tai sao lai nhu vay? B&i vi phin liét ké tai sdn cho thidy ngin
hang s& hitu nhitng ngudn luc nao, phan ghi cdc khodn ng va von chd sé hitu cho
tha’y ai 12 ngudi cung cAp ngudn vén d6 cho ngan hang va mdi nhém cung cip bao
nhiéu. Nhu vay,, moi tai san thudc s hitu ca ngan hang déu do cdc chd nd va chd
s6 hitu cung cAp. S can bing d6 dudc khdi quat bing phuong trinh:

~ e 2 A e e ~
Tong taisan = Cdcnguonvon + Von chi sé hitu

Tdng tai san 13 nhitng tai sin vat chat cu thé tdn tai dudi nhitng hinh thifc
khdc nhau nhu tién mit tai két ngin hang, tién dang thu, chitng khodn cic loai, cho
vay céc loai va cdc trang thi€t bi co s vat chit ciia ngin hang. Nhitng tai sdn nay
dudc ngan hang phian bd theo nhitng tiéu thitc quin 1y cu thé va phu hgp sé& dudgc
trinh bay cu thé & nhitng phan sau.

Céc ngudn von duge ngin hang huy dong bing cdc cong cu nhu tién giti tiét
kiém céc loai, cdc trdi phi€u, cdc hgp dong vay... Von chd s3 hitu chii y&u dugc
huy dong thong qua hinh thic phat hanh c¢d phi€u. Nhitng ¢d dong nim giit co
phi€u 12 ngudi c6 quyén diéu hanh ngan hang. Téng cdng ngudn vén va von chii sé
hitu 12 ngudn tai trg cho hoat dong kinh doanh clia ngin hang.

Bdng 2.1 Bang cén doi ké todn cua 1 ngdn hang thuong mai (don vi %)

Lé Trung Thanh Khoa Qudn Tri Kinh Doanh



Wghiép vu ngan hang thuwng mai -1716 -

TAI SAN NGUON VON
(Theo thit ty giam ciia tinh thanh khodn)
1. Céc khodn tién du trit 2 | 1. C4dc khodn tién gitti c6 thé phdt séc 18
2. Céc khodn tién mit trong qud trinh thu 3 | 2. Cdc khodn tién gt phi giao dich
3. Tién giii & cdc ngan hang khdc 2 - Tién gtti ti€t kiém loai nhd 19
4. Chitng khodn - Tién giti ti€t kiém loai 16n 15
- Clia chinh phd 13 | 3. C4c khodn tién vay 24
- Khéc 6 | 4. Vay ngan hang khic 17
5. Céc khodn cho vay 5. Von chi sé hitu 7
- Thuong mai & cong nghi€p 19
- Bit dong sdn 24
- Ngudi ti€u dung 11
- Lién ngin hang 6
- Khéc 7
6. Tai sdn khdc 7
Tdng 100 Tdng 100

II. QUAN LY TAI SAN

1. Khdi quat

Qudn 1y tai sdn 12 mot thudt ngit ding dé mo t3 viéc phan chia von vao cic
loai ddu tw. Ap dung cho nghiép vu ngin hiang thuong mai, thuit ngit quin Iy tai
san lién hé dé&n viéc phin chia von giita tién mit, diu tu chitng khodn, tin dung va
cdc tai sdn khdc. Cdc linh vuc cu thé cia quan 1y tai sdn nhu dau tu chitng khodn
va quan Iy tin dung s& dudc nghién cttu cu thé tai chuong sau. o) chuong nay ching
ta s& ban vé khia canh chung dé 1a viéc chuyén hod clia tién giii va cic ngudn von
khdc thanh cdc loai tai sdn khac nhau dién ra nhu th€ nao? Tuy nhién, viéc phan
chia ngudn v&n nay rit phitc tap d6i vdi cdc ngin hang thuong mai do tic dong clia
nhiéu yé&u t8. TruSc hét, do cdc ngin hang nim trong s loai hinh doanh nghiép bi
gidm sdt chit ché nhat. Thit hai, mdi quan hé giita ngan hang va khdch hang cho
vay va gt tién dua trén co s sy tin tudng 14n nhau. Cudi cling, ciing gidng nhu cdc
nha dau tu khic, cdc c8 dong clia mot ngan hang thuong mai doi hdi mot mic Igi
tic phit hdp véi ridi ro cda viéce dau tu.

Nhu vdy, viéc quin Iy tdi sdn cda ngin hang thuong mai phai gidi quyé&t
nhitng van dé chii y&u sau:

* Mdu thudn giita thanh khodn va khd ndang sinh loi:

Van dé nay c6 thé dugc xem nhu 13 trung tAm cla viéc quin Iy vén ngan
hang. Trudc hét, ching ta cling xem xét vin dé thanh khon ctia tai sin ngin hang.
C6 thé hiéu mdt cdch don gidn thanh khodn 1a mdt ddc tinh cda tai sin khi€n né c6
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thé d& dang dudc chuyén ra tién mit véi it rii ro hoic khong cé rii ro. Nhu vy,
céc khodn tién mit, tién dy trit dudc xem 1 cé tinh thanh khodn tuyét ddi. Ching
khoédn ctia chinh phi dugc xem 1a c6 tinh thanh khodn kém hon. Trong qué trinh
kinh doanh ngin hang luon phdi d6i mit véi su thay ddi cla ludng tién rong ra
hodc vao ngin hang, c6 nghia 1a phdi ddp Gng yéu cidu gl hay rit tién gii tiét
kiém, hay ddp ng nhu ciu vay ho#c trd ng cdc khodn vay clia khiach hang. Viéc
udc lugng tinh bi€n dong cla dong tién mit ndy chi mang tinh tuong ddi Nhu vay,
doi héi viéc quéan 1y tai sdn ngan hang phai duy tri khd ning thanh khoédn cia cédc
tai sdn. Tdc 14 cdc thi san phdi dugc chuyén ddi ra tién mit dé dang dé€ c6 thé sin
saing ddp ng thay d6i ludng tién ra hay vao ngan hang.Tuy nhién, ta lai nhin thay
ring nhifng tai sdn tinh thanh khodn cang cao thi tinh sinh 15i cing thdp. Ching han
tién c6 hé s6 rli ro thanh khodn biing khong nhung so vdi viéc nim gift cdc chitng
khodn viéc nim giff tién mit khong dem lai thu nhap cho ngin hang. Ngudc lai cic
khodn dau tu cho vay miic di mang tinh thanh khodn thdp nhung chiing dem lai thu
nhap chii y&u cho ngin hang bdi chiing c6 hé s6 rii ro cao hon hin cic loai tai sin
khdc cho nén 1ai sud't dem lai ciing cao hon cdc tai sdn khac. T do, ching ta nhian
ra mot diéu ring tinh thanh khodn clia mot tai sdn cing cao thi tinh sinh 15i cla tai
san d6 cang thap va ngugc lai, tai sdn c6 tinh thanh khodn thap thi lai c6 khd ning
sinh 181 cao. Nhu vy, cdc nha quan ly ding trude sy lya chon gitta mot bén 1a dp
lyc tir phia cdc c8 dong mudn c6 mic ldi cao ; d€ 1a dugc diéu dé ho tim cach dau
tu vao chirng khodn ¢6 ky han dai, mé rong cac khoan cho vay va giadm bét cac
khodn tién nhan rdi.Tuy nhién, cdc nha quin 1y con chiu 4p luc tif phi nhitng ngudi
glii tién va cdc cd quan chifc ning clia Chinh phii budc ho phdi duy tri khi ning
thanh khodn ctia ngan hang & muc c6 thé dap wng linh hoat cdc yéu ciu rit tién va
nhu cau tin dung mdi xuit hién ma viéc ting kh3 ning sinh 13i nhu trén dua ngin
hiang d&n chd khé c6 kha ning ddp tng yéu cau thanh khodn. PE dung hoa 1di ich
clia ¢d dong va cong chiing giti tién ddi hdi nha quan 1y phai gidi quyét 6n thod
mau thuan giita khd ning sinh 16i va khd ning thanh khodn cda ngin hang.

* Rui ro va lgi tifc ctia tai san:

Rui ro clia viéc dau tr vé tin dung va chitng khodn c6 thé dudc xem nhu 12
su bi€n dong ciac mic Idi tic cia khodn diu tu d6 trong tuong lai. Ching han nhu
ngin hang mua trdi phi€u ching phai c6 ménh gid 1a: 100.000.000 véi mic 1di sudt
10 %, ky han 1 nim thi rdi ro 13i sui't khong c6. Nhung néu ngan hang dau tuw khodn
tién 100.000.000 d6 vao c6 phi€u clia mot cong ty ndo d6 va mong mudn thu mot
mifc 13i sut 12 15% thi c6 thé trong cdc nim sau ngin hang sé& thu dugc mot mifc
c6 tifc 12 20% nhung ciing c6 thé chi 1a 10% tham chi ma't toan bd 100.000.000 néu
cong ty d6 phd sdn. Nhu vay, su bi€n dong clia 1gi tiic diu tu so v6i mic 16i tic
mong dgi thé hién sy rii ro clia cdc khodn dau tu d6.Tuy nhién, vin dé dé nhan
thd'y & diy 1a cdc nha quin 1y ngan hiang c6 thé chip nhin rii ro v6i hy vong thu
dugc khodn I¢i tifc mong mudn.
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Do thi 2.1 Méi quan hé giita riii ro va loi tiic.

Loi tdc A
Lgi tiic mong dgi A ¢
Lgi tiic trai phiéu B
chinh phl
D »
O Rui ro

Theo d6 thi 2.1
- & muc 16i tic trdi phi€u Chinh phéi (0A) rdii ro bing khong.
- Khi ngin hang ky vong & mdt miic 1gi tdc cao hon [Igi tic mong dgi
(0B)] thi ho phdi chdp nhan mot mic rdi ro (0D) Nhu viy, di€ém C trén
dd thi phdn 4nh méi quan hé giita 1di tifc mong dgi va rii ro c6 thé chip
nhan dudgc.
Tém lai, rii ro va 1¢i tifc c6 mdi quan hé ty 1& thuin v6i nhau. Nhu vay, dé
c6 miic 1di titc cao ngan hang phai chdp nhan mot mitc rii ro nao d6 trong gidi han
ddm bdo an toan tai sdn cho ngan hang.

2. Cac khodan muc tai san cia ngin hang thuong mai

Cic loai tai sdn clia ngan hang thuong mai c6 thé chia thanh 4 loai co ban:
Khodn muc ngin quy, dau tu chitng khodn, tin dung va tai sin c¢d dinh. Quin ly tai
san tap trung chli y&u vao 3 loai tai sdn dau tién

2.1 Ngan quy
Theo bang 2.2 ty 1& ngin quy trén tong tai sin = 213,1/2491%100% = 8,55% . Theo
luat dinh, cdc ngan hang thuong mai va cic t6 chic tin dung khac phai duy tri mot
phin tai sdn cda ho dudi hinh thifc dy trit phdp dinh gdm tién mit hoic tién gii
Ngan hang Nha nu6c hoic cic td chic tin dung khic. Muc dich ctia viéc duy tri
loai tai sdn nay 1a nhim d4p &ng cdc nhu cAu rit tién thda min cdc nhu cau xin vay
mdi va chi trd chi phi cho cdc hoat dong khac. Ngan quy gom céc loai chi y&u sau:
tién mit tai két sit, tién dic, tién gti tai Ngan hang Nha nudc, tién gii tai cic
ngin hang khic va tién mit trong qua trinh thu.

Tién mit trong két sit 12 mot tai sdn quan trong clia khodn muc ngin quy.
Tién mit dudc duy tri tai ngdn hang d€ ddp tng mot phan yéu ciu dy trit phap
dinh. Vi ly do sinh 16i ma cdc nha quén 1y ngan hang c6 géng giit né cang it cang
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tot. Ngodi ra, viéc giff tién mit con phdi gidi quyé&t vin dé an toan va chi phi bdo
quan.Tuy nhién, trong qu4 trinh kinh doanh tién mit déng vai trd quan trong.

Bdng 2.2 Tai sdn ciia ngdn hang thuong mai

KHOAN MUC GIA TRI

1. Ngin quy 213,1
- Tién mit tai két sit 25,0

- Tién du trit giti tai ngn hang thuong mai 35,9

- Tién duy trit giti tai ngan hang khac 35,1

- Tién mit trong qu4 trinh thu 80,9

- Tién Mit khéc, 36,2

2. Chitng khodn 471,5
- Chitng khodn chinh phu 296,7

- Chtrng khoédn khac 174,8

3. Cho vay 1.663,4
- Cho vay li€én ngin hang 128,6

- Cho vay ngoai ngan hang 1.534,8

* Thuong mai va cong nghiép 475,3

* Bdt dong sdn 520,3

*Tiéu dung 314,5

* Khdc 224,7

4. Tai sdn khdc 143,0
Téng cong tai sin 2.491

Cé4c ngin hang phdi gidi quyé&t nhu cau rit tién clia khdch hang ngay lap
tiic, phai dap &ng nhu ciu xin vay mdi, phai trang trdi cdc chi phi bing tién mit...
Nhu cdu dy trit tién mit cla cdc ngan hang thudng khdc nhau. G khu vuc giao dich
tién mit 16n hon giao dich st dung séc thi nhu cAu tién mit clia cic ngin hang chiu
4nh hudng nhiéu bdi y&u t& thdi vu. Tai cdc thdi di€m nhu thu hoach mila mang, 18
t€t nhu cAu tién mit gia ting ding k€ do khdch hing c¢6 nhu ciu chi tiéu tién mit
cao.

Tién du trit glti tai cdc ngan hang thuong mai va cdc ngan hang khéc ciing
dudc coi 1a mot phan tai sdn tién mit ddp Gng yéu ciu du trit phdp dinh. Khic vdi
tién mit tai qu§ 12 nhim ddp ¢ng nhu ciu tién mit xdy ra tai ngin hang, tién mit
dy trit tai ngAn hang thuong mai va ngian hang khic nhim ddp Gng nhu ciu tién
mit x3y ra khong tai ngin hang — ching han nhu thanh todn chuyén khoén gitta cdc
ngin hang khi khiach hiang clia ngin hang rit tién biing séc iy nhiém chi, thé tin
dung tai mdt noi khdc ngoai ngan hang. Cidc khodn tién dy trit ndy gifi tai ngin
hang thuong mai khdc khong dudc hudng 1di suat.

2.2. Pdu tu chitng khodn:
Cac ngan hang thuong mai mua cdc chitng khodn vi cic muc dich:
- Thanh khoan
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- Tim ki€m 1¢i nhuin
- Pa dang hod céc hoat dong kinh doanh nhim phan tdn rii ro.

TAt ca cdc chitng khodn déu dem lai thu nhip cho ngin hang. Tuy theo muc
dich hoat ddong ma cdc ngan hang ddu tr vio loai chitng khoan cu thé. Véi cic
ngin hang cé cdc khodn thu nhap tr tin dung t6t, khong chiu 4p Ivc phdi tim ki€m
cdc khodn thu nhap khéc thi ho thudng lwa chon viéc dau tu vao cdc chitng khodn
Chinh phd. Viéc dau tu ngin han vido cic chitng khodn Chinh phi thudng c6 mitc
14i sud't thAp nhung khdng phai chiu riii ro tin dung va it rii ro vé 13i suit so vdi cic
chitng khodn dai han khédc. Hon nira, cdc ching khodn Chinh phu ¢6 tinh linh hoat
cao. Chiing c¢6 thé d& dang dudc ban lai trén thi trudng gitp cho ngan hang gidi
quyét cdc vin dé thanh khodn. V&i cdc ngin hang chi trong vio muc tiéu Igi
nhudn, ho thudng diu tr vao cic chiing khodn cong ty, c6 ky han dai vi day 1a cic
chitng khodn c6 14i suit cao. Nhu vay, ngin hang phdi chdp nhan rii ro 16n hon va
khé c6 khd ning ddp ng nhu cAu thanh khodn.

Ngoaira, diu tu vao chitng khodn ciing tao diéu kién phin tin rii ro. Pdi
véi cdc ngan hang hoat dong trong mdt pham vi mot dia phuong nhat dinh thudng
céc khoidn muc tin dung bi b6 hep trong mot s6 linh vyc cho nén rii ro sé rat cao
khi linh vic @6 suy thodi. Vi vy dau tu vio chitng khodn s& chuyén mot phan von
phan tdn sang linh vuc khdc gitip ngan hang c6 thé vugt qua thdi ky khé khin.

Theo bing 2.2 Ty 1é chitng khodn/tdng tai sdn = 471,5/24914 *100% = 19%

Nhu vay, dau tr chitng khodn khong phai 13 khodn muc tai sdn quan trong
nhit clia ngin hang. O céic ngan hang 16n ty 1& nay thdp hon nhiéu so v6i ngin
cang nhd.

2.3. Cho vay:

Cho vay 1a khodn muc dem lai thu nhap chd y&u cho ngan hang. Trong hoat
dong tin dung muc tiéu chd y&u ctia nha quén Iy ngdn hang 1a tim ki€m I¢i nhuén.
Tinh thanh khodn cida cdc khodn cho vay giit vai trd chd y&u. Vi viéc ban lai céc
hgp ddng tin dung cho t6 chic tin dung hodc ngin hiang khic bi han ché vé thi
trudng. Rii ro v& ng (default risk) 12 di ro chlii y€u ma ngin hang gip phdi & cic
khodn cho vay. Vi vdy, cdc ngdn hang ludn tim cdch ddm bdo cdc khodn cho vay
bing th& chdp, cam cd. Trong thdi gian gan ddy con xuat hién cdc hinh thic méi
nhu phdt hanh thuong phi€u dua trén cdc khodn tin dung c6 lién quan. Diéu nay
cho phép chl ng diu tién thu hdi vén mot cich gidn ti€p khi von vin dang hoat
dong.

Theo bang 2.2 — Ty 1& cho vay /Téng tai sin =1663,4/2491 * 100% = 67%
Trong tdng sd cho vay:
- Cho vay lién ngan hang chi€m : 128,6/1663,4*100% = 7,73%
- Cho vay ngoai ngan hang chi€ém: 1534,8/1663,4%100% = 92,27%
Trong tong sd cho vay ngoai ngan hang thi:
+ Cho vay thuong mai & cong nghiép chiém : 475,3/1534,8*%100% = 30,97%
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+ Cho vay bdt dong sdn chiém : 520,3/1534,8*%100% = 33,90%
+ Cho vay tiéu dung chiém 2 314,5/1534,8*%100% = 20,49%
+ Cho vay khdc chiém :224,7/1534,8*%100% = 14,64 %

Cho vay ngoai hé thong ngin hang chi€m phin 16n trong tdng s& cho vay
clia ngan hang. Cho vay thuong mai va cdng nghiép, cho vay bat dong sdn 1a 2
khodn 16n nhA' trong s& cho vay ngoai ngin hang, diéu d6 cho thdy hai linh vyc nay
c6 4nh hudng quan trong dén chinh sich kinh doanh ciing nhu két qui hoat dong
kinh doanh ciia ngin hang. Nhu vy, tly theo muc tiéu phdt trién ma cdc ngin
hing c6 thé hudng hoat dong clia minh vio linh vuc cu thé bing cich tip trung von
vao cdc khodn cho vay kh4c nhau ciing ph3i dva trén kh3 ning sinh 1gi, nhu cau tin
dung, mifc dd an toan vén va phai phlt hgp vdi cic tiéu chuén cia lut dinh.

2.4. Tai sdn khdc:

Céc loai tai sdn hién vat nhu: tda nha ngin hang, hé thng mdy vi tinh va
nhitng trang thi€t bi khdc do ngin hang s hitu 13 thudc loai tai sdn nay.

Theo bang 2.2 — Ty 1& tai sdn khdc / T6ng tai sdn: = 5,74%

Nhitng tai sdn nay c6 thé dugc coi la tii sdn ¢ dinh clia ngin hang, khic
véi cdc cong ty sdn xudt, tai sdn cd dinh clia ngan hang chi€n ty trong nhé (khong
vudt qua 10%).Tuy nhién, né tao cd sd vat chit cho cic hoat dong kinh doanh clia
ngin hang. Vi vdy, né 13 nén tdng cho viéc thyc hién cdc cong hd ngin hang hién
dai gitip ning cao hiéu qua kinh doanh ctia ngin hang.

3. Quin Iy tién dv trit cia ngan hang
Ngan hang thuong mai 12 mot t8 chitc kinh doanh ludn dudc dit dudi sy
ki€m sodt chit ché cla cd quan quan 1y Nha nudc. Mot trong nhitng ndi dung chiu
su quin ly cia Nha nude d6 1a du trit bit budc. Dy trit bit budc hay con goi 1a du
trit phdp dinh do Ngan hang Nha nudc quy dinh va né dudc 4p dung cho tit cd cdc
td chifc tin dung cling nhu cdc ngan hang thuong mai. C6 nhiéu ty 1& bit budc khic
nhau cho cdc loai tién giti khdc nhau.

Phuong phap xdc dinh lugng tién du trit bit budc nhu sau:

n
R = ZlDini
i=

Trong d6: R = Luong tién dy trit cia ngan hang
D; = Lugng tién gt loai i
r; =Ty I& du trit bit budc d6i véi loai tién giri i

VD: Ngin hang Nha nu6c quy dinh ty 1& ddi v6i cdc loai tién glri nhu sau:
- Tién gtti khong ky han, khong tra 13i: 22%
- Tién gtti khong ky han, cé trd 1di  : 18%
- Tién gtti cdc loai ky han con lai : 3%
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Tién dy trit cia mot ngan hang dugc tinh theo bang sau:
. Ty 1é dy | S6 du trit | Lugng tién | Lugng tién
Khoan myc trit bit | binh quan | du trif dy trit
budc phai cé6 thuc t&
11 éiTle“ gui khong ky han, khong trd | 0| 55 9 7.040 6.804
2. Tién glri khong k¥ han c6 trd 13i 18% 12.000 2.160 2.200
3. Tién gii tiét kiem ky han 3% 6.000 180 181
4. Huy dong tir thi trudng tién té 3% 25.000 750 755
5. Chitng chi tién gt 3% 34.000 1.620 1.590
6. Cac loai khac 3% 12.000 360 390
Téng cong 141.000 12.110 11.920

Nhu vay, lugng tién du trit clia Ngan hang 13 12.110
Ty 1& dy trit bat budc binh quan = 12.110/141.000%¥100% = 8,59%

Luong tién du trit thi€u hut

=12.110-11.920 = 190

N&u s6 tién du trit thuc t€ binh quan nhé hon mifc yéu ciu thi phan du trit
thi€u hut phai chiu mdt mifc phat do Ngan hang Nha nudc quy dinh.

S6 tién phat = S& tién du trif thi€u x ty 1& phat.

Cu thé & trudng hop nay:

S6 tién phat = 190 x 1,275% = 2,4225

Chi y:

S& du binh quan clia céc loai tién giti =

S du ddu k¥ + S& du cudi ky

Ky thuat tinh todn c6 thé theo tudn, thing, quy ...
0 viét nam, Ngan hang Nha nuéc quy dinh 2 ty 1& dy trit bit budc:
- 14% ddi v6i tién giri khong ky han

- 8% ddi v6i tién giti ky han va tiét kiém.
Ty 1& du trit bit budc thay d6i theo thdi ky va khdc nhau giita cdc loai hinh

t6 chitc tin dung.

C6 2 phudng phap ki€m sodt tién du trit ddi v6i ngan hang thuong mai:

3.1. Phuong phdp phong téa:

2

Theo phuong phip nay tién du trit phdp dinh cda ngin hang thuong mai
dudc gtii vao tai khodn phong tda tai Ngin hang Nha nudc. SO tién nay khong tuin
thi cdc quy dinh vé dy trit bit budc.Tuy nhién, viéc kiém sodt theo phuong phip
nay khong triét @€ do cdc ngin hanh thuong mai ngoai tién du trit gl tai Ngin
hang Nha nu6c con duy tri cdc tai sdn tién Mit khdc, nhu: tién mit tai két sit...
Trong tinh todn cdc khodn du trit phdp dinh thi cdc khodn tién mit trong qud trinh
thu nhin tién gtti khong ky han tai cdc ngan hang khac dugc trif ra khéi tong s6 tién

gti khong ky han.
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3.2. Phuong phdp khong phong toa:

Theo phuong phap nay Ngan hang Nha nudc quy dinh ty 1€ du trit bit budc
va cdc ngin hang thuong mai chi dong viéc du trit bat budc theo ty 1& quy dinh.
Ngin hang Nha nudc ti€n hanh ki€m tra viéc chdp hanh du trit cda cdc ngin hang
thuong mai. Pi€m ding chd y clia phuong phdp niy 1 cdc ngin hang thuong mai
c6 thé gii sO tién ndy tai ngdn hang thuong mai nhung khong bi phong tda. Panh
gid viéc chdp hanh dy trit theo phuong binh quan cho mdi giai doan 7 hay 14 ngay
va cdc ngan hang cé vai ngay sau d6 dé€ diéu chinh s6 du trit cho phit hdp véi yéu
cAu. Viéc diéu chinh dy trit dudc thuc hién biing nhiéu cdch, nhung thong dung nhat
la cdc ngdn hang vay mugn nhau qua quy tin dung tai Ngan hang Nha nudc hodc
vay chi€t khau tir Ngan hing Nha nudc.

3.3.  Phdn loai du trii:

3.3.1. Du trit so cdp:

Pay 1a mot khdi niém quan trong trong quan ly du trir cla ngan hang. Du
trit s6 cAp lién quan dé&n bat cif tai sdn ndo dudc st dung ngay ddp tng nhu ciu
tién mit (ching han nhu rit tién gi¥i, ddp Gng cho vay méi...) clia ngin hang. Nhu
vay, cdc tai sdn dugc xem nhu du trit s6 cAp gdbm c6: s& du tién giti tai Ngan hang
Nha nudc, s6 du tién gii tai ngdn hang thuong mai khdc, tién mit tai két sit va cdc
khodn tién trong qud trinh thu nhan. Nhu vay, du trit phdp dinh ciling dugc coi 1a
mdt phan cla du trit sd cap.

3.3.2. Du trit thit cdp:

Tai sdn thudc loai du trif ndy clia mot ngin hang thuong mai bao gdm céc
tai sdn sinh 18i, c6 kh3 ning chuyén ddi cao va c6 kha ning chuyén ra tién mit
nhanh chéng va it rii ro. Chtc ning chinh cda du trit tht cAp 1a cung cip va bd
sung cho du trit so cAp. Ciing nhu du trit so cAp, du trit thit cAp mang y nghia vé
kinh t€ nhiéu hon 1a vé k& todn, Vi th€, n6 khong xui't hién trong bing cin doi k&
todn clia ngan hang. C4c tai sdn thudc du trif ndy gdm nhitng loai nhu dau tu chitng
khodn va trong mdt vai trudng hdp cé ca cac khoan cho vay.

Céc chiing khodn mang tinh thi trudng cao (chitng khodn dé& bdn) tir 1au da
dudc xem nhu mdt ngudn thanh khodn. Cdc chitng khodn nhu th& cé thé dugc
chuyén ddi thanh tién ngay ma it chiu rii ro vé thu nhap. D€ ddm bdo khi ning
chuyén ddi ra tién mit d& dang cdc tai sdn du trit thé chap phdi dat dugc 3 tiéu
chuin: chit lugng cao, thdi gian ddo han ngin va dé dang bdn lai trén thi trudng.
Nhu vay, trdi phi€u kho bac hay trdi phi€u Chinh pht c6 thdi gian ddo han ngin 1a
tai sdn thong dung nhit cho du trit so cAp. Ngoai ra, hdi phi€u dudc chip nhin
thanh todn va trdi phi€u thudc thi trudng m§ ciing 12 nhitng tai sdn thich hgp cho dy
trit so cAp. Hoi phi€u dugc chdp nhin thanh todn 13 nhitng hdi phi€u ngin hang do
cong ty phdt hanh, dudc thanh todn trong thdi han ngin (thudng 1a 180 ngay) va
dudc ngan hang bdo lanh thanh todn bing cich déng diu "dd chdp nhdn" 1&én hdi
phi€u. Hoi phi€u ¢ gid tri thanh todn cao dic biét 12 trong quan hé thuong mai
qudc t&€ vi ngay ca trong trudng hdp cong ty phd sdn thi hdi phi€u vAin dugc thanh
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toan ddy di. Con trdi phi€u tai thi trudng md do cdc cong ty ndi ti€ng va cdc ngin
hang 16n phat hanh. Thuong phi€u nay c6 thé d& dang ddm bio chiét khau lai ngin
hang thuong mai hoic cic td chifc tai chinh khic. Ngoai ra, viéc ddm bio thanh
todn thudng phi€u khi n6 dén han thanh todn 13 chic chin bdi kha niing tai chinh
vitng vang cia cdc td chitc phat hanh ra né.

Mic dy trit thit cAp tuy thudc muc tiéu quan 1y thanh khodn ctia ngin hang.
Mot ngan hang c6 su bi€n dong thit thudng vé tién glti va tin dung thi du trit thi
cAp s& 16n hon ngan hang c6 tién gl va cho vay 6n dinh. Mdc dy trit thi cip trung
binh s& vao khodng 7-8% tng tai san clia ngan hang.

4. Quan 1y thanh khoan tai san cia ngin hang thuong mai

Thanh khodn ctia mdt tai sadn dugc hi€u nhu 12 mdt dic tinh cta tai sin d6
khi€n né c6 thé dé dang chuyén ra tién mit rat it rdi ro hoic khong c6 rii ro. Theo
dinh nghia nay ngodi ngin quy 1 thi sdn hoan toan linh hoat va dé dang chuyén
ddi ra cdc tai san khic, né c6 ddy dd céc tiéu chuin vé thanh khodn. Trdi phi€u
kho bac c6 tinh thanh khodn cao nhat trong céc loai chitng khodn vi chiing c¢6 thé
dugc ban lai dé dang trén thi trudng ma khong chiu rii ro dang k€ nao. Tai san vt
chat nhu try s& ngdn hang 1a mot trong sO cdc tai sdn kém thanh khodn nhit.Tuy
nhién, cdc khodn cho vay véi tinh thanh khodn thap 1a trong tAm ctlia viéc quan 1y
thanh khodn tai sdn ctia ngin hang thuong mai. BSi vi cdc khodn cho vay chi€m ty
trong 16n nhi't trong tdng tai sdn ngan hang. Trong khi d6 viéc ban lai cdc khodn
cho vay thi hau nhu khé c6 thé thuc hién dugc. Vi nhitng khé khin clia ngan hang
trong viéc gidi quyé&t van dé thanh todn déu cé lién quan it nhiéu d&n cdc khodn
cho vay.

Céc 1y thuyé&t vé quén ly thanh khodn did c6 ngay tir diu trong hoat dong
clia ngan hang thuong mai. Cé 3 1y thuyét can chd trong d6 la: 1y thuyét cho vay
thuong mai, 1y thuy&t vé tinh chuyén d6i va 1y thuyét 16i tite dinh trudc.

4.1. Ly thuyét cho vay thuong mai:

Theo 1y thuyé&t ndy cho ring: thanh khodn cla mot ngin hang thuong mai
dudc bdo ddm khi cdc tdi san clia né dudc biéu hién dudi hinh thitc cho vay ngin
han va luu hoat trong sudt chu ky kinh doanh.

Nhu vay, cdc ngdn hang chi cip tin dung cho Ivu thong hang hod tir sdn xuat
dén tiéu dung. Ngay nay cho vay dang ndy dugc goi la cho vay von lvu dong. That
vay, von luu dong c6 vong quay ngin Do vdy, cdc doanh nghiép c6 thé nhanh
chéng hoan trd ng vay ngan hang. VGi khoédn trd ng d6 cdac ngin hang lai thuc hién
céc khodn cho vay thuong mai mdi. Nhu vay, cdc ngan hang dudng nhu gidi quyét
dudc van dé thanh khodn. Nhung diéu nay din tSi viéc thanh khodn tai sin cia
ngin hang phu thudc vao chu ky kinh doanh clia cdc doanh nghiép. Vi thé, trong
giai doan kinh t& suy thodi su chuyén d6i hang ho4 ra tién mit bi gidn doan do dé
cdc hiang kinh doanh khé c6 thé trd ng vay ngin hang ding han. Tir @6, khd ning
thanh todn clia cdc ngan hang gip van dé khé khian. Mit khdc, viéc tudn thd ciing
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nhic 1y thuy&t nay da ngin cdn cdc ngan hang trong viéc cAp von cho mé rong nha
mdy, trang thi€t bi, mua nha clra vd mua dat dai. That bai clia ngin hang trong viéc
ddp tng cic nhu cAu tin dung loai nay 13 mot y&u t& thuin 1¢i trong viéc phat trién
cdc td chic tai chinh canh tranh nhu cdc ngin hang ti€t kiém, cong ty tai chinh,
hiép hoi cho vay va ti€t kiém...

4.2. Ly thuyét vé khd ndng chuyén doi:

Ly thuyét ndy dugc xay dung trén co s& gid thi€t cho 1a thanh khodn cla
mot ngan hang dude duy tri néu né giit cic tai san thé dugc chuyén ddi ra tién mit
dudi nhiéu hinh thitc khdc nhau — vi du nhu ddi v6i cdc khodn vay c6 bdo dim bing
chitng khodn d& ban, khi n¢ vay khdng dudc hoan trd ding han thi cdc ching
khodn nay s& dugc bdn trén thi trudng d€ thanh toin ng. Hodc khi cin thiét cic
khodn vay c6 thé dugc chuyén d6i ra tién mit tai Ngan hang Nha nudc. Nhu vay,
mot ngin hang thuong mai ndo d6 s& c6 thé dap ng cdc nhu cau vé thanh khodn
mi&n 12 né ludn ludn cb cic tai san d€ ban. Xét rong ra thi toan bd hé thong ngin
hang s& luon ludn mang tinh thanh khodn mién 1a Ngan hang Nha nuGc sin sang
mua lai cdc tai sdn clia cdc ngan hang thuong mai dudi hinh thitc chi€t khau. Trén
thuc t& diéu nay gip nhi€u khé khiin do Ngan hang Nha nudc con bi rang budc bdi
muc tiéu clia chinh sich tai chinh tién t& qudc gia. Cho nén viéc chi€t khdu hang
loat céc tai san clia ngdn hang thuong mai s&€ lam 4nh hudng dé€n cdc muc tiéu nhu:
lugng tién cung ng, lam phat, 14i sut ...

4.3. Ly thuyét lgi tiic dinh trudc:

Ly thuyét 1gi tic dinh truc clia nghiép vu ngan hang thuong mai cho ring:
"Thanh khodn ciia mdt ngdn hang cé thé dwoc xdc dinh néu viéc chi trd tién vay
theo lich dinh sdn dugc dwa trén co sé loi tic tuong lai ciia nguoi vay". Ly thuyét
nay nhan manh tri€n vong vé viéc hoan trd nd vay hon 1a 1& thudc vao vatky quy.

Ly thuyé&t nay dugc 4p dung va phat trién rat nhanh trong mot sd loai cho
vay cla cdc ngdn hang thuong mai. Cho vay kinh doanh c6 ky han, cho vay tiéu
ding trd gép va cho vay bat dong sin. Tt ci cdc khodn vay nay c6 dic di€m
chung 1a chiing dugc trd din do d6 thanh khodn cla ching dugc ning cao. Mot
khodn cho vay ki€u nay dudc hoan trd von gdc va 1ai déu din theo thing hay quy
dua trén cd sd thu nhdp cia ngudi di vay.

III. QUAN LY NGUON VON VA VON CHU SO HUU CUA NGAN
HANG

1. Khoidn muc ngudn vén ngin hang

Ngudn von chi€ém khodng 90 — 95% tong cdc ngudn von clia ngin hang
trong d6 tién gti chi€m tGi hon 75% tat ca ngudn von clia ngin hang thuong mai.
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Céc ngudn von khdc gdbm cé vay ngan hang khdc, vay c¢6 cAm cd chitng khodn,
phdt hanh hdi phi€u, trai phi€u.

Theo nghia rong, quin 1y ngudn von bao gdm cdc hoat dong lién quan dén
viéc nhan von tif ngudi gl tién va ngudi cho vay khdc nhau. Theo nghia hep, quin
1y ngudén vén dugc xem nhu 1a cdc hoat dong lién quan d&n viéc ddp dng cdc nhu
ciu vé thanh khodn biing c4ch chi dong huy dong ngudn vdn bs sung dudi nhiéu
hinh thitc. Chinh c4c ngudn von ndy dudc st dung ddu tu vao c4c tai san khac nhau
cla ngan hang, chi phi cda vdn huy dong sau khi dugc khau hao trir vio thu nhip
clia tai sdn s& cho ra mifc 1¢i nhuan cla ngin hang. Do vay, lién hé giita ngudn
von va tai sdn 13 mot y&u td quyét dinh tdi 1gi nhuin clda ngin hang.

Bang 3.1 Ngudn von va chi sé hitu ciia ngin hang thuong mai

KHOAN MUC S6 tién T§ trong (%)
1/ Nguon von 27.9
1. Tién giti giao dich 40.739 21.7
- Tién giti c6 thé phat séc 31.632 6’2
- Lénh rit tién c6 thé chuyén nhugng (NOW) 9.107 .
X 61,5
2. Tien gui phi giao dich 89.935 4,7
- Tién gtii ti€t kiém 6.843 13,2
- Chitng chi ti€t kiém 19'338 21’9
- Chitng chi tién gtti gid tri 16n 32.078 13,7
- Huy dong tir thi trudng tién t& 20'012 8’0
- Tién gtti loai khdc 11.664 ,
) 2.4
3. Vay ngdan han 3.559 1,5
- Vay trén thi trudng li€n ngin hang 2.175 ’
- Vay ngin han khac ' ’
) 1384
4. Cdc logi ng khdc 1.091 Q%
5. No dai han "o
7.4
I/ Vén chii s& hitu 10.384 0,7
1. C8 phan thudng (ménh gid 19) 1013 1.2
2. Thing du vén 1.798 3,5
3. Lgi nhuan khong chia 8.023 0,0
4. Vén bo sung du phong 0 99,9%"
Téng cong ngudn vén va von chi sé hiru 146.158

3.1.1 Tién gii giao dich:

W S& ligu khong tron 100% do viéc lam tron trong k§ thudt tinh todn.
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D6i tugng gt tién giao dich clia ngan hang thuong mai 12 cd nhin, cong ty,
cd quan hanh chinh sy nghiép ...

V& miit phap ly, khi gtti tién khong ky han theo tai khodn giao dich thé hién
mot hgp ddng mic nhién giita khach hang va ngin hang. Theo d6, ngin hang phai
c6 trdch nhiém thuc hién cdc khodn chi trd theo yéu ciu ctia khdch hang mot cic
kip thdi va chinh xdc. N&u khong thuc hién day di trach nhiém &y thi ngn hang bi
coi 12 vi pham hdp ddng va phdi bdi thudng thiét hai theo quy dinh ctia phdp luat.

Ly do khi€n khich hang mé tai khodn giao dich d6 1a trong cdc quan hé
thanh todn nhu cau tién mit v6i s6 lugng 16n ¢6 thé xuat hién tic thi va ngin hang
c6 thé ddp tng dugc cdc yéu cau vé tién mit d6 v6i nhiéu dich vu tién 1gi kém
theo dong thdi bdo

ddm dugc tinh an todn cao, tinh chinh xdc va kip thdi. Pdi véi phian 16n
khdch hang, muc dich hudng 1ai tir loai tién giti nay 1a thi y&u. Tai khodn tién gii
giao dich con dugc goi v4Gi tén khdc 1a tai khodan séc hay tai khodn thanh todn vi
phin 16n quan hé thanh todn trong giao dich dugc thyc hién thong qua séc. Ngoai
ra, ngdy nay su phat trién ctia khoa hoc cong nghé cho ra ddi nhiéu loai hinh m&i
nhu nghiép vu ngan hang dién t va thé rit tién tw dong...

Tién giii giao dich gom 2 loai:

- Tai khodn séc dung cho cdc doanh nghiép, tai khodn nay khdng dudgc
huéng 1di truc ti€p ma ngudi glti chi hudng 1di gidn ti€p thong qua cdc dich vu
thanh todn mién phi ca ngian hang.

- Tai khodn tién gt giao dich danh cho c4 nhin hay con goi la 1énh riit tién
c6 thé thuong lugng (Negotiable Order of Withdrawal — NOW). Tai khodn nay dugc
ngan hang trd 14di nhung 13i sui't thAp hon ldi suat tién glti k¥ han dong thdi cic
ngan hang cling han ch€ mot s6 dich vu d6i v6i tai khodn loai nay.

Theo bang 3.1, tién giii giao dich chi€m 27,9% tng cdc ngudn von clia
ngin hang. Piéu d6 chitng t6 day 1a mot ngudn von quan trong cda ngin hang va
né cling gidi thich tai sao ngay nay cdc ngan hang khong ngiing dua ra cac dich vu
thanh todn thuin 10i.

1.2. Tién gt phi giao dich:

Tién gti ky han 1a ngudn von quan trong nhit clia ngan hang né chi€m tdi
61,5% tong cdc ngudn von clia ngin hang. Ching c¢é dic tinh chung 13 dugc hudng
tién 13i va ngudi gl tién khong dugc phat séc. Lii sudt clia ching thudng cao hon
tién gtri khong ky han c6 hudng 14i bdi vi ngudi g tién ky han khong dudc hudng
nhiéu dich vu thanh to4n. Tién gt phi giao dich gom 2 loai chinh: tién giti ti€t kiém
va tién giti ky han. Tién gt ti€t kiém da ting 13 tién gti phi giao dich phd bién
nhA't. Vi tai khodn tién giti ti€t kiém von c6 thé rit ra hay gii ti€t kieém bt ¢t lic
ndo. Viéc riit tién gi¥i va thanh todn 13i dudc theo ddi trong mot cudn s6 nhd goi 1a
56 tiét kiém (do chi tai khodn gif) hodc trong thong bdo tinh hinh tién giti cda ngin
hang vao cudi thang.
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Vé mit ky thuat, tién giti loai ndy khong dugc rit ra truc thdi han, tuy
nhién do su canh tranh giita cdc ngan hang nén ngudi giti tién c6 thé dugc phép rit
tién ra ngay 1ap tdc.

Tién glti ky han c¢6 nhi€u loai khdc nhau nhu: chitng chi ti€t kiém (Savings
Certificates), chiing chi tién giti c6 gid tri 16n. Céc loai tién gii loai nay c6 thdi
gian d4do han c6 dinh tir mot vai thing dén 5 nim.

So véi tién gt ti€t kiém ching kém luu hoat hon nhung ching lai c6 13i
sudt cao hon.Tuy nhién, ngudi giti k¥ han s& phdi chdp nhan mdt khodn tién phat
nao d6 (ching han nhu khong dugc hudng 14i vai thing cudi) néu rit tién trudc han
. Chitng chi tién gtti loai 16n (CDs — Certificates of Deposit) chi y&u do cong ty
hodc cdc ngin hang mua. Cic CDs c6 thé mua ban trén mot thi trudng thi cAp
truc khi né t6i han thanh todn. Chitrng chi ti€t kiém chi€m 13,2% va chitng chi ti€t
kiém chi€m 21,9% tdng cdc ngudn von ngan hang cho thdy tién glti ky han 1a mot
ngudn von quan trong cda ngan hang. Ngoai ra, ngin hang con phdt hing cdc cong
cu tién té nhu: hdi phi€u, k¥ phi€u ... nhim huy dong vén ngin han trén thi trudng
tién t&. Trong bang 3.1 — ngudn von nay chi€m 13,7% tdng cdc ngudn von clia ngin
hang.

* X4c dinh 1ii suit cho tién gii phi giao dich:

Lai sudt cla tién g c6 thé 1a 3,6,9 hay 12 thdng hodc hon. Chi s§ 14i suat
tién giti 3 thang 1a i;, 6 thang 12 iy, 9 thdng 12 i3, 12 thdng 1a i thi m&i quan hé giita
11, 1p, 13 va iy dudc thé hién b;ﬁng cong thuc sau:

i=(i+1)*-1
i= (i +1)°-1
iy= G+ D' -1

Ngudi ta goi is, i3, i4 12 1di sudt tuong duong véi 13i suit i;. Trong trudng
hdp 4n dinh 13i sudt ky han 6, 9, 12 thang it nh4t phai biing 1di suit tuong duong ky
han 3 thang.

Tién gl phi giao dich c¢6 thé 4p dung l4i sud't c6 dinh hay thd ndi. N&u 4p
dung 14i sud't thd ndi thi phdi 14y 14i sut thi trudng lién ngan hang lam co s& xdc
dinh 13i suat.

D6i v6i cdc cong cu huy dong von trén thi trudng tién té c6 2 phuong phip
phat hanh:

- Phdt hanh theo ménh gid: nguGi mua cdc ching chi cé gid loai nay s€ tra
tién theo ménh gid ghi trén chitng chi. Cudi k¥ ngin hang thanh todn tién theo
ménh gid ¢ mua va Tién 14di khdch hang dugc hudng.

- Phdt hanh theo hinh thitc chiét khdu: Ngudi mua trd sd tién biing ménh gid
trir di so tién chi€t khau va khi d&€n han ngan hing s& hoan trd theo diing ménh gi4.

DPiém chd y clia phuong phdp nay 1a 13i sudt chi€t khau 13 14i sudt danh
nghia. Lai suat thuc t€ cao hon 1a 1di suit chi€t khau
Cong thiic chuyén ddi 13i suat chi€t khau sang 14i thuc 1a:
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1 5 1
i, = —- hoic i, =—=%
(1 + 11) (1 o 10)
Trong d6: i, Lii suat chi€t khau
iy Lai suat thuc

1.3. Vén vay:

Cé4c ngan hang thu hit von bing cdch vay Ngian hang Nha nudc vay ngin
hang khéc, vay cdc cong ty. Trudng hgp vay tr Ngan hang Nha nudc dudc goi la
vay chi€t khau hoic tién ng trudc. Ngan hang ciing vay c4c khodn dy trit ngdn han
clia cac ngan hang khdc. Cdc ngudn vén vay khdc ma cdc ngan hang c6 dugc dé 1a:
tién vay tlif nhitng cdng ty me, nhitng dan x&p vay tién céc cong ty ...

2. Von cia ngian hang

Vén chi s hitu cia ngan hang gdm c6 hai thanh phan: V&n cd ban va von
bd sung. Von cd ban gdm c6: c6 phan thudng, cd phan uvu dii dai han, thing du
von, 1gi nhuan khong chia, du phong chung, cic cong cu dy thic c6 thé chuyén ddi
va dy phong rii ro tin dung. V&n bd sung bao gdm cb phan uvu dai c6 thdi han, trai
phi€u b sung va gidy nd. Cc cong cu tii chinh trong vén bd sung phdi bi loai
khodi vOn clia ngan hang khi dén ngay ddo han.

Von clia ngan hang 1a diéu kién phép 1y co bin dong thdi 12 y&u to tai chinh
quan trong nhAt trong viéc ddm bdo cdc khodn ng ddi v6i khach hang. Vi vay quy
md von 1a y&u t§ quyét dinh quy md huy dong von va quy md tai sdn clia ngin
hang. Trong bang 3.1 vén ngin hang chi€m 7,4% tdng cdc ngudn von. Nhu vy,
viéc ty 1& vOn ngin hang/tdng tai sdn & mic bao nhiéu thi hgp 1y? C6 nén s dung
cdc cong cu ng dai han b3 sung vao von cia ngin hang hay khong? C6 bao nhiéu
hinh thitc m& rong von ngan hang? Von ngin hang c6 lién quan nhv thé nao dén sy
an toan clia ngan hang? dé 1a nhitng ndi dung co ban clia viéc quin 1y von ngan
hang.

3. Méi lién hé giita tai sin, ngudn von va von clia ngan hang

3.1. Qudn ly thanh khodn:

Thanh khodn ludn 12 vAn d&€ ma nha quin 1y ngin hang thudng xuyén phai
quan tAm. Quén 1y thanh khodn tong hop 1a gidi quyét van dé thanh khodn ciia
ngan hang mot cach téng quat trén cd sé mdi quan hé hitu co giifa tai sin va ngudn
von clia ngan hang. N6i mot cdch hinh tugng thanh khodn nhu mdt ludng chdy cla
ddng tién qua ngin hang. Va “dong chdy” tién té nay c6 thé dudgc mod hinh hod dua
trén lugng bi€n d6i cia tién gti va tin dung cla ngan hang. Piéu nay ciing dé hi€u
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bdi vi tién giti 12 ngudn von chii y&u va quan trong clia ngin hang va tin dung 13
khodn muc tai sdn chi y&u dnh hudng tSi trang thdi thanh khodn cla tai sdn clia
ngan hang. Viéc quan 1y du trit tin dung da dang hod cdc ngudn vdn huy dong véi
muc dich hd trg thanh khodn chinh 12 nhim muc dich sau cung 12 ddp Gng nhitng
thay d8i cta tién gii va tin dung d€ ddm bdo trang thai thanh khodn t&i wu cho
ngan hang.

Viéc theo ddi bi€n dong tién giri va tin dung dién ra trong mdt khodng thdi
gian dai, thudng 12 mot chu ky kinh doanh. N&u nhitng thay ddi vé tién giti va céc
nhu cdu vé tin dung va diu tu c6 thé dugc du doan chinh xdc thi van dé quyét dinh
thanh khodn s& thit don gidn. Tinh todn gid thi€t vé thanh khodn clla mot ngan
hang dugc mo ta & bang 3.2 dudi day:

Bdng 3.2 Tinh hinh bién dong tai san va ngudn von ciia ngdn hang thuong mai

Giai doan
TAISAN
1. Chirng khodn Chinh pht 1.000 600 300
2. Chiing khodn khédc 1.000 400 1.600 1.300
3. Cho vay 1.500 2.600 3.500 2.700
Téng tai san 2.500 4.000 5.700 4.300
NGUON VON
1. Tién gtti giao dich - 700 1.300 1.000 - 1.200
2. Ching chi tién giri -2.500 200 - 400 - 500
3. Tién gifi ¢6 ky han khdc 1.100 700 1.600 1.200
4. Vay Ngin hang Nha nudc 500 1.100 1.000 1.500
5. Vay ngan hang khéc 2.100 700 1.500 2.300
6. Lai khong chia 1.000
7.v6n c6 phan céc loai 1.000 1.000 1.000
Téng ngudn vén 2.500 4.000 5.700 4.300

Qua bdng 3.2 ta nhin thiy qua cdc giai doan tir 1 d€n 4 khodn muc cho vay
ting manh mé tir 1.000, 2.600, 3.500 va 2.700 trong khi dé tién gti cdc loai ting rat
y&u kém thadm chi chitng chi tién gi¥i c6 giai doan sut gidm tdi 2.500.

Sy ting trudng Cho vay - Tién glri khong cAn xitng di 1am ndy sinh van dé
thanh khodn ddi véi ngian hang trén. PE ddm bio tién mit di ddp &ng cho cic
khodn cho vay dang gia ting manh mé trong khi tién glti c¢6 su sut gidm tuong doi.
Ngan hang da phai tim cdch huy dong cdc ngudn von khédc cu thé 1a:

e Giai doan 1:
Cho vay + PAu tu chitng khodn ting 2.500 }Luéng tién ra khdi

Tién giti cdc loai gidm 2.100 J ngin hang la 4.600
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Vay d€ d4p wng ludng tién ra 4.600 ngan hang da thyuc hién:

- Vay Ngan hang Nha nuGc : 500
- Vay ngén hang khac : 2.100
- Khong chia 1di c¢8 phin : 1.000
- Phit hang méi c6 phi€u 1.000

Téng cong : 4.600

Nhu vdy, chua xét d€n vu nhuge di€m cda cic hinh thic huy dong von dip
trng nhu ciu thanh khodn, chiing ta thdy cdc ngan hang c6 rit nhiéu phuong 4n huy
dong von gidi quyét van dé thanh khodn mdi quan hé Cho vay — Tién gifi trd nén
khong can xtng.

e Giai doan 2: tdng cong ludng tién ra khdi ngan hang 1a 4.000 dudi cic
khodn cho vay (2.600), diu tu vio chitng khodn (1.400). Trong khi ting truéng tién
glii cdc loai chi ¢6 2.200 ngin hang con thi€u mot lugng tién rong 1a 1.800. C6 thé
néi ring diy 1a giai doan ngan hiang phdi chiu cing thing vé& thanh khodn bdi 1&
thi€u hut 1.800 dudc dé dang bu dip biing cdch vay Ngan hang Nha nuéc 100 va
mot khodn vay nhd tif ngin hiang khac 1a 700. Vi ngin hang c6 thé ty do chi tr cd
tiic cho cdc c6 dong, khong phai diing cdc bién phap khdc nhu 12 phit hinh méi cd
phiéu.

e Giai doan 3:
Cho vay + ddu tuf cdc loai: 5.700 } Ludng tién ra khoi

Tién gti ting : 2.200 ngan hang la 3.500

Vi thé€, ngin hang phdi tim cdch d4p tng di lugng tién thi€u hut 3.500 lugng
tién mit thi€t hut nay dudc gidi quyét biing cdch :

- Vay Ngin hang Nha nudc : 1.000
- Vay ngédn hang khéic : 1.500
- Phat hanh méi c8 phi€u 1.000
Téng cong 3.500
. Giai doan 4: trong giai doan nay tin dung va diu tu chitng khodn

van gia ting ddng k& (4.300) trong khi d6 tién giti cac loai gidm tdi 500. Piéu nay
budc ngin hang phdi vay Ngan hang Trung vong va vay trén thi trudng lién ngin
hang tdng cong mot khodn 1én téi 3.500 ddng thdi phat sinh méi c6 phiéu (c6 gid tri
1a 1.000).

Nhu vy, qua 4 giai doan trén, khi ty 1& Tin dung/Tién gii ting 1én thi kh4
ning thanh khodn clia ngdn hang gidm di twong ¢ng.Tuy nhién, chi s6 do ludng
thanh khodn nay cfing ton tai mdt s& nhugc di€m 1a né khdng phdn dnh dugc thdi
han, chi't lugng ciia cidc khodn cho vay. Do vdy, ma hai ngan hiang c6 th€ c6 ciing
ty 1& Tin dung/Tién gti nhung vdi chit lugng va thdi han tin dung khic nhau nén
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hai ngan hang khong thé cling c6 kha niing thanh khodn. Bén canh d6 con c6 nhiéu
chi s6 do ludng thanh khodn khic nhu ty 1&é Ngan quy/Tién giti, Ngidn quy + Pau tu
chiing khoan/Tdng tai san ...

3.2. Qudan Iy riii ro ldi sudt:

Qudn 1y rdi ro 14i sud't 12 mot ndi dung quan trong trong quan ly ngin hang.
Su khong 6n dinh ctia 14i sudt ngay cang gia ting 1am cho vai trd ctia quan 1y rii ro
14i sud't cang trd nén quan trong. B&i vi rli ro vé 14i sui't 1a rii ro vé thu nhap va 1gi
ttiic. Thay d6i bat thudng cda 14i sud't c6 thé din t6i suy gidm thu nhap va 10i tic
ctia ngan hang. D€ hiéu rli ro 13i sudt 13 gi, ching ta hiy nghién cttu bing cin ddi
k€& todn clia mdt ngin hang.

Bang 3.3 K&t c4u tai san, nguon von ciia ngan hang theo
mifc do nhay cam véi 1ai suat

TAI SAN NGUON VON

1. Tai sdn nhay cdm v&i 14di suat: 20.000 | 1. Ngudn von nhay cdm véi 1di suat:

50.000

- Cho vay 14i suat thay d6i
- Chitng khodn ngén han

- Chitng chi tién giti c6 1di suat thay ddi
-Ngudn von huy dong trén thi trudng tién té

2. Tai sdn 14i suit c6 dinh 80.000 - Vay trén thi trudng lién ngin hang
- Tién du trit 2. Ngudn von c6 1di sudt cd dinh 50.000
- Cho vay dai han - Tién gtri c6 thé phat séc
- Chirng khodn dai han - Tién gtri ti€t kiém
- Chitng chi tién gti dai han
- V6n c6 phi€u
Téng cong 100.000 | Téng cong 100.000

Nhin vao bang 3.3 ta thdy tai sin nhay cdm v&i 1ai suat 1a 20.000 loai nay
c6 14i sudt thay d6i nhiéu Ian (it nhat 12 1 1an/ndm). Tai sdn 14i suit cd dinh 1a:
80.000 — Loai nay c6 13i suat khong thay ddi trong thdi gian dai (trén 1 nim).

Bén phin ngudn von thi ty 1é ngudn von nhay cdm vdi 1di suit /ngudn von
14i suat c6 dinh 1a 50.000/50.000. Gia si 1di sud't ting thém 5% (ching han tir 10%
1én 15% - Nhu vay, thu nhdp cua tai san ting 1én 5% x 20.000 = 1.000. Trong khi
d6 chi phi trd 1di cho cdc ngudn von huy dong ting 1én 5%x 50.000 = 2.500. Nhu
thé€ 16i nhudn cda ngan hang gidm mat (2.500 — 1.000) = 1.500. Ngudc lai, véi suy
luan tuong ty khi 13i sudt gidm 5% tir 10% xudng 5% thi 1¢i nhuan ngin hang ting
1&n 1.500. T trén ta rit ra k&t ludn ring: " Tai mot ngdn hang khi tai sdn nhay cdm
vdi ldi sudt it hon nguon voén nhay cdm vdi ldi sudt thi mot s tang ldi sudt sé lam
gidm lgi nhudn ciia ngdn hang. Nguoc lai, mot sy sut gidm ldi sudt sé lam ting loi
nhudn ciia ngdn hang do".
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3.3.3 Qudan Iy ldi sudt co ban rong va khe hé ldi sudt:

- Lai sudt cd bdn rong 1a su chénh 1éch giita mic 13i thu dugc va so 14ai phai
chi ra. N6 dugc thé hién dusi dang mot ty 1& phan trim clia tdi sin sinh 1i.

Vi du: M6t ngin hang c6 tinh hinh nhu sau:

Bang 3.4 K&t cAu tai san ngudn von cia ngan hang theo mitc do sinh 15i

Gia Lai ., Lai
<. 2 . ~, X~ Gia ~,
Tai san tri suat Nguon von tri suat
(%) ' (%)
1. Ngan quy 1.400 0 1. Tién gtii ti€tkiém | 4.375| 8,5
2.PAu tu chitng khodn c4c loai 1.750 9 2. Tién vay 3.850 5,8
3. Cho vay 5250 | 13,5 |3.Vonnganhang 525
4. Tai sdn khéc 350 6
8.750 8.750

Thu 14i tir cdc tai sén sinh 13i:

1.400 x 0% +1.750 x 9% +3250 x 13,5% + 350 x 6% = 887,25
Chia 14i cho c4dc ngudn vdn huy dong:

4.375 x 8,5% + 3.850 x 5,8% = 595,175

Chénh 1éch thu chi 13i suat : 887,25 — 595,175 = 292,075

Tai sdn sinh 16i: 8.750 — 1.400 = 7.350

Lii sudt co ban rong: 292,075/7.350 x 100% = 3,97 %

Trong 13i sui't cd bdn rong chua bao gdm cdc thu nhap va chi phi ngoai 1ai
suat, ching han nhu thu phi dich vu ngan hang, phi tin khac, chi phi trd luong nhan
vién, tién thué tru s3, vin phong, chi phi quin 1y ngin hang. Tuy nhién, 13i suit co
ban rong lai 12 mot chi s& quan trong phan dnh 4nh hudng clia thay d6i 1di suit tSi
hoat dong kinh doanh clia ngan hang. Pdi vdi nhitng ngin hang c6 cdc ngudn von
nhu tién glri khong ky han, tién gt ti€t kiém c6 14i sud't cd dinh thi 13i sudt cd ban
rong thay ddi phu thudc vao bi€n dong 1di suat trén thi trudng cho vay va chifng
khodn. Trong thdi gian gdn day, chitng chi tién gli ngdn han c6 13i sudt thay d6i trd
thanh ngudn von quan trong clia ngan hang thi viéc quan 1y 14i sui't co ban ngay
cang trg 1én phuc tap.

Khe hd 14i suat 12 sy khdc biét giita cdc ti sdn — ngudn von c6 1di sui't bién
déi.
Mtic do thay d6i 1ai sud't clia tai sdn va ngudn von dudc goi 1 sy nhay cdm ldi sut
clia tai sdn va ngudn von d6. Su nhay cdm 1di sudt clia cdc loai tai sdn va ngudn
von phu thudc thudc vao tinh chat va ky han cda ching. Ky han cang ngin thi tinh
nhay cdm 13i sudt cang cao. C4c tai sin va ngudn von nhay cdm véi 13i suit tiéu
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bi€u la: cdc hgp ddng mua lai, trdi phi€u kho bac, chiing chi tién giti, cac khodn cho
vay c6 ldi sudt bi€n doi.

Mot khe hé duong x3y ra khi gid tri clia tai sdn nhay cdm véi 14i suat 16n
hon gid tri clia ngudn von nhay cdm véi 1ai suit.

Khi mdt ngan hang du dodn 13i suit cé chiéu huéng ting thi ho s& duy tri
mdt khe hd duong. B4i vi khi 14i sudt ting thi véi mot khe hd duong ngin hang sé
c6 thu nhip tir tai sdn ting.Tuy nhién, n€u dy dodn sai tifc 13 14i sud't khong ting
ma lai gidm thi viéc duy tri khe hd duong sé lam cho thu nhép tir tai sdn ctia ngin
hang bi sut gidm nghiém trong.

R& rang yé&u t& quyét dinh co ban clia chién lude quan 1y thi sdn, ngudn von
clia ngan hang chinh 12 tinh chinh xdc ctia du bdo 14i sud't. Hon nita, viéc qud nhin
manh rdi ro 1di sudt trong khi khong quan tdm tdi rdi ro tin dung (v8 nd) c6 thé din
ngan hang t6i mot k&t cuc xau. That vay, véi du bdo 1di sudt c6 xu hudng ting
trong thdi gian t6i ngdn hang mudn duy tri mdt khe hd duong. Do d6, ngin hang
budc ngudi di vay phdi chip nhin nhitng khodn cho vay c6 1di sudt thd ndi néu
mudn vay.Viéc nay dd chuyén rii ro 13i sui't sang ngudi di vay va khi 13i sudt ting
1én ngudi vay mat khd ning hoan trd ng va nhitng vu v& ng xdy ra dnh hudng dén
ngudn vdn cla ngin hang.

3.4. Su hop ly ciia von ngédn hang:

Quén Iy hiéu qud quy von s€ tao ra khd niing sinh 1gi cao ctia ngin hang
trong khi vin duy tri dugc chifc ning an toan truyén thdng. V& mit lich sit, d€ thuc
hién muc tiéu khad ndng sinh 1gi cdc ngdn hang thuong mai chd trong vao quan Iy
tai sdn hon 12 vao ngudn von va vén ngin hang. Ching han, thu nhap cao chi yé&u
12 do ngin hang chuyén cdc khodn muc tai sdn diu tu chitng khodn 13i suat thap
sang c4dc khodn muc cho vay c6 1di suat cao. Viéc ting cudng thu hiit von ciing
nhim vao viéc dau tu vao cdc khodn muc tai sdn tinh sinh 15i cao. Trong thdi gian
gin diy, ngudi ta da thdy mot sy thay ddi ddng ké vé tAm quan trong ctia quan ly
von ngin hang. Cu thé 13 viéc phat hanh trai phi€u dai han Idi suat thip s& lam
ting von b3 sung clia ngin hang ddng thdi gitip 1am gidm chi phi vén dé ciing 1a
cich ting Igi nhuan cho ngin hang. Hon nita, trong diéu kién phdi m& rong tién
glti vi cho vay, ngin hang phdi ting von d€ ddp tng yéu ciu quin ly. Néu c6
chinh sdch qudn ly von hgp ly thi ngan hang s€ tranh dugc tinh trang phdi phat
hanh ¢S phi€u § bat cit gid nao trén thi trudng, diéu nay dugc thé hién & bang dudi
day.
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Bang 3.5 Anh hudng ciia cdc phuong phap nang cao von téi cd tic

Tinh hinh sau khi mé rong
KHOAN MUC Tinh hinh von bing cich phiat hanh
hién tai Cé phiéu Gidy n¢
thudng (LS 8%)
1. Téng ngudn véon 100.000.000 | 101.000.000 101.000.000
2. Tién gt 92.500.000 | 92.500.000 92.500.000
3. Gidy ng 0 0 1.000.000
4. C8 phin thudng 7.500.000 8.500.000 7.500.000
5. Thu nhép ti¥ tai san sinh 15i 2.000.000 2.050.000 2.050.000
6. Tra 14i gidy ng 0 0 80.000
7. Thu nhap tru6c thué 2.000.000 2.050.000 1.970.000
8. Thu€ thu nhap (thué sust= 40%) 800.000 820.000 788.000
9. Thu nhp sau thu€ 1.200.000 1.230.000 1.182.000
10. Téng s6 cb phin 50.000 56.667 500.000
11. C6 titc 24 21,70 23,64
12. Sy sut gidm ¢4 tifc 0 9% 1,5%

R6 rang viéc phdt hanh méi ¢d phi€u di 1am cd tic gidm 9% trong khi d6
phdt hanh gid'y ng chi lam ¢d tifc gidm 1,5%.

Von clia cdc ngan hang thuong mai da gia ting qua nim thidng cling vé6i sy

gia ting clia tong tii sdn ciing nhu tién gtti, diéu nay da 1am xud't hién mdi quan
tAm méi d6 12 tinh hdp 1y clia co cAu von ngan hang. Pic biét 1a co cAu von ngan
hing so vdi tdng tai sdn va cdc ngudn von khdc. Vi mot loat cdc tiéu chudn ding
dé danh gid mic dd hdp 1y clia von ngin hang dudc hinh thanh nhu: ty 1& tong tai
sdn/von ngan hang, tdng tai sdn/von cd phan, tai sin c¢d dinh/von ngin hang, cho
vay/von ngin hiang, von ngan hang/tai san dudc diéu chinh theo mirc d6 rii ro, von
ngan hang/tdng tién gti...

Trong cic chi tiéu ddnh gid trén chi tiéu vé tdng tai sdn/von ngan hang dudc
xem 13 ¢6 vai trd quan trong nhat. Theo ddnh gid clia co quan quan 1y tién t&é My ty
16 Von ngin hiang/tong tai sidn phii hdp vdi cdc ngan hang thuong mai My la
khodng tir 6,5 — 7,5% . viéc quyét dinh hé s& von hgp 1y phu thudc vao nhiéu yé&u
t0 trong d6 c6 8 yé&u t§ chd yé&u sau:

(1) — Chat lugng quin ly

(2) — Mitc d6 thanh khodn cta tai san

(3) — Lich st cta 1gi nhudn va viéc phan chia 1gi nhuan
(4) — Chat lugng va dic di€m cla quyén sd hitu

(5) — Kha niang dap tng chi phi thué tru sg
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(6) — Mifc d6 bén virng clia cd ciu tién gt

(7) — Cha't lugng clia qud trinh kinh doanh.

(8) — Kha ning ddp tng cdc nhu ciu tai chinh hién tai va tuong lai
cla ngin hang trong linh vuc hoat dong clia minh c6 tinh dén sy
canh tranh ma né phdi d6i dau.

M&di y€u t6 nay dudc lién hé bing modt cdch ndo d6 véi céc loai riii ro khac
nhau m3 mot ngin hing thuong mai phdi d6i ddu. Ching han ngin hing thuong
mai c6 chat lugng quin 1y cao thi hé s6 von ngin hang/tai sin s& thap hon cdc ngin
hang khdc. B&i do chit lugng quin Iy kém lam cho rii ro tin dung ting cao do d6
doi hdi ngan hang phai duy tri mdt mifc vén ngan hiang cao d€ du phong thiét hai
tin dung. Hoiic mot ngin hang cé tinh hinh 1¢i nhuan kém cdi 18 rang nhiéu rii ro
hon ngin hang c6 sy ting trudng 1gi nhuin déu din vi th€ ma ngin hang d6 phai
duy tri mdt mitc von cao hon ngan hang c6 1¢i nhuian déu din.

Ty 1& tong tai sdn/Von cd phan ciing 14 mdt chi tiéu quan trong. N6 cé vai
trd quan trong trong viéc gia ting 1di tic trén von c6 phan ctia ngin hang. Piéu nay
dudc minh hoa trong vi du sau:

Béng 3.5 Anh hudng ciia hé sé téng tai san/vén cé phdn (don béy tai
chinh) tdi lgi titc trén vén cé phén.

Congty | Ngan hang | Ngan hang | Ngan hang
KHOAN MUC san xuat | thuong mai | thuong mai | thuong mai
ABC XYZ quy mé nhé | quy mé 16n
1. Tai san 1.000 1.000 1.000 1.000
2.Von cd phan 500 60 80 52
3. Thu nhap rong 70 7 9 6
4. Ty 1& Von c6 phan -Téng TS 50% 6,0 % 8,0% 5,2%
5. Lgi tic trén téng tai sdn 7% 0,7% 0,9% 0,6%
6. S6 nhan don b?fy tai chinh 2,0x 16,6 x 12,5x 19,2 x
7. Lgi tc trén von cd phan 14,0 % 11,6% 11,3% 11,5 %

Qua bang 3.5 ta thdy thu nhip ctia Cong tyABC gap 10 l1an thu nhip rong
clia ngan hang thuong mai XYZ, 1gi tic trén tdng tai sdn clia ABC 13 7,0% ciing
g4p 10 1an cia XYZ 0,7% nhung nhd nhd s6 nhan don biy tai chinh

. o L. 1
(S6 nhan don bay tai chinh = )

Ty 1& Von ¢d phan/ Tong tai sdn

ma ROE ctia ngin hang XYZ ting xap xi vdi Cong ty ABC. Pdng thdi qua so sdnh
gitta ngin hang thuong mai quy mo 16n thap hon ngan hang thuong mai quy md nhd
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nhd vy ma s6 nhin don bdy cao hon do &6 ma ngin hang thuong mai quy md 16n
c6 1gi tic cao hong ngan hang quy md nhd 11,5% so véi 11,3%).

Tir trén rit ra k&t luan, ty 1& von c6 phan/tdng tai sin cang thap thi s& nhan
don biy tai chinh cang cao do d6 1¢i titc trén von ¢ phin (ROE) clia ngin hang
dudc khuyé&ch dai cao hon. Tuy nhién, ty 1& von c¢d phan/ tdng tai sin ludn chiu sy
khdng ché clia cd quan quin 1y tién té. Chi nhitng ngan hang 16n c6 uy tin cao m&i
c6 thé duy tri ty 1& von ¢ phan/tdng tai sin & mic thap. VAy nén nhitng ngan hang
16n thudng c6 thu nhap trén von ¢d phan cao.

Ngoai nhirng chi ti€u quan trong trén, cdc nha quan 1y con quan tim tGi chi
tiéu khic d6 1a ty 1& tdng von ngin hang/ tai sdn diéu chinh theo hé s& rii ro.
Trong @6 mau s6 12 gid tri tai sdn dugc dicu chinh theo hé sd rdi ro. Chi tiéu nay
cho bi€t mdt don vi gid tri tai sdn rii ro dugc bdo ddm bing bao nhiéu von ngin
hang.

Sy hgp Iy clia von ngan hang d6 chinh 13 viéc d4n bdo sy an toan cho kinh
doanh ngin hang va ddm bdo hi€éu qua kinh doanh cao. Viéc xdc dinh miic hgp 1y
clia von ngan hang dudc thuc hién chli y&€u qua hé thong chi tiéu c6 mdi quan hé
chit ché véi nhau.Tuy nhién, hé thong chi ti€u khong phdi 1a hoan hdo tuyét doi,
d6i khi vAn xdy ra vu phé sdn ngin hang ma nguyén nhin 1a do cd cAu vdn bat hgp
ly. Vay nén, van dé quin 1y von ngan hang ngdy cang dugc quan tim ding mifc
hon.

CAUHOI ON TAP

1. Trinh bay khdi qudt ciu triic bdng cin d6i k€ todn cia ngan hang thuong mai?
Phan biét v4i bdng can d6i k€ todn clia doanh nghiép thong thudng?
2. Nhitng van dé co ban trong nghiép vu quin 1y tai sdn clia ngan hang thuong

mai?
3. Neéu khai quat ba 1y thuy€t cd ban trong quéin 1y tai san clia ngin hang thuong
mai?

4. Thé& nao la von clia ngin hang? Cd ciu von clia ngan hang trong tdng ngudn
von khéc gi so v6i cod cAu nay cla ciac doanh nghiép thong thudng?

5. Tién gtti giao dich 12 gi? Tién gt phi giao dich 12 gi?

6. Thanh khodn 1a gi? Néu n6i dung cia nghiép vu quén 1y thanh khoédn ctia ngin
hang thuong mai?

7. Neéu ndi dung ctia nghiép vu quan Iy ridi ro 13i sudt ciia ngan hang?

8. Laisudtco bdnrong l1a gi? Khe hé 14i sudt 1a gi? Noi dung clia nghiép vu quin
ly 1di sud't cd bdn rong va khe hd 14i suat?

9. Phan tich tinh hgp ly clia von clia ngn hang?
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CHUONG III: X
THANH TOAN KHONG DUNG TIEN MAT

L KHAI QUAT CHUNG VE THANH TOAN KHONG DUNG
TIEN MAT

1. Su ra dvi ciia Thanh todn khong dung tién mit

Trong nén sin xuat hing hod, hing hod sin xuit ra dudgc dem trao ddi trén
thi trudng va tién t& déng vai trd vat ngang gia gitp hiang hod trao ddi thuin Idi tir
dé thic ddy san xudt phdt tri€n. Ban diu tién té ton tai dudi nhiéu hinh thic khic
nhau nhung sau ¢d dinh tai mot s& loai nhat dinh nhu vang, bac... Cuing vé6i sy phat
tri€n ctia nén sdn xuit hang hod tién gidy ra ddi dan din thay thé tién kim loai.
Tuy nhién, tién gidy hay tién kim loai déu tdn tai dudi nhitng hinh thitc vat chat cu
thé. Mdi loai c6 nhitng wu nhugc di€m nh4t dinh nhung tuu chung lai ching déu 12
tién mit. C6 nghia 1a trong quan hé trao ddi hang hod (H-T-H) néu st dung tién
mit 1am phuong tién thanh todn thi cAn phai c6 mot lugng tién cu thé xuat hién
trong thanh todn. Piéu dé c6 nghia néu dit quan hé trao d6i hang hoa trong diéu
kién nén kinh t& hang ho4 phét trién & trinh d6 cao theo d6 bén mua va bén ban
trong quan hé trao ddi hang ho4 néi trén thuc hién trao di mot lugng hang hoa c6
gid tri qua 16n thi viéc mang mot lugng tién mit 16n nhu vy tham gia trao d6i 13
rat khong phit hdp hoic trong diéu kién ngudi mua va ban cdch xa nhau vé mit dia
ly thi tién mit gan nhu khong thé thuc hién chifc ning néi trén. VSi nhitng han ché
clia tién mit, cic phuong tién thay th€ tién mit trong quan hé trao d6i da ra dvi tao
ra budc phat trién méi clia hé thdng thanh todn. Ngay nay, hé thdng thanh todn
khong dung tién mit dang phat trién manh mé tao ra nhiéu 16i ich cho nén san xuit
hang ho4d.

Thanh toian khong ding tién mit dudc hiéu 13 tdng hop tit cd cdc khoin
thanh todn tién t& giita cdc don vi, dugc thuc hién bing cich trich chuyén tién trén
tai khodn hodic bu trir 1An nhau thong qua ngidn hang ma khong truc ti€p st dung
tién mit trong khodn thanh todn do.

Thanh todn khong diing tién mit ra ddi thod min nhu ciu giao dich thuong
mai clia nén sidn xudt hing hod phat tri€n § trinh dd cao, gidm b6t lugng tién mit
trong luu thdng (di€u ndy rit c6 ¥ nghia ddi vé6i viéc thuc thi chinh sich tién té),
gidm bdt chi phi luu thong xa hdi, ting tdc dd chu chuyén hang hod, chu chuyén
von tir @6 nang cao tinh hiéu qué clia nén san xuit xa hoi.

2. Pic di€m cia thanh toin khong dung tién miit

e Dic di€m 1: Hang hod va Tién t& vin dong doc 1ap vdi nhau ci vé
khong gian 14n thdi gian.
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Piy 1 dic diém 16n nhit cho thi'y sy khdc biét co ban giita thanh todn
khong ding tién mit va thanh todn tién mit.

e Pic diém 2: Tién t& trong thanh todn khong dung tién mat xuat hién
duéi hinh thic tién té k& todn (but t&)

e Dic di€m 3: Ngan hiang c6 vai tro rat quan trong trong thanh todn khong
diing tién mit d6 1 vai tro clia ngudi t6 chic va 1am trung gian thuc
hién cac khodn thanh todn.

Cuing v6i sy phat tri€n clia cdc quan hé kinh t&, do yéu cau dic thu clia cic
quan hé thanh todn, vGi vai trd clia minh ngdn hang thuong mai da cho ra ddi cac
phuong thic thanh toin khong dung tién Mit khic, nhu: uy nhiém chi, uy nhiém
thu, thu tin dung va thé thanh todn. Ngan hang thuong mai tham gia vao qud trinh
thanh todn v&i tu cdch bén thit 3 (cung v8i bén mua va bén ban) v§i chitc ning thuc
hién todn bo cdc khau lién quan dén ky thuit nghiép vu thanh todn. Viéc t8 chirc,
thuc hién thanh todn t6t hay khong cé lién quan mat thi€t dén vai trd clia ngin
hang thuong mai. Thong qua d6 ngin hang thuong mai c6 thé huy dong thém
ngudn von tap trung cho viéc md rdng tin dung dau tu vao qué trinh tdi sdn xuit.
Mit khéc, ciing thong qua nghiép vu niy ngan hang thuong mai con cé thé tip hop
dudc cdc thong tin quan trong cho viéc theo doi, ki€m tra, gidm sdt cdc quan hé
thanh todn tao diéu kién thuan 1gi cho cong tdc quan 1y tién té.

II. CAC PHUONG THUC THANH TOAN KHONG DUNG TIEN
MAT

Hién nay, Viét nam dang ton tai nhitng hinh thitc thanh todn khong ding
tién mit sau day:

(1) Thanh todn bang séc

(2) Thanh todn bing uy nhiém chi - chuyén tién
(3) Thanh todn bing uy nhiém thu

(4) Thanh todn bing thu tin dung

(5) Thanh todn biang thé

MJi loai thanh todn trén c6 nhitng dic thi riéng, mdi chi thé khi tham gia
thanh todn khong dung tién mit phdi cin ci vao diéu kién cu thé ciia minh ma lya
chon cho minh hinh thitc phu hgp.

1. Thanh to4n biing Séc (Check)
1.1. Khdi ni¢m vé Séc:

Séc 1a 1énh tr3 tién cla chd tai khodn, dugc 1ap trén miu do ngin
hang nha nuSc qui dinh, yéu ciu don vi thanh todn trich mot so tién trén tai
khodn tién glti ctia minh d€ trd cho ngudi thu hudng c6 tén ghi trén séc hoic
trd cho ngudi cAm séc
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1.2. Nhiing quy tdc chung trong thanh todn Séc:

e Séc trdng: dugc ban hanh theo miu thdng nhat clia ngin hang nha nudc.
Séc tring chi dudc ban cho khdch hang c6 mé tai khodn thanh todn séc.

e Nguoi ky phdt hanh séc: 1a chd tai khodn hodc 1a ngudi dugc chd tai
khodn uy quyén, chi dugc quyén ky phdt séc trong pham vi s& du ti
khodn ho#c trong pham vi uy nhiém (d6i véi trudng hdp uy quyén)

e Nguoi thu hudng: 1a ngudi c6 quyén hudng so tién ghi trén tJ séc. Ngudi
thu hudng c6 tén ghi trén t& séc hodc 12 ngudi cam t§ séc. Ngudi thu
hudng khi nhdn dugc t& séc tir nguGi ky phdt trong thdi han quy dinh
chuyén t5 séc t6i don vi thanh todn yéu cdu chi trd. D€ dugc thanh toin
mot t& séc khi chuyén t6i phai hoi di nhitng diéu kién sau:

- Hgp 1é: tiic 1a c6 day di ndi dung va hinh thic theo quy dinh.

- DPugc ndp trong thsi han hi€u lyc thanh todn

- Khong c¢6 1€nh dinh chi thanh todn

- Chit ky va con dau (n€u c6) clia ngudi phdt hanh séc khép diing
véi miu da ding ky tai don vi thanh todn

- S& du tai khodn ctia chii thi khodn di d€ thanh toin ménh gid t&
séc

- Khdng ky phdt vugt mitc dudc uy quyén

- Céc chit ky chuyén nhudng d6i vdi séc ky danh phai lién tuc

e Nguoi chuyén nhuong: 1a cd nhan hoic dai dién theo phdp luit clia phap
nhan ding tén chuyén nhugng quyén thu hudng séc cho ngudi khic

e Don vi thanh todn: 13 don vi giif tai khodn tién glti thanh todn cda chi tai
khoan.

e Don vi thu ho: 1a don vi dudgc phép nhan td séc vdi tu cach cho ngudi thu
huéng séc dé thu ho tién

e Thoi han hiéu luc: 1a khodng thdi gian tinh tir thdi di€m td séc dugc ky
phat. Trong thdi gian d6, t& séc néu dudc ndp vao don vi thanh todn sé&
dudc thanh todn ngay

e Bdo chi séc: 1a viéc don vi thanh todn x4c nhin t5 séc cé dd tién thanh
todn

e Cic chi thé tham gia thanh todn bing séc néu vi pham ky luit thanh
todn thi tuy vao trudng hop cu thé ma c6 nhitng bién phdp trirng phat cu
thé. Vi du: N&u chii tai khodn ky phat vuot qud s6 du thi c6 thé bi xit 1y
tr mitc phat tién, dinh chi thanh todn tam thdi dén dinh chi thanh todn
vinh vién...

1.3. Phédn loai Séc:
e Cin ct vao tinh chuyén nhudng séc gdm c6:

- Séc ky danh: 1a loai séc ghi rd ngudi thu hudng. V4i loai séc nay
ngudi thu hudng c6 quyén chuyén nhugng quyén sd hitu s6 tién
ghi trén séc cho mot ngudi khdc thong qua viéc ky hau chuyén
nhugng (endorsement)
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- Séc vo danh: 12 loai séc khdng ghi 16 cu thé ngudi thu huéng. Vi
loai séc ndy ngudi cAm td séc sé& 1a ngudi c6 quyén thu hudng s6
tién ghi trén tJ séc

Cin ctf vao tinh chat st dung:

- Séc chuyén khodn: dung d€ thanh toan theo 16i chuyén khodn tic
12 ghi ng va ghi c6 vao cdc tai khodn c6 lién quan. Séc chuyén
khodn c6 hai dudng song song chéo géc & phia trén bén trdi hodc
6 tlt “chuyén khodn” & mit truSc clia tJ séc.

- Séc tién mdt: 12 loai séc diing d€ rit tién mit tai don vi thanh
toan.

1.4. Thii tuc thanh todn séc:

Sd dd téng quit thanh todn séc:

Ngudi ky phat séc ) » Ngudi thu hudng
(ngudi mua) < 2 (ngudi ban)
0 ©) @ ) @

Ngan hang phuc © » Ngén hang phuc
vu bén mua < 5 vu bén ban

ey

2)
3)

“4)

)
(6)

(7

Cha thich:
Ngudi mua, chi tai khodn lam thd tuc tai ngan hang phuc vu minh dé
mua séc tring
Ngudi ban giao hang hodc cung ¢ng dich vu
Ngudi mua dong thdi véi viéc nhan hang ky phat séc giao cho ngudi
ban dé thanh todn tién hang hod, dich vu
Ngudi thu hudng chuyén séc t6i ngan hang phuc vu minh nhd thu ho
tién hoic chuyén tryc ti€p t6i ngn hang phuc vu bén ban d€ yéu ciu
thanh toan hoic chuyén nhugng séc cho ngudi khéc.
Ngan hang thu hd chuyén séc ciing bing ké sang ngin hang phuc vu
bén ban
Ngan hang bén bdn trich tién trén tai khodn cla ngudi ban thanh todn
cho phia ban dong thdi bdo ng cho bén mua
Ngan hang bén ban ghi c6 vao tai khodn tién giti ca ngudi ban so tién
thu ho sau dé bdo c6 cho ngudi ban.

2. Thanh todn biing uy nhiém chi

2.1. Khdi ni¢m uy nhiém chi:(UNC)
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Uy nhiém chi 12 1&énh do chi tai khodn lap trén mAu in sin d€ yéu
cau ngan hang phuc vu minh trich mot sd tién nhit dinh tir tai khodn cla
minh @€ trd cho ngudi thu huédng nio d6 hoic chuyén vao tai khodn khic
cta chinh minh.

Uy nhiém chi dugc st dung rong rdi § Viét nam do thd tuc don gian,
khong phan biét hé thong ngan hang. Tuy nhién, uy nhiém chi chi dudc st
dung trong di€u kién ngudi ban tin nhiém kha ning thanh todn ngudi mua.

2.2. Thu tuc thanh todn uy nhiém chi:
e Sd @b thanh todn:

Ngudi lap UNC < (1) Ngudi thu hudng
(ngudi mua) (ngudi ban)
2 4)
Ngan hang phuc vu (3) q Ngan hang phuc vu
bén mua bén ban

e Chu thich:

(1) Bén bdn giao hang hod hoic cung cip dich vu cho bén mua

(2) Bén mua 14p uy nhiém chi theo miu thdng nhit yéu cau ngin hang phuc
vu minh trich tién trén tai khodn thanh todn cho bén ban

(3) Ngin hang bén mua sau khi nhin dugc uy nhiém chi s& ti€n hanh
chuyén tién thanh todn cho bén ban ngay trong ngay.

(4) Khi nhan dudc tién hay gidy bdo tir phia bén mua ngian hiang bén ban
ghi c6 1én tai khodn tién giti dong thdi bdo cé cho ngudi thu hudng.

3. Thanh to4n biing uy nhi¢m thu
3.1. Khdi ni¢gm uy nhiém thu:(UNT)

Uy nhiém thu 12 mét thé thitc thanh todn dugc ti€n hanh trén cd s&
gid'y uy nhiém thu va céc ching tir hod don do ngudi ban 1ap va chuyén dén
ngin hang d€ yéu ciu thu hd tién tir ngudi mua vé& hiang hod di giao, dich
vu di cung ng phit hdp véi nhitng di€u kién thanh todn ghi trong hgp ddng
kinh t€.

DPé& c6 thé thyc hién dugc phuong thifc thanh todn uy nhiém thu, hai
bén mua va ban phdi thong nhat v6i nhau biing vin bdn 1am cd s§ yéu ciu
ngin hang ding ra t6 chic thanh todn.

3.2. Thi tuc thanh todn uy nhiém thu:
e S0 dd thanh todn:
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~ ¢ Hop dong kinh t& ) . i
BEN MUA < 5 BEN BAN
(27
(4b) ®) (2)
Ngan hang phuc vu (4a) »| Ngan hang phuc vy
bén mua < 3 bén ban

e Chu thich:

(1) Trén co s8 hop ddng kinh t€ bén ban ti€n hanh giao hing hod hoic cung
tng dich vu cho bén mua

(2) Bén bdn 1ap uy nhiém thu kém cdc ching tir lién quan ghi t6i ngdn hang
phuc vu minh hoic gti tryc ti€p t6i ngin hang phuc vu ngudi mua (2°)
nhd thu hd tién hang

(3) Ngan hang bén ban ki€m tra b chitng tir nhd thu tha’y hgp 1é thi chuyén
sang ngan hang bén mua

(4) Khi nhan dugc bd chitng tir phia bén ban chuyén dén. Ngan hang bén
bdn d6i chi€u cdc di€u kién thanh todn do bén mua thong bdo trudc dé
néu thdy phil hgp thi lya chon phuong thitc thanh todn phit hgp thanh
todn cho bén ban
(4a) Trong vong mdt ngay 1am viéc k€ tir ngay nhin dudc chitng tir nhd
thu do ngén hang bén ban gii t6i, ngdn hang bén ban phadi thyc hién
thanh todn.
(4b) Sau khi di thanh todn ngin hang chuyén bd ching tir 3 dugc xdc
nhan thanh todn cho bén mua d€ 1am cd s nhan hang.

(5) Khi nhan dugc tién hay gidy bdo tif ngdn hing bén mua thanh todn, ngin
hiang bén bén ti€n hanh ghi c6 tai khodn tién gltri va bdo c6 cho ngudi
ban.

4. Thanh to4n béing thu tin dung
4.1. Khdi niém thu tin dung:(TTD)

Thu tin dung 1a mot t§ 1€nh ctia ngdn hang phuc vu bén mua (theo
dé nghi clia ngudi mua) ddi v6i ngan hang phuc vu bén ban dé ti€n hanh
thanh todn cho ngudi bdn theo cdc chiing tir ngudi ban xuit trinh vé hang
hod da giao, dich vu da cung tng cho bén mua phut hgp véi cdc khodn da
ghi trong 1 buc thu.

4.2. Thi tuc thanh todn thu tin dung:
e So 36 thanh todn:
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BEN MUA P Hop dong kinh té > BEN BAN

(DE NGHI M6 TTD) |« & (THU HUGNG TTD)
A A
(1) 7 (3) &)
4 \ 4
Ngan hang phuc vu (2) > Ngan hang phuc vu
bén mua bén ban
g < < BT .
(ngan hang mé TTD) (©6) (ngan hang thanh toan)

e Chu thich:

(1) Bén mua yéu cau ngan hang phuc vu minh mé thu tin dung thanh to4n
tién hang ho4 biing s6 tién giti cda minh hoic vay ngin hing mot phan

(2) Trén co s& d& nghi md thu tin dung cia khach hang, ngin hang chuyén
tién ciAn thanh todn vao tai khodn tién giti mé thu tin dung rdi chuyén
chitng tir lién quan dén thu tin dung sang ngin hang bén ban

(3) Sau khi nhian dugc thu tin dung giti d€n, ngin hang bén ban ki€m tra
tinh hgp 1€ rdi thong bdo cho ngudi ban biét thu tin dung di dugc md va
da t6i

(4) Bén bdn, sau khi ki€m tra cdc diéu khodn trong thu tin dung phit hgp véi
yéu cau trong hgp dong kinh t€ ma hai bén da ky trudc d6, ti€n hanh
giao hang.

(5) Sau khi giao hang, bén ban chuyén bo chitng tir thanh todn thu tin dung
tdi ngdn hang phuc vu minh d€ thanh todn

(6) Ngan hang bén ban chuyén bd chitng tir sang ngin hang bén mua yéu
cau thanh todn. Ngin hiang bén mua thiy bd chitng tir khong cé sai s6t
g1 thi thanh todn cho phia bdn.

(7) Ngan hang bén mua chuyén bo ching tir cho ngudi mua.

5. Thanh toan biing Thé
5.1. Khdi ni¢m Thé thanh todn:

Thé thanh todn 12 mdt céng cu thanh todn hién dai do ngdn hang
phat hanh va ban cho c4c don vi va c4 nhian d€ ho st dung trong thanh todn
tién mua hang hod, dich vu, rit tién mit tai ngan hang dai 1y hoic tai may
rit tién ty dong (ATM-Automatic Teller Machine)

5.2. Mpt s6 logi thé thanh todn:
o Thé ghi ng: ap dung cho nhitng khach hang c6 quan hé tin dung, thanh
todn thudng xuyén, ¢ tin nhiém véi ngan hang. Mdi thé c¢é ghi han mitc
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thanh to4n t6i da do ngin hang quy dinh, khdch hang chi dugc thanh
todn trong pham vi han mic cda thé
e Thé ky quy thanh todn: 4p dung rong rdi cho moi khach hang. Mudn st
dung thé loai nay, khiach hang phai Ivu ky tién vao mdt tai khodn riéng
tai ngan hang va dugc st dung thé c6 gi4 tri thanh todn bing so tién da

ky quy.

e Thé tin dung: 4p dung ddi vdi nhitng khdch hang c6 dd diéu kién dugc
ngin hang déng y cho vay tién. Khach hang chi dugc thanh todn s6 tién
trong pham vi han mitc tin dung di dudc ngin hang chap thuin bing vin

ban.

5.3. Thii tuc thanh todn bing thé:

e SJ db thanh todan

NGAN HANG
PHAT HANH THE

(1) 3)

NGUGI SU DUNG
THE THANH TOAN

NGAN HANG

C))

e Chaq thich:

TU DONG (ATM)

N G ™ PAI LY
A
(3) 5) (©6)
A 4
NGUGI BAN NHAN THANH
< ®) > TOAN BANG THE
MAY RUT TIEN

(1) Ngudi c6 nhu ciu st dung thé thanh todn lién hé v6i ngin hang dé
mua thé. N&éu chip nhin ngin hang s& ti€n hanh cung cip dich vu
thanh todn thé cho khach hang

(2) Khi da c6 thé thanh todn, chu thé sit dung thé mua hang hod dich vu tir
nhitng ngudi ban chap nhan thanh todn bing thé theo cich ngudi ban
giao hang va nhan thé tif ngudi mua d€ 1ap chitng tir ban hang thong

qua mdy doc thé.

(3) Chd thé riit tién mit tai ngin hang dai 1y
(4) Cht thé rit tién mit tir may rit tién ty dong
(5) Ngudi ban chuyén ching tir ban hang dugc 1ap truSc d6 t6i ngan hang

dai Iy yéu cau thanh todn

(6) Ngan hang dai ly thanh todn tién ban hang cho ngudi ban
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(7) Ngan hang dai Iy 1am viéc v6i ngin hang phét hanh thé yéu cAu thanh
todn s6 tién minh da thanh todn cho ngudi ban trude d6

(8) Khi khong con nhu cau sit dung thé chd thé lién hé v6i ngin hang phat
hanh lam thd tuc chAm dit viéc sit dung thé

CAUHOI ON TAP

1. Thanh todn khong dung tién mit Ia gi?

2. Pic di€m cia thanh todn khong diing tién mit?

3. Sécla gi? Nhitng nguyén tic chung trong thanh todn séc

4. C6 may loai séc? Phuong thifc thanh todn séc tién mit khic gi so véi

phuong thitc thanh todn séc chuyén khoin?

Uy nhiém thu 14 gi? Uy nhiém thu dugc dp dung trong trudng hgp nao?

6. ny nhiém chi 12 gi? Trong thanh todn bing uy nhiém chi bnén nao chiu
nhiéu rdi ro hon?

7. Thu tin dung la g1? Thu tin dung dudc 4p dung trong trudng hgp nao?

8. Thé thanh todn 1a gi? C6 may loai thé thanh todn?

bt
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PHU LUC CHUONG 111

QUY CHE THANH TOAN THE CUA
NGAN HANG NGOAI THUONG VIET NAM - VIETCOMBANK

- Ngan hang Ngoai thwong (NHNT) la ngan hang dau tién trién khai dich vu
thé tai Viét Nam, v&i hé théng dai ly dan xen réng khap trén ca nwédc siv dung
hé thdng thanh toan thé tw ddng két hop véi hé théng quan ly théng tin tw
déng dam bao thanh toan nhanh gon, an toan, chinh xac va hiéu qua do vay
NHNT ludn git vivng vi tri hang dau vé thi phan thanh toan thé quéc té tai Viét
Nam.

- NHNT Ia thanh vién chinh thirc ctia 2 t6 chirc thé quéc té VISA/MasterCard
c6 uy tin I&n trén toan cau. La ngan hang dai ly day da cta Céng ty thé JCB
quéc té va la ngan hang dai ly thanh toan ctia American Express tai Viét Nam.

- NHNT khéng chi 1a dai ly I&n nhét cha cac loai thé tdm c& quéc té tai
VN ma con truc tiép phat hanh va thanh toan thé. Thé tin dung NHNT VISA
va NHNT MasterCard réat tién lgi cho khach hang st dung dé thanh toan tién
hang hoa dich vu hay rat tién mat trong va ngoai nwéc.

- Thuc té trong nhitng ndm qua thé Tin dung NHNT da dwoc déng
dao khach hang s dung béi I€ day la phwong tién thanh toan hién dai, an
toan va dac biét n6é con gép phan nang cao uy tin ca nhan cia ngudi st dung
thé khi giao dich.

DPai_ly thanh toan thé
e Quy khach cé cac loai thé VISA, MASTERCARD, JCB va AMERICAN
EXPRESS c6 thé chi tra dich vu, hang hoa mét cach thuan tién, nhanh chong
tai gan 2000 dai ly thanh toan thé cia NHNT nhw cac khach san, nha hang,
trung tdm du lich, cra hang, siéu thi, dai ly ban vé may bay...
Déi voi loai thé VISA, MASTERCARD va JCB Quy khach cé thé rat tién mét
dé dang tai cac co sé& cla Ngan hang Ngoai thuwong.
e Diéu kién tham gia mang lu&i thanh toan thé cia NHNT

Tat cac cac don vi, ca nhan cé cung trng hang hoa va dich vu tai
Viét Nam déu cé thé tré thanh Pon vi chap nhan thé (DVCNT) cua NHNT.

Phat hanh va thanh toan thé tin dung NHNT

e Ai nén str dung thé tin dung ?

Dé tranh nhirng rdi ro dang tiéc c6 thé xay ra khi phai mang mét lwong tién
mat I&n, dac biét dbi véi nhirng nguwdi thuwdng xuyén di cong tac nwdc ngoai
hoac c6 nguwdi than, con cai di hoc tap, kham chira bénh ...tai nwéc ngoai,
quy khach nén st dung thé tin dung, hon nira van cé thé theo ddi quan ly
viéc chi tiéu cla minh va ngwdi than mét cach dé dang.

e Cac tién ich cua str dung thé tin dung
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- Pwoc sir dung mua sdm hang hoa, dich vu tai hon 20 triéu diém va duoc rut
tién mat tai khodng 1 triéu diém (ng tién mat va may ATM & VN ciing nhw
cac nwdc khac trén thé gidi.

- Thé tin dung quéc té bang VND nhwng quy khach co thé sir dung dé chi tra
hodc rut tién mat ngoai té tai nwé'c ngoai va hoan trd cho NHNT bang VND.

- Puoc “chi tiéu trwdce, trd tién sau ” voi thoi gian wu dai khéng thu I4i tir 10-
45 ngay, diéu d6 cé nghia hiéu qua st dung vén sé& duwoc nang Ién do Quy
khach vira cé thé chi tiéu ma van gil tién tai ngan hang dé hwéng lai.

- Chi phai thanh toan trué'c 20% sb du cudi ky sao ké va sé ap dung lai suét
cho vay ngan han vé&i sb dw chwa dwoc thanh toan. Néu khach hang thanh
toan toan bd sbé dw, khach hang dwoc mién 1ai cho sb dw phat sinh trong ky
str dung thé

- Puoc cung cép dich vu khach hang 24/24h.

- Néu mét thé hodc quén ma sb: Quy khach chi can théng bao cho Trung tam
Thé hodc chi nhanh cia NHNT trén ca nwéc d& NHNT ngirng moi giao dich
ddi v&i Thé do. Néu quén ma sb (PIN), quy khach co thé yéu cau NHNT cép
lai s6 PIN (vi ngan hang khéng théng bao sé PIN cho khach hang qua dién
thoai).

e Cac loai thé

- Pé thuan tién cho quy khach NHNT con phat hanh téi da 2 thé phu
cho cac chu thé chinh.
+ Thé ca nhan: Ca nhan ding tén phat hanh thé chiu trach nhiém thanh toan
véi ngan hang. Cha thé chinh c6 thé d& nghi ngan hang phat hanh téi da 2
thé phu cho ngwoi than.
+ Thé ca nhan do cdng ty uy quyén: Céng ty xin phat hanh thé va uy quyén
cho ca nhan thuéc céng ty str dung. Cong ty chiu trach nhiém thanh toan véi
ngan hang.
- NHNT phat hanh thé VISA/Master Card theo hai hang: Thé Vang véi han
murc tr 50 triéu VND dén 90 triéu VND; Thé Bac v&i han mire tin dung tir 10
triéu VND dén 50 triéu VND.

e Cac dic diém:
- NHNT phat hanh thé tin dung qudc té VISA/Master Card theo ding céc
tiéu chuan thé quoc té cliia cac To6 chirc thé VISA, Master Card.

e Diéu kién phat hanh thé tin dung quéc té?

- Quy khach l1a cdng dan Viét Nam hodc nguwdi nwdc ngoai sinh sdng, 1am
viéc hop phap tai Viét Nam, tr 18 tudi tré 1én, khong phai la ngwdi dang chap
hanh an hoac bi truy ctru trach nhiém hinh sw.

- Quy khach la ngwdi nwdc ngoai & Viét Nam phai con théi han lam viéc va
sinh séng & Viét Nam tdi thiéu bang thdi han hiéu luc thé + 40 ngay.

- Dap trng céac diéu kién vé tin dung thé: Thé ca nhan do céng ty uy quyén st
dung: Céng ty c6 tinh hinh tai chinh lanh manh, khéng cé n¢’ vay qua han voi
NHNT, dap (rng cac qui dinh vé dam bao tién vay. Thé ca nhan: Ca nhan cé
viéc lam va nguén thu nhap én dinh, hodc cé tai sadn thé chap hoac tién ky
quy hodc dap trng céac diéu kién vay khéng can thé chap, cAm cb theo qui
dinh ctia NHNT.
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Hwéng dan

Thu tuc:

Quy khéach gvi dén NHNT hd so phat hanh thé da dién day du thong tin chinh
Xac, cung cac chirng tr can thiét nhw: CMT, Ho chiéu, 2 &nh 4x6 néu phat
hanh thé Visa, Hop dong lao dong (néu co), va ho so thé chap, ky quy (néu
can).

+ Don dé nghj phat hanh thé tin dung (theo mau)

+ Hop déng st dung thé tin dung (theo mau)

+ Biéu phi phat hanh va st dung thé tin dung (theo mau)

St dung thé tin dung:

-Quy khéach cé thé s dung thé dé thanh toan hang hoa, dich vu tai cac diém
chdp nhan thé cé trung bay biéu twongVISA/Mastercard hodc trén mang
Internet, va &ng tién mat tai may ATM, cac diém (ng tién mat.

- V&i méi giao dich thanh toan, &ng tién mat chi thé phai lwu cac hoa don
dé phuc vu tra soat khi can thiét.

- Chu thé cé trach nhiém bdo quan thé, cac théng tin trén thé va ma sbé ca
nhan (PIN). Khi mat thé hodc cd nghi ngd bi 16 cac thong tin vé thé, chi thé
phai bao ngay cho NHNT .

- Vé&i cac giao dich thanh toan trén Internet, chi thé phai lwu y cac diéu kién
thanh toan va ché do bdo mat ctia trang Web minh truy cap.

- Cac giao dich sr dung thé cua chi thé sé dwgc ngan hang cap nhat va
glri cho chu thé theo sao ké dinh ky hang thang.

- Khi mat thé hoac cé khé khan, chi thé lien hé NHNT: 844 8245716,
8243524 dé& dwoc hwdng dan va hé tro.

Thanh toan . )
Quy khach cé thé hoan tra cho NHNT bang 1 trong cac hinh thirc sau:

- M& tai khodn tai NHNT @& NH tw dong thanh toan
- Nop tién mat
- Chuyén tién

Cac dich vu thanh toan thé cua NHNT
- Thanh toan ty dong EDC
- Dich vu cép phép thanh toan thé 24/24, 7 ngay/tuan, 365 ngay/nam.
- Thanh toan thé VISA ELECTRON. . )
- Ung tién mat tai cac quay cia ngéan hang, NH dai ly, diém (ng tién mat va
tai mot so khach san dwoc uy quyen.
- Thanh toan thé trong thwong mai dién ttr, trén Internet.

San pham dich vu trong twong lai

Dé xay dwng méi trwong thanh toan khéng ding tién mat va phat trién nghiép
vu phat hanh va thanh toan thé & Viét Nam, trong th&i gian t&i, NHNT sé trién
khai:
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Hé thong thé rit tién tw dong qudc té (ATM): Cung cap cho khach hang trong
nwéc va quoc té voi cac dich vu rat tién mat va dich vu khac nhw chuyén tién,
thanh toan don...
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CHUONG 4:
KHAI QUAT CHUNG VE TIN DUNG NGAN HANG

I. KHAI NIEM VA PHAN LOAI

1. Khai niém

C6 rat nhiéu cdch hi€u vé tin dung. Theo nghia chung nhat, cic nha kinh t&
hoc Mdc-xit quan niém ring: “Dem tien cho vay véi tu cdch la mot viéc cé ddc diém
la sé quay tré vé diém xudt phdt ciia né ma van giit dugc nguyén ven gid tri ciia né
va dong thoi lai 16n 1én thém trong qud trinh hoat déng”. Piéu dé c6 nghia 12 “Tién
chdng qua chi roi khéi tay nguoi sé hitu trong mot thoi gian va chdng qua chi tam
thoi chuyén tir nguoi sé hitu sang tay nha tw ban hoat dong, cho nén tién khdng phdi
dugc bé ra dé thanh todn, ciing khong phdi tuw dem bdn di ma chi dem cho vay, tién
chi dem nhutong lai vdi diéu kién la né sé quay tré vé diém xudt phdt mot ky han
nhdt dinh”. Nhu vay, tin dung theo nghia nay khong chi rd cu thé ai 12 ngudi cé
von, ai 12 ngudi cAn von ma chi néu bdn chit quan hé vay mudn von theo d6 ching
ta c6 thé hi€u dudc ring:

Thit nhdt, quan hé tin dung khdc v6i quan hé mua ban hang hoa
thong thudng & chd hang hod thi dugc dem ban quyén sd hitu d€ nhan 14y
mot khodn tién thanh todn con trong quan hé tin dung thi von vdi tu cich
1a mot loai hang hod dic biét cling dugc dem ban nhung chi ban quyén
st dung trong mdt khodng thdi gian cu thé.

Thit hai, gia ca trong quan hé tin dung khong tich rdi ro rét,
khong tryc ti€p phdn dnh gi4 tri, khong Ién xudng xoay quanh gia tri nhu
trong quan hé thuong mai ma & day gid ca chinh la phin tién ting thém
so vdi gid tri ban dau cla sd tién dudc dem cho vay. Cu thé 1a 1di suat
clia mén vay chinh 13 bi€u hién clia gid ca trong quan hé tin dung. Sau
niy nghién citu cu thé ching ta s& thady 1ai sui't khong chiu 4nh hudng
nhiéu 1im tir gi4 tri cia mén vay ma tryc ti€p dnh hudng bdi nhitng nhan
t6 khac ma cu thé nhat 12 mdc do rii ro trong quan hé tin dung.

Tuy nhién, muc dich cla viéc nghién cifu chuong nay chinh 1a xem xét tin
dung v6i tu cdch 12 mdt chifc ning co bidn va quan trong nhat ddi vdi ngan hang.
Bén canh dé, tin dung con 12 mdt nghiép vu kinh doanh mang lai phin 16n ngudn
thu nhap cho ngin hang va né quyét dinh t6i su thanh cdng hay that bai cia ngin
hang trén thi trudng. Nhu vy, dudi gidc dd clia ngin hang tin dung dugc hi€u 1a:
“Tin dung la mot giao dich vé tai sdn (tién hodc hang hod) giita bén cho vay va bén
di vay trong dé bén cho vay chuyén giao tai san cho bén di vay sit dung trong mot
thoi gian nhdt dinh theo thod thudn, bén di vay cé trdach nhiém hoan trd vo diéu kién
vén goc va ldi cho bén cho vay khi dén han thanh todn” .

Trong quan hé giao dich giita ngudi cho vay va ngudi di vay thé hién cac
ndi dung sau:
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* Ngudi cho vay hay con goi 1a trai chd chuyén giao cho ngudi di vay hay
con goi 1a ngudi thy trdi mot lugng gia tri nhat dinh. Gid tri nay c6 thé dudi hinh
thdi tién t& hoic dudi hinh thdi hién vat nhu hang hod, mdy mdc, thiét bi bat dong
san.

* Ngudi di vay chi dugc sit dung tam thdi trong mot thdi gian nhat dinh, sau
khi hé&t thoi han sit dung theo thda thuin, ngudi di vay phdi hoan trd cho ngudi cho
vay. Xud't phat tir gdc tir latinh, tin dung 14 cred — sy tin nhiém; diéu d6 c6 nghia 13
trong quan hé tin dung ngudi cho vay tin tudng ngudi di vay s€ hoan trd vao mdt
ngay nao do trong tudng lai ma hai bén da thda thuin.

* Gid tri dugc hoan trd thong thudng 16n hon gid tri ldc cho vay hay néi cdch
khdc ngudi cho vay phai trd thém phan 13i ngoai phan vén géc da mudn cla ngudi
cho vay truée do6.

* Trong quan hé tin dung ngan hang ngudi di vay phai c¢6 trach nhiém hoan
trd tién vay vo diéu kién khi d&€n han trd ng. Tuy nhién, vé mit phdp 1y thi co s
clia viéc hoan trd vo diéu kién nay chinh 12 cdc hdp ddng tin dung, cic khé& udc
nhin ng, cdc gidy t c6 gia khic,...

Trén thyc t€, tin dung c¢6 nghia rong hon cho vay. Nhung trong linh vyc ngian
hang, tin dung nhiéu khi dugc hi€u 1a cho vay bdi vi cho vay 1a mot ndi dung 16n
ctia nhirng quan hé tin dung ma trong d6 ngin hang tham gia. Chinh viéc s dung
sO tién huy dong dugc tir cdc thanh phan kinh t€ c6 hiéu qua hay khdng, tic 1 viéc
cho vay hiéu qua s& quyét dinh uy tin clia ngan hang dé tir d6 cic chii thé c6 von
nhan r8i quy€t dinh gtti tién vao ngin hang. Vi viy, tin dung ngin han dugc hi€u 1a
cho vay ngdn han, tin dung theo han mitc dudc hi€u 1a cho vay theo han muec.
Trong phin ti€p theo clia chuong chiing ta sé chi nghién cttu tin dung theo binh dién
ngin hang dong vai tro 1a ngudi cho vay.

2. Phan loai
Ngan hang thuc hién cho vay d6i v6i nhi€u d6i tugng khac nhau, véi nhiéu
hinh thifc khdc nhau, véi nhiéu thdi han khic nhau. D€ thuidn tién cho qud trinh
nghién ctfu chuong nay ciing nhu cdc chuong sau thi can phai ti€n hanh phan loai
cédc loai cho vay theo céc ti€u thitc thich hgp:

(a) Can cd vao muc dich

Duya vao cdn ctf nay cho vay thudng dudc chia ra lam cdc loai sau:

e Cho vay bdt dong sdn: 12 loai cho vay lién quan dén viéc mua sim va
xay dung bt dong sdn nha &, dit dai, bat dong sin trong linh vuc cong
nghié€p, thuong mai va dich vu.

e Cho vay céng nghiép va thuwong mai: 1a loai cho vay ngin han d€ bd
sung von luu dong cho cdc doanh nghiép trong linh vic cong nghiép,
thuong mai va dich vu.

e Cho vay néng nghiép: 1a loai cho vay dé trang trdi cdc chi phi sin xuat
nhu phian bén, thudc trir sdu, gidng ciy trong, thifc in gia stc, lao dong,
nhién liéu...
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e Cho vay cd nhdn: 1a loai cho vay d€ dap ting cdc nhu ciu tiéu diing nhu
mua sim cdc vat dung dit tién, ngdy nay ngin hang con thyc hién céc
khodn cho vay d€ trang trdi cdc chi phi thong thudng clia ddi song thong
qua phét hanh thé tin dung.

o Cho thué tai chinh va cdc loai khdc.

(b) Can cit vao thoi han cho vay:

Theo cdn ctr nay cho vay dudc chia ra lam 3 loai sau:

e Cho vay ngdn han: loai cho vay nay c6 thdi han dudi 12 thdng va dudc
sit dung d€ bu dip sy thi€u hut von luu dong clia ciac doanh nghiép va
cdc nhu ciu chi tiéu ngin han cla cd nhian. P8i v6i ngan hang thuong
mai tin dung ngén han chi€m ty trong cao nhit.

e Cho vay trung han:theo quy dinh hién nay cta Ngidn hang Nha nudc
Viét Nam, cho vay trung han c6 thdi han tir 1 nim dé€n 5 nim, con ddi
cdc nudc trén thé gidi loai cho vay ndy c6 thdi han dén 7 nim.

Tin dung trung han chi y&u dudc sit dung d€ diu tw mua sim tai san co
dinh, cdi ti€n hoic ddi mdi thi€t bi, cong nghé, md rong sidn xuit kinh doanh, xay
dung cdc dy 4n méi c6 quy md nhd va thdi gian thu hdi von nhanh. Trong nong
nghiép, chii y€u cho vay trung han dé du tu vao cdc d6i tudng sau: mdy cay, may
bom nudc, xay dung cdc vudn Cay cong nghiép nhu ca phé, diéu,...

e Cho vay dai han: cho vay dai han la loai cho vay c6 thdi han trén 5 nam
(Viét nam), trén 7 ndm (d6i v6i cdc nubc trén the gidi).
Tin dung dai han 13 loai tin dung dugc cung cip dé ddp ng cdc nhu cau dai
han nhu x4y dung nha &, cdc thi€t bi, phuong tién van tdi c6 quy md 16n, xay dung
céc xi nghiép mdi.

Nghiép vu truyén thdng clia cic ngin hang thuong mai la cho vay ngin han,
nhung tif nhitng nim 70 trd lai ddy cdc ngin hang thuong mai di chuyén sang kinh
doanh t&ng hdp va mdt trong nhitng ndi dung d6i mdéi d6 1a nang cao ti trong cho
vay trung va dai han trong tdng s6 du ng clia ngan hing.

(¢) Cin cif vao mifc do tin nhiém doi véi khach hang:

Theo cédn ct nay, cho vay dudc chia lam hai loai:

e Cho vay khéng ddm bdo: 1a loai cho vay khong cé tai sdn thé chap, cAim
c6 hoic sy bdo lanh clia ngudi thit ba, ma viéc cho vay chi dwa vao uy
tin ca ban than khach hang. Pdi v4i nhitng khdch hang tdt, trung thuc
trong kinh doanh, c6 kha ndng tai chinh lanh manh, quan tri c6 hiéu qua
thi ngdn hang c6é thé cip tin dung dua vao uy tin cda bin than khich
hang ma khong can mot ngudn thu ng thit hai bd sung.

e Cho vay c6 dam bdo: 1a loai cho vay dugc ngan hang cung @ng khi khach
hang phdi c6 tai sdn th& chap hodc cAm cd hodc phdi ¢ sy bdo lanh tir
modt bén thi ba.
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D6i v6i cdc khiach hang khdng c6 uy tin cao ddi véi ngan hang, khi vay von
doi hdi phai c6 bdo ddm. Su ddm bdo nay 13 cin c phdp ly d€ ngan hing c6 thém
mot ngudn thit 2, bd sung cho ngudn thu ng thit nha't thi€u chic chin.

(d) Can cd vao hinh thdi gia tri cta tin dung:
Theo cdn ctr nay cho vay dudc chia 1am hai loai:

Cho vay bdng tién: 12 loai cho vay ma hinh thai gid tri clia tin dung dugc
cung cip bing tién. Py 1a loai cho vay chd y&u clia cdc ngin hang va
viéc thyc hién bing cdc k§ thuat khdc nhau nhu: tin dung ¢ng trudc, thau
chi, tin dung thdi vu, tin dung trd gop ...

Cho vay bdng tai sdn: 1a hinh thitc cho vay bing tai sdn rat phd bi€n va
da dang, riéng ddi v6i ngin hang cho vay biing tai sdn dugc 4p dung phd
bi€n d6 1a tai tr¢ thué mua (cho thué tai chinh). Theo phuong thitc cho
vay nay ngin hang hodc cdc cong ty thué mua (cong ty con clia ngin
hang) cung cip truc ti€p tai sdn cho ngudi di vay dugc goi 1a ngudi di
thué,va theo dinh ky ngudi di thué hoan trd nd vay bao gdm cd vdn goc
va lai.

(e) Cian cf vao phuong phap hoan tra:
Cho vay ctia ngin hang dugc chia lam hai loai:

Cho vay trd gép: 1a loai cho vay ma khach hang phdi hoan trd vén goc
va 1ai theo dinh ky. Loai cho vay nay chii yéu dugc 4p dung trong vay
bat dong sin, nha &, cho vay tiéu dung, cho vay d6i v6i nhitng ngudi
kinh doanh nhd, cho vay trang bi k§ thuit trong ndng nghié€p. Thong
thudng c6 4 phuong phdp trd gép sau day:
(1) Phuong phap cdng thém.
(2) Phuong phép trd von goc bing nhau va tra 13i theo s6 du
vao cudi mdi dinh ky
(3) Phuong phdp trd von gdc biing nhau va trd 1ii tinh trén
mitc hoan trd cda von gdc.
(4) Phuong phép trd von gdc va 1di bing nhau trong ta't cd cdc
dinh ky (phuong phap hién gid ).
Cho vay phi trd gép: 1a loai cho vay dugc thanh toin mdt 1an theo ky
han da thod thuin.
Cho vay hoan trd theo yéu cdu (4p dung k§ thuat gidi ngin st dung tai
khodn vang lai).

(f) Cin cf vao xuit xif tin dung:
Duya vao cdn ct nay cho vay chia lam hai loai:

Cho vay truc tiép:

Ngan hang cip von truc ti€p cho ngudi ¢é nhu cau, ddng thdi ngudi di vay
truc ti€p hoan trd ng vay cho ngin hang:
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Cap von

) i

Negin hang Khach hang

T (@)

Thanh todn ng

e Cho vay gidn tiép:

La khoén cho vay dugc thyc hién thong qua viéc mua lai cdc kh& u6c hoic
chirng tr ng da phat sinh va con trong thdi han thanh toédn.

M0 hinh cho vay gidn ti€p dudc thyc hién nhu sau:

- > Khach hang
Cap von (1) nhin vén vay

Negan hang
T Thanh todn ng (2) Ngudi thanh

toan ng¢

C4c ngin hang thuong mai cho vay gidn ti€p theo c4c loai sau:

(1) Chiét khdu thuong phiéu

Ngudi hudng thy hdi phi€u hoic 1énh phi€u con trong han thanh todn c6 thé
nhugng lai cho ngan hang. Trong trudng hgp nay ngan hang cip cho khich hang
mot khodn tién biing ménh gid trir di 14i chi€t khau va hoa hong phi.

Khi cdc chitng tif ndy dé€n han thanh todn ngudi thu 1&énh hdi phi€u hoic
ngudi phat hanh 1&énh phi€u c6 trach nhiém thanh todn cho ngin hang. Cin luu ¥,
trong nghiép vu chi€t khau thuong mai ngudi dugc cip tin dung va ngudi chiu trach
nhi€ém thanh todn chinh cho ngdn hang 1a hai ngu6i khic nhau.

(2) Mua cdc phiéu bdn hang tiéu ding va mdy méc ndng nghiép tra gop.

Do sy tdc dong clia phuong thic tiéu thu hang hod gdn phuong phdp ti€p thi
mdi di thic ddy cdc ngan hang thuong mai dua vao 4p dung loai cho vay gidn tiép.
Trong di€u kién hién nay cdc doanh nghiép thuong mai dang tim moi bién phdp da
canh tranh trong vi€c ti€u thy hang hod, trong d6 ban chiu hang hod dudc coi la
bién phidp d€ mé rong tiéu thu hing hod c6 hiéu qua nhat. Tuy nhién, ngudn vén
clia cdc doanh nghiép c6 han. Vi vy, can phdi c6 ngudn tai trg clla ngin hang
thong qua nhugng lai cdc phi€u ban hang trd gép.
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Cho vay gidn ti€p thong qua mua cdc phi€u ban hang dudc thyc hién theo
quy trinh nhu sau:

R . ) Doanh nghieédp
Ngan hang thoong maii

3) (6]

Ngu'si mua

(1) Doanh nghi€p thuong mai ban chiu hang hod cho ngu6i mua — ngudi ti€u

dung hodc nong dan.

(2) Doanh nghiép thuong mai chuyén nhudng phi€u ban hang trd gép cho

ngin hang dé€ dugc tai trg von.

(3) Ngudi mua thanh todn cho ngan hang theo dinh ky.

Chu y:

- Truc khi thuc hién hgp ddng mua lai cdc phi€u ban hang trd gép, ngan
hang phai thda thuin véi ngudi ban cdc diéu kién bit budc khi thyc hién viéc ban
hang trd gép va ngan hang chi mua nhitng hd sd ban hang theo ding cdc diéu kién
da thda thuan.

- Ngan hang phai giif lai tit 10% - 30% so v&i sO tién phdi thanh todn cho
ngudi bdn va s& hoan lai cho ngudi ban khi ngudi mua thanh todn hét ng. Quy dinh
nay 1a cin thi€t d€ ning cao trach nhiém cla ngudi ban trong viéc gidm dinh cic
ho so ban chiu.

- Hgp ddng mua lai cdc phi€u bdn hang trd gép 1a hdp dong dudc phép truy
doi, c6 nghia 1a khi ngudi mua khong thanh todn dugc ng thi ngudi ban cé trach
nhiém phai thanh todn cho ngin hang.

- Phan 16n 14i thu dudc tir khodn ng tin dung (bdn chiu) nay ngin hang dudc
hudng va chi danh cho ngudi bin mot mitc hoa hdng.

(3) Mua cdc khodn ng doanh nghiép (factoring )

Nghiép vu factoring hay con goi la von ngin han. Nghiép vu nay thudng do
céc cong ty mua ng (factor) thuc hién.

Nghiép vu factoring dugc thyc hi€én nhu sau:
Khach hang
() (client)
Ngudi mua ng
(factor)
(1) Con n¢
(debtor)
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Trong dé:

(1) Khdch hang bdn cdc tich trdi (khodn phéi thu theo hod don ) cho ngudi
mua ng (factor — thudng 1a cong ty con ciia ngin hang).

(2) Ngudi mua ng thanh todn mdt khodn tién biing s6 tién trén tai khodn ng
trir di 1di va hoa hong ma ngudi mua nd dugc hudng, ddng thdi ngudi mua nd con
gitt lai mot phan d€ phong ngira hang tra lai.

(3) Khi d&n han con ng phai thanh todn cho ngudi mua nd.

Nghiép vu factoring gan gidng nghiép vu chi€t khdu thuong mai, nhung c6
cdc diém khéc nhau sau:

- Cac khodn ng dugc mua 1a ciac khodn ng c¢6 hoa don.

- Hgp ddng mua tinh trdi 1a hgp ddng khong dudgc truy doi.

- Ngin hang thudng giit lai tir 10% - 20% dé du phong hang hod bi tri lai.

- Lai sud't ma ngudi mua dugc hudng trong nghiép vu nay cao hon so vdi cic
nghiép vu tin dung khéac vi nghiép vu factoring c6 rii ro cao.

Ngoai céc loai cho vay trén day, ngdn hang con thyc hi€n cdc nghi€p vu
bdo lanh cho khdach hang bing uy tin ciia minh. P&8i v6i nghiép vu nay ngan hang
khong phdi cung cip hang tién, nhung khi ngudi dugc bdo lanh khong thuc hién
dudc nghia vu theo hdp ddng thi ngudi bdo linh phai thay th& d€ thuc hién nghia
vu thanh todn. Chinh vi ly do trén diy ma ngudi ta goi hanh vi cam két bdo 1anh
cda ngin hang 1a tin dung biing chit ky.

(2) Tin dung biing chit ky: c6 cic loai sau diy

e Tin dung chdp nhin

Tin dung chap nhin 13 viéc khdch hang phat hanh mdt hdi phi€u ma trong
dé ngan hang déng vai trd 13 ngudi thu 1énh. Khich hang ding hdi phi€u nay dé
chiét khau & mot ngan hang khac d€ nhan tién. Trudc khi hdi phi€u d&€n han thanh
toan khach hiang phai thanh todn cho ngin hang thu Iénh d€ ngin hang nay chi trd
cho ngan hang chi€t khau.

Trong quan hé nay ngan hang khong phdi 12 ngudi thi€u ng ma ngin hang
cho mugn uy tin cia minh d€ khdch hang dugc vay von.

o Tin dung chiing tiw

Ngan hang md tin dung ching tir cho khdch hang 12 nha nhip khiu va ngudi
hudng thu 12 nha xuit khdu & nuSc ngoii. Piu nay c6 nghia 12 ngan hang da cam
két tra tién khi nha xuAt khdu da giri hang va xuat trinh cdc ching tir theo diing cic
diéu kién clia tin dung thu.

e Bdo lanh ciia ngdn hang
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Trong hinh thic tin dung bing chit ky, bdo lanh 1a loai tin dung dudc dp
dung phd bi€n. P& ddm bao thuc hién mot nghia vu ciia khdch hang, ngin hang
ditng ra bdo lanh cho khdch hang bing viéc phdt hanh cdc chitng thu bdo lanh.

Ching thu bdo 1anh 1a gidy cam k&t clia ngdn hang s& thuc hién nghia vu
thay cho ngudi dugc bdo 1anh néu ngudi nay khong thuc hién nghia vu.

Béo lanh ngin hang c6 cac loai thong dung sau day.

(1) Bdo lanh thué quan

Ngan hang phit hanh chitng thu bio linh cho nha nhip khiu d€ ngudi nay
dugc 14y hang ra khéi cdng ma chwa phdi déng thu€ cho nha nuéc. Ngudi hudng
thu ctia cam k&t bdo 1anh nay 1 t§ chic thué quan clia nha nudc.

(2) Bdo ldnh khodn tién giit lai

D&i véi cdc cdng trinh x4y dung, bén chd diu tu khong thanh todn toan bd
sO tién theo hop dong ma thudng gitt lai mot phan khodng 10%. Khodn tién 10%
nay cé thé giit lai cho dén khi hoan thanh cong trinh va dugc chi dau tu (bén A)
nghiém thu hoic ciing c¢6 thé giit lai trong mot khodng thdi gian sau khi da hoan
thanh cong trinh. Néu chi thau x4y dung mudn nhin toan bd so tién theo hop dong
thi phdi dugc ngdn hang ddng ra bio lanh.

(3) Bdo dam hoan thanh todn cdc khodn tam ving

(4) Bdo ldnh thuc hién hop dong

(5) Bdo lanh tai chinh

(6) Bdo lanh du thdu

(7) Bdo lanh tra chdm

I1. QUY TRINH TIN DUNG

1 Khai niém va y nghia quy trinh tin dung

Trong céc quan hé giao dich trong linh vuc kinh doanh Iudn ton tai nhitng rii
ro bat tric do cdc bén tham gia khong nim rd thong tin vé nhau. Trong quan hé tin
dung ngan hang ciing vay, khi thyc hi€én cho vay ngan hang luén tim cdch khai thac
t6i da thong tin vé khach hang dé 1am rd ning lyc sit dung von vay va khd ning
hoan trd von vay ctia khach hang d€ 1am cd sd cho nhitng quyét dinh cho vay d6i
véi khach hing. Viéc ngan hing nim nhitng thdng tin khong ddy di, bi b6p méo vé
khach hang (trong kinh t€ hoc thong tin goi chung 13 théng tin khéng cdn xiing -
asymmetric information) 13 nguyén nhian din t6i viéc hinh thanh rii ro tin dung. D€
gidi quyét van dé nay, cdc ngan hang thudng xay dung mdt quy ché cho vay chung
mo ta chi ti€t toan qué trinh bao gdm cdc budc cdc nguyén tic thuc hién khi xét
duyét cho vay va dudc goi la quy trinh tin dung.

Mot quy trinh tin dung dudc xay dung lu6n nhim t6i 3 muc ti€u do 1a:

- Lgi nhudn ctia ngdn hang (1gi tic)

- An toan it rai ro (thanh khoén)

- Sy lanh manh cta cdc khodn tin dung.
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Mot quy trinh tin dung hiéu qua ludn ludn gitp cdc nhan vién ngan hang tra
16i cdc cau hdi: Quy md ctia cdc khodn cho vay 1a bao nhiéu? Thdi han cho vay bao
nhiéu la thich hgp? St dung cdc hinh thdc cho vay nao?

Vé miit thdi gian, quy trinh tin dung dudc chia ra 1am 3 giai doan: tru6c khi
cap tin dung, trong khi cip tin dung va sau khi cAp tin dung. Tuy nhién, vé mit tic
nghiép, quy trinh tin dung dugc chia ra thanh cdc budc cu thé nhu sau:

(1) Lap ho so dé nghi cap tin dung.
(2) Phan tich tin dung.

(3) Quyét dinh tin dung.

(4) Giaingan.

(5) Gidam sat va thanh ly tin dung.

Viéc xay dung quy trinh tin dung hgp 1y sé gép phan ning cao hiéu qua cla
hoat dong quan tri nhim gidm thi€u rdi ro va ning cao doanh lgi. Quy trinh tin
dung dudc xay dung hop ly sé c6 tdc dung:

Thit nhdt, quy trinh tin dung sé& 1am co s& xdy dung mo hinh t& chic
cong viéc hgp ly trong ngan hang theo d6 nhi€ém vu cdc cid nhan, phong ban
lién quan dén hoat dong tin dung s& dudc quy dinh cu thé.

Thit hai, quy trinh tin dung gidp ngin hang thi€t 1ap thi tuc hanh
chinh t6i vu trong qué trinh thuc hién cho vay d6i vdi tirng nhém khéch
hang. Piéu nay c6 ¥y nghia quan trong trong viéc ti€t kiém thdi gian va ha
thap chi phi giao dich cho ca hai bén trong khi vin dim bdo tudn thi nhitng
quy dinh ctia phdp luit cling nhu ddm bdo cdc muc tiéu vé an toan trong
kinh doanh ctia ngin hang.

Thit ba, quy trinh tin dung tao co s cho viéc kiém soat qué trinh thuc
hién cho vay do6i v6i khach hang. Thong qua d6 cdc nha qudn tri trong ngin
hang nhanh chéng x4c dinh dugc nhitng khau con y&u kém can diéu chinh
cho hdp 1y. Hon th& nita, viéc kiém sodt con gitip ngin hang phdt hién va
gidi quyét triét d€ nhitng rdi ro ngay tir khi méi phat sinh.

2. Noi dung quy trinh tin dung

2.1. Ldp ho so dé nghi cdp tin dung:

Vé mit kinh t€, trong giai doan ndy quan hé tin dung chua hinh thanh.
Nhung diy 1a giai doan quan trong vi d€ phan tich, dinh gid khach hang vay von
dudc chinh x4c ngin hang phdi dua vio ngudn thong tin tif nhitng tai liu, gidy td
clia khdch hang cung cip trong giai doan nay. PAy la giai doan chuidn bi nhitng
diéu kién cin thi€t d€ quan hé tin dung lanh manh dugc thi€t 1ap. Viéc 1ap hd so
dé nghi cAp tin dung ddi hdi phitc tap hay gidn don phu thudc vio cdc nhin to:

(1) Loai khach hang: tuy thudc vao khiach hang thu6c nhém nao -
nhém da c6 quan hé tin dung v48i ngdn hang tru6ec d6 hay nhém mdi cé quan
hé tin dung v6i ngan hang 1An dau - ma hod sd yéu ciu phai c6 it hay nhiéu
loai gidy td.
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(2) Loai va k§y thuat cap tin dung: véi mdi loai va ky thuat cap tin
dung khic nhau ma ddi hdi hd so thay ddi phit hop yéu cau vé mit thdng tin
ddi véi ky thuat va loai hinh cho vay dé.

(3) Quy m6 nhu cau tin dung: quy mdé mén vay cang 16n thi yéu cau
thong tin tir hd so tin dung cang ting. Bén canh dé, thdi han mén vay cang
dai thi yéu cAu thdng tin tir hd so cang nhiéu.

V& cd ban thong tin ma khdch hang cin cung cip trong hd so dé nghi cip
thudc 4 nhém sau day:

1. Nhirng tai li€u chiing minh nang lyc phdp ly ctia khach hang.

2. Nhitng tai liéu chiing minh ning lyc st dung von vay va khd ning hoan

trd von vay clia khiach hang.

3. Nhitng tai liéu lién quan d€n ddm bio tin dung hoic nhitng diéu kién cip

tin dung dic thi nhu trudng hdp cho vay tin chap.

4. Gidy dé nghi c4p tin dung clia khach hang.

2.2. Phan tich tin dung:

Vi vo s riii ro khi cho vay xut phét tir nhiéu y&u td c6 thé din dé&n viéc
khong thanh todn dudc nd khi d&€n han. Nguyén ngan d6 c6 thé 1a do thién tai, thay
ddi vé nhu cdu tiéu ding hoic vé ky thuat clia mdt nganh cong nghiép nao d6, sy
suy thodi kinh t&€ dAn dén viéc 1am #n thua 16 clia cdc cong ty cling 12 mdt nguyén
nhan khach quan. P& quyét dinh ¢é chip nhin cho vay hay khdng ngian hiang cin
phai u6c lugng rii ro ké trén. Ridi ro nay c6 thé dudc du dodn bing phuong phap
phén tich tin dung.

a. Muc tiéu phadn tich tin dung:

Muc tiéu chinh ctia phan tich tin dung 12 xdc dinh kh3 niing va ¥ mudn clia
ngudi vay trong viéc hoan tra tién vay, phit hgp véi cdc diéu khodn trong hop dong
tin dung. Mot ngan hang phai xdc dinh mic dd rdi ro ¢6 thé chidp nhin trong mdi
trudng hgp va mic cho vay c6 thé dugc chdp nhin v6i mic riii ro c6 thé c6. Mot s&
y&u t§ 4nh hudng dé€n khd niing trd ng clia ngudi vay rat khé ddnh gid. Nhung
chiing phdi dudc xem xét st v6i thuc t&€ thong qua viéc xem xét hd so kinh t€ cla
ngudi di vay. Viéc cho vay khong nén hoan toan chi dwa vao lich sit va danh tié€ng
clia ngudi di vay.

Vé cin ban phan tich tin dung giong nhau trong tit cd cdc ngan hang. Qu4
trinh phén tich tin dung gdm cédc budc. Thu thip thong tin c6 y nghia d6i vdi viéc
danh gi4 tin dung, viéc chuin bi va phan tich thong tin thu thap dudc, viéc suu tAm
va luu lai thong tin dé sit dung trong tuong lai.

b. Cdc yéu té’ xem xét khi phén tich tin dung.

e Nidng luc vay no:

Cé4c ngan hang khong chi quan tAm dén kh3 ning hoan trd cla ngudi vay
ma con quan tAm dén tu cdch phép Iy ctia ho khi di vay. Tu cdch ngudi dai dién cia
bén xin vay (n€u 1a mdt t6 chiic) ciing dude xem xét cu thé. Quyén doi ng cia
ngan hang ciing cin dugc phan tich cu thé. Ngin hang cé thé khong xét cho vay
ddi véi mot so trudng hgp bén vay khong uu tién quyén doi ng clia ngan hang. Tic
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12 ngan hang chi sin sang cho cong ty vay vdi diéu kién 1a cdc ¢d dong va cac chd
nd khdc déng ¥ cho cdng ty trd ng trude cho ngin hang trong trudng hgp kinh doanh
bi phd san.

o Uytin:

Khdi niém uy tin c6 lién quan dén cdc giao dich tin dung, khong chi c6 y
nghia 12 sy sdn Iong trd nd ma con c¢é ¥ nghia phdn dnh sy kién quy&t thuc hién tat
ca cdc giao uSc trong hop ddng tin dung cla ngudi vay. Uy tin quan trong nhat 13
tinh that tha va liém chinh ctia bén vay. H6 so qud khit ciia mdt ngudi xin vay trong
viéc thuc hién cdc hgp ddng clia ho thudng cé gid tri khi ddnh gid uy tin vé tin
dung.

e Kha ndng sinh lyi:

Né&u khodn vay dudc trd tir 16i nhudn thi di€u quan trong 12 phdi d4nh gid
dudc kh3 ning cda ngudi vay trong viéc tim ki€m Idi nhuin d€ trd nd. P&i vé6i cd
nhin khd niing tao ra Igi tic thy thudc vao cdc yéu td nhu gido duc, sic khde, ning
luc, k§ ning, tudi tic, nghé nghiép... Pdi vdi mot hang kinh doanh viéc tao ra 1gi
tiic thy thudc vao cdc y&u t6 dnh hudng dén doanh thu, gid thanh va chi phi...
Nhung yé&u td nay bao gom chi't lugng hang hod, kha niing canh tranh, trinh do tay
nghé clia lugng lao dong, gdm cd nguyén vat liéu va chit lugng quan ly. Nhiéu
ngudi cho ring chat lugng quin Iy 12 y&u t& quyét dinh trong viéc c6 cap tin dung
hay khong. Ngudi ta nhic d&€n chit lugng quin 1y nhu 12 khd ning clia cong ty
trong viéc thu hit nhan sy, nguyén liéu va quy von d€ sin xuit mot loai hang hod
va dich vu v§i 1¢i nhuén thda thudn.

o Taisdn thé chdp:

Tai san th€ chap ciing 12 mot diéu kién khong thé thi€u trong viéc xét cdp
tin dung. Tin dung s& khong dugc cap trir khi cong ty ¢ dii tai sdn bdo ddm cho céc
khodn vay ng. Gi4 tri thuc clia cong ty (chd yé&u 1a von chi s& hitu) 1a thude do sic
manh tai chinh cda ho va thudng 12 yé&u t6 quyét dinh khdi lugng tin dung ma mot
ngin hang sin sang cip cho doanh nghiép. Tai sdn th& chip s& bdo ddm cho cic
khodn vay dudc trd ng trong trudng hop kha ning ki€m 15i cla ngudi vay khong dd
dé trd no. Mic du tai sdn th€ chdp gidm bSt dude rdi ro nhung ngan hing vin mudn
vdn vay dugc trd ti thu nhdp ctia doanh nghiép.

o Mot sé dieu kign khdc:

Céc diéu kién kinh t& 4nh huéng d€n khi ning hodn trd cla ngudi vay
nhung chiing thudng vugt qui sy ki€m soat cia ngudi vay 1in ngudi cho vay. Cic
diéu kién kinh t&€ tao ra moi trudng hoat dong cho cédc td chifc va cd nhin kinh
doanh. Trong d6 ngudi vay c6 thé c6 uy tin tot, kha ning tao ra Igi nhuin ro rang
va dl tai sdn th€ chap nhung cdc diéu kién kinh t&€ bat 16i c6 thé din tdi rdi ro tin
dung ngoai y mudn. Ky han ctia khodn ng cang dai thi viéc du bdo kinh t&€ cang tr
nén quan trong. Sy suy dodn kinh t& c6 thé 1am cho doanh nghiép suy gidm 1gi
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nhuén, von bi ton that va uy tin cling bi mat di. Tat ca diéu nay tit yéu s& din dén
viéc v& ng tin dung. VAy nén nhin vién tin dung cin phdi dugc thong bio mdt cach
lién tuc va nhip do kinh t€ clia cd nuSc va cu thé 1a clia doanh nghiép ma nhin
vién d6 sdp sita cho vay.

¢. Phédn tich cdc bdo cdo tai chinh:

Céc bdo cédo tai chinh clia ngudi vay nim trong sd nhitng ngudn thdng tin
quan trong nhi't ma nhan vién tin dung can phai c6. Ngudi cho vay st dung cdc bio
cdo tai chinh d€ wdc lugng nhu cau von clia ngudi xin vay, danh gid kha ning tra
ng, udc lugng thiét hai c6 thé c6 khi ngudi vay khong hoan trd va quyét dinh cic
diéu khodn cho vay néu cé.

Tuy nhién, thong tin tif cdc ban bdo cdo tdi chinh truSc d6 cAn phidi dudc
sang loc than trong vi thong tin trong qud khit khong hoan toan tin cdy cho du bdo
trong tuong lai. Gid tri chli y&u clia cdc bdo cdo tai chinh 1a gitp ddnh gid hdp ly
céc du bdo vé ngin qu§ va 1di nhuin clia ngudi vay.

Vi du: N&u thu nhdp trude thu€ clia ngudi vay trong nhitng nim gan day
tdng binh quan 1a 5% va khdng bao gid vugt quia 6% thi du bdo mic ting thu nhap
trude thu€ trong thdi gian tdi 8% la ddng nghi van.

Céc bdo cdo tai chinh cin phdi dugc ki€m todn ddy dd. Tuy nhién, vdi cic
bdo cdo di dugc ki€m todn ciing can cé nhiéu cach dianh gid khic nhau vé gia tri
k€& todn clia cdc tai sdn cling nhu clia 1gi nhuan. Néu phai dua trén cdc dy bdo va
ngin quy va cdc bdo cdo tai chinh tam thdi cia ngudi vay, nhian vién tin dung phai
xem xét than trong cdc yéu t6 quan trong lién quan dén 1¢i nhuan nhu khdi lugng
hang ban, gid ban, mic ludng, chi phi ban hang va chi phi quan 1y doanh nghiép.

e Ddnh gid cdc khodan muc trong bdo cdo tai chinh:

Mot phuong phdp phin tich cdc bdo cdo tai chinh l1a dinh gid tirng khoan
muc quan trong trong bdo cdo.

e Ddnh gid cdc khodn muc tai san:

Céc khodn chi phi can dugc phan tich mot ciach cidn thin bdi vi chiing c6
tinh chit gin gidng véi ngdn quy va c6 thé 13 ngudn chi y&u d€ chi trd cdc khodn
vay ngin han. Nha phan tich tin dung cAn phii c6 ban danh muc vé cdc khodn phai
thu dé cho phép phan biét cac khodn phai thu cé gid tri ddng nghi van. Ngoai ra,
con phdi xdc dinh xem cé nhitng khodn phdi thu nao da dudgc nhugng lai hay dy
thac.

- Cdc phiéu ng: cic phi€u n¢ dudc hang thidng do khdch hang clia doanh
nghiép khdng thanh todn ngay dudc. Néu phi€u ng nhiéu khi cdc khodn phai thu thi
can phai ki€m tra toan bo d€ quyét dinh tinh hdp 1y va tinh thanh khodn clia cic
phi€u ng do.
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- Hang ton kho: thdi gian, tinh thanh khodn, gid ca, mic d6 rli ro, pham vi
bdo hi€m va phudng phap kiém ké hang ton kho 13 nhitng diéu can dudc phan tich.
Trong trudng hop thanh 1y tai sdn doanh nghiép thi hang tdn kho s& bi gidm gid
nhiéu do kha ning tiéu thu han ch&. Tuy nhién, hang ton kho ton tai dudi hinh thitc
nguyén vat liéu lai c6 kha ning giit gid dn dinh hon do thi trudng tiéu thu cda
chiing rong hon hiang ho4 thanh pham. Trong nhiéu trudng hgp hang tén kho dugc
diing 1am tai sdn cAm c6.

- Tai sdn cé dinh: cdc ngan hang thudng khong quan tim dén viéc ban tai
san cd dinh d€ thu ng. Tai sdn cd dinh vdi tuw cdch 1a vat ddm bdo chi c6 y nghia d6i
v6i cdc khodn vay trung va dai han. Vai tro cia tai sdn c6 dinh trong phan tich tin
dung la vai tro sinh 131.

- Tai sdn vé hinh: cdc tai sdn vd hinh nhu sy tin nhiém, nhian hiéu thuong
mai, bdn quyén, bing sidng ché& va cidc dic quyén thudng dugc dinh gid thdp do
ngin hang quan tim chi y&€u dén cdc tai sdn hitu hinh va von doanh nghiép hitu
hinh.

e Ddnh gid nguon von va von chii sé hitu:

Céc ngan hang thuong mai rit quan tim dén gi4 tri va ky han cda tat cd céc
loai ngudn von clia bén vay. Cin phai ddnh gid k§ kh3 ning thanh todn céc trdi
phi€u do doanh nghiép phét hanh. Cdc ngudn von dai han gdm cé cdc khodn cho
vay c6 th€ chip, cdc gidy ng va cdc hinh thitc vay c¢6 ky han trén mdt nim khac.

Vén c6 phan hay von chi sé hitu khic ctia doanh nghiép 12 khodn muc ma
ngan hang dic biét chd trong. Qua d6 ngin hang danh gid kha ning 1di tic, von
thuc t€ clia doanh nghiép.

e Ddnh gid bdo cdo lgi tiic:

TAm quan trong ctia phan tich bdo cdo 1di tifc clia cong ty cang 16n khi thdi
han vay cang dai. Viéc phin tich bdo cdo Idi tifc ¢6 thé cho thdy sy dn dinh clia
cong viéc kinh doanh va tinh hiéu qua trong quan 1y doanh nghiép. Viéc phin tich
bdo cdo 1gi titc sé& trd nén dé dang hon khi bdo cdo dudc thiét 1ap dudi dang mot ty
1& phan trim cta doanh thu. Khi d6 viéc so sdnh giita cdc thdi ky va giita cdc doanh
nghiép dudc dé dang hon.

Lgi tic bt thudng va chi phi bat thudng cin dudc dic biét quan tam. Chi
phi bat thudng c6 thé bao gdm cédc thiét hai do bdn tai sdn cd dinh, sy sut gidm
hang tdn kho. Ldi tifc ba't thudng cé dudc cé thé tir viéc ban cdc tai san lvu dong
hoic dat dai.

e Ddnh gid bdo cdo vé su thay doi tinh hinh tai chinh:
Cung véi bang can ddi k€& todn va cdc bdo cdo tai chinh khic, cdc doanh

*A ~ A R . A 2 z A R 8 N [N 2 . e
nghiép cling nén chuan bi mdt bdo cdo vé thay doi tinh hinh tai chinh ctia giai doan
bdo cdo. Bdo cdo nay con dudc goi vdi cdi tén khdc 12 bdo cdo ngudn von va st
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dung vén. Muc dich ctia né 1a phdn 4nh nhitng thay d6i trong thanh khodn cta
doanh nghiép trong sudt mot nim hoic trong giai doan dang bdo cdo trong tAm cia
bdo cdo tAp trung vao khodn muc von Ivu dong. Bdo cdo cho thdy sy ting gidm clia
von luu dong tir cdc nghiép vu lién quan dén tai khodn tai sdn, ngudn vén v von
clia doanh nghiép. Bdo cdo nay rit quan trong d6i v6i ngudi phin tich tin dung
trong viéc ddnh gid dnh hudng cla cdc hoat dong va cdc quy€t dinh quin ly nhit
dinh d6i v6i kha ning thanh khodn clia doanh nghiép.

Vi du : Doanh s& ban ctia doanh nghiép ting manh, 14i rong c6 thé ting
manh. Tuy nhién, khd ning thanh khodn cla cong ty lai sut gidm nghiém trong do
tai khodn phai thu phinh qud miic gy ra ng tin dung thuong mai qua han gia ting
dong thdi gay ra sy khan hi€m tién mit trong cong ty.

d. Phén tich tai chinh thong qua cdc chi tiéu:

Céc nhan viéc tin dung khi phan tich khuynh huéng khong chi quan tAm dén
sy thay ddi giita nim nay v6i nim khéc, thing niy vdi thang khdc vé doanh thu va
1gi nhuiAn ma con quan tim dén sy bi€n dong clia cdc chi tiéu quan trong nhu 1di
tiic rong trén doanh thu, tai sdn luvu dong trén ngudn von ngin han va tdng ng trén
t6ng tai san... N6i chung, cic chi tiéu tai chinh khi phan tich 13 dé trd 13i cho cédc
ciu hoi sau:

(1) Doanh nghiép c6 khd ning thanh todn cdc trdi khodn d€n han hay khong

(2) Céc trdi khodn phai thu va hang ton kho clia doanh nghiép c6 dd luu
thong va thanh todn khong ?

(3) Doanh nghiép cé thuc hién dugc mic ban thda dang so vdi doanh thu, tai
san va von chd s& hitu khong ?

(4) Loi nhuin cta doanh nghiép c6 thé gidm bao nhiéu trudc khad ning
khong thé dap tng céc chi phi ¢ dinh nhu 13i sudt, tién thu nha dat va cdc chi trd
khéc.

(5) N&u doanh nghiép thu 15 céc tai san thé sut gid bao nhiéu so véi gid tri
5§ séch.

(6) Tinh hinh tai chinh chung clia doanh nghiép la vitng ving hay y&u kém
hay nim gifta 2 mtc d6?

Ching ta s& nghién ctfu nhitng chi tiéu dudc xem 1a ¢6 ich nhat trong viéc
phin tich tai chinh. V& cd bdn c6 4 loai chi tiéu: thanh khodn, hoat dong kinh
doanh, sitc manh tai chinh vd doanh lgi. Mdi mot loai chi tiéu phdm 4nh mot
phuong dién clia tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép. Qua hé thong chi tiéu do,
tinh hinh tai chinh ctia doanh nghiép dugc phdc hoa rat khdi quat va rd nét.
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Bdng 4.1 Mt 56 chi tiéu danh gid tinh hinh tai chinh cia doanh nghiép

Loai chi tiéu

Tén chi tiéu

’

T sO

MAu so

1. Thanh khodn

Thanh todn ngin han

2. Thanh khoén

Thanh toan nhanh

3. Hoat dong kinh
doanh

Hiéu sult st dung
tai san

4. Hoat dong kinh
doanh

Hiéu sult st dung tai
san cd dinh

5. Hoat dong kinh
doanh

Thai han thu tién
binh quan

6. Hoat dong kinh
doanh

Vong quay hang
ton kho

7. CG ciu tai chinh

Hé so va tén tai sdn

8. Cd ciu tai chinh

Hé sd ng trén
N R A
vOn cO phan

9. CG ciu tai chinh

Kha ning thanh todn
1ai vay

10. CG cau tai

CG ciu tai san

chinh
11. Co cdu tai D e
chinh Pham vi chi phi c6 dinh

12. Doanh 1gi

Heé s6 sinh 1di doanh

thu
) Hé s0 sinh 1di cuia tai
13. Doanh 1gi i sﬁn'

14. Doanh 1gi

Hé s6 sinh 1di cda chd
s hitu

Tai san luu dong
Von bing tién va cic
khoén phai thu

Doanh thu thuan
Doanh thu thuan
Céc khodn phai thu

Gi4 von hang ban
Tdng sd ng phai tra
Téng s6 nd phai tra

Lagi nhuin trude thué€ va
lai vay

TSCP hoic TSLD
Lgi nhudn gop (1ai gop)

Lagi nhuin trudc thué

Ldgi nhuin sau
thué+Tién 14i phai trd

Loi nhuan sau thué

NG ngin han

No ngén han

g [N 2
TOng tai san

Tai sdn cd dinh
rong

Doanh thu binh
quin 1 ngay

Hang ton kho

R N
TOng tai san

e ~ A
Von cd phan

Lai vay

R N
TOng tai san

Chi phi ¢6 dinh
+ Thué&

Doanh thu
thudn

Tong tai san

Vén chi s hitu

e. To chiic phén tich tin dung:

Pay 1a mot khau rit quan trong ¢6 dnh hudng 16n t6i viéc ra quyét dinh tin
dung & giai doan sau. Thong thudng c6 hai cdch td chiic phan tich tin dung:
Thit nhat, giao cho mot hay mot nhém ngudi thyc hién toan bd qué trinh phan tich
tin dung. Cdch nay chi phii hgp véi nhitng mén vay nhd véi yéu cau vé chit lugng
va tinh phifc tap clia qud trinh phin tich khong cao. Trong trudng hgp phdm chait
dao dic hay chuyén mon cia nhan vién tin dung khong t6t thi s& din t6i rdi ro

mang tinh chd quan.

Tht hai, qué trinh phan tich tin dung dugc chuyén mon hoa theo d6 s€ c6
nhitng bd phan chuyén mon cu thé thuc hién cic khiu trong qud trinh phan tich tin

dung:
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- B6 phdn phan tich ddm bdo tin dung: danh gid cic tiéu chudn tai
san ddm bdo vé cdc mit phdp ly, gid tri, thi trudng, quyén sé hitu va quyén
st dung hgp phdp, ...

- B§ phdn phéng vdn: d4dnh gid cdc yéu td dinh tinh d€ dua ra két luan vé
thdi d6 trd ng ctiia khach hang. BO phin nay thyc hién chiic ning lién hé va
ti€p xic khdch hang trong sudt thdi gian ton tai clia quan hé tin dung.

- B phdn riii ro: thyc hién danh gia i ro cia mén vay bing cdc phudng
phdp chuyén mon nhu chim diém, u6c lugng. ..

- B6 phan du béo: thyc hién cdc du bdo bing phudng phdp kinh nghiém két
hgp v6i cdc phuong phdp todn hoc (nhu thong ké, mo hinh todn tdi vu,...) dé
dua ra nhitng s& liéu tuong lai c6 4nh hudng d€n mén vay nhu: 1di sudt, lam
phdt, ty gid, ting trudng kinh t&, tinh hinh dau tu nudc ngoai va céc xu
huéng kinh t&€ quan trong khéc.

- B0 phén tin dung: thyc hién khadu quan trong nh4t ca qué trinh phan tich
tin dung d6 12 d4nh gi4 y tudng kinh, ddnh gid tai chinh (ndi dung cu thé da
néu trong phan trén) va cudi cing 13 1&én tJ trinh dé xuit vay sau khi da
tham kh4o ¥ ki€n phin tich clia cdc bd phan chuyén mon khic giti vé biing
vin ban.

2.3. Quyét dinh tin dung:

Sau khi qud trinh phan tich tin dung két thiic bd phan tin dung chuyén Ién t&
trinh d& xu&'t cho vay cting bién ban thim dinh, ngan hang ding trudc quyét dinh c6
cho vay hay khong? P& ra quyé&t dinh cho vay thi ngoai thong tin c6 dudgc tir gia
doan truc ngan hang can dya vio nhitng co s sau:

- Thong tin tir bén ngoai vi du nhu tir trung tAm thong tin tin dung cua
Ngan hang Nha nudc hay tir cdc cong ty chuyén mon x€p hang tin dung
doanh nghiép.

- Théong tin tir chinh sdch tin dung cda ngin hang, nhitng quy dinh
quan ly hoat ddng cho vay tir phia Ngan hang Nha nudc.

- C4c ngudn von c6 thé huy dong dugc dé thuc hién cho vay ddi véi
khéch hang.

Trong giai doan nay, cdc ngin hang phin cip thuc hién quyén ra
quyét dinh tin dung. P&i vdi mén vay nhd cé thé giao cho nhin vién tin dung
ra quyét dinh, d6i v6i mén vay trung binh thi hoi déng cho vay clia ngan hang
& cap chi nhanh quyét dinh va hdi dong cho vay clia ngan hang me s& quyét
dinh nhitng mén vay 16n.

K&t qui clia giai doan nay dugc thé hién trong hai truong hgp sau:

- N&u tir chdi cho vay thi phdi ¢é vin bdn thong bdo va néu Iy do tr
chdi. Pai dién cip ra quyét dinh tin dung phdi ghi ¥ ki€n tir chdi 1én gidy dé
nghi c4p tin dung clia khdch hang.

- N&u chap thuin cho vay thi ngan hang ti€n hanh ky k&t hgp dong tin
dung v&i khdch hang chinh thitc hinh thanh quan hé tin dung véi khach hang
vé mit phap Iy.
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K& tir thdi diém ky k&t hdp ddng tin dung, ngan hang thanh 1ap bd hd so tin
dung bao gom cédc gidy tJ hinh thanh tir hai giai doan truSc cling véi bidn hop dong
vira méi dugc ky két. HO so tin dung 13 co s§ phap 1y quan trong chiing minh sy
hinh thanh, tdn tai va két thiic quan hé tin dung véi khiach hang. Vi vay, né luon
dugc bd sung thudng xuyén trong cic giai doan ti€p theo va dudc bio quan nghiém
ngit. Dic biét, cdc gidy td lién quan dén tai sin bdo ddm dugc giao cho bd phan
ngan quy va dugc bdo quin nhu tién mit.

3.4. Gidingdn:

Sau khi hgp dong tin dung dudc ky ké&t, ngdn hang sé& ti€n hanh gidi ngan
(thdng thudng bod phan k& todn sé thuc hién chifc ning nay) theo han mifc tin dung
da dugc cam két trong hop ddong. Nhu vay, gidi ngan 1a viéc ngin hang ti€n hanh
chi tién cho khidch hang theo mic cho vay dugc duyét trong hop dong tin dung. Khi
thuc hién gidi ngin, nhin vién ngin hang phdi ludn chi y t&i nguyén tic tién vay
chi ra phdi ludn c6 hang hod ddi ng va tién vay st dung phit hgp v6i muc dich vay
trong hgp ddng tin dung. Tuy vio hinh thiic vd quy md clia mén vay cu thé ma
ngidn hang s€ dp dung nhitng phuong thitc gidi ngdn phi hgp nhung nhin chung
ngan hang thudng ti€n hanh gidi ngin theo hai cdch dé la:

- Gi4i ngin mot 1an: tién vay dugc phat cho khdch hing mot 1an vao dau ky
han vay tién. Phuong thifc nay thudng dudc 4p dung cho nhitng mén vay nhd, thdi
han vay ngin.

- Gidi ngin nhiéu l1an: tién vay theo han mic tin dung dugc phit cho khich
hang thanh nhiéu dgt. Phuong thifc nay dugc 4p dung cho nhitng trudng hgp mén
vay I6n, thdi han vay dai hodc viéc sit dung von vay clia khdch hang phuc vu cho
san xuat kinh doanh c6 tinh chd't phic tap thong qua viéc gidi ngan nhiéu IAn ngin
hing c6 thé ti€n hanh giam sit viéc st dung von vay ciia khach hang.

3.5. Gidm sdt va Thanh ly tin dung:
Pay l1a khau cudi cung cla quy trinh tin dung, & khdu nay ngan hang s& thuc
hién cdc cong viéc sau:

- Gidm sat tin dung

- T4i xét khach hang

- Thu ng

- X 1y ng ¢6 van dé va Thanh Iy tin dung

e Gidm sdt tin dung: dugc thuc hién ké tir khi ngin hang bit dau gidi ngan véi
ndi dung chi y&u 1a theo ddi viéc tudn thii cdc diéu khodn trong hdp ddng cla
khdch hang. Ngan hang c6 thé thyc hién nhiéu c4ch gidm sat khach hang nhu:

- Gidm sét tryc ti€p: ngin hang tryc ti€p cif ngudi t6i cd s§ clia
khdch hang d€ ki€m tra, thu thap thong tin vé khdch hang.

- Gidm sdt gidn ti€p: ngan hang thuc hién theo ddi khdch hang thong
qua céc thay ddi tai khodn tién vay, tién gilri cia khdch hang, qua cic bdo
c4o tai chinh dinh ky do kh4ch hang giti t6i, qua viéc khach trd 13i cdc phi€u
diéu tra, phdng van clia ngan hang hoic qua cdc ngudn thong tin khac nhu
thong tin tr cdc trung tAm phan tich, du bdo clia cic ¢c6 quan quan ly nha
nudc trong linh vyc tai chinh ngan hang, k& todn...
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e Tdi xét khdch hang: 1a viéc danh gid va phan loai lai khdch hang dva trén két
qua clia viéc gidm sdt. Viéc tdi xét khach hang thudng nhim vao cdc muc tiéu
phdt hién, ngin ngira nhitng rii ro lién quan dén viéc khach hang suy yéu trong
ning luc trd ng. Do d6, cong tdc tdi xét dugc thuc hién vGi cdc ndi dung chi
yéu 12 dy bdo va dua ra nhitng phuong 4n xit ly khi ning luc tdi chinh cla
khdch hang c6 thay ddi, khi hiéu qua kinh doanh ciia khach hang thay ddi, khi
bdo dadm tin dung ctia khdch hang cé thay ddi.

e Thu ng: Khiach hang va ngin hang thod thuin phuong thifc trd ng tién vay cu
thé va dudc quy dinh trong hgp ddng. Viéc trd ng ciing c6 thé thuc hién theo
nhiéu cdch nhu trd mdt 1an vao cudi ky han vay, trd din trong sudt thdi han vay,
tra theo tai khodn vang lai...

- Khi khédch hang thyc hién ddy di nghia vu ng v6i ngan hang thi
ngin hang s& ti€n hanh lam thi tuc hoan tri lai ti sdn ddm bao tién
vay cho khdch hang.

- Khi khdch hang khong trd di s& ng ngin hang thi ngin hang ti€n
hanh chuyén s6 ng dé qua nd qud han. Khodn nd qud han sé& chiu lai
sudt qua han cao hon mifc thong thudng.

- Trong trudng hgp khach hang khong trd ng ding han do nguyén
nhan khich quan, n€u ngin hang xét thdy chinh ddng thi c6 thé thuc
hién gia han ng cho khich hang.

e Xit IY ng cé vdan dé va Thanh 1y tin dung: nhitng trudng hgp ng quéd han
ngan hang s& ti€n hanh ddnh gid kh4 ning va mic do thu hdi. Tuy vao
trudng hop cu thé ma ngin hang sé& dp dung nhitng bién phdp thu ng tir
mém déo d&n mitc khit khe v6i muc dich thu ng & mic t6i da c6 thé
dugc. Nhitng khodn ng qua han sau khi da dugc xr 1y s€ dugc thanh 1y
dé cham dift sy ton tai (nhitng khodn nd trd ding dudc thanh 1y mic
nhién) k&t thic quan hé tin dung giita ngdn hang va kh4ch hang.

IIL. BAO PAM TiN DUNG

Trong quan hé tin dung, ngan hang cho vay duwa trén mitc do tin nhiém doi
v6i khdch hang. Tuy nhién, chi di€u nay khong thoi chua dd, ngan hang con quan
tAm téi sy bdo ddm bing vit chit vé khd ning hoan trd n¢ ding han ciia khich
hang. Nhu vay, vdi tai sdn cia minh khdch hang cho ngin hang thdy dugc ring,
néu minh vi mot Iy do nao &6 ma khong trd ng ding hen thi ngin hiang c6 thé thu
hdi tai sdn d6 d€ thu ng. Piéu nay c6 y nghia gitp ngan hang trainh dudc rdi ro
ngay cd trong trudng hgp khdch hang bi phd sidn do nhitng 1y do bat khd khang.
Ngoai ra, tai sdn ddm bdo con 12 dong lyc gitip khiach hing y thic t6t hon vé viéc
trd nd va han ch& nhitng khdch hang c6 y dinh lira ddo chi€m doat von vay cla
ngan hang.

Trong phin nay chiing ta nghién cifu nhitng hinh thitc dm bao tin dung cd
badn dé 1a th& chip, cAm c6 va bido lanh.
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1. Thé chap tai san

1.1. Khdi niém:

Thé chap tai sidn 12 viéc bén di vay diung tai sdn 12 bt dong sdn thudc
quyén s3 hitu ciia minh hoic quyén st dung dit hgp phap dé ddm bio thuc hién
nghia vu d6i véi bén cho vay.

Vé mit ban chat, th€ chap la viéc ngan hang ti€n hanh phong tod quyén
dinh doat tai sdn ca khdch hang ding lam th€ chip trong sudt quéd trinh khdch
hing vay tién ctia ngan hang bing cdch khdch hang viét gidy chuyén giao va giao
gid'y tJ chitng nhin quyén s3 hitu tai sin cho ngin hang. Trén cd s& gidy t& d6
ngin hang cat gift vao bdo quan tai kho quj nhu tién mit nhung khong c6 quyén
dinh doat tai sdn d6 (chi phong tod) néu nhu khdch hang khdng c¢é diu hiéu vi
pham nhitng cam k&t trong hop dong tin dung. Viéc trd lai gidy t& vé tii sdn cho
khdch hang chdm dit sy phong tod quyén dinh doat tai sin dudc goi 1a gidi chdp.
Gidi chap dugc thyc hién trong cdc trudng hdp sau:

- Khich hang thuc hién ddy di nghia vu trd ng.

- Thay thé tai sdn ddm bdo nay biing mdt tai sdn ddm bdo khic hay
bing bdo lanh.

- Khi ¢6 su chuyén ho4 tir cho vay c¢6 bdo ddm sang cho vay khong
c6 bao dam.

V& mit hinh thic, th€ chip tai sdn dugc thé hién dudi dang vin ban 12 mot
hgp ddng thé chdp. Trong hgp ddng the chap tai san phdo md ti cu thé tai sin,
quyén va nghia vu cdc bén... Hgp dong th& chip phdi dugc xdc nhin clia cong
chirng nha nudc.

1.2. Quy trinh thé chdp tai sdn:

Budc 1: 14p hd sd thé chip

HO sd thé chap bao gdm gidy t§ chitng nhan quyén s hitu tai sdn, quyén si
dung @4t hgp phdp ctia khach hang.

Budc 2: thim dinh

Ngan hang ti€n hang thim dinh tai sdn th€ chdp vé€ cdc mit phap 1y, vé gid
cd, sau d6 1ap va cong chiing hop dong thé chap.

Budc 3: theo doi tai san

Ngan hang dang ky giao dich tai sin dam bdo, c nhian vién theo doi tai san
va dua ra nhitng bién phdp diéu chinh néu gid thi trudng cda tai sdn gidm, cudi
cing 12 thanh 1y tai sdn trong trudng hdp can thiét.

2. CAm c0 tai san
2.1. Khdi niém:
Cam cd 12 viéc bén di vay ding tai sdn thudc s hitu cia minh 13 dong sdn
dé ddm bdo viéc thyc hién nghia vu trd nd ddi véi bén cho vay.
Nhu vay, ngoai bat dong sdn ra cdc loai tai sdn du6i hinh thitc dong sdn
ciing c6 thé dudc ding lam vt bido ddm tin dung. C6 nhiu loai tii sin cAm cd
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nhu: hang hod, nguyén vit liéu, may mdc thi€t bi, chitng khodn, hgp déng nhin
thau, hgp ddng bdo hiém nhan tho...

2.2. Mt s6 hinh thitc cd@m cé thong dung:

(1) CAm c6 hang ho4:

Hang ho4 dem cAm c6 phdi thod man cdc diéu kién sau:

- C6 gid gid 6n dinh
- D@ tiéu thu trén thi trudng trong khodng thdi gian cAm cd.
- Thudc dién dugce phép luu thong mua ban trén thi trudng.

Ciing nhu tai sdn th€ chap quyén dinh doat d6i véi hang hod cAm cd ciing
s& dugc phong tod. Viéc nay dudc thé hién dudi nhitng hinh thic quin Iy hang hod
cAm cd nhu sau:

- Qudn Iy tai kho ciia ngdn hang: theo cdch nay hang hod dudc chuyén tsi
cat giit tai kho clia ngan hang. Tuy nhién, ngin hang khong dugc phép stt dung s6
hang d6 trong thdi gian cam c6. Cdch ndy gy ton kém chi phi cho ngin hang nén
hién nay it dugc st dung.

- Qudn ly tai kho ciia khdch hang: theo cach nay hang hod dugc dit tai mot
kho ctia khdch hang nhung ngin hang 13 ngudi duy nhat giit chia khod va dugc
phép vao kho.

- Qudn ly tai kho ciia bén thit ba: theo cach nay hang hod dudc quéan ly tai
kho ctia mot bén thit 3 c6 thé 13 mot doanh nghiép chuyén kinh doanh cho thué bén
bdi kho tang. Bén thit 3 ndy phdi tham gia ky hdp ddong cAm cd v6i cam két bdo
quan tot hang hod cAm c¢d va chi dudce chuyén giao hiang ho4 trong thdi han cAm cd
khi c6 sy dong ¥ clia ngan hang.

(2) CAm cd chitng khodn:

Cho vay cAm cd biing chiing khodn 12 mot hinh thitc cho vay rat phd bién &
cdc nu6c trén thé gidi. Trong hinh thifc nay ngudi di vay ding chitng khodn thudc
s3 hitu cia minh dé ddm bdo kha niing trd ng vay ngin hang.

Cic loai chitng khoan dugc dem cAm cd tai ngan hang c6 thé 1a cong trai,
tin phi€u kho bac, c6 phi€u, trdi phi€u cong ty...

Tuy nhién, viéc nhan cdc chitng khodn 12 tai sdn cAm cd tai ngin hang ciing
c6 nhiéu rii ro vi chitng khodn phan 16n dugc xdc dinh theo thi gid ma gid ca chitng
khodn bi€n dong trén thi trudng rat khé du bdo. Piéu nay c6 tic dong 16n t6i cdc
khodn cho vay cAm c¢d tai ngan hang.

3. Biao lanh
Trong nhiéu trudng hop khach hiang cé thé st dung bio linh clia mot bén
thit 3 dé€ ddm bdo kha ning trd ng vay ngan hang. Trong hinh thiic nay, thay vi sit
dung mot tai sdn cu thé 1am vat ddm bio cho nghia vu trd nd, khach hang dua vao
su bdo lanh cia mot bén thi 3 thudng la chinh phi, ngin hang khédc, cong ty bdo
hi€m, cdc cong ty 16n c6 uy tin... D€ c6 thé ditng ra bdo linh cic khodn vay, phia
bao lanh it nhat can phdi c6 nhitng diéu kién nhur:
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- C6 uy tin trong linh vuc bao lanh
- C6 truyén thong vé ning lyc tai chinh lanh manh
- C6 ning lyc phdp 1y theo quy dinh ctia phéap luit.

Sl e

0.

CAUHOI ON TAP

Tin dung la gi? Néu khai quét cdc phuong thitc phan loai tin dung.

Thé nao 1a tin dung c6 bdo ddm? Tin dung khong c6 bdo ddm?

Thé nao 1a tin dung trd gép? Tin dung phi trd gép?

Tin dung bing chit ky ¢6 may loai? Bdo lanh 1a loai hinh tin dung c6
bao ddm hay khong?

Quy trinh tin dung 1a gi? Tai sao cdc ngdn hang lai phdi xdy dung cho
minh mdt quy trinh tin dung cu thé?

Quy trinh tin dung bao gdm ndi dung gi?

Nhitng y&u t& can xem xét khi phan tich tin dung?

C6 méy bd phan chuyén mon hod tham gia phan tich tin dung? Bo phan
nao quan trong nhat?

Néu khdi quat cdc buGc trong quy trinh tin dung?

10. Bdo ddm tin dung la gi? C6 may hinh thifc bdo ddm?
11. Th€ chap la gi? Néu quy trinh th€ chip tai sdn.
12. CAm c& 1a gi? C6 mdy phuong phap quan 1y hang hod dugc cim cd?
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