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1. Khái ni m:ệ

Tín d ng ngân hàng là quan h  chuy n ụ ệ ể
nh ng quy n s  d ng v n t  ngân hàng ượ ề ử ụ ố ừ
cho khách hàng trong m t th i h n nh t đ nh ộ ờ ạ ấ ị
v i m t kho n chi phí nh t đ nh.ớ ộ ả ấ ị

         

I. NH NG V N Đ  C  B N V  TÍN D NG NGÂN HÀNGỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ụ



  

2. C  s  pháp lý:ơ ở
Văn b n lu t – pháp l nhả ậ ệ :

- Lu tậ  các t  ch c tín d ng năm 2010. ổ ứ ụ

- Các văn b nả  lu tậ  khác liên quan đ n ế
ho t đ ng tín d ng ngân hàng…ạ ộ ụ

         - Pháp l nh qu n lý ngo i h iệ ả ạ ố

I. NH NG V N Đ  C  B N V  TÍN D NG NGÂN HÀNGỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ụ

file:///storage/tailieu/files/source/2011/20110315/trieuvanduyueh/E:\Van ban\Luat\Luat cac to chuc tin dung 1997.doc


  

2.C  s  pháp lý:ơ ở
 Ngh  đ nh c a chính phị ị ủ ủ: 163/2006/NĐ-CP 

ngày 29/12/2006

 Các văn b n do NHNN ban hành: ả 1627/2001/
QĐ/NHNN ngày 31/12/2001

 Các quy t đ nh, thông báo c a TCTD ban ế ị ủ
hành
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3. Nguyên t c tín d ng:ắ ụ

      V n vay ph i s  d ng đúng m c đích ố ả ử ụ ụ
đã th a thu n trong h p đ ng tín d ng.ỏ ậ ợ ồ ụ

        Kho n vay ph i đ c hoàn tr  đ y đ  c  ả ả ượ ả ầ ủ ả
v n g c và lãi vay theo đúng th i h n đã cam ố ố ờ ạ
k t trong h p đ ng tín d ng.ế ợ ồ ụ

I. NH NG V N Đ  C  B N V  TÍN D NG NGÂN HÀNGỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ụ



  

Đ m b o n  vayả ả ợ

M c đích s  d ng v nụ ử ụ ố

Ph ng án kinh doanhươ

Năng l c tài chínhự

Năng l c pháp lýự

I. NH NG V N Đ  C  B N V  TÍN D NG NGÂN HÀNGỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ụ

4. Đi u ki n c p tín d ng:ề ệ ấ ụ



  

Nh ng nhu c u v n không đ c c p tín ữ ầ ố ượ ấ
d ng:ụ

- Đáp ng nhu c u v n đ  mua s m các ứ ầ ố ể ắ
tài s n và các chi phí hình thành nên các tài ả
s n mà pháp lu t c m mua bán, chuy n ả ậ ấ ể
nh ng, chuy n đ i. ượ ể ổ

- Đ  thanh toán cho m t kho n vay khác ể ộ ả
hi n h u t i các ngân hàng ệ ữ ạ (vay đ o n )ả ợ .
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Nh ng khách hàng không đ c ngân hàng cho vay:ữ ượ

- Thành viên H i đ ng qu n tr , Ban ki m ộ ồ ả ị ể
soát, T ng giám đ c (Giám đ c), Phó t ng giám ổ ố ố ổ
đ c (Phó giám đ c) c a ngân hàng.ố ố ủ

- B , m , v , ch ng, con c a thành viên H i ố ẹ ợ ồ ủ ộ
đ ng qu n tr , Ban ki m soát, T ng giám đ c ồ ả ị ể ổ ố
(Giám đ c), Phó t ng giám đ c (Phó giám đ c) ố ổ ố ố
c a ngân hàng.ủ
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5. Th i h n cho vay:ờ ạ

Th i h n cho vay là kho ng th i gian ờ ạ ả ờ
tính t  khi bên vay nh n kho n ti n vay ừ ậ ả ề
đ u tiên cho đ n khi tr  h t n  cho ngân ầ ế ả ế ợ
hàng.

Căn c  đ  xác đ nh th i h n cho vay:ứ ể ị ờ ạ

- Ph ng th c cho vayươ ứ
- Ph ng án kinh doanhươ
- Kh  năng tr  n  c a khách hàngả ả ợ ủ
- Kh  năng ngu n v n c a ngân hàngả ồ ố ủ

I. NH NG V N Đ  C  B N V  TÍN D NG NGÂN HÀNGỮ Ấ Ề Ơ Ả Ề Ụ



  

6. Lãi su t cho vay:ấ
 Nguyên t c xây d ng lãi su t:ắ ự ấ
• Trên c  s  cung c u tín d ng.ơ ở ầ ụ
• Đ c đi u ch nh theo t  l  l m phát.ượ ề ỉ ỷ ệ ạ
LSHĐ = T  l  LP + Lãi su t th cỷ ệ ấ ự
LS c p tín d ng = LS huy đ ng + Chi phí + Thu  + L i nhu nấ ụ ộ ế ợ ậ
LS c p tín d ng > Lãi su t huy đ ng > T  l  l m phátấ ụ ấ ộ ỷ ệ ạ
• Đ c đi u ch nh tùy theo m c đ  r i ro c a khách hàng vay ượ ề ỉ ứ ộ ủ ủ

v n.ố
R i ro càng cao ủ  LSTD càng cao
• LS c p tín d ng ng n h n < LS c p tín d ng trung và dài h nấ ụ ắ ạ ấ ụ ạ
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6. Lãi su t cho vay:ấ
 Lãi su t trong h n:ấ ạ

 Áp d ng đ  tính lãi vay cho kho ng th i ụ ể ả ờ
gian còn trong th i h n tr  n .ờ ạ ả ợ
 Lãi su t quá h n:ấ ạ

Áp d ng đ  tính lãi vay k  t  th i đi m ụ ể ể ừ ờ ể
chuy n n  quá h n tr  đi.ể ợ ạ ở
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7. Gi i h n cho vay:ớ ạ
• T ng d  n  cho vay đ i v i m t khách hàng không ổ ư ợ ố ớ ộ

đ c v t quá 15% v n t  có c a TCTD. Tr  ượ ượ ố ự ủ ừ
tr ng h p đ c bi t, khi đ c Chính ph  cho phép ườ ợ ặ ệ ượ ủ
đ i v i t ng tr ng h p c  th  thì các TCTD m i ố ớ ừ ườ ợ ụ ể ớ
đ c cho vay v t 15% v n t  có c a mình.ượ ượ ố ự ủ

• T ng m c cho vay và b o lãnh c a TCTD đ i v i ổ ứ ả ủ ố ớ
m t khách hàng không đ c v t quá 25% v n t  ộ ượ ượ ố ự
có c a TCTD.ủ
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8. Ph ngươ8. Ph ngươ
th cứth cứ

  cho vaycho vay

BB

EE

CC

DD

AATh i h nờ ạ

M c đích s  d ng ụ ử ụ
v nố

Đ i t ng ố ượ
khách hàng

K  thu t cho vayỹ ậ M c đ  tín nhi m ứ ộ ệ
đ/v khách hàng
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9. Các khái ni m khác trong nghi p v  cho ệ ệ ụ
vay:

 Gi i h n tín d ng: ớ ạ ụ

Là m c d  n  t i đa mà NHTM s n sàng ứ ư ợ ố ẵ
c p cho khách hàng.ấ

 Kỳ h n tr  n :ạ ả ợ

Là các kho ng th i gian trong th i h n cho ả ờ ờ ạ
vay mà t i cu i m i kho ng th i gian đó ạ ố ỗ ả ờ
khách hàng ph i tr  n  cho ngân hàng.ả ả ợ
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9. Các khái ni m khác trong nghi p v  cho vay:ệ ệ ụ
 Gia h n n :ạ ợ

   Gia h n n  là vi c ngân hàng ch p nh n ạ ợ ệ ấ ậ
cho khách hàng kéo dài thêm m t kho ng th i ộ ả ờ
gian tr  n  ngoài th i h n cho vay đã th a ả ợ ờ ạ ỏ
thu n trong h p đ ng tín d ng.ậ ợ ồ ụ
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B c 1ướ : H ng d n khách hàng và ti p nh n h  sướ ẫ ế ậ ồ ơ

B c 2ướ : Th m đ nh h  s  vay và l p t  trìnhẩ ị ồ ơ ậ ờ

B c 3ướ : Ra quy t đ nh cho vay và thông báo k t qu  ế ị ế ả
cho khách hàng

B c 4ướ : L p h p đ ng tín d ng và hoàn t t th  t c ậ ợ ồ ụ ấ ủ ụ
pháp lý v  tài s n b o đ m n  vay ề ả ả ả ợ

B c 5ướ : Gi i ngânả

B c 6ướ : Ki m tra, theo dõi kho n vay, thu n  và t t ể ả ợ ấ
toán kho n vayả

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

1. H ng d n KH và ti p nh n h  s :ướ ẫ ế ậ ồ ơ

- Ti p c n khách hàngế ậ

 - H ng d nướ ẫ  cho khách hàng đ  đi u ki n ủ ề ệ
v  th  t c và các lo i gi y t  c n thi tề ủ ụ ạ ấ ờ ầ ế

- Ti p nh n h  s  vayế ậ ồ ơ
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H  s  c p tín d ng:ồ ơ ấ ụ
• Gi y đ  ngh  c p tín d ng.ấ ề ị ấ ụ
• Ph ng án s  d ng v n.ươ ử ụ ố
• H  s  pháp lý: bao g m các gi y t  ch ng minh t  cách pháp nhân ồ ơ ồ ấ ờ ứ ư

c a khách hàng nh  gi y phép kinh doanh, đi u l  công ty, quy t ủ ư ấ ề ệ ế
đ nh b  nhi m giám đ c, quy t đ nh b  nhi m k  toán tr ng…ị ổ ệ ố ế ị ổ ệ ế ưở

• H  s  tài chính: bao g m các b ng báo cáo tài chính th i kỳ theo ồ ơ ồ ả ờ
yêu c u c a các ngân hàng.ầ ủ

• H  s  v  ph ng án s n xu t kinh doanh: bao g m các tài li u v  ồ ơ ề ươ ả ấ ồ ệ ề
ph ng án s n xu t kinh doanh.ươ ả ấ

• H  s  v  tài s n đ m b o: bao g m các gi y t  có liên quan đ n ồ ơ ề ả ả ả ồ ấ ờ ế
tài s n th  ch p, tài s n c m c  ho c b o lãnh n  vay.ả ế ấ ả ầ ố ặ ả ợ

• Các gi y t  liên quan khác theo yêu c u c a các ngân hàng.ấ ờ ầ ủ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

2. Th m đ nh h  s  vay và l p t  trình:ẩ ị ồ ơ ậ ờ

Th m đ nh là vi c thu th p và x  lý nh ng  ẩ ị ệ ậ ử ữ
thông tin liên quan đ n ế khách hàng, ph ng ươ
án vay v n, tài s n đ m b o n  vayố ả ả ả ợ … đ  ể
làm c  s  ra quy t đ nh cho vay.ơ ở ế ị
 Thông tin s  d ng trong công tác th m đ nh:ử ụ ẩ ị

- Thông tin do khách hàng cung c p.ấ

- Thông tin đã đ c l u tr  t i ngân hàng.ượ ư ữ ạ

- Thông tin t  các đ i t ng khác cung c p.ừ ố ượ ấ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

2. Th m đ nh h  s  vay và l p t  trình:ẩ ị ồ ơ ậ ờ
  N i dung th m đ nh :ộ ẩ ị

 Th m đ nh khách hàng:ẩ ị

Ki m tra t  cách pháp lý.ể ư

Đánh giá kh  năng tài chính.ả
 Th m đ nh ph ng án vay v nẩ ị ươ ố

Đánh giá tính kh  thi.ả

Phân tích hi u qu  kinhệ ả  t . ế

Đánh giá kh  năng tr  n .ả ả ợ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

2. Th m đ nh h  s  vay và l p t  trình:ẩ ị ồ ơ ậ ờ
 N i dung th m đ nh:ộ ẩ ị

 Tài s n đ m b o n  vayả ả ả ợ :

- Ki m tra tính h p l  c a TS đ m b o.ể ợ ệ ủ ả ả

- Xác đ nh giá tr  còn l i c a TS đ m b oị ị ạ ủ ả ả . 

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

2. Th m đ nh h  s  vay và l p t  trình:ẩ ị ồ ơ ậ ờ
  L p t  trình th m đ nh:ậ ờ ẩ ị

       T  trình th m đ nh là báo cáo k t qu  ờ ẩ ị ế ả
công tác th m đ nh và ý ki n đ  xu t c a ẩ ị ế ề ấ ủ
nhân viên th m đ nh.ẩ ị

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

3. Ra quy t đ nh cho vay và thông báo k t qu  ế ị ế ả
cho khách hàng:

- H i đ ng tín d ng tr c ti p ki m tra k t ộ ồ ụ ự ế ể ế
qu  th m đ nh đ  làm c  s  cho vi c ra ả ẩ ị ể ơ ở ệ
quy t đ nh. ế ị

- Trên c  s  quy t đ nh c a HĐTD, nhân ơ ở ế ị ủ
viên tín d ng có trách nhi m thông báo cho ụ ệ
khách hàng v  quy t đ nh cho vay ho c t  ề ế ị ặ ừ
ch i cho vay đ i v i khách hàng.ố ố ớ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

4. L p h p đ ng tín d ng và hoàn t t th  t c ậ ợ ồ ụ ấ ủ ụ
pháp lý v  tài s n đ m b o n  vay:ề ả ả ả ợ
 L p và ký h p đ ng.ậ ợ ồ

 H p đ ng  ợ ồ tín d ngụ :

 H p đ ng ợ ồ th  ch pế ấ , c m c  và các h p ầ ố ợ
đ ng khácồ .

 Th c hi n th  t c đăng ký giao d ch đ m ự ệ ủ ụ ị ả
b o và qu n lý tài s n b o đ m n  vayả ả ả ả ả ợ .

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  
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5. Gi i ngân:ả
 Căn c  gi i ngân cho khách hàng:ứ ả

- H  s  do khách hàng cung c p.ồ ơ ấ
- Báo cáo th m đ nh.ẩ ị
- H p đ ng tín d ng.ợ ồ ụ
- H p đ ng đ m b o n  vay.ợ ồ ả ả ợ
- Ch ng t  pháp lý c a tài s n đ m b o.ứ ừ ủ ả ả ả
- Ch ng t  ch ng minh nhu c u s  d ng ứ ừ ứ ầ ử ụ

v n c a khách hàng. ố ủ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

5. Gi i ngân: ả

 T  ch c gi i ngân:ổ ứ ả

- B  ph n tín d ng ti n hành l p đ  ngh  gi i ộ ậ ụ ế ậ ề ị ả
ngân cho khách hàng.

- B  ph n k  toán ki m tra, x  lý ch ng t  gi i ộ ậ ế ể ử ứ ừ ả
ngân và m  tài kho n cho vay đ  theo dõi n  ở ả ể ợ
vay. 

- B  ph n ngân qu  phát ti n cho khách hàng ộ ậ ỹ ề
trên c  s  ch ng t  do b  ph n k  toán cung ơ ở ứ ừ ộ ậ ế
c p.ấ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

5. Gi i ngân: ả

 Hình th c gi i ngân:ứ ả

Ti n m t.ề ặ

Chuy n kho n.ể ả

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

6. Ki m tra, theo dõi kho n vay, thu n , t t toán ể ả ợ ấ
kho n vay:ả

 Ki m tra sau khi gi i ngân:ể ả
- Ki m tra theo dõi tình hình s  d ng v n c a ể ử ụ ố ủ

khách hàng, tình hình tài chính và công n  c a ợ ủ
khách hàng

- Ki m tra, đánh giá l i tài s n b o đ m n  ể ạ ả ả ả ợ
vay

 Thu n :ợ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

6. Ki m tra, theo dõi kho n vay, thu n , t t ể ả ợ ấ
toán kho n vay:ả

 T t toán kho n vay:ấ ả

H  s  vay ch  t t toán khi bên đi vay ồ ơ ỉ ấ
th c hi n đ y đ  nghĩa v  tr  n  cho ngân ự ệ ầ ủ ụ ả ợ
hàng (tr c h n ho c đúng h n):ướ ạ ặ ạ

- Ký thanh lý h p đ ng tín d ng. ợ ồ ụ

- Hoàn tr  tài s n đ m b o n  vay cho ả ả ả ả ợ
KH

- L u tr  h  s  vay.ư ữ ồ ơ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

6. Ki m tra, theo dõi kho n vay, thu n , t t ể ả ợ ấ
toán kho n vay:ả

 X  lý n  vay:ử ợ

N u đ n h n tr  n , bên đi vay không ế ế ạ ả ợ
tr  đ c n  cho ngân hàng và không đ c ả ượ ợ ượ
đ ng ý gia h n/đi u ch nh kỳ h n n  thì ồ ạ ề ỉ ạ ợ
ngân hàng ti n hành xem xét chuy n n  ế ể ợ
quá h n, ti p t c theo dõi đ  thu h i nạ ế ụ ể ồ ợ

II. QUY TRÌNH TÍN D NGỤ  



  

   1. Khái ni m:ệ
   B o đ m ti n vay là vi c các TCTD áp ả ả ề ệ

d ng các bi n pháp nh m phòng ng a r i ụ ệ ằ ừ ủ
ro, t o c  s  kinh t  và pháp lý đ  thu h i ạ ơ ở ế ể ồ
các kho n n  đã cho khách hàng vay. ả ợ

III. Đ M B O TÍN D NGẢ Ả Ụ



  

2. M c đích:ụ
• Nh m nâng cao trách nhi m tr  n  c a khách ằ ệ ả ợ ủ

hàng vay.

• Nh m phòng ng a gian l n.ằ ừ ậ
• Nh m phòng ng a r i ro.ằ ừ ủ

III. Đ M B O TÍN D NGẢ Ả Ụ



  

3. Đi u ki n đ  tài s n đ c coi là ĐBTD:ề ệ ể ả ượ
• Tài s n ph i thu c quy n s  h u h p pháp c a khách hàng vay ả ả ộ ề ở ữ ợ ủ

v n.ố
• Tài s n ph i đ c pháp lu t cho phép chuy n nh ng h p pháp.ả ả ượ ậ ể ượ ợ
• Tài s n ph i có th  tr ng tiêu th . Đây là đi u ki n c n thi t đ  ả ả ị ườ ụ ề ệ ầ ế ể

ngân hàng có th  bán ho c phát mãi tài s n khi khách hàng không ể ặ ả
tr  n  đ c.ả ợ ượ

     Khi xem xét đi u ki n này ph i l u ý nh ng y u t :ề ệ ả ư ữ ế ố
- Trên tr  tr ng hi n t i có tài s n đó?ị ườ ệ ạ ả
- Tài s n đó có th  bán nhanh chóng hay không?ả ể
- Chi phí bán tài s n nh  th  nào?ả ư ế
- Đ nh giá tài s n đ m b o đó nh  th  nào?ị ả ả ả ư ế

III. Đ M B O TÍN D NGẢ Ả Ụ



  

4. Các lo i b o đ m tín d ng:ạ ả ả ụ
- Tín ch pấ
- B o đ m b ng tài s n:ả ả ằ ả
• B o đ m tín d ng b ng tài s n th  ch p.ả ả ụ ằ ả ế ấ
• B o đ m tín d ng b ng tài s n c m c .ả ả ụ ằ ả ầ ố
• B o đ m tín d ng b ng tài s n hình thành t  ả ả ụ ằ ả ừ

v n vay.ố
• B o đ m tín d ng b ng hình th c b o lãnh.ả ả ụ ằ ứ ả

III. Đ M B O TÍN D NGẢ Ả Ụ
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