TIEU CHUAN VA PIEU KIEN TUYEN DUNG CAN BQ

I. YEU CAU TUYEN DUNG CHUNG DPOI VOI CAC UNG VIEN:

1. Trinh d hoc van va trudng dao tao:

a) Péi véi vi tri Khach hang va Ké toan/Giao dich vién:

- Céc Chi nhanh Nhém 1: Yéu cau ang vién tt nghiép Dai hoc loai Khé tra 1én, hé chinh quy, chuyén nganh pht hop véi vi tri tuyén

dung tai cac truong dao tao sau:

+ Céc trudng Dai hoc cong 1ap bao géom: Hoc vién Tai chinh, Pai hoc Kinh té Quéc dan; Pai hoc Ngoai thwong (Ha Noi va TP Ho
Chi Minh); Hoc vién Ngan hang; Pai hoc Kinh té - thude Pai hoc Quéc gia Ha Néi; Pai hoc Kinh té TP Hé Chi Minh; Pai hoc Ngan
hang TP Ho Chi Minh; Pai hoc Pa Ning; Pai hoc Kinh té - Luat — thudc Pai hoc Quéc gia TP Hé Chi Minh; Pai hoc Quac té - thudc
Pai hoc Quadc gia TP Ho Chi Minh; Pai hoe Thwong Mai; Pai hec Tai chinh — Marketing (tai TP H6 Chi Minh).

+ Céc truong Pai hoc Viét Nam lién két véi cac truong Pai hoc nude ngoai/cac truong Pai hoc nudc ngoai tai Viét Nam/cac Truong
Pai hoc nudc ngoai cé uy tin;

- Céc Chi nhanh Nhém 2: Y&u cau tng vién tot nghiép Dai hoc loai Trung binh khé tré 18n, hé chinh quy, chuy@n nganh phu hop véi

vi tri tuyén dung tai cac trudng dao tao sau:

+ Nhu quy dinh d6i v6i cac Chi nhanh Nhom 1;

+ Cac truong Pai hoc cong lap bao gom: Pai hoc Can Tho; Pai hoc Ha Ndi (tai Ha Ngi); Vién Pai hoc Mé Ha Ngi; Pai hoc Mé TP
Ho Chi Minh (tai TP H6 Chi Minh); Pai hoc Ton Piic Thing (tai TP H6 Chi Minh); Pai hoc Sai Gon (tai TP H6 Chi Minh);

+ Céc trudong Pai hoc ngoai cong lap bao gom: Pai hoc dan lap Thing Long (tai Ha Nai).

+ Cac truong Pai hoc Viét Nam lién két voi cac truong Pai hoc nude ngoai/cac truong Pai hoc nudc ngoai tai Viét Nam/cac Truong
Pai hoc nudc ngoai co uy tin;

- Céc Chi nhanh Nhém 3: Yéu cau ang vién tét nghiép Dai hoc trg 18n, hé chinh quy, chuyén nganh pht hop véi vi tri tuyén dung tai

cac truong dao tao sau:

+ Cac truong Pai hoc cong lap trong nudc;

+ Cac truong Dai hoc ngoai cong lap bao gom: Pai hoc dan Iap Thing Long (tai Ha Ngi); Pai hoc Dan lap Duy Tan ¢ Pa Ning,
Pai hoc Ty D6 (tai Can Tho); Pai hoc dan lap Lac Hong (tai Pong Nai); Dai hoc FPT (tai Ha Ngi); Pai hoc Ciru Long (tai Vinh Long);
Pai hoc Binh Dwong, Pai hoc Kinh té- Ky thuat Binh Dwong, Pai hoc Quéc té Mién Pong, Pai hoc Phan Thiét; Truomg Pai hec Kinh



té - Tai chinh thanh phd Hé Chi Minh; Pai hoc Cong nghé thanh phé Hoé Chi Minh; Pai hoc Qudc té Hong Bang (tai TP H6 Chi Minh);
Pai hoc Hoa Sen (tai TP H6 Chi Minh); Pai hoc dan Iap Vin Lang (tai TP H6 Chi Minh).

+ Céc truong Pai hoc Viét Nam lién két véi cac trudng Pai hoc nude ngoai/cac truong Pai hoc nudc ngodi tai Viét Nam/cac Truong
Pai hoc nudc ngoai ¢ uy tin;

- Céc Chi nhanh Nhém 4: Yéu cau wng vién tét nghiép Dai hoc tra 18n, hé chinh quy, chuyén nganh phu hop véi vi tri tuyén dung tai

cac treong Pai hoc cong 1ap, dan 1ap trong nwéc/cac trudong Pai hoc Viet Nam lién két véi cac truong Pai hoc nwée ngoai/Pai hoc nwéc
ngoai tai Viét Nam/cac trwong Pai hoc nwéc ngoai co uy tin.

b) Pdi véi vi tri Tin hec: Yéu cau ang vién tét nghiép Dai hoc trg 18n, hé chinh quy, chuyén nganh phd hop vai vi tri tuyén dung tai
cac truong dao tao sau:

+ Cac truong Pai hoc ¢ng lap trong nudc/cac trudng Pai hoc Viét Nam lién két vai cac truong Pai hoc nude ngoai/Pai hoc nudc ngoai
tai Viét Nam/cac truong Dai hoc nudc ngoai co uy tin;

+ Cac truong Pai hoc ngoai cong lap bao gom: Trudng Pai hoc FPT, Pai hoc Cong nghé TP. H5 Chi Minh, Pai hoc Vin Lang, Pai hoc
quéc té Hong Bang.

¢) Péi véi vi tri Ngan quy: Yéu cau ung vién tét nghiép tir Cao dang tré 1én, hé chinh quy chuyén nganh phi hop tai cac trweong Cao
diang hoic Pai hoc trong nwéc (Cong 1ap va Dan 1ap)/cac treong Cao dang hoic Pai hoc nwéc ngoai tai Viét Nam/cac truong Cao ding
hogc Pai hoc Viét Nam lién két véi cac treong Pai hoc nwéc ngoai/cac trwedng Cao ding hodc Pai hoc nwéc ngoai co uy tin.

d) Pdi véi vi tri Nhan sw: Yéu cau Gng vién tot nghiép Dai hoc tro 18n, hé chinh quy tai cac truwdng Pai hoc cong lap, dan lap trong
nudéc/cac truong Pai hoc Viét Nam lién két véi cac trwomg Pai hoe nwéc ngoai/Pai hoc nwéc ngoai tai Viét Nam/cac trwong Pai hoc
nwoC ngoai co uy tin.

Ghi chu:

+ VCB chi nhgn hé so theo diing cdc tiéu chudn trén, khong nhdn hé se doi véi ing vién tét nghiép hé lién thong, tai chirc, van bang
2, vira hoc vira lam;

+ Trinh do Thac sy tro 1€n chi la tiéu chi wu tién.

2. P tudi: Khong qua 35 tudi tai thoi diém nop hd so.



Il. MO TA CONG VIEC VA YEU CAU CHI TIET POI VOI UNG VIEN:
1. Pbi véi tuyén dung can b khdng cé kinh nghiém/tuyén dung NVHTKD truc tiép:

TT | Vitrituyén M6 ta cong viéc Yéu ciu
dung
1. | Can bg Khéch Tang trudng du no bao dam dau ra an todn cho Ngan | < Trinh dg chuyén mén:

hang

hang. Bam bao cho vay theo ding cac chinh sach cua
Ngan hang Nha nudc va Vietcombank, khdng trai véi
cac quy dinh hién hanh vé cho vay.

Phat trién khdi khach hang doanh nghiép va ca nhan
nham bén tron goi cac san pham ngan hang, tao dau ra
cho céc dich vu dang duoc cung cap.

Huy dong tién gui ky han va khong ky han tir cac t6
chuc, doanh nghiép, ca nhan; Bam bao céc doanh sé
sir dung dich vy, san pham caa cac di tugng trén.
Kiém tra, giam sat khdi khach hang doanh nghiép va
c4 nhan thuong xuyén nham han ché ti da cac rui ro
sau khi cho vay déng thoi xay dyng uy tin va phat trién
chat luong tin dung cua Chi nhanh.

Tham dinh gia cac tai san bao dam (chite ndng QLN);
Téc nghiép lién quan dén quan ly tai khoan vay va giai
ngan, theo ddi cac khoan vay, tinh hinh thyc hién cac
diéu kién phé duyét tin dung, hop dong tin dung,...
(chitc nang QLN);

Soan thao, hoan thién hd so tin dung (chize niang OLN).

- Chuyén nganh dao teo: Tai chinh-Ngan hang, Kinh
té dau tu, Kinh té qudc té, Ké toan-kiém toén, Quan
tri kinh doanh, Marketing, Ching khoan hoac céac
chuyén nganh co lién quan.

- Trinh dp ngoai ngi: Tiéng Anh chung chi C (cdp
trieéc ngay 15/01/2020)/twong duong tro 1én (doi Véi
cac Chi nhanh nhém 1); Ching chi B (cdp truéc ngay
15/01/2020)/twong duong tré 18n (d4i véi cac Chi
nhanh nhém 2); Trinh dé tiéng Anh phi hop véi yéu
cau cdng viéc (doi véi cac Chi nhanh nhém 3 va nhém
4),

s Ky ndng:

- Lap ké hoach béan hang;

- Béan hang, tiép thi;

- Xay dyng va quan ly cac méi quan hé;

- Giao tiép, dam phan.

% Kién thaec:

- C6 kién thirc vé san pham dich vu Ngan hang;

- C6 kha nang nhan biét, theo ddi, danh gia dua ra cac
giai phap phong ngtra, giam thiéu rui ro hiéu qua trong
cbng tac ban hang.

% Kinh nghi¢m: Uu tién (tng vién c6 kinh nghiém trong
linh vuc du tuyén.
< Do tudi: Khong qua 35 tudi tai thoi diém nop hd so.




Chi nhanh

dap tting mét cach nhanh chong, kip thoi phuc vu cho
hoat dong cua cdc phong tai Chi nhanh.

Phat trién, nang cap ang dung phuc vu cho hoat dong
thdng ké b&o céo ciia Chi nhanh.

TT | Vitrituyén M6 ta cong viéc Yéu ciu
dung
2. |Can by Ké Tiép dén, tim hiéu nhu cau caa khach hang, truc tiép | < Trinh dg chuyén mén:
toan/Giao dich xt ly, thuc hién céc giao dich; tiép can, gii thiéu va - Chuyén nganh dao tao: Tai chinh-Ngan hang, Kinh
vién ban san pham dich vu ngan hang; té dau tu, Kinh té qudc té, Ké toan-kiém toan, Quan
Giai dap thic mic cua khach hang; thuc hién chuong tri kinh doanh, Marketing, Ching khoan hoac céac
trinh cham so¢ khach hang ctia ngan hang. chuyén nganh co lién quan.
Thuc hién céc giao dich chuyén tién, thu chi tién mit, - Trinh dp ngoai ngi#: Tiéng Anh chang chi C (cdp
tinh va thu phi dich vu, thu 1ii vay, thu doi ngoai té, trieéc ngay 15/01/2020)/twong duong trd 18n (doi Véi
thu d6i cong trai, thu doi tién khdng du tiéu chuan luu cac Chi nhanh nhém 1); Chiang chi B (cdp truéc ngay
théng, thu ng, giai ngan, thuc hién dich vu nhan va 15/01/2020)/twong duong tré 1én (doi véi cac Chi
chuyén uy nhiém thu cho cac ddi tac; hau kiém céc nhanh nhém 2); Trinh d¢ tiéng Anh phi hop véi yéu
chtng tir lién quan tai cac giao dich. cau cdng viéc (doi véi cac Chi nhanh nhém 3 va nhém
4).
s Ky ndng:
- Giao tiép, thuyét phuc;
- Xay dung va quan ly cac mdi quan hé;
- Phan tich, tong hop.
% Kién thirc: CO kién thirc vé san pham dich vy Ngan
hang.
% Kinh nghiém: Uu tién (tng vién c6 kinh nghiém trong
linh vyc du tuyén.
% P9 tudi: Knhdng qué 35 tudi tai thoi diem nop ho so.
3. | Can bé Tin hec Thuc hién nghiép vu tin hoc tai Chi nhanh, dam bao | % Trinh d$ chuyén mon:

- Chuyén nganh dao tao: Cong nghé thong tin, Cong
nghé phan mém, Hé thong thong tin, Toén tin hoic
cac chuyén nganh cd lién quan.

- Trinh dp ngoai ngi#: Tiéng Anh chang chi C (cdp
trieéc ngay 15/01/2020)/twong duong trd 18n (doi Véi
cac Chi nhanh nhém 1); Ching chi B (cdp truéc ngay
15/01/2020)/twong duong trd 18n (d6i véi cac Chi
nhanh nhom 2); Trinh d6 tiéng Anh phl hop véi yéu




TT

Vi tri tuyén
dung

M6 ta céng viéc

Yéu ciu

cau cdng viéc (doi véi cac Chi nhanh nhém 3 va nhém
4).
*» Ky ning
- Lam viéc doc lap, theo nhom;
- Chu dong, trdch nhiém cao trong cng viéc.
% Kién thirc: CO kién thire vé san pham, hé thdng cong
ngh¢é Ngan hang.
% Kinh nghi¢m: Uu tién &ng vién c6 kinh nghiém trong
linh vyc du tuyén.
< Pp tudi: Khong qua 35 tudi tai thoi diém nop ho so.

Nhan vién Ngan
quy

Tryc tiép thu chi va quan Iy tién mat, kim loai quy,
gidy to 6 gia, an chi quan trong, tai san thé chap cua
khach hang va cua Chi nhanh.

Can ddi s6 du tién mat, ngoai té du dap tng nhu cau
chi thu cho khach hang tai Chi nhanh, Phong giao dich
va may ATM.

Cap nhat ché do thong tin va giam dinh tién that, tién
gia.

Thuce hién viéc tiép quy, diéu chuyén tién mat di/dén
tir chi nhanh dau mdi va céc Chi nhanh, Phong giao
dich, Céng ty...

¢ Chuyén nganh dao tgo:
Tai chinh-Ngan hang, Ké toan, Kiém toan, Kinh té dau tu,
Kinh té qudc té, Quan tri kinh doanh, Ching khoan hoic
cac chuyén nganh cé lién quan.
» Ky nang:
- Can than;
- Chu d@ong, trach nhiém cao trong cong viéc.
% Kién thirc: CO kién thirc vé san pham dich vy Ngan
hang.
% Kinh nghiém: Uu tién ang vién cé kinh nghiém trong
linh vuc du tuyén.
< Pp tudi: Khong qua 35 tudi tai thoi diém nop hd so.

Can bg Nhan su

Dé xuit, gitp viéc cho Lanh dao phong trong viéc xay
dung, hoan thién co cu té chirc dap ang yéu cau hoat
dong kinh doanh, quan ly, xay dung ké hoach lao dong
cho Chi nhanh; 1én ké hoach, t6 chuc tuyén dung, sip
xép, b tri nhan su, ky két hop dong lao dong voi
ngudi lao dong; xay dung ké hoach dao tao, ké hoach
phét trién ngudn nhan lec caa Chi nhanh.

¢ Trinh d¢ chuyén mon:

- Chuyén nganh dao tgo: quan tri ngudn nhan luc,
hoidc cac chuyén nganh lién quan dén cong tac nhan
su.

- Trinh d$ ngogi ngi#: Tiéng Anh ching chi C (cdp
trieéc ngay 15/01/2020)/twong dwong trd 18n (doi Voi
cac Chi nhanh nhém 1); Ching chi B (cdp trwdc ngay
15/01/2020)/twong dwong tré |1én (doi véi cac Chi
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TT

Vi tri tuyén
dung

M6 ta céng viéc

Yéu ciu

Thuc hién/phdi hop thuc hién cong tac, tha tuc lién
guan dén cong tac nhan su cho can bo Chi nhénh.
Theo di, quan 1y hd so cén bo, viéc chap hanh noi
quy lao dong cua can bo Chi nhanh theo quy dinh.
Theo ddi, lap bao céo, phéi hop thuc hién cac cong
viéc lién quan dén tién luong, tac giai quyét ché do
cho nguoi lao dong.

nhanh nhém 2); Trinh d6 tiéng Anh phi hop véi yéu
cau cong viéc (doi véi cac Chi nhanh nhém 3 va nhom
4).
- Trinh dé Tin hoc: Su dung thanh thao tin hoc Van
phong.
*» Ky nang:
- Giao tiép;
- Truyén dat théng tin rd rang, ranh mach;
- Giai quyét van de.
% Kién thc:
- C6 hiéu biét vé kinh té, tai chinh, phap luat, quan tri
nhan su.
% Kinh nghi¢m: Uu tién ang vién cé kinh nghiém trong
linh vuc quan tri nhan su.
< Do tudi: Khong qué 35 tudi tai thoi diém nop hd so.

2. Poi véi tuyén dung can b co kinh nghiém (chi ap dung ddi véi tuyén vi tri can b Khach hang va Ké toan/Giao dich vién): Mo

ta cOng viéc va yéu cau chi tiét dbi voi tng vién nhu Khoan 1 muc 11 néu trén. Riéng yéu cau vé kinh nghiém Iam viéc va d6 tudi duoc quy dinh

nhu sau:

nghiém vé tin dung. Khong qua 40 tudi tai thoi diém nop ho so.

vién. Khong qua 35 tuéi tai thoi diém nop hd so.

- Vi tri can bo Khéch hang: Yéu cau téi thiéu 03 nam kinh nghiém cdng tac trong cac to chirc tin dung, trong do tdi thiéu c6 02 nam kinh

- Vi tri can bo Ké toan/Giao dich vién: Yéu cau téi thiéu 02 nam kinh nghiém céng tac trong cac té chirc tin dung, vi tri Ké toan/Giao dich




